RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: [VAI-REV/0908/2022/1

SUJETO  OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
CAZONES DE HERRERA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ABRIL
HERNANDEZ PENSADO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidos.

RESOLUCION que modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado Ayuntamiento
de Cazones de Herrera a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con el nimero de folio 300544000000722, para que proceda en
los términos precisados en el apartado de efectos del fallo de la presente resolucion.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. En fecha veintiocho de febrero de dos
mil veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presenté una solicitud de informacion ante el Ayuntamiento de Cazones de Herrera, en

la que requirié lo siguiente:

Solicitamos saber qué se necesita para abrir un negocio en su municipio,

Somos empresarios restauranteros y estamos analizando las posibilidades de abrir un negocio de
venta y consuma de alimentos y bebidas jentre ellas, alcohslicas), por lo que necesitamas saber
cudles son los requisites y costos gue hay que cubrir en su municipio para este tipo de actividad
comercial (permisos, licencias, inscripciones: permiso de uso de suelo, aviso de apertura de
astablecimiento, licencia de funcionamiento, licenciz para anuncio exterior, patente municipal,

permisos de publicidad, permiso sanitario, eloéteral.
Se necasita informacion completa y precisa. Gracias.

(sic)

2. Respuesta del sujeto obligado. El uno de marzo del presente afio, el sujeto obligado,
via Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados, registro

respuesta a la solicitud de informacion.

3. Interposicion del recurso de revision. El dos de marzo de dos mil veintidos, la parte
recurrente promovid recurso de revision via Sistema de Comunicacion entre
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Organismos Garantes

WVAI-REV/0908/2022/1]
y Sujetos Obligados en contra de la respuesta a su solicitud de

acceso alainformacion.

4. Turno del recurso

de revisidn. El mismo dos del mes y aric en cita, la Presidencia de

este Instituto tuvo por presentado el recurse y por cuestién de turno correspondid

conocer a la Ponencia

[, de conformidad con el articule 87, fraccion XVl de la Ley 875 de

Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz. _

5. Admision del recuy
recurso de revision,

rso. El diez de marzo de dos mil veintidas, se admitid el presente
y se dejaron las constancias que integran el expediente a

disposicion de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo

que a su derecho conviniera.

6. Ampliacion del plazo para resolver. El veintinueve de marzo del actual, el Pleno del

Instituto acordd la ampliacion del plazo para resclver el proyecto de resolucion, misma

que fue regularizada por auto de fecha cuatro de abril de dos mil veintidés.

7. Cierre de instrucy

ién. En virtud de que las partes no comparecieron al recurso de

revision y que el medio de impugnacion se encontraba debidamente sustanciado,

mediante acuerdo de cince de mayo de dos mil veintidds, se declard cerrada la

instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el prg

cedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de

resolucion conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. E| Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la

Informacion y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso

de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y

cuarto, apartado A,

fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos

Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV,
apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77,
80, fraccion 1, 89, 90, fraccion XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Infoermacion Puablica para el Estado de Veracruz.

Esto es asi, porque se impugna la respuesta otorgada por un sujeto obligado a la
solicitud de acceso a la informacién.

SEGUNDO. Pra
formales y substancig

cedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
les previstos en los articulos 155, 156, 157 v 159 de la Ley 875 de

Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de [a Llave, y en ¢l caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o

scbreseimiento a qu
invocado.

TERCERO. Estu
obligado relativa a gu
gue eran empresarios

e se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal

dio de fondo. La parte recurrente solicité informacién del sujeto
€ se necesita para abrir un negocio en su municipio, precisando
restauranteros y estaban analizando las posibilidades de abrir un
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negocio de venta y consumo de alimentos y bebidas (entre ellas, alcohdlicas),
sefialando que necesitaban saber cudles son los requisitos y costos que hay que cubrir
en su municipio para este tipo de actividad comercial (permisos, licencias,
inscripciones: permiso de uso de suelo, aviso de apertura de establecimiento, licencia
de funcionamiento, licencia para anuncio exterior, patente municipal, permisos de

publicidad, permiso sanitario, etcétera).

= Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sbjeto obligado por conducto de la Titular
de la Unidad de Transparencia, via Sistema de Comunicacion entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados, registré una respuesta a la solicitud de informacién, en la

que precisd lo siguiente:

buenas tardes le envia respuesta de lo solicitade cualquier cosa estamos 3 la orden

isie)

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado remitié adjunta la siguiente

documentacion:

— DIRECCION DE CoOMERCIO
2022 - 2025

SORLICITAND: COITIZACTON

RURERG (3F QRICHE: 40

LFPEHNOENERA: DCCAZ VIR

DEPENDEMCIA: TRANSPFATENLIA
PRESENTE:

LA OUE SUSCEIBE LA CLC MARLEN fabilfis BARAIRS, [HRECFORA [HL L PARUARIER T [FE
CORMEROI, LE HACT LT Gt LR CORIIAL SALLIRD A S0 WLE AN HESILata ril
SAWTTARA POR SEE DEPANTABMENTO DEL 1 sonicerAnyr [ e R 2
 WARA LA APERTUBUA 136 Uk G STALAAMTE CORM VEHTA OF REGIGAS
ACHOLICAS, ANETD 105 SGUIENTES  DATOS OUE A ME DREPAA TARARMTLT  LE
COMPETEN HATIERIDTHE RENCHIN DE QUL PARA PACCEOLR AL PRGD OF TICEHCIAS ¥ PEERAITS
. PRINIERTD HAY GUE ACUHR COMLA DACITIA D P2 ¥ 0P TENIEMEG CUBIERTO FRTOS MONTOS

FODRA DHRIGIRSE AL DEPARTAMENTD BE COM ERLID

LICE FERA T7E FLINECIC AMIENTO %11, 15840

REFAENDD % 32328.53

LEMILA OE EMPADASNAMENTO 530534
3211684

AHLHCIOS PUBLICTFARIRE

I OTRO ASUNTED GLIE AGREGRA LE ENVID NS AdAS SIRCERDS SALLIDOS

ATERTAMENMTE.
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Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresé el agravio siguiente:

La respuesta gue se nos brinda por parte del Ayuntamiento de Cazones de Herrera e incompleta,
ademas de deficiente. Lo anterior se estima asi porgue no se nos gspecifican, ni por l& MENOs 52 N0S
sefalan, los requisitos a cubrir y, serd por la experiencia en el sector, que inferimos que las "licencias y
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indican, noe son todas, puss nada se nos dice sobre limpia padblica, proteccion

Cn el oficie que s¢ nos da comea respuesta, ni se entiends a qué se refieren con "acudir con fa direccitn
de P.C.¥ Q.P." Tal ver P.C. sea Proteccidn Civil pera Q.P. es la incégnita.

[sic)

Documentales ¢
articulos 174, 175, 17
Informacion Publica

on valor probatoric pleno de conformidad con lo previsto en los
7, 185, 186 y 187 de la Lev 875 de Transparencia y Acceso a la
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos

expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en

contrario,

Las partes no co

mparecieron al presente recurso de revision.

Por lo anterior, €l problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado

garantizo el derecho
expresado.

de acceso a la informacion del particular, en razén del agravio

= Estudio de los ngravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motive de
inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacién se

indican.

Lo solicitado po

r la parte recurrente constituye informacién puiblica en términos

de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XV1, XVIII, 4, 5, 9, fraccidn IV, de la Ley

875 de Transparencia
lznacio de la Llave,
obligados generen, d
cualguier titulo o med
los ordenamientos jur

y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
que concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos
btengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por
ioy se relacione con las facultades, competencias y funciones que
idicos otorguen al sujeto obligado.

Informacion que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado de

conformidad con lo es

tablecido en los articulos 39, 40, fraccién XI, 55 fracciones |y Il,de

la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, que en lo que interesa

disponen que el Ayun
integran por ediles

amiento contara con las Comisiones Municipales, mismas que se
on el proposito de contribuir a cuidar y vigilar el correcto

funcionamiento del Ayuntamiento, en lo relativo a la planeacién estratégica municipal,
en la prestacion de los servicios pablicos municipales, asi como de las dependencias,
pudiendo, en su casp, proponer el nombramiento, suspensién o remocion de sus
empleados. Entre las Comisiones Municipales se encuentran la de Comercio, Centrales
de Abasto, Mercados y Rastros, teniendo entre sus atribuciones la de proponer al
Ayuntamiento las medidas que estime necesarias para evitar |a carestia de los articulos
de primera necesidad y las franquicias tendientes a lograr ese objeto, asi comao las
medidas correctivas necesarias; cuidar del buen funcionamiento de los mercados v
plazas, procurando lajmejor y méas cémoda colocacion de los vendedores; entre otras.

Ahora bien, la parte recurrente solicitd solicitd informacién del sujeto obligado
relativa a lo que se necesita para abrir un negocio, precisando que eran empresarios
restauranteros y estapan analizando las posibilidades de abrir un negocio de venta y
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consumo de alimentos y bebidas (entre ellas, alcohélicas), senalando gue necesitaban
saber cuales son los requisitos y costos que hay que cubrir para este tipo de actividad
comercial (permisos, licencias, inscripciones: permiso de use de suelo, aviso de
apertura de establecimiento, licencia de funcionamiento, licencia para anuncio exterior,
patente municipal, permisos de publicidad, permiso sanitarie, etcétera).

El Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacion del sujeto
obligado, acreditd haber realizado la bisqueda y acompanado los elementos de
conviccién que asi lo confirmen, como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones
I, 1l y VI, de |a Ley 875 de Transparencia que senalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
nbligades, encargadas de la recepcian de las peticiones de informacion y de su ramite, conforme 2
esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependerd
directamente del titular,

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran |as atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacian pablica;

Ili. Entregar la informacién requerida, fundando y mativanda su resolucidn en los térmings de esta
Ley;

Vil Realizar los trémites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida;

Lo anterior toda vez que mediante oficio nimero 40, firmado por la Directora de
Comercio, el sujeto obligado proporciono una respuesta al cuestionamiento de la parte
recurrente, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 39, 40, fraccion Xl, 55
fracciones | y ||, de la Ley Orgénica del Municipio Libre del Estado de Veracruz.

Lo cual es acorde al criterio sostenido por este Organo Garante de numero
8/2015%, cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

Criterio 8/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADRES DE ACCESC DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por curmplida |a atribucion de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacion publica requerida, prevista en el articulo 289, fraccidn X de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Riblica del Fsiado de Veracruz, g5 mensstes
acompafar a la respuesta la decumentacion expedida por el drea o Areas competentes para ello,
[Subrayadao nuestra]

No obstante la respuesta proporcionada por la Directora de Comercio en el
presente caso, no es suficiente ni exhaustiva para colmar el derecho de acceso de la
parte recurrente. Por lo que el sujeto obligado dejé de observar el Criterio 02/17
emitido por el Pleno del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales de rubro: “Congruencia y exhaustividad. Sus alcances

12

para garantizar el derecho de acceso a la informacion.

| eansukable en el vinoalo: Frtpdival ooy el UE0 BEraorpinaciasinC T-0DG-5E-16:-01-06-707 b.pdt

¢ De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento administrativo, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, en términas de su articulo
7. todo acto administrativo debe cumplir ceon los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso ala informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular ¥ la respuesta proparcionada por el sujeto obligado;
immtene nua 1a avhanetividad <ienifica aue dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los

.-'F K‘.
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Lo anterior es asi porque, la Directora de Comercio responde que para la apertura
de un restaurante con venta de bebidas alcohdlicas, anexaba -sin fundamento juridico

alguno- los siguientes

datos:

Licencia de funcjonamiento  $21,168,40

Refrendo

$2,328.53

Cédula de empadronamiento $105.84

Anuncios public

tarios $2,116.84

Ademas sefalando que para proceder al pago de licencias y permisos, primero

hay que acudir con [a
persona recurrente di

direccidon de “P.C.y 0.P.”, y una vez cubiertos los montos, podra la
rigirse al departamento de comercio.

Siendo la respuesta proporcionada por el sujeto obligado incongruente y

ambigua, ya que pr
cantidades econémid
direccion de "P.C. y O
en su agravio descond

Por lo que, el
respuesta a la solicitu
de claridad vy certez

mero le proporciona sin fundamento juridico alguno, ciertas
as a pagar, v posteriormente, le indica que debe dirigirse a la
.P."”, abreviaturas indicadas que, como sefala la parte recurrente
ce.

empleo de abreviaturas por parte del sujeto obligado al dar
d de informacion en el presente caso, se aparta de los principios
o juridica que debe prevalecer en el derecho de acceso a la

informacién que nos ocupa, toda vez que en el propic documento no se aclara a qué se
refiere con esas direcgiones abreviadas, y tampoco el particular esta obligado a conocer

los nombres de las dependecias o direcciones que forman parte de la administracién

publica municipal.

Debe puntualiz
comprende solicitar,

arse, que el derecho humanc de acceso a la informacién
investigar, difundir, buscar y recibir informacién, mismo que

debera ser garantizado por el Estado; derecho individual y social® que garantiza a los
gobernados, no sélo a que se les dé respuesta a las solicitudes de acceso, sino que se

haga con informacién
de la Ley Generalde T

completa, veraz v oportuna, como lo prevén los articulos 11 v 13
ransparencia y Acceso a la Informacion Puablica.

Por lo que al ng haber actuado el sujeto obligado en los términos que exige la

normatividad citada,
que obliga a eliminar
informacion en poses

lejo de observar el principio de expeditez que rigen la materia, v
todas las limitaciones que puedan obstaculizar la obtencién de
on de los entes obligados, vulnerando el derecho de acceso a la

informacion de la parte agui recurrente.

En consecuencia, resulta fundado el agravio expresado por la persona recurrente

por lo que la Direct

ora de Comercio deberad dar respuesta completa, fundada y

motivada, sin abreviaturas al cuestionamiento de la parte recurrente, en su caso

exhaustividad, cuando las

respuestas gue emitan guarden una relacién ldgica con lo solicitado v atiendan

de manera puntual y expresa, cada une de los contenidos de infermacion.

* Weanse también las considerpciones que generaren la lurisprudencia PULL 5402008 del Pleno del Maximo Tribunal del
pais de rubre: “ACCESD A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL ¥ SOCIAL."

&
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debera aportar mayores elementos normativos respecto de los requisitos peticionados
por la persona aqui recurrente en la solicitud gue nos ocupa.

Significando que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
podra requerir a diversas direcciones de la informacién peticionada por la parte
recurrente, atendiendo a la propia respuesta de la Directora de Comercio en la que
sefiala que la persona recurrente debe dirigirse a la direccién de “P.C. y O.P.%, lo que
implica que existen otras areas que podrian pronunciarse en torno a lo solicitado, con
la finalidad de proporcionar la informacién completa y exhaustiva a la parte aqui
inconforme, y con la que cuente en la modalidad en que la tenga generada.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es modificar la respuesta del sujeto obligado con apoyo en el
articulo 216 fraccién 1l de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y proceder en los términos

siguientes:

+ La Directora de Comercio debera dar respuesta completa, fundada y motivada,
sin abreviaturas al cuestionamiento de la parte recurrente, en suU €aso debera
aportar mayores elementos normativos respecto de los requisitos peticionados
por la persona aquf recurrente en la solicitud que nos ocupa.

= Significando que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
podra requerir a diversas direcciones de la informacién peticionada por la parte
recurrente, atendiendo a la propia respuesta de la Directora de Comercio en la
que sefiala que la persona recurrente debe dirigirse a la direccion de “P.C. ¥
0.P.”, lo que implica que existen otras areas que podrian pronunciarse en torno
2 lo solicitado, con la finalidad de proporcionar la informacion completa y
exhaustiva a la parte aqui inconforme, y con la que cuente en la modalidad en

que la tenga generada.

Lo que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos
| de los articulos 216, fraccién I, 218, fraccion I; 238, fraccion |y 238 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio

de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los

siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta dada por el sujeto obligado, para que
proceda en los términos precisados en el apartado efectos del fallo. Lo que debera
realizar en los plazos establecidos en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:
a) Deber4 informar a este Instituto, si se permitio el acceso a la informacion y si le
foom mbvmmada i varihida |2 miema an lne términne indicados en este fallo, en el

\-\.
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entendido que, de n
acatada. Lo que debs
que el sujeto obligat
fenezca el plazo otorg

b) La resolucior
el Recurso de Inconf
Infarmacion y Prote
siguientes a que s
conformidad con el g
la Informacidn Publig

TERCERO. 5ein
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w0 hacerlo, existira la presuncidén de que la resolucion ha sido

bra realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en
lo cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
zado para su cumplimiento; vy

1 pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante
ormidad, ante el Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la
ccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
urta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
rticulo 215, fraccién Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
a para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

dica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al gue cumpla esta resolucion,

debera informar a est

b] Se previene 3
de esta resolucién, s
materia.

Lo anterior, con
de la Ley 875 de Tra

e instituto de dicho cumplimiento;
1 |a Titular de la Unidad de Transparencia gue, en caso de desacato
e dara inicic a los procedimientos contemplados por la Ley de la

fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones |1l y IV
nsparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese (3
archivese camao asuni

presente resolucion en términos de Ley vy, en su oportunidad,
o definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informagi{fn y Proteccién de Datos Personales, en términos del articulo
89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacjén Publica para el Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave, ante el S

ecretario de Acuerdos, con qq’ieﬁlactﬁan y da fe.
i i |

| gow

riguez La
Presi}ien

Comisionado

Corona Lizarraga
- Comisionado




