RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/0930/2022/111

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Cosamaloapan

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Derian Ortega Arguelles

Xalapa de Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidos.

Resolucién que revoca la respuesta otorgada por la Ayuntamiento de Cosamaloapan, a
la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia ¥
registrada con el nimero de folio 300546200001122 ordenandole que subsane [as
deficiencias de su respuesta durante el procedimiento de acceso.
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ANTECEDENTES

. Procedimiento de Acceso a la Informacion

solicitud de acceso ala informacién. El veinticuatro de febrero de dos mil veintidés,
la ahora recurrente, a través de la Blataforma Nacional de Transparencia, presentd una
solicitud de informacion ante la Ayuntamiento de Cosamaloapan?, en la que solicito lo

siguiente:

De los afios 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mas frecuentes en las
solicitudes de acceso a la informacién publica por parte de las y los solicitantes. Es decir,
cuales son los diez principales temas en gue se centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1.
sueldos y salarios. 2. Erogaciones de obra publica. Etcétera. Favor de remitir
decumentacién soporte o algun tipo de documentacién que carrobore la respuesta que s¢
brinde a la presente solicitud. Por favor, no me manden 3 consultar paginas o portales;
requiero 1a informacion clara y precisa puesto que s material para trabajo de

1Ep adelante se le denorming ré, indistintamente, sujeta obligadoo autaridad responsable.
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investigacion de relevancia en materia de acceso a la informacisn publica. Gracias. [

I o

2. Respuesta.El dos de marzo de dos mil veintidés, la autoridad através de |3 Plataforma
Nacional de Transparencia documents 3 respuesta a la selicitud de informacisn.

l. Procedimiento del Recurso de Revisién en Materia de Acceso a la Informacién

Publica

3. Interposicién del medio de impugnacién. El dos de marzo de dos mil veintidds, la
particular presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién
de Datos Personales? un recurso de revisién en contra de I3 respuesta otorgada por la
autoridad responsable.

4. Turno. El mismo dos de marzo de dos mil veintidos, la Presidencia del Instituto ordens
integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/0975/2022/111. Por cuestién
de turno correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José Alfredo
Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

5. Admisién. El diez de marzp de dos mil veintidés fue admitido el recurso de revisién y
con ello se otorgd la posibiljdad tanto al recurrente como 3l sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente v,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos; sin que
ninguna de las partes hubiese comparecido durante la sustanciacién del presente
recurso.

6. Ampliacién del plazo para resolver. El veintinueve de marzo de dos mil veintidas, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad am pliar el plazo para resolver el recurso
de revision que nos ocupa,

7. Cierre de instruccién, El tuatro de mayo de dos mil veintidds, la Secretaria de
Acuerdos del Instituto procedio a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular
el proyecto de resolucién carrespondiente. Procediéndose a resolver en términos de las
siguientes:

CONSIDERACIONES

l. Competencia y Jurisdiccién

8.  El Pleno del Instituto Veractuzano de Acceso a |3 Informacion y Proteccién de Datos
Personales es competente|para conocer del recurso de revision. Competencia v
jurisdiccidn que se sostiene fen términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién I¥ de lg Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: 6

PEn losubsecuente Instituta, Organo Garante U Argane Jurisdiccianal.
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parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 88,
90, fraccion XII, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
para el Estado de Veracruz®, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
plblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurse de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porgue
cumple con las exigencias que aluden los articulos 135, 156, 157y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porgue se presentd por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtid
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido*y tercero,
el recurso es idéneo porgue la Ley de la Materia permite gue las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revisién®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoce que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona y la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolio de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse par esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

Ii. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron gue el ciudadano presentara este
recurso de revisién, asi como la inconformidad o inconformidades que expresd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar

*En o sucesive Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la matena,

* il respecto cabe sefialar que |3 Ley Reglamentaria permite preseniar un recurso de revision en dos momentos: A
habiles siguientes a la fecha en que una persana recibe una respuesta a su solicilud de infammacion y B} A los guince dias hakiles
siguientes en que el sujeta obligado tuviera gue haber natificade La respuesta.

Ella corforme al primer parrafo cel ardculo 156 de la Ley invacada.
® prticulo 153, Las respuestas de los sujetos obligados on materia de acceso 2 la informacion pablica podran impugn

Alos quince dias

arse por media

del recurso de revisidn.

e
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(cuestién juridica por resolyer) si dichos agravios son suficientes para medificar o revocar
igadot, ¥, por dltimo, solo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, |este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, digtara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en es¢ supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

la respuesta del sujeto ob

14, Solicitud. Para evitar repgticiones innecesarias y por esconomia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion que se sefald en el primer parrafo de esta
resolucidn.

15. Respuesta. Dc autos se desprende que el sujeto obligado documento respuesta a través

de la Plataforma Macional
fecha dos de marzo del
Transparencia, mediante

de Transparencia, mediante oficio SO-OF/UT/088/2022, de
afio en curso, suscrite por el Titular de la Unidad de
el cual informé a la recurrente que la administracidén
municipal anterior no hizo entrega de la informacion relativa a los afios dos mil
diecinueve, dos mil veinte vy dos mil veintiuno, respuesta que se muestra a
continuacion:

i
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174,175,177, 185, 186y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
del Estado de Veracruz, al referirse a un documento publicos expedido por un servidor
plblico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Agravios contra la respuesta impugnada. El particular presentd un recurso de revision
sefialando como agravios lo siguiente: “La respuesta que me da el Ayuntamiento de
Cosomaloapan es inaceptable. ;Me estd diciendo que no se generd ninguna solicitud de
informacion en los afios 2019, 2020 y 2021? ;O que la administracion anterior no fe dejo
registro? Creo que independientemente de esto titimo, en algin lugar debe estor lo
informacicn que solicito, y de no ser asi pues debe haber de por medio alguna declaracion
por parte de gquien o quienes resulten competentes y que avale lo gue se me estd

respondiendo.” (sic)

Cuestién juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integroy hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

Previo al analisis que realiza este cuerpo colegiado con respecto a las circunstancias que
dieron origen al recurso que hoy se resuelve, este organo garante determina que el
agravio formulado por la recurrente es fundado en atencién a las consideraciones que a

continuacion se exponen.

Sin mayor abundamiento, lo solicitado constituye informacién plblica vinculada con
obligaciones de transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones
VIL, XV, XVINL 4, 5,9, fraccion IV, 15, fraccion LIV Yy 134 fraccion IX de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Al respecto, el articulo 15, fraccién LIV de la Ley de Transparencia local sefiala lo

siguiente:

Articulo 15. Las sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacian
pliblica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional,
Al inicio de cada afio o dentro de los siguientes dicz dias naturales a que surja alguna
madificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesada,

canfarme a lo siguiente:

LIV, Cualguier otra informacién que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de la
que, con base en |3 informacién estadistica, respoenda a las preguntas hechas con mas

frecuencia por el publico.
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con lo previsto en los Lineamientos Técnicos Generales para
on y estandarizaciéon de la informacion de las obligaciones
Linto v en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
la Informacion Plblica, gque deben de difundir los sujetos

obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, se

preve gue en la fraccién alu
de interés publico, la que a
generada de manera proac

Eida en lineas precedentes se daran a conocer la informacion
ienda a preguntas frecuentes y, en su caso, informacion util
fiva.

En ese orden de ideas, por lo que corresponde a la informacién estadistica con que

cuentan los sujetos obligados relacionado con las preguntas frecuentes realizadas por

las personas, en esta se determinara un listado de temas y se publicaran las preguntas

planteadas, asf como las respuestas a cada una de éstas, tal y como se contempla en los

criterios sustantivos de contenide 6,7, 8, 9, 10, 11 v 12, como se muestra a continuacion:

Respecto a la informacidn estadislica que responde Preguntas frecuentes, se publicars;

Criterio @ Ejercicia

Criterio 7 Periodo gque se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mes/afio)

Criterio 8 Tematica |de las preguntas frecuentes, por ejemplo: ejercicio de recursos
plblicos; regulatorio, actos de gobierno, relacidn con la sociedad, organizacian
interna, programatico, informes, programas, atencidn a la ciudadania;
evaluacionas, estudins

Criterio 8 Planteamiento de las preguntas frecuentes

Criterioc 10 Respuesta a cada una de las preguntas frecuentes planteadas

Criterio 11 Hipervinculo al Informe estadistico {en su caso)

Criteric 12 MNomero total de pregunias realizadas par las personas al sujeto obligado

Formato 48b LGT_Art_70_Fr_XLVII

Preguntas frecuentes
Fecha de iniclo del T R ——
B & [ErinG de hiiesian
Eiarcicio parodo que se peric:-dn:rEqu:Ia ;; Tematics de lag Planlzamiento de las ;::E t
Ejercici ; : una o 28 preguntas
informa infotra prequntas fecuentes fredurias i pr:g
{dl’a"mes."aﬁu} {dl-al'me_s..-aﬁuj plateadas
frzals)
E Nimeto ot de responsablels) que Fecha de L
In,gﬁi:g;ﬂiﬁlﬂ preguntas generaln), achzlizacion de la FE.J:EI !?_eﬁ;"allﬂaﬁldﬂ Netls
: i caaa ' | realizadas al sujpln | poses(n), pubdicaln) informacian ?;,i I, r_rFE_E'UH
obligado yaclualizain) la idlalimestafia) femeajaha]
infarrmaciin

For lo antes analizado, que
de contar con informacio
preguntas hechas con m

da plenamente establecida la obligacion del sujeto obligado
n estadistica, para que con ello pueda responderse a las
as frecuencia por el publico, entendiéndose que dicha

informacion pueda ser de utilidad o relevante para la ciudadania.
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Siendo lo solicitade informacién que el sujeto obligade posee, toda vez que, al contar
precisamente con una Unidad de Transparencia, esta debe cu mplir con lo establecido en
el articulo 134, fraccion IX, la cual establece:

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones siguientes:

1%, Llevar un registro de las solicitudes de accesn a la informacidn pablica, sus resultados y
los costos de atencién de este servicio, asi como |os tiempos observados para las respuestas;

Ahora bien, en el caso concreto, la autoridad responsable informé al particular que la
informacién peticionada no se encontraba en sus archivos en virtud de que, en el proceso
de entrega-recepcion de la administracién pablica anterior, no se recibieron archivos
electrénicos que deberian contener los Informes Semestrales de solicitudes de acceso a
la informacién; razén por la cual anexé a dicha respuesta el diverso SO-OF/UT/009/2022
de fecha veinticinco de enero del afio en cursa mediante el cual se da vista al Titular del

Organo Interno de Control de dicho ayuntamiento.

Sin embargo, este Instituto considera que si bien el area competente para pronunciarse
con respecto a lo peticionado, fue quien manifesto no haber encontrado archivo alguno
relativo a las cuestiones planteadas en la solicitud; debemos recordar que el articulo 7 de
la Ley local en la materia, establece la presuncion de que lainformacion debe existir si se
refiere a las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
aplicables otorgan a los sujetos obligados. Siendo que en los casos que ciertas
facultades, funciones o competencias no se hayan ejercido, se debera motivar la
respuesta en funcién de las causas que motiven la inexistencia.

En consecuencia, no basta para quienes resuelven que la Unidad de Transparencia
procediera a dar vista a su Organo Interno de Control ante la inexistencia de la
informacion, pues ante la negativa de accesq a la informacion en la que se incurrio, lo
procedente era que dicha unidad procediera a realizar los debidos tramites ante su
Comité de Transparencia para declarar formalmente la inexistencia de la informacion y
asi generar conviccion en la solicitante. Al respecto, tenemos que el numeral 131 en su
fraccion Il de la Ley multicitada, establece que son atribuciones de dicho Comité:
confirmar, modificar o revocar las determinaciones que, en materia de ampliacion del
plazo de respuesta, clasificacion de la informacion y declaracion de inexistencia o de
incompetencia realicen los titulares de las areas de los sujetos obligados.

De ahf que, en el caso de estudio, resulta evidente que la autoridad responsable debid
llevar a cabo el procedimiento enmarcado en el ardbigo 150 y 151 de la Ley de
Transparencia para la entidad, mismo que establece:

friil
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formacion ro so cncuentre en los archivos del sufeto abligodo, of Camite: .
G lors medidas nocosarias paro localizar la infarmacion;

II. Expedird una resolucion que confirme la inexistencia del documento;

i, Ordenord, siempre gug

seg matorialmente posible, que se genere o se reponga o informacion, en

case de que ésta fuvierp que oxistir en la medide que deriva del efercicio de sus focultades,

competencia o funciones,

o que, previa acreditacidn de lo imposibilidad de su generocion, exponga

de forma fundada v molivads las razones por las cuales en el caso particulor no gfercid dichas

focultades, competencia
Transparoncio; ¥

s o funciones, lo cual notificard al salicitante a trovés de lo Unidad de

IV. Natificard al érgana irterno de control o equivalente del sujeto obligado que, en su caso, deberd

iniciar el procedimiento

de responsabilidad administrative gue corresponda.

Articulo 151, Lo resolucign dol Comité gue confirme la inexistencio de lo informacién solicitada
contendrd los elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizd

un criterio de biisguedao

exhoustive, odemds de seftalar los circunstoncias de tiempo, modo y

lugar que generaron o inexistencia y seftolara ol servidor piblico responsable de contor con la

s

[

Son estas las razones por
expuesto por el particulare

las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
s fundado.

IV. Efectos de la resolucidn

En vista que este Instituto estimo parcialmente fundado el agravio hecho valeren contra
de la respuesta otorgada por el sujeto obligado, debe revpcarse la respuesta emitida, v,

por tanto, ordenarle al su
realice en la propia Unida

jeto obligado que, previa busqueda de la informacion gque
d de Transparencia, en el archivo del Ayuntamiento o en

cualquier otra area que pudiera contar con dicha informacién, proceda en los siguientes

términos:

Toda vez que la informacio
al referirse a las facultades

n peticionada debe obrar en los archives del sujeto obligado
competencias y funciones que los ordenamientos juridicos

aplicables otorgan a los sujetos obligados y en vista de que el mismo manifesté no contar

con la informacién peticion
llevar a cabo el procedimi
términos del arabigo 1501
particular las constancias g
asi como el acuerdo recaidg

Lo que debera realizar en
partirde que cause estadao |
218, fraccion |; 238, fraccion

Considerando que es debet
en que puede combatirse e

ada, se instruye a la Unidad de Transparencia a efecto de
ento de declaracion de inexistencia de la informacion en
v 151 de la Ley de Transparencia local, debiendo remitir al
ue acrediten haber realizado los tramites correspondientes,
1 sobre dicho procedimiento.

In plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
a presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos
Iy 239 de la Ley de Transparencia.

legal este Organo Garante informarle a la persona la forma
sta resolucion, se le informa lo siguiente:
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formidad conel articulo 158 de |a Ley General de Transparencia

Informacién Plblica, podra promover ante el Poder Judicial

de |a Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en casp que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo

160 de la Ley General en cita, atento a lo senalado por el numeral 215,
fraccién Vllide la Ley Local de Transparencia es obligacidn de este Instituto

decirle al

golicitante que -en ese caso- podrd promover un recurso de

inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la

Informacion Pdblica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundada,

el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta otorgada por el sujeto durante el procedimiento de

acceso a lainformacion, p

SEGUNDO. 5e informa al
los términos indicados en

Notifiquese conforme a
totalmente concluido.

or los motivos y fundamentos expuestos en este fallo.

recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
el parrafo treinta y cinco de asta resolucion,

Cerecho vy, en su oportunidad, archivese el presente como

Asi lo resolvieron por umanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto

Veracruzano de Acceso a

Secretario de Acuerdos co

Comisionado

E Iﬂfﬂrﬁacmn y F’ru1eccfﬂn de Datos Personales, ante el
N quien actuanyda fe. .

4

A
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Jnse ‘Atfredo Corona learraga
Comisionado

efto Arturo Santos Ledn
Secretagjo de Acuer




