RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1020/2022/1II

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE POZA
RICA DE HIDALGO

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: DERIAN ORTEGA ARGUELLES

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidés.

Resolucion que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado denominado
Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con el nimero de folio 300554200010422, en virtud de que la
autoridad responsable cumplié con el deber que le impone el numeral 143 de la Ley de

Transparencia local.
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L. Procedimiento de Acceso a la Informacién

1. Solicitud de acceso a lainformacion. El dieciséis de febrero de dos mil veintidés, una persona

presento a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud de informacion al

Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo, generandose el folio 300554200010422.

2. Respuesta. El dos de marzo de dos mil veintidés, el sujeto obligado documenté la respuesta a
través del portal de la Plataforma Nacional de Transparencia, contestando asi a la solicitud del

ahora recurrente.

. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacién Piblica

P
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3. Interposicién del medio de impugnacién. £l cuatro de marzo de dos mil veintidos, la persona
solicitante interpuso por via Plataforma Nacional de Transparencia, un recurso de revisién por

estar inconforme con la respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

4. Turno. El mismo cuatro de marzo de dos mil veintidds, la Presidencia del Instituto ordené
integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/1020/2022/Ill. Por cuestion de

turno, correspondid conocer a la Ponencia lll, para su trdmite conforme a la ley.

5. Admisién. El once de marzo de febrero de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de revision
y con ello se otorgd la posibilidad tanto a la parte recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias, manifestaran lo que estimaran conveniente y, ademas,

se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

6. Comparecencia del sujeto obligado. Mediante oficio niimero UNT-483-2022 de fecha veintidds
de marzo de dos mil veintidés, comparecié el sujeto obligado por conducto de la Directora de la
Unidad de Transparencia, desahogando la vista concedida en el punto nimero quinto del

acuerdo de admision.

7. Requerimiento a la parte recurrente. Mediante acuerdo de fecha veintinueve de marzo de dos
mil veintidés, fueron recibidas las documentales remitidas por el sujeto obligado y enviadas a la
parte recurrente, requiriéndole para que, en el término de tres dias habiles, contados a partir del
dia siguiente a aquel en que le fuera notificado dicho proveido, manifestara a este Instituto si lo
remitido satisfizo su derecho de acceso a la informacién, sin que la parte recurrente haya

comparecido al recurso de mérito.

8. Ampliacion del plazo para resotver. Mediante acuerdo de fecha treinta de marzo de dos mil
veintidés, el Pleno de este Instituto acordd ampliar el plazo para resolver el expediente del
recurso de revisidn que nos ocupa, hasta por veinte dias hébiles mas, contados a partir del

vencimiento del plazo ordinario, previsto en el primer parrafo del articulo 192, de la Ley localen

la materia.

9. Cierre de instruccién. El cuatro de mayo de dos mil veintidés, se procedié a decretar el cierre

de instruccién ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.
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Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

10. ElPleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales
es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y jurisdiccion que se sostiene
en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo
67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucién Politica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89, 90, fracciéon XIl, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz!, en razén que el asunto planteado
configura su atencién conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la

informacién publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.
Il. Procedencia y Procedibilidad

11. Elrecurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque cumple con

las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de Transparencia.

12. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presentd por la Plataforma Nacional de
Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié la respuesta
dentro del término de quince dias después de haberla recibido? y tercero, el recurso es idéneo
porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen de las respuestas u
omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién por medio de este

recurso de revisién?®, sin que se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

13. Ahora bien, en atencion a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son oficiosas y
de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que impida analizar el

fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure alglin supuesto sobreseimiento,

En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

? Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacion y
B) A los quince dias hébiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

* Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién pablica podran
impugnarse por medio del recurso de revisién.

(=)
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mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado entre la persona y la autoridad

responsable.

14. En consecuencia, el presente recurso de revisidon retine los requisitos formales y sustanciales
previstos en el articulo 159 de la referida Ley de transparencia. Por lo que, al no advertirse la
actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio

del agravio expuesto.

111, Anélisis de fondo

15. Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este recurso
de revisién, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para revertir el actuar de
la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar -cuestién juridica por
resolver- si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar la respuesta del sujeto
obligado®. ¥, por filtimo, sélo para el caso que alguno de sus argumentos sea fundado, este
Organo Garante se abocara a modificar o revocar la respuesta impugnada, dictara lo que
corresponda y fijaremos los correspondientes efectos del fallo que -en ese supuesto- seran

vinculantes para el sujeto obligado.

16. Con respecto al primero punto y con el objeto de identificar la controversia planteada y lograr
claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente resefiar la solicitud de
informacién, la respuesta del sujeto obligado y el agravio formulado por el recurrente en su

recurso de revisidn, en la siguiente tabla:

Solicitud: Respuesta: % Agravio: !

S

4 Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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- “Requiero informacién del personal

desde nivel de Presidente, regidores,

directores, subdirectores, jefes de |
drea, encargado o en quien recarga |
- dicha funcién de todas las dreas que |

conforman la administracién pablica

En un archivo excel
1.Nombre del funcionario publico
2. Puesto

3. Area de adscripcidn

' 4. Nomero telefénico de oficina o

El Oficial Mayor del sujeto obligado

personal para el ejercicio fiscal dos

mil veintidés.

IVAI-REV/1020/2022/I1I

La recurrente se agravia de la

remitié al particular la plantilla de respuesta otorgada sefialando en lo

medular lo siguiente:

- “Dentro de la pregunta que realice

. solicite informacion de contacto de

los servidores publicos, como lo
1.Nombre del funcionario publico

2. Puesto

3. Area de adscripcién

4. Ndmero telefénico de oficina o

extension

extension

. 5. Correo electrdnico 5, Correo electrénico

6. Horario de atencion” (sic). . 6. Horario de atencién

. sin embargo se me envié la cantidad
anual que percibe cada funcionario,
- como podré observa no tiene nada

. que ver con lo que yo solicite” (Sic).

*Lo resaltado es propio.

17. Acorde con lo anterior, se advierte que las manifestaciones hechas por el particular
tienden a controvertir la hipotesis de informacién entregada que no corresponda con
la solicitud; lo que resulta procedente en términos del articulo 155, fraccién X, de la Ley

en la materia.

18. De las constancias que obran en autos, Unicamente se advierte la comparecencia del
sujeto obligado por conducto de la Directora de la Unidad de Transparencia, quien
mediante oficio con anexos de fecha uno de marzo de dos mil veintidés, realiza diversas
manifestaciones que seran tomadas en consideracion en el analisis del fallo que hoy se

emite.

19. Cuestién juridica por resolver. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resolucidén consiste en
determinar si el Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo, como sujeto obligado,

transgredié el derecho de acceso a la informacion publica de la parte recurrente.

5
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Para ello, es indispensable que en primera instancia se analice el expediente que se
integrd, con la finalidad de determinar si el sujeto obligado cumplié con su deber de dar
contestacién a la solicitud de informacién durante el procedimiento de acceso; hecha
esta salvedad, este Instituto determinara si la respuesta otorgada satisfizo el

derecho de la persona revisionista.

20. Los hechos anteriores emanan de las constancias obtenidas del Sistema habilitado por
este Instituto, tanto para tramitar solicitudes de informacién, como para la interposicién
de medios de impugnacién, probanzas que se desahogan por su propia y especial
naturaleza, a las cuales se les otorga pleno valor probatorio. De igual forma, las
situaciones expresadas se hacen fehacientes en las documentales emitidas por el sujeto
obligado, mismas que consisten en documentales publicas, a las cuales se les otorga
pleno valor probatorio, derivado de que fueron emitidas por servidores publicos en
ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 174 y 175 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave.
¢ Recepciony tramite de la Unidad de Transparencia.

21. En lo que sigue, este Organo Colegiado realizara un breve analisis sobre la recepciony
tramite de la solicitud de acceso que presenté la persona ahora recurrente, tomando en
consideracién que el conducto mediante el cual las personas ejercen su derecho de
acceso a la informaciéon consagrado en el arabigo sexto de la Carta Magna, es,
precisamente la solicitud presentada ante el ente u organismo obligado. Es asi que los
numerales 132 y 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado, asi como el articulo 131 de {a Ley Gene‘ral en la materia, disponen que las
Unidades de Transparencia, como instancias administrativas deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacion
o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién

solicitada.
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22. Para empezar, del analisis y valoracion del material exhibido por las partes, asi como
de las constancias que obran en el expediente en cuestidn, se advierte que la Directora
de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en uso de sus facultades y
atribuciones como instancia receptora y tramitadora de solicitudes de informacion,
requirié para pronunciarse respecto a la solicitud a la Oficialia Mayor de dicho sujeto
obligado. Area que remiti6 respuesta mediante oficio OFM-899-2022 de fecha dos de

marzo de dos mil veintidos.

23. Ahora bien, toda vez que del marco normativo del sujeto obligado no se advierte la
descripcion de las atribuciones de la Oficialia Mayor, al no existir dicha area en su Bando
de Policia y Gobierno como parte de su estructura organica, asi como en la Ley Organica
del Municipio Libre; se acredita su competencia en razén de que en el portal institucional
del sujeto obligado, en el apartado de Areas, se sefiala que la oficialia mayor tiene a su
cargo la correcta, eficaz y eficiente gestion de los recursos administrativos del Gobierno
de Poza Rica. A través de las diversas areas bajo su responsabilidad, se encarga de dotar
a las distintas direcciones de recursos humanos, materiales, parque vehicular y bienes
patrimoniales necesarios para la realizacion de todas y cada una de las actividades
inherentes a la administracién publica municipal. Teniendo a cargo la Jefatura de
Servicios al Personal. Tal como se muestra en el siguiente enlace electrénico:

https://www.gobiernodepozarica.gob.mx/area/18/oficial-a-mayor.

24. Razon por la cual se puede determinar que la Titular de la Unidad Técnica de Acceso
a la Informacién del sujeto obligado, cumplié con el deber de realizar las gestiones
internas necesarias para la localizacién de la informacién, acreditando la bisqueda
exhaustiva del mismo acorde a lo que exigen los articulos 132 y 134, fracciones Il y VII, de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave. Tomando en cuenta que la bisqueda exhaustiva y razonable de la

informacién consistente en:

1) Turnar atodas las unidades que tengan competencia para atender lo solicitado.

»

2) Cadaunidad competente debe realizar una blsqueda en todos sus archivos.

7
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3} Remitirlainformacién que atienda de manera congruente la solicitud a [a Unidad
de Transparencia para que ésta realice la atencién y pronunciamiento de cada

uno de tos puntos sobre los que versa dicha solicitud.

25. En consecuencia, se concluye que, dentro del material probatorio exhibido, constan
los requerimientos de informacién que realizé la Unidad Técnica de Transparencia, asi
como las respuestas vertidas por las areas requeridas. Lo que conlleva a que, al momento
de dar respuesta a la solicitud, et 6rgano auténomo informd sobre la respuesta otorgada
al ahora recurrente. Lo anterior obedece a lo sefialado por el criterio 8/2015 de este

Instituto, cuyo rubro y contenido a |a letra sefialan:

1
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA

LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACIGON PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por
cumplida {a atribucién de las unidades de acceso de realizar los trémites internos necesarios para localizary
entregar la informacién piblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la ley de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es menesterl

acompafiar a la respuesta la documentacién expedida por el area o dreas competentes para ello.

26. Respuesta que no resultd satisfactoria para la recurrente, derivando en la interposicion
del recurso de revisidn que nos ocupa; recurso procedente si de la interpretacion del
motivo del disenso, se desprende que a lo que hace referencia la recurrente, es el
supuesto de puesta a disposicion en una modalidad distinta a la solicitada, de

conformidad con la hipétesis sefialada en el numeral 155 fraccion V.

o Analisis de la respuesta primigenia y autos de la substanciacién.

27. Por lo que se refiere a lo solicitado por la parte recurrente; tiene la calidad de piblica,
en términos de los numerales 3, fracciones VI, XVl y XVIil; 4,5, 7, 9, fraccion Vil de |a Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz , que sefialan
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano vy
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos autébnomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o

sindicato que reciba y ejerza recursos piblicos o realice actos de autoridad det Estado o

8
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de los municipios, es publica ya sea porque la informacion fue generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser
accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como
de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas,
simples o certificadas. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y

acceder a la informacion publica.

28. Asimismo, tenemos que la informacién peticionada constituye obligaciones de
transparencia comunes, especificamente sefialadas en |a fraccién VIl del arabigo 15 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, relativa al directorio de servidores publicos, a partir del nivel de jefe
de departamento o su equivalente, o de menor nivel cuando se brinde atencién al
publico, manejen o apliquen recursos publicos, realicen actos de autoridad o presten
servicios profesionales bajo el régimen de confianza u honorarios y personal de base. El
cual debera incluir, al menos, el nombre, cargo o nombramiento asignado, nivel del
puesto en la estructura organica, fecha de alta en el cargo, numero telefénico, domicilio

para recibir correspondencia y direccion de correo electrénico oficiales.

29. Sintetizando; en su respuesta primigenia, la Unidad de Transparencia informé que
habia requerido al Oficial Mayor a fin de que se pronunciara con respecto a los puntos
vertidos en la solicitud. Area que, mediante oficio previamente citado, manifesté remitir
la plantilla laboral de dicho ayuntamiento, para el ejercicio fiscal dos mil veintidos.
Documento consistente en veintidds fojas Utiles con texto en el anverso y reverso y que

obran en el expediente de mérito, en fojas 000003 a la 000023.

30. Hecha esta salvedad, tenemos que al momento de analizar el documento referido, se
observa que si bien el mismo contiene un listado de todo el personal que labora para
dicho ayuntamiento, sefialdndose ademas el puesto y/o area de adscripcion; lo cierto es
que se omiten los numeros telefonicos de oficina o extensién, correos electrénicosy
horarios de atencién solicitados por el particular, siendo dable concluir que la autoridad

responsable remitié la informacién contenida en la fraccion ViII del articulo 15 de la ley

o
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local en la materia, relativa a las remuneraciones del personal y no el directorio de

servidores publicos en los términos sefialados en la fraccién VIl del numeral multicitado.

31. Ante tales circunstancias, y al haber resultado fundado en un primer momento el
agravio hecho valer por el particular en el medio de impugnacién intentado, durante la
substanciacion del recurso, comparecio el sujeto obligado mediante oficio UNT-483-
2022 de fecha veintidés de marzo del ano en curso, dirigido al Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, a fin de
subsanar las deficiencias de su respuesta inicial, habiendo remitido las documentales

que a continuacidn se enlistan:

> Oficio UNT-383-2022 de fecha uno de marzo del afio en curso, dirigido al solicitante,
mediante el cualinformd al particular de la respuesta recaida por el Oficial Mayor durante

el procedimiento de acceso.

> Oficio UNT-304-2022 de fecha diecisiete de febrero de dos mil veintidds, que acredita el
requerimiento que realizé la Unidad de Transparencia durante el procedimiento de

acceso, ante la Oficialia Mayor del suje':to obligado.

» Oficio OFM-899-2022 de fecha dos de marzo del afio en curso, mediante el cual el Oficial

Mayor remite la plantilla laboral de dicho ayuntamiento como respuesta primigenia.

> Oficio UNT-449-2022 de fecha quince de marzo de dos mil veintidés, mediante el cual la
Unidad de Transparencia informa a la Oficialia Mayor sobre la radicacion del recurso de
revision y se le requiere a fin de que realice su pronunciamiento ante los agravios

expresados.

» Oficio OFM-954-2022 de fecha veintidds de marzo del afio en curso, remitido por el
Oficial Mayor, mediante el cual anexa en formato Excel, el Directorio de Servidores

Publicos del Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo.

32. Es asi que, durante la substanciacion del recurso de mérito, se tiene que el Oficial Mayor
proporcioné a la Direccién de la Unidad de Transparencia, un documento en formato

Excel, consistente en ocho fojas Gtiles con texto en el anverso y reverso, que contiene una
10
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tabla desagregada por seis criterios con las siguientes denominaciones: area, puesto,
usuario, correo, extension y horario de atencién. A mayor ilustracion se inserta un

extracto del documento en cuestion:
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33. Hecha esta salvedad, y toda vez que mediante acuerdo de fecha veintinueve de marzo
del afo en curso, fueron remitidas al particular las documentales enviadas mediante
Plataforma Nacional de Transparencia por la autoridad responsable, habiéndole
requerido en el punto cuarto de dicho acuerdo a fin de que manifestara lo que a su interés

conviniera, sin que de autos se advierta que haya comparecido al recurso de mérito, este

organo garante determina que el agravio manifestado por la recurrente es inoperante,
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en virtud de que la autoridad responsable subsané las deficiencias de su respuesta

primigenia, habiendo proporcionado integramente la informacién peticionada.

IV. Efectos de la resolucion

34. En vista de que este Instituto estimd inoperantes los agravios expresados, se
confirma la respuesta otorgada por la autoridad responsable durante la substanciacién
del medio de impugnacion, a la solicitud de informacién con nimero de folio

300554200010422.

35, Ahora bien, considerando que es deber legal de este Organo Garante informarle a la

persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pudblica, podré promover ante el Poder Judicial de la Federacion el medio de

defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo 160 de la Ley
General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215, fraccidn Vil de la Ley Local de
Transparencia es obligacién de este Instituto decirle al solicitante que -en ese caso- podré
promover un recurso de inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia,

Acceso a la Informacién Piblica y Proteccion de Datos Personales.

36. Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
substanciacién del recurso de revision, porlos motivos y fundamentos expuestos en este

fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en

los términos indicados en el parrafo 35 de esta resolucion.
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Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD los integrantes del Pleno del Instituto Veracruzano

de Acceso a la Informacion y Proteg€ion de Datos Pergonales, ante el Secretario de

Acuerdos con quien actlian y da fe. | |

David Apustin Jiméne

2 AlfredoCorogart agd

air4-i=

omisionado Comisionado
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