RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1023/2022/I1I

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
NAOLINCO

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: VANIA
ANGELICA ESPIRITU CABANAS

COLABORO:  YAKDANIA  NAHOMI  LEZAMA
SANCHEZ

Xalapa-Enriguez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidos.

RESOLUCION que REVOCA la respuesta otorgada por el sujeto obligado Ayuntamiento
de Naolinco, a la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia e identificada con el nimero de folio 300552300001322, 2 efecto de que
entregue lainformacion peticionada, debidoa que lo proporcionado no colma la peticion

del solicitante.
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ANTECEDENTES

I. Procedimiento de Acceso a la Informacién

Solicitud de acceso a la informacion publica. El veinticuatro de febrero de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
present6 una solicitud de informacion ante el Ayuntamiento de Naolinco, en la que

requirio lo siguiente:

“De los afios 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mas frecuentes en las
colicitudes de acceso a la informacion publica por parte de las y los solicitantes. Es
decir, cudles san los diez principales temas en que s centraron los ciudadanos.
Ejernplo: 1. Sueldos y salarios. 2. Eregaciones de ohra plblica. Etcétera,

Favor de remitir documentacién soparte o algin tipo de documentacion gus
corrobore la respuesta que se brinde a la presente salicitud. Por favor, na me
rmanden a consultar paginas o portales; requiera la informacion clara y precisa
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puesto que es material para Lrabajo de investigacidn de relevancia en materia

deaccesoalain

formacion pablica...”.

Respuesta del sujeto obligado. El cuatro de marzo de dos mil veintidés, dio respuesta

al folio antes indicado meg

Il. Procedimiento del Rg

Interposicién del recurso
recurrente interpusc medi

iante la Plataforma Nacional de Transparencia.

:curso de Revisidn en Materia de Acceso a la Informacién
Piblica

de revision. El cuatro de marzo de dos mil veintidés, la parte
ante |la Plataforma Macional de Transparencia, el recurso de

revision en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

Turno del recurso de rev
Instituto tuvo por presents
la Ponencia [, de confol
Transparencia y Acceso a li

Admision del recurso. El |
revision y se dejaron las ¢
partes para que, en un plz
conviniera.,

Ampliacion de plazo para
Instituto acordo la amplia
presente medio de impugn

Cierre de instruccion. Fl
instruccion, ordenandose f

Seguide el procedimiento
conforme a los siguientes:

El Pleno del Instituto Ve
Personales es competes
jurisdiccion que se sosti
apartado A, fraccién IV g
parrafos noveno, décim
la Constitucion Politica
Il, 89, 90, fraccion XlI, 19

sion. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
do el recurso y por cuestion de turno correspondid conocer a
rmidad con el articulo 87, fraccién XVIll de la Ley 875 de
a Informacion Publica para el Estado de Veracruz.

pnce de marzo de dos mil veintidos, se admitio el recurso de
pnstancias que integraron el expediente a disposicién de las
zo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho

resolver. El treinta de marzo de dos mil veintidods, el Pleno del
cion del plazo para presentar el proyecto y para resolver el
acion

cuatro de mayo de dos mil veintidés, se declar¢ cerrada la
crmular el proyecto de resolucidn.

en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion

CONSIDERACIONES

l. Competencia y Jurisdiccién

racruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
nte para conocer del recurso de revision. Competencia y
ene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
e la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
oy undécimo, 67, parrafo tercero, fraccion |V, apartado 4, de
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion
12, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion

7.
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Plblica para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su
atencién conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la
informacién piblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porgue
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que
controvirtié la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla
recibido? y tercero, el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision®, sin que
se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna
que impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure
algin supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto

presentado entre la persona y la autoridad responsable.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del
recurso, lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

lil. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer
momento se explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el
ciudadano presentara este recurso de revision, asi como la inconformidad o
inconformidades que expresé para revertir el actuar de la autoridad. Enun segundo
momento, procederemos a examinar (cuestion juridica por resolver} si dichos
agravios son suficientes para modificar o revocar la respuesta del sujeto abligado®.
Y, por Gltimo, sdlo para el caso que alguno de sus argumentos sea fundado, este
Organo Garante se abocara a modificar o revocar la respuesta impugnada, dictara lo

1 En | sucesive Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

* al respecta cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A) A
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persana recibe una respuesta a su solicitud de infarmacién ¥
B} & los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello confarme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

s articule 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacion plblica podran

impugnarse por medio del recurso de revisian,

{2

+ paralo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favar del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia,

3
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que corresponda y fij
supuesto- seran vincu

Solicitud. El particula

“De los anos 20
an las solicitud
solicitantes. Es g
los ciudadanos.
Froétera.

Favor de remitit
corrobore la res
manden a const

puesto que es
materia de acd

PROPIO)

Respuesta. De autos 3
de la Plataforma Nacic
por el Titular de la Uy
Instrumentos que de |
estimo responder a la

antes para el sujeto obligado
r solicité lo siguiente:

L9, 2020 y 2021, requiero saber los diez termas mas frecuentes
b e acceso a la informacion pablica por parte de las v los
ecir, cuales son los diez principales temas en que se centraron
Ejemplo: 1, sueldos y salarios. 2. Erogaciones de obra publica.

documentacidn soporte o algin tipe de documentacion que
puesta que se brinde a la presente solicitud. Por favar, no ma
ltar paginas o portales; requiero la informacion clara y precisa
material para trabajo de investigacion de relevancia en

eso a la informacién piblica...”. {LO DESTACADO ES
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aremos los correspondientes efectos del falle que -en ese

solicitud de informacion.

e desprende que el sujeto obligado otorgo respuesta a traves
nal de Transparencia mediante oficio UT/NAD/32/22, suscrito
nidad de Transparencia de fecha dos de marzo de este afo.
Ina simple apreciacién es dable concluir que son con los que

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los

articulos 174, 175, 177
Informacién Pdblica ¢
expedidos por servido
en contrario.

Agravios contra la re:
respuesta, por lo que
que sigue:

Mo puedo confo

[, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos puablicos
res plblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba

spuesta impugnada. La perscna estuvo en desacuerdoe con la
presentd un recurso de revision sefialando como agravios lo

rmarme con la respuesta brindada por esta institucion porgue

temas mas fre

entes, pero es global, es decir, incluyen en la lista los afios

neo responde a !%salirjtadu. Amablemente me entregan el listado de los diez

2019, 2020 y 2021, y yo pregunté cuales de 2019, cuales de 2020 v cuales de

2021, ademas g
estoy pidiendo t
con |o que se py
lo que me indig
trabajo recepc
presente infarm

Gracias.

Comparecencias. En
recurrente prescindies

ue pretenden cobrarme por el soporte documental pero yo
ndo via electrdnica, no quiero copias, solo gue me manden algo
eda corroborar su dicho, no parque se ponga en tela de juicio
juen sino porgue esta informacion se esta pidiendo para un
pnal, de investigacion, solo para esos fines se requierse la
acién, Pido se aplique la suplencia de la queja a mi favor,

on de comparecer al presente recurso de revision.

el expediente se advierte que el sujeto obligado y la persona
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Cuestién juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en
este momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integro y hecho lo
anterior, abordaremos a solucionar el problema.

En un primer momento, el sujeto obligado si dio respuesta a la solicitud de acceso a
la informacion remitiendo, a través del Titular de la Unidad de Transparencia en el

oficio nimerc UT/NAQ/32/22:

“, dando respuesta y enlistando del 1 al 10 entendiendo que 1 es el mas
frecuente y 10 menas frecuente;

1. Sueldos v salarios
7. Estados de cuentas, balances generales y temas relacionados ale stado

firanciero del Ayuntamiento,
3. Licitaciones.

4 Seguridad Pablica.
5. Presupuestos de las festividades que se tienen durante el afio en el fMunicipio

de Naolinco.

&, Equidad de género.

7. Comercio dentro de Municipio,
8. Obras realizadas,

9, Directorio del Ayuntamiento,

10, Turisma,
Dandole conacimiento que a su peticion de dar soparte a esta informacion debe

presentarse a las oficinas de esta Unidad de Transparencia con direceion en ...
para solicitarlas, Toda vez que la informacion soporte axcede los 20 MB
permitidos por la PNT.

Se e da a conocer costos: Una copia simple de una solicitud de informacion tene
un costo de $2.11 {dos pesos con once centavos 11/100 M.M.), solicitud de
informacicn impresa y certificada tiene un costo de 53.18 (tres pesos con once
centavos 18/100 M.M.) y solicitud de informacién guardada en disco compacto
con un costo de $4.22 {cuatro pesos con veintidés centavos 22/100 MM

Con dicha respuesta vulneré el derecho de accéso del recurrente debido a lo

siguiente:

El Ayuntamiento de Naolinco, se constituye coma un sujeto obligado en términos de
lo dispuesto por el numeral 9, fraccion IV, de la Ley de Transparencia del Estado de
Veracruz, por lo cual se encuentra obligado a publicar y mantener actualizada la
informacién piblica de conformidad con los lineamientos que para el caso expidael
Sisterna Nacional, esto por conducto de su Unidad de Transparencia, quien tiene
como atribuciones, entre otras, la de recabar y difundir la informacién a que se
refieren los articulos 15y 16, fraccién Il de la Ley de la Materia, asi como la de recibir
y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién publica, dentro del plazo

establecido en la Ley de la materia.
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Ahora bien, como se h
solicitud de informaci
peticion del ciudadang
con su obligacion imj
4,143 y 145 de la Ley ¢
requerida mediante la

Como ya quedo acred
constancias que obrar
notifico respuesta, el T|
por los numerales 11
consecuencia, ha acre
la bisqueda de la infc
otorgar puntual respy
emitido por este Orga
ACCESO DE REALIZAR,
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s mencionado el sujeto obligado si ha enviado respuesta a la
bn realizada por la parte recurrente, es decir, en cuanto a la
v en la materia, se desprende gue el sujeto obligado cumplié
puesta por la normativa interna prevista por los articulos
de la Materia, consistente en entregar la informacién publica
Plataforma Nacional de Transparencia.

itado, en autos del recurso en que se actla, asi como en las
en la Plataforma Nacional de Transparencia, toda vez gue se
itular de |la Unidad de Transparencia cumplio con lo dispuesto
32 v 134, fracciones Il y VIl de la Ley Reglamentaria, en
ditado haber realizado los tramites internos necesarios para
prrmacion solicitada al ser esta el area correspondiente para
iesta teniendo por observando del criterio nimerc 8/2015
no Garante, de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE
LOS TRAMITES INTERNOS HECESARIOS PARALOCALIZAR Y

ENTREGAR LA INFORH

ACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.™

Sin embargo, es evidente que se no consumaren los requisitos de congruencia y

exhaustividad que deben regir en la materia ello de conformidad con el criterio 02/17

emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y

Proteccion de Datos

rsonales de rubro “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS

ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION,”,
debido a que el sujetp obligado a pesar de haber remitido informacion que tiene

relacion entre el requerimiento formulado por el particular, el requisitc de

exhaustividad no fue
solicitados como aco

informacidn pablica p
dos mil veinte y dos m
la documentacion qu

obligaciones de trans

fracciones Vil, XV, XV
Transparencia y Acce
Ignacio de |a Llave.

Lo anterior porgue log

itendido envirtud de la falta expresa a cada uno de los puntos

tinuacion se explica.

: diez temas mas frecuentes en las solicitudes de acceso a la
or parte de las y los solicitantas de los anos dos mil diecinueve,
il veintiuno e incluso la propia documentacion soporte o bien
L confirme dichos temas, constituye infermacién pablica y
parencia en términos de lo dispuesto por los articules 3,
I, 4, 5, 9 fraccion IV, 15, fraccidn LIV y 134 fraccion X de la
0 a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de

*Criterio de interpretacidn 08/15 de
INTERNCS NECESARIOS PARA

ACREDITARSE", consultable en s
REV/883/2015/1 consultable en http
% Criterio de interpretacion 02/17 d
EL DERECHC DE ACCESO A LA

Transparencia, Acceso a la Infarma
REA 003716, R
hitp:fferiteriosdeinterpretacion.ina

rubro *ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
|OCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
e Acta ACT/ODG/SE-16/01/06/2018, emitide a través de la resolucidn [Val-
ffval.org.ma K 2016/Extraordinarias/ACT-00G-5E-16-01-06- 2016, pdf

= rubro “CONGRUENCIA ¥ EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR
MFORMACION™, consultable en |a Segunda Epoca del Instituto Macional de
cion Publica y Proteccion de Datos Personales, emitido a través delas resoluciones

0100/14a, RRA 141%/16 consultable €n
OrgmafPages/resulls aspx ks ; TH~ =Criteriolh2 02/ 17 %%I0Cangr

encia®2(y9oDexhaustividad %205

us%20alcances.
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Dichos numerales ostablecen que lo comprendido como documentos, la
informacién y la informacién piblica, asi como el solicitar, investigar, difundir,
buscar y recibir informacién comprendide por el derecho de acceso a la informacion
que ademas establece que toda la informacién generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados es plblica y accesible a
cualquier persona, la cual podré ser obtenida en los términos y condiciones que la
Ley sefiala, asi como ser consultados los documentos y sera posible la obtencion de
copias o reproducciones graficas o electrénicas, simples o certificadas sin necesidad

de acreditar interés legitimo.

Por otro lado, por lo que refiere a el articulo 9 fraccion IV sefala que los
Ayuntamientos se constituyen como sujetos obligados, de ello, que el presente de
conformidad a los articulos 15, fraccién LIV y 134 fracciones IX y X se encuentrc en
condiciones de entregar informacién concerniente a lo peticionado en razon de lo
que dichos supuestos sefialan:

LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARAEL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE
Articulo 15. Los sujetos obligados deberdn publicar y mantensar actualizada la
informacién poblica, de conformidad con los lineamientos que para el caso
expida el Sistema Macional, al inicio de ¢ada ano o dentro de los siguientes diez
dias naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus atribuciones
y a disposician de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

LIV. Cualquier otra infarmacién gue sea de utilidad o se cansidere relevante,
ademas de la que, con base en la informacidn estadistica, responda a las
preguntas hechas con més frecuencia por el pablico.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

IX. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a ta informacion puliica, sus
resultados v los costos de atencidn de este servicio, asi como los tiempos

ohservados para las respuestas

X. Remitir al Comisionada Presidente del Instituto, a mas tardar en los meses de
eners v julio de cada afio, un informe semnestral de las actividades que realice,
relativas a lainformacién consignada en la fraccion anterior.

Asi, lo dispuestos por los Lineamientos Tecnicos Generales para la publicacion,
homologacién y estandarizacidn de la informacion de las obligaciones esta blecidas
en el Titulo Quinto y en la fraccion v del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia,
se prevé que en la fraccion aludida en lineas precedentes del articulo 15, se dara a
conocer la informacion de interés plblico, la que atienda a preguntas frecuentes
y, €n su caso, informacién util generada de manera proactiva.

Aunado a lo anterior, es importante sefialar que para el Instituto Nacional de

Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, por

transparencia proactiva entiende como el conjunto de actividades que promueven
7
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la identificacién, generacidn, publicacion y difusidn de informacion adicional o

complementaria a la ¢stablecida con caracter obligatorio por la Ley de la materia,

siendo su objetivo el
enfocado en las ne

determinables.

Al respecto, por lo que
sujetos obligados rel;
personas, en esta se d
planteadas, asi como
en los Criterios sustan
continuacion:

Respecto a la informs:
publicara:
Criterio 6 Ejercicio
Criterio T Periodo que 4
diafmes/afio)

Criterio 8 Tematica de
pablicos; regulataria, act

de generar conocimiento publico dtil, con un objeto claro
cesidades de sectores de la sociedad determinados o

corresponde a la informacion estadistica con que cuentan los
acionado con las preguntas frecuentes realizadas por las
eterminara un listado de temas y se publicaran las preguntas
las respuestas a cada una de éstas, tal y como se contempla
tivos de contenido 6, 7, 8, 8, 10, 11 y 12, como se muestra a

icion estadistica que responde Pregunias frecuentes, se

te informa {fecha de inicio v fecha de térming con el farmato

las preguntas frecuentes, por gemplo: ejercicio de recursos

os de gobierna, relacion con la sociedad, organizacion interna,

programalico, informes, programas, atencién a la ciudadania; evaluaciones, estudios

Criterio 9 Flanteamienta
Criterio 10 Respuesta a g

de las preguntas frecuentes
ada una de las preguntas frecuentes planteadas

Criterio 11 Hipervinculo gl Informe estadistico (en su caso)

Criterio 12 Nimero total

Formato 485 LGT_Art_70_Frn

de prepuntas realizadas por las personas al sujeto obligade

XLwii

Preguntas frecuantes

Focha de Inmisdel | _ e | e cnih
racha da Lermird o 3 EHPUCSIA & Caon
fioda Tednstos de lae Plantesmmano & le=
Ejanizio param e penodn i an ! una de dae pregunias
iz dloimE pregunes freceanies | P A
{dlstmasigiic) idtamesiafiol. | ] planizas
3
Areals) ]
> x H
Hipaceimaulo o Siwmem ol de neq'.nrsa_ﬂn{s.qu.m Fla:ha de Facki de indmcite
2 Pt aregunid: geraran), aclualizacion de la : : ,
e eskadishioo, ~ g e i mkanmadsn Kl
Petiholpnty maaizadas aledlele | poesaln), pubboaing ntarmein rlameare)
abkgs  stualizaing la Idiaimestanc] ¥ i
i3

Por lo antes analizad
obligade de contar

0, queda plenamente establecida la obligacidn del sujeto
con informacion correspendiente a las preguntas mads

frecuentes, para que ton ello pueda responderse a las preguntas hechas con mas

frecuencia por el puiblico, entendiéndose que dicha informacién pueda ser de

utilidad o relevante ps

ra la ciudadania.

Por eso, del agravio planteado por el particular, del que sefala “y yo pregunté cuales
de 2019, cuales de 2020 y cuales de 2021”7, se abserva que el Ayuntamiento de
Naolinco respondid a dicho planteamiento de la siguiente manera:

“1. Sueldos y salarios
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2. Estados de cuentas, balances generales y temas relacionados ale stado
financiera del Ayuntamierito.

3. Licitaciones.

4. Seguridad Pablica.

5, Presupuestos de |as festividades que se tienen durante el aho en el Municipio
de Maolinco,

&, Fquidad de género.

T. Comercio dentro de Municipia,

8, Ohras realizadas,

9, Directorio del Ayuntamiento.

10, Turismo™

Sin embargo, esa pregunta no responde lo peticionado por el particularviolentando
suderecho de acceso a la informacion, pues este desed conocer afio con afio los diez
temas mas frecuentes, v la respuesta emitida fue una réplica global misma que
ademas deriva de un documento generado ad hoc, sin gue se encuentre obligado a
generarlo, contrario a ello, la informacion si se genera de forma trimestral por asi
corresponder a una obligacion de transparencia que tienen los sujetos obligados de
publicar, como lo sefala la fraccion XLVl del articulo 70 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Por esto, al no haberse entregado de la manera en que lo genera, resulta procedente
ordenar la entrega de la informacion conforme a los afios peticionados de la manera

en que la tenga.

Ahora bien, lo concerniente a “ademas que pretenden cobrarme por el soporte
documental pero yo estoy pidiendo todo via electronica, no quiero copias, solo gue
me manden algo con lo que se pueda corrchorar su dicho”, pues efectivamente el
sujeto obligado intenté realizar un cobro respecto 3 informacién que ya fue

procesada de manera electronica.

Ante ello, es importante mencionar gue solo podrd requerirse el cobro
correspondiente a la modalidad de la entrega de reproduccién y entrega
solicitada aunado a gue los sujetos obligados deben procurar reducir los costos por
reproduccién, poniendo la informacion a disposicién de los particulares por medios

electronicos o electromagnéticos.

Asi, no le asiste la razén al sujeto obligado ya que si bien es cierto que intentd
proporcionarlo de forma electronica viéndose imposibilitado derivado de que la
informacién soporte excedia de los 20 MB permitidos por la Plataforma Macional de
Transparencia, el hecho de haber requerido por la reproduccién de la infoermacion,
no procede pues como expone en la respuesta, ya se encuentra en formato digital.

De esta forma, la Ley no limita las posibilidades de entrega en vias electronicas, por
lo que diversos medios pueden ser utilizados cuando de esta forma se tiene

generada,



42,

43.

45.

46.

Por todo lo expuesto,
sujeto obligado y que |
relacion con el articulc

IVAI-REV{1023/2022/11I

aunado a gue la informacién gue cbra en los archivos del
a encuadrado en las hipétesis del articulo 15, fraccion LIV, en
» 134, fraccion 1X y X, antes transcrita debe ser proporcionada

en formato digital por asi generarse conforme a |z Ley aplicable.

Por lo tanto, el ente p
la informacion solicit
Criterio 1/20137 emiti

MODALIDAD DE
ELECTROMICA, T
PREVISTAS EN EL

Ublico esta en aptitud de proporcionar al recurrente parte de
ada de manera electrénica, sirve de criterio orientador el
do por el este drgano garante, cuyo rubro v texto son:

ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA ViA
RATANDOSE DE [AS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA
ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA ¥ ACCESD A LA

INFORMACIGN PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.

Laentrega de lain
de orientacidn po
erntrega gque selec
rmanera algunaim
QEMErd y Consersd
gstas tnicaments
trotdndose de ebli
articwio 8.1, fracoia
Publica para el £5
Lratanoose gde obli
generorlo en versi

tecraldgica inform

Asi, resulta fundado ¢
primer momento el su
solicitudes de acceso
mil veinte y dos mil ve
que asi se haya peticio

formacion via electronica o vin Infomeax-sin costo, solo es un medio
i que el Sujeto Obligada conozeo cual es o wio o modalidad de
iong el solicitante para que se haga llegar lo informacion, pero en
plica que ese seg el medio o modalidad en el cual el sujeto obligado
lar iformacidn, o lo via porla cual lo deben proparcionar, vo que
tienen ta abligacian de remitir la infarmacidn en la vo electrénico
gociones de tronsparencia, s decir, In infarmacion contenidaoen ef
nesiala XLV, de lo Ley de Transparencio ¥ Accesa o la informacion
rada de Veracruz ge lgracio de lo Llave, Lo anterior s asl porgue,
paciones de transpavencia, los sufelos obligodos Henen el deber de
dn electronice, lo gue permite su emvid o trovés de la plataforma

b-Veracruz 1o correo electronica.

2| agravio manifestado por el particular, en virtud de en un
jeto obligado hizo entrega de los temas mas frecuentas en las
a la informacion pablica de los afos dos mil diecinueve, dos
ntiuno por parte de las y los solicitantes, de forma global, sin
nado.

Por otro lado, se ha considerado que vulnerd su derecho de acceso a la informacion

al obstaculizar la en
peticionada, la cual pd
el sujeto oblicado ge=
proporcionada a trave

Mo se deja de observ
obligado debe garant
proporcionando la inf
obre en sus archivos
electronica, sin neces
solicitudes, de acuerg
Transparencia, Acceso

itrega relativa a la documentacion soporte inicialmente
i las razones expuestas y por ser obligacion de transparencia
nera y posee actualmente de manera digital v puede ser
s de la propia Unidad de Transparencia.

ar que, para atender la solicitud de informacion, el sujeto
izar el derecho de acceso a la informacion del particular,
ormacion con la que cuenten en el formateo en gque la misma
de la que se ha manifestado ya se tiene en modalidad
idad de elaborar documentos especificos para atender las
o al criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de
a la Informacion y Proteccicn de Datos Personales, de rubro:

T Criterio de interpretacian 0172013

VviA ELECTRONICA, TRATANDOSE O
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCIH
DE LA LLAVE™, emitido & través de

h

Hhweww ivai,org. ma L Criceri

de rubro “MODALIDAD DE ENTREGA CE LA INFORMACISN. PROCEDE REMITIRLA
E LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE
ESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACID
la resolucion IVAI-REM9TT 2013/ el 04 de diciembre de 2013, consultahle en
o f
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“No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las
solicitudes de acceso a la informacion”.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es fundado y suficiente para revocar la respuesta del
sujeto obligado.

IV, Efectos de la resolucién

En vista que este Instituto estimé parcialmente fundado el agravio hecho valer en
contra de la respuesta otargada por el sujeto obligado, debe revocarse® la respuesta
emitida, y, por tanto, ordenarle al sujeto obligado que, previa blsqueda de la
informacién que realice en la propia Unidad de Transparencia, en el archivo del
Ayuntamiento o en cualquier otra area que pudiera contar con dicha informacion,

proceda en los siguientes términos:

Otorgue el soporte documental relativo a la informacién estadistica con la cual
responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico en los anos dos
mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil veintiuno, de forma desglosada de lamanera
en que la tenga generada, ello, considerando que se trata de una obligacidn de
transparencia, sefialada en la fraccion LIV del articulo 15 de la Ley de Transparencia
local, ademas que la publicacién de dicha informacién lo preven los Lineamientos
Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacion de [a
informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quintoy en la fraccion IV
del articulo 31 de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica,
que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia, tal y como se analizé en el considerando

tercero,

Deberd proporcionarla en modalidad electronica, toda vez que se relaciona con
obligaciones de transparencia, siendo necesario que el sujeto obligado tome en
consideracion que, si por alguna razén no puede remitir los archivos que la
contengan por medio de la Plataforma Nacional de Transparencia y/o al correo
electrénico autorizado por la parte recurrente, debera compartir los archivos
mediante la utilizacién de un disco duro virtual como Dropbox, One Drive o Google

Drive.

Debera tomar en consideracion que si en la informacién peticionada por la parte
recurrente consta informacion susceptible de clasificarse como reservada o
confidencial, sU entrega se realizara previa version publica avalada porsu Comitéde
Transparencia, acorde a lo dispuesto en los articulos 65, 131 fraccion |l y 149 de la

s fon Fundamerito en los articulos 16, 116, fraccién VIl de la Constitucian Federal; 67, fraccian IV, Apartado 4 de la
Constitucion de Veracruz: 41, parrafo segunde, 80, fracciones |, 11, 111, BV y XXV, 155, 216, fraceidn 11, 238 y 240 de la

Ley de Transparencia,

11
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y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz
. ¥ los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y
y Informacidn, asi como para la Elaboracion de Versiones
orel Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia,
cion Publica y Proteccidn de Datos Personales, debiendo
e aprueba dicha clasificacidn, pudiendo ademas usar como
umentos que lo ameriten, en su caso, el uso del Test Data.

Generador de Versiones Publicas (descargable en el vinculo electronico

https://transparencia.
puede utilizarse, prev
Instituto).

Lo que debera realiza
a partir de que cause
articulos 218, fraccion

Considerando que es
forma en que puede

Finalmente, considera
persona la forma en
siguiente:

a. Que de conf
Trénsparenc
promover an
defensa gue

b. Que,encaso
del articulo ]
por el nun
Transparend
solicitante g
inconformid
Acceso a s
Personales.

Por lo expuesto y fund

guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-Publicas y que
ias gestiones ante la Direccion de Datos Personales de este

" en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los
I; 238, fraccién | y 239 de a2 Ley de Transparencia.

deber legal este Organo Garante informarle a la persona la
bmbatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

ndo que es deber legal este Organo Garante informarle a la
gque puede combatirse esta resolucion, se le informa lo

ormidad con el articulo 158 de |a Ley General de
ia y Acceso a la Informacién Plblica, podra
ite el Poder Judicial de la Federacién el medio de
corresponda.

que este fallo se refiera a alguno de los supuestos
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado
neral 215, fraccion VIl de la Ley Local de
ia es obligacién de este Instituto decirle al
ue -en ese Caso- podra promover un recurse de
ad ante el Instituto Nacional de Transparencia,
y Informacion Pdblica y Proteccién de Datos

ado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

spuesta emitida por el sujeto obligado v se le ordena gue
y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta

12
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Asi lo resolvieron por un
Veracruzano de Acceso a

Secretario de Acuerdos cor
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recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en

| cincuenta y cuatro de esta resolucion.

eto obligado que:;

tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucian,

este institute de dicho cumplimiento;

ersona titular de la Unidad de Transparencia gue, en caso de

esolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados

teria.

derecho v, en su oportunidad, archivese el presente como

animidad de votos los integrantes del Plenc del Institute
la Informacion y Proteccién de Datos Personales, ante el
1 quien actliary dafe.
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