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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1052/2022/1

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
CHOCAMAN

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ABRIL
HERMAMNDEZ PENSADO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidos.

RESOLUCION que modifica la respuesta otargada por el sujeto obligado Ayuntamiento
de Chocaman a la solicitud de informacion \via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 300544900002322, para que proceda en los términos
precisados en el apartado de efectos del fallo de la presente resolucién.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién piblica. En fecha veintiocho de febrero de dos
mil veintidos, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presenté una solicitud de informacion ante el Ayuntamiento de Chocaman, en la gue

requirid lo siguiente:

Solicitamos saber qué se necesita para abrir un negocio en su municipio.

Somos empresarios restauranteros y estamos analizando las posibilidades de abtir un negocio de
venta v consumo de alimentos y bebidas [entre ellas, alcoholicas), por lo que necesitamos saber
cudles son los requisitas y costos que hay que cubrir en su municipic para este tipo de actividad
comercial {permisos, licencias, inscripciones: permise de uso de suelo, avise de apertura de
establecimiente, licencia de funcionamiento, licencia para anuncic exterior, patente municipal,
permisos de publicidad, permiso sanitario, etceteral.

Senecesita informacion completa y precisa. Gracias,

isic)

2. Respuesta del sujeto obligado. El cuatro de marzo del presente afo, el sujeto
obligado, via Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados; |

L]

registrd respuesta a |a solicitud de informacion.

3. Interposicion del recurso de revisién. El siete de marzo de dos mil wveintidos, la
parte recurrente promovio recurso de rewision via Sistema de Comunicacion entre



é "

Organismaos Garantes y

acceso alainformacion,
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Sujetos Obligados en contra de la respuesta a su solicitud de

4. Turno del recurso de revision. El mismo siete del mes y afio en cita, la Presidencia

de este Instituto tuvo g
conocer a la Ponencia |,
Transparencia y Acceso

5. Admision del recur
presente recurso de rey
disposicion de las parts
que a su derecho convin

6. Ampliacion del plaz

or presentado el recurso y por cuestion de turno correspondio
de conformidad con el articulo 87, fraccion XVl de la Ley 875 de
a la Informacion Puablica para el Estado de Veracruz.

s0. El catorce de marzo de dos mil veintidds, se admitio el
ision, y se dejaron las constancias que integran el expediente a
25 para gue en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo

liera.

o para resolver. El treinta v uno de marzo del actual, el Pleno

del Instituto acordd la ampliacion del plazo para resolver el proyecto de resolucion.

7. Cierre de instruccid

n. En virtud de que las partes no comparecieron al recurso de

revision y que el medio de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado,

mediante acuerdo de
instruccion, ordenando

Seguido el procg
resolucion conforme a |

cinco de mayo de dos mil veintidds, se declard cerrada la
se formular el proyecto de resolucién.

>dimiento en todas sus fases, se presento el proyecto de
s sipuientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. E| Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la

Informacion y Proteccid
de revision, con funda
cuarto, apartado A, fr
Mexicanos; & parrafos

apartado 4, de la Const
80, fraccion I1, 89, 90, fra
la Informacidn Plblica ¢

Esto es asi, porgu
solicitud de accesoa la

SEGUNDO. Procs
formales vy substanciale
Transparencia y Acceso
de la Llave, y en el
sobreseimiento a que
invocado.

TERCERO. Estudi
obligado relativa a qué
que eran empresarios rg
negocio de venta y ¢

in de Datos Personales es competente para conocer del recurso
mento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo v
accion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV,
tucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave; 77,
accion X1I, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a
vara el Estado de Veracruz.

e se impugna la respuesta otorgada por un sujeto obligado a la
nformacion.

edencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
s previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de |a Ley 875 de
a la Informacién Publica para el Estade de Veracruz de Ignacio
caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal

o de fondo. La parte recurrante solicitd informacién del sujeto
se necesita para abrir un negocio en su municipio, precisando
2stauranteros y estaban analizando las posibilidades de abrir un
onsumo de alimentos y bebidas (entre ellas, alcohdlicas),

P
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sefialando gue necesitaban saber cudles son los requisitos y costas gue hay que cubrir
:r:n sfu rmunicipio para este tipo de actividad comercial (permises, licencias,
inscripciones: permiso de uso de suelo, aviso de apertura de establecimiento, licencia
de funcionamiento, licencia para anuncio exterior, patente municipal, permisos de
publicidad, permiso sanitario, etcétera).

= Planteagmiento del caso,

Durante el procedimienta de acceso, el sujeto obligado por conducto de la Titular
de la Unidad de Transparencia, via Sistema de Comunicacion entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados, registré una respuesta a la solicitud de informacidn, en la
que precis¢ lo siguiente:

Adjunto la respuesta correspondiente a su solicitud.

Aunade a lo anterior, el sujeto |obligado remitio adjunta la siguiente

documentacion:

Por este conducio y muy respefucsoments me diij o usied
pora dar respuesto y cumplimiento o lez soiciiud de informocion enviada d
eda Unidad de Tronsparencia, via FNT y con nimners  de  folio:
0054 4900002322, me permiio enviors 12 inforrmeacion solicitada,

De acuerdo o o infermaocisn que me &8s soiicitoda, para bo cual

adjunta un dosumento de Coordinasitn de Comsrcio dando respussho o
sus preguntas. De igual Formc ke comento due cOn respeto o lo patents
municipat no aplco en H. Ayuriarmisnto Municipal gl renos que huer una

cadena o Franguicia.

sin mas por &l momento, queda o sus Sroenes en S3pera de su

respasha.
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Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso el agravio siguiente:

Respuesta incompleta

emitido por la Unidad i
de este tramite (ni sigu
meEnos aln respuesta en
Imicialmente se solicito
solicitud inicial de inforn
[sic]

Documentales con
articulos 174, 175, 177,
Informaciéon Plblica d
expedidos por servidord
contrario.

Las partes no com

Por lo anterior, el
garantizo el derecho ds
expresado.

= Estudio de los ag
Del analisis de las
inconformidad plantea

indican.

Lo solicitado por 1

pargue, por ejempls, dentro de los requisitos nes sefialan el documento
micipal de Proteccidn Civil pero nada se nos dice scbre los costos y reguisitos
era obra oficio dirigide por parte de 3 unidad de transparencia a =53 area,
itida porla misma),

informacion completa ¥ precisa, y muy respetucsamente se reitera nuestra
1acion. Gracias.

1 valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
el Estado de Veracruz, al referirse a decumentos piblicos
s publicos en el ejercicio de sus funciones v no existir prueba en

parecieron al presente recurso de revision.

problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
> acceso a la informacion del particular, en razon del agravio

revios.

constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
do es fundado acorde a las razones que a continuacidén se

A parte recurrente constituye informacion plblica vinculada con

obligaciones de transparencia en términos de o dispuesto en los articulos 3, fracciones

VI, XVI, X111, 4, 5, 9, fra
Acceso a la Informacion
concibe con ese caractd
adguieran, transformer
relacione con las facults

otorguen al sujeto oblig

cion |V, 15 fracciones XIX y XX, de la Ley 875 de Transparencia y
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, gue
r a toda aquella que los sujetos obligados generen, obtengan,
, resguarden o conserven por cualguier titulo o medio y se
des, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
ado.
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Informacién que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado de
conformidad con lo establecido en los articulos 39, 40, fraccion X, 55 fracciones |y ll,de
la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, que en lo que interesa
disponen que el Ayuntamiento contard con las Comisiones Municipales, mismas que se
integran por ediles con el proposito de contribuir a cuidar y vigilar el correcto
funcionamiento del Ayuntamiento, en lo relativo a la planeacion estratégica municipal,
en la prestacion de los servicios publicos municipales, asi como de las dependencias,
pudiendo, en su caso, proponer el nombramiento, suspension o remocion de sus
empleados. Entre las Comisiones Municipales se encuentran la de Comercio, Centrales
de Abasto, Mercados y Rastros, teniendg entre sus atribuciones la de proponer al
Ayuntamiento las medidas que estime necesarias para evitar la carestia de los articulos
de primera necesidad vy las franquicias tendientes a lograr ese objeto, asi como las
medidas correctivas necesarias; cuidar del buen funcionamiento de los mercados y
plazas, procurando la mejor y mas comoda colocacion de los vendedores; entre otras.

Ahora bien, la parte recurrente solicitd solicité informacion del sujeto obligado
relativa a lo qué se necesita para abrir un negocio, precisando que eran empresarios
restauranteros y estaban analizando las posibilidades de abrir un negocio de venta y
cansumo de alimentos y bebidas (entre ellas, alcohélicas), sefialando que necesitaban
saber cuéles son los requisitos y costos que hay que cubrir para este tipo de actividad
comercial {permisos, licencias, inscripciones: permiso de uso de suelo, aviso de
apertura de establecimiento, licencia de funcionamiento, licencia para anuncio exterior,
patente municipal, permisos de publicidad, permiso sanitario, etcétera).

Sin embargo, el Titular de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién
del sujeto obligado, no_acreditdé haber realizado la bisqueda exhaustiva de la
informacion solicitada en todas las &reas del sujeto obligado que pudieran contar con
lo peticionado, de conformidad con los articulos 132 y 134 fracciones I, 1l y Vi, de la
Ley 875 de Transparencia gue sefialan lo siguiente:

Articulo 132, Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de [a recepcidn de las peticiones de informacién y de su tramite, conforme a
gsta Ley. En cada sujeto obligade se creara una Unidad de Transparencia, que dependerd

directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:
I, Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de accese a la

informacian poblica;
Ill. Entregar la informacion requerida, fundanda y motivando su resolucién en los términos de esta

Ley;
VIl Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la infarmacion pablica

requerida;

Lo anterior pues si bien el sujeto obligado, por conducto del Director de
Comercio proporciond una respuesta en la que indico los requisitos para abrir un
negocio de venta y consumo de alimentos y bebidas alcohélicas, enlistados en seis (6)
puntos, asimisme indico los costos por expedicion de la licencia, permiso o autorizacion
pata el funcionamiento de un restaurante bar, y la licencia para un anuncio exterior.

Lo cierto es gue dicha respuesta que carece de los elementos minimos que
narmitiaran al salicitante tener la certeza de aue se utilizdé un criterio de busqueda



exhaustivo para localiz3
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rla informacion en todas las dreas del Ayuntamiento obligado,

pues como bien lo indicd el propio Director de Comercio en su respuesta, la Unidad

Municipal de Proteccion
aperturar un negocio, ra

Civil sefiala requisitos que las instalaciones deben reunir para
querimientos gue no le fueron informados a la parte recurrente,

de ahi que se inconforméd con la respuesta proporcionada, pues no consta en autos el

tramite que el Titular de

Con lo anterior se
VIl de la Ley 875 de Tn

la Unidad de Transparencia debid hacer ante esa area.

vulnerd lo establecide en los articulos 132 y 134, fracciones |l y
ansparencia y Acceso a la Informacion Fublica del Estado de

Veracruz, que atribuyen al titular de la Unidad de Transparencia el deber de realizar

todos los tramites

internos que resulten necesarios ante todas las areas

administrativas que conforme a sus atribuciones sean las competentes para dar

respuestas y hacer entrega de la informacion publica que se les solicite, debiendo

acompafiar a sus re

uestas la documentacion expedida por el area o areas

competentes para ello, tal y como lo sostuvo este Organo Garante en su criterio 8/2015,

cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida |2 afribucion de lzs unidades de acceso de realizar los tramites internas necesarios

para localizar y entregan
de la Ley de Transparer
Llave, ez menester ac
competentes para ello.

Porloguealnoh
dejo de cbservar el prin
todas las limitaciones
posesion de los sujetos
recurrente.

Debe puntualizan
comprende solicitar, in
debera ser garantizado
gobernados, no s6lo a ¢
haga con informacion c
de la Ley General de Tra

la inforrmacion publica requerida, prevista en el articole 29, fraccion 1¥ de la ley
cia y Accesa 2 la Informacian Piblica del Estado de Veracruz de Ignacio de la
smpafiar 2 la respuesta |2 documentacion expedida por 2] drea o dreas

aber actuado en los términcs que exige la normatividad citada,
cipio de expeditez que rigen la materia, y que obliga a eliminar
que puedan obstaculizar la obtencién de informacion en
bbligados, vulnerando el derecho de acceso a la informacién del

se, que el derecho humano de acceso a la informacion

por el Estado; dereche individual y social® que garantiza a los

jue se les de respuesta a las solicitudes de acceso, sino que se
ompleta, veraz y oportuna, como lo prevén los articulos 11y 13
nsparencia y Acceso a la Informacion Pablica.

Maxime que el sujeto obligado dejé de observar que lo solicitado corresponde a

informacion que debe

publicar y mantener actualizada de conformidad con los

lineamientos que para
de los siguientes diez
fracciones: XIX. Los ser
ofrecen; del articulo 1
Publica parael Estado d

De ahi gue el suj
Pleno del Instituto Naci

| caso expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afio o dentro

ias naturales a que surja alguna modificacion, relativa a las

icios que ofrecen; y XX. Los tramites, requisitos y formatos gue

, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Veracruz de Ignacio de la Llave.

to obligado dejc de observar el Criteric 02/17 emitido por el
nal de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de

Veanse también las f_unsiderac:{ones que generarch la lurisprudencia P/, 542008 del Pleno del Maximeo Tribunal del

pais de rubro; "ACCESD A LA |

FORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL ¥ SOCIAL”
]
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Datos Personales de rubro: “Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para

2

garantizar el derecho de acceso a la informacién.

En suma, lo fundado del agravio deviene del hecho de que al dar respuesta a la
solicitud de informacién, omitié realizar una busqueda exhaustiva de la informacidn
ante todas las dreas que de acuerdo a sus atribuciones tienen competencia para
conocer de la solicitud, maxime que el propio Director de Comercio en su respuesta
manifestd que la Unidad Municipal de Proteccién Civil sefiala requisitos que las
instalaciones deben reunir para aperturar un negacio, requerimientos que no le fueron
informados a la persona solicitante hoy recurrente, vulnerando con ello su derecho de

acceso a la informacian.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es modificar la respuesta del sujeto obligado con apoyo en el
articulo 216 fraccién NIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la [nformacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y proceder en los términos

siguientes:

- El Titular de la Unidad de Transparencia debera realizar una busqueda
exhaustiva de la informacién ante todas las dreas que de acuerdo a sus
atribuciones tienen competencia para conocer de la solicitud, al menos ante
la Unidad Municipal de Proteccién Civil, al tener el Ayuntamiento a su
cargo la funcién de proteccién civil, en términos del articulo 35, fraccién
XXV, inciso h), de la Ley Organica del Municipio Libre, y proporcionar la
informacion con la que cuente en el formato en que la tenga generada.

- Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en
términos de los articulos 2186, fraccion lll, 218, fraccion I; 238, fraccion |y 2308
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Plena de este Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta dada par el sujeto obligado, para que
proceda en los términos precisados en el apartado efectos del fallo. Lo que debera
realizar en los plazos establecidos en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente gue:

? De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacian
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica, en términos de su articulo
7: todo acto administrative debe cumplir con los | principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista cancordancia
entre el requerimiente formulado por el particular ¥ la respuesta proporcienada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntas solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligades cumplirdn con los principios de congruencia y
exhaustividad. cuande las respuestas que emitan guarden una relacian légica con lo selicitado y atiendan
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a) Debera informar|a este Instituto, si se permitio el acceso a la informacion y si le

fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el
entendido gque, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucion ha sido
acatada. Lo que debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en
que el sujeto obligade cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucion prionunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante
el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto MNacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surtg efectos la nofificacidén de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el artiqulo 215, fraccion Wl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERD. Seindicp al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucian,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b} Se previene a la [Titular de la Unidad de Transparencia gue, en caso de desacato
de esta resclucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la Ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articule 218, fracciones lll y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resclucién en términcs de Ley vy, en su oportunidad,
archivese comao asunte definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos 1as personas integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Ihformacion’ iy Proteccion de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley E’Jfﬁ de Transparencnaﬁr Acceso a la Infermacion Publica
para el Estado de Veracruz de 1gn/';ﬁ:m de la Llave, ar'fte 2l Secretaric de Acuerdos, con quien

F“

actian y da fe.
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Comisionado

Apustin Jin

nénez Rgjas




