RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1064/2022/ ¥ 35U
ACUMULADO IVAI-REV/1065/2022/11

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
OZULUAMA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ABRIL
HERNANDEZ PENSADO

Xalapa-Enriguez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidés.

RESOLUCION que revoca las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Ozuluama a las solicitudes de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia registradas con los numeros de folios 300553300001422 vy

300553300001522, para que proceda en los términos precisados en el apartado de
efectos del fallo de la presente resolucion.
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ANTECEDENTES

1. Solicitudes de acceso a la informacién publica. En fechas veinticuatro de febrero de
dos mil veintidés, mediante la Plataforma MNacional de Transparencia, la parte
recurrente presentd dos solicitudes de informacion ante el Ayuntamiento de Ozuluama,

en las que requirié lo siguiente:

SOLICITO EN UM ARCHNMG EM EXCEL DE LOS CIUDADANOS QUE DEBEM AGLA POTAELE DEL AROD
2077,3021,2020 v 7019 porqus 5 van a publicar en redes sociales

SOLICITO AL PRESIDEMTE MUNICIPAL EN UNA HOJA DE EXCEL LOS 10D PRIMNCIPALES DEUDORES DE
FREDIAL QUJE DEBEN 2022,2021,2020 y 2018 PORQLUIESE VAN A PUBLICAR EN REDES SOCIALES

2. Respuestas del sujeto obligado. El cuatro de marzo del presente afio, el sujeto
obligado, via Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados,

registrd dos respuestas a las solicitudes de informacién.

3. Interposicion de los recursos de revision. El siete de marzo de dos mil veintidds, la
parte recurrente promovié dos recursos de revision via Sistema de Comunicacion entre
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Organismos Garantes y Sujetos Obligados en contra de las respuestas a sus solicitudes

de acceso alainformac

ion.

4, Turno del recurso de revision. El mismo siete del mes vy afio en cita, la Presidencia

de este Instituto tuvo g
conocer a las Ponencia
875 de Transparencia y

5. Acuerdo de acumu

or presentado los recursos y por cuestion de turne correspondio
s 1y lll, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIIl de la Ley
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

lacién. El catroce de marzo de dos mil veintidds, a efecto de

evitar resoluciones coptradictorias, se acumuld el expediente IVAI-REV/1065/2022/111, al
diverso IVAI-REV/1064,/2022/1, con fundamento en los articulos 226, 227, 228, 229, 203 v 231 de
la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de

Veracruz de lgnacio de la

6. Admision del recu

Llave.

rso. El catorce de marzo de dos mil veintidds, se admitio el

presente recurso de reyisién, y se dejaron las constancias que integran el expediente a

disposicién de las par
que a su derecho convi

es para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo
niera.

7. Ampliacion del plazo para resolver. El treinta v uno de marzo del actual, el Pleno

del Instituto acordd |3

ampliacién del plazo para resolver el proyecto de resolucion,

misma que fue regularizada por auto de fecha cuatro de abril de dos mil veintidds.

8. Cierre de instruccion. En virtud de que las partes no comparecieron al recurso de
revision vy que el medio de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado,

mediante acuerdo de
instruccian, ordenandg

Seguido el prog
resolucion conforme a

cinco de mayo de dos mil veintidds, se declard cerrada la
»se formular el proyecto de resolucién.

edimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de
los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. E| Pleno del Instituto Veracruzano de Accesoc a la

Informacion y Protecci
de revisidn y su acumu
segundo y cuarto, apa
Unidos Mexicanos; & pd
IV, apartado 4, de la Cq
77, 80, fraccién I, 89,
Acceso a la Informacior

Esto es asi, porgu
las solicitudes de acces

6n de Datos Personales es competente para conocer del recurso
lado, con fundamento en lo dispuesto en los articulos &, parrafos
rtado A, fraccion IV de la Constitucidon Politica de los Estados
rrafos noveno, décimo y undecimo y 67, parrafo tercero, fraccion
nstitucion Politica del Estado de Yeracruz de Ignacio de la Llave;
90, fraccion XlI, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y
1 Plublica para el Estado de Veracruz.

e se impugnan las respuestas otorgadas por un sujeto obligado a
o a la informacion.
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SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de lgnacio
de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal

invocado.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd informacion del sujeto
obligado en archivo en Excel, por un lado, la relacién de los ciudadanos que deben agua
potable de los afios 2022, 2021, 2020 y 2019; por otro lado, los 100 principales deudores
de predial que deben 2022, 2021, 2020 y 2019,

= Planteamiento del caso.

Durante el procedimiento de acceso, el sujeto obligado por conducto de la Titular
de la Unidad de Transparencia, via Sistema de Comunicacion entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados, registré dos respuesta a la solicitud de informacion, enla

que preciso o siguiente:

Folio 300553300001422:

Anexo archive con respuesta a la solicitud recibida can No. de Falio 300553300001422,

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado remitio adjunta la siguiente

documentacion:
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Folio 300553300001522

Anexo archive con re

spuesta a la solicitud recibida con No. de Folio 300553300001522.

Aunado a lo anterior, el sujeto obligado remitié adjunta la siguiente
=
documentacion:
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Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresd coincidentemente como

agravios lo siguiente:

Se negaron 2 darrme la informacién

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en

contrario.
Las partes no comparecieron al presente recurso de revision.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizo el derecho de acceso a la informacién del particular, en razén del agravio

expresado.

* Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacion se

indican.

Lo solicitado por la parte recurrente constituye informacion publica en términos

de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI, XVl XVl 4, 5, 9, fraccion IV, de la Ley
5
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875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de

lgnacio de la Llave, g
obligados generen, ob

ue concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos
tengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por

cualguier titulo o mediop v se relacione con las facultades, competencias y funciones que

los ordenamientos juridicos otorguen al sujeto obligade.

Informacion que

genera, administra, resguarda y/o posee el sujetc obligado de

conformidad con lo establecido en los articulos 39, 40, fracciones | y Xil, 45, 56, de la Ley

Organica del Municipig

Libre del Estado de Veracruz, que en lo que interesa disponen

que el Ayuntamiento ¢ontara con las Comisiones Municipales, mismas que se integran
por ediles con el propdsito de contribuir a cuidar y vigilar el correcto funcionamiento del
Ayuntamiento, en lo relativo a la planeacién estratégica municipal, en la prestacion de
los servicios pablicos municipales, asi como de las dependencias, pudiendo, en su caso,
proponer el nombramiento, suspension o remocién de sus empleados. Entre las

Comisiones Municipales se encuentran la de Hacienda y Patrimonie Municipal y la de

Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas

Residuales, teniendo &
todos los ramos gue fo
apego a la Ley y que |
presupuesto de egreso
y servicio de la distribu

Ahora bien, la pa
una relacion de los ciu
2019, y por otro lado,
2020y 2019,

ntre sus atribuciones la primera, de vigilar que la recaudacién en
rrman la Hacienda Municipal se haga con |a eficacia debida y con
a distribucion de los productos sea conforme a las partidas del
s respectivo; y la segunda, de procurar y vigilar la administracién
rion del agua potable; entre otras.

rte recurrente solicitd informacion del sujeto obligado relativa
dadanos que deben agua potable de los afios 2022, 2021, 2020 v
los 100 principales deudores de predial gue deben 2022, 2021,

Alo anterior, la persona Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado

mediante oficios num
parrafos precedentes,
de la persona aqui reg
que la solicitud viola

eros UT/OZLM/0030/2022 v UT/OZLM/0031/2022, insertos en
directamente dio respuesta a las dos solicitudes de informacién
urrente, manifestando coincidentemente en ambas respuestas
los derechos de un tercere, que es la proteccién de datos

personales en posesion de sujetos obligadeos, citande los articulos 116, 120 primer

parrafo, de la Ley Ge
parrafo quinto, 2 fracci
Personales en Posesion
primero,de la Leyde T
Veracruz de Ignacio de

neral de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica, 1,
on W, VI, 3, fraccion IX, 4, de la Ley General de Proteccion de Datos
} de Sujetos Obligados, 72, parrafos primero y cuarto, 76, parrafo
ransparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de
la Llave,

La persona inconforme se agravid al manifestar que el sujeto obligado no le

entregd la informacian.

Le asiste la razon

a la parte recurrente.
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Primeramente, resulta importante precisar gue la persona Titular de la Unidad de
Transparencia v Acceso a la Informacién del sujeto obligado, no_acredité haber

realizado la bisqueda exhaustiva ni acompafiado los elementos de conviccidn que

asi lo confirmen, como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones II, 1l y VI, de la
Ley 875 de Transparencia que senalan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las inslancias administralivas de los sujetos
obligadas, encargadas de la recepcion de las paticiones de infarmacian y de su tramite, conforme
esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, gue depandara
directaments del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendrén las atribuciones siguientes:

I Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacian pablica;

l1l. Entregar la informacion requerida, fundando y metivando su resolucidn en los términos de esta

Leay;
VI Realizar los tramites internos necssarios para localizar v entregar la informacian publica

requarida;

De la normatividad en mencién, con claridad se establece que las Unidades de
Transparencia de los entes obligados, Unicamente tienen el caracter de receptoras y
tramitadoras de las solicitudes de acceso a la informacién. Lo anterior significa que la
unidad, no cuenta con la atribucién de dar respuesta per se a las solicitudes que le son
planteadas {como ocurrié en lo solicitado), sino sdlo de tramitarlas y otorgar respuesta
con base en la informacién que le proporcione el 4rea o las areas que le otorguen la
informacién atinente y con la cual dara respuesta a los topicos gue constituyan la
solicitud de acceso a la informacion,

Asi pues, la Titular de la Unidad de Transparencia, en sus respuestas debe
acompanar la correspondencia interna con la que acreditare haber solicitado la
informacion y las respuestas otorgadas, situacion que en el presente caso no acontecio,
maxime que este Organo Garante lo ha sostenido asi en el criterio que incumplio la
Unidad de Transparencia nimero 8/2015, cuyo rubro y texto son del tenor siguiente:

Criterio 8/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESQ DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUOBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Fara
tener por cumplida la atribucian de las unidades de accesc de realizar los trémites internos necesarios
para localizar y entregar la infarmacian plblica requerida, prevista en ¢l articulo 23, fraccian X de |z
Ley de Transparencia y Acceso 2 la Informacian| Pablica del Estado de Veracrug, s menesler
acompafiar & la respuesta la documentacion expedida por el drea o areas competentes para ello.
[Subrayado nuestro]

Como ya quedd precisado con antelacion, la persona Titular de la Unidad de
Transparencia durante el procedimiento de accesg, no realizé gestion alguna ante el
irea o areas competentes del sujeto obligado que posiblemente pudieran contar con la
informacion solicitada, como lo serian al menos ante los Ediles que integran las

' Carsultable en el vincd o) BEpival.org o 201 GEaLraorainarias A cT L0 -5E-15-01-06- 2016, pof



Comisiones de Haci
Alcantarillado, Trata
lo dispuesto en los af
Municipio Libre del Est

Entonces, lo pros
Unidad de Transparent
areas competentes ate
los Ediles que integra
Potable, Drenaje, Alc
y/o diversas areas co
términos de la Ley Orga

5i bien, el Tit
excepcionalmente pu
previstos en el articulo
la Informacian Plblica
actualice la notoria ing
el articulo 136 de la Le
si la infermacién ya 3
establecido en el artis
Estado y/o 3) cuando
administrativa, emitir
competencia; lo ciertq
supuestos senalados.

Lo anterior tal y
criterio 2/2021, cuyo te

SUPUESTOS EN
RESPUESTA PO
imposibilicada pa
pues por regla ge
areas que pueder
de la normativida
emitir una respus
Iy Wi, de la Ley
Veracruz de |gnag
1] =& actualice la
articulo 126 de |
informacion ya s
articule 143, ult
corresponda a la
al corresponder a

IWAI-REVA1D64/2022/1 Y 5U ACUMULADO IVAL-REVAD65/2022/111

enda y Patrimonio Municipal, y Agua Potable, Drenaje,
miento y Disposicion de Aguas Residuales, de conformidad con
ticulos 39, 40, fracciones | y Xll, 45, 56, de la Ley Organica del
ado de Veracruz.

cedente en el presente asunto era que la persona Titular de la
cia diera tramite a la solicitud de informacién para que el drea o
ndieran lo peticionado por la parte recurrente, al menos ante
n las Comisiones de Hacienda y Patrimonio Municipal, v Azua
antarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales,
n facultades para pronunciarse respecto de lo solicitado en
inica en mencion.

ular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado
pde emitir respuesta sin necesidad de agotar los tramites
134, fracciones Il v VII, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, cuando: 1) se
ompetencia del ente publico de conformidad con lo previsto en
y General de Transparencia v Acceso a la Informacién Pablica; 2)
e encuentra disponible piblicamente de conformidad con lo
culo 143, dltimo parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del
corresponda a la propia Unidad de Transparencia, como area
respuesta al corresponder a temas atinentes al ambito de su
b @5 que en el presente caso no se acredita alguno de los

como lo considera este Organo Garante, en el contenido del
xto y rubro son los siguientes:

LOS QUE LA UNIDAD DE TRAWSPAREMWCIA PUEDRE PROFORCIOHWAR
Si MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra
ra dar respuesta, por si misma, a unz solicitud de acceso a la informacian,
neral debe justificar la realizacion de los tramites infernos necesarios ante las
contar con lz informacién gue es requerida; no obstante, de la interpretacion
d de transparencia se advierte que dicha persena puede, excepcionalmenre,
sta sin necesidad de agotar los tramites previstos en el articulo 134, fracciones
875 de Transparencia y Acceso 2 la Informacion Pablica para el Estado de
i de la Llave ante las dreas administrativas de los sujetos ebligades cuzndo:
hotoria incompetencia del ente poblico de conformidad con o previsto en el
g Ley General de Transparencia ¥ Acceso 2 la Informacién Pablica; 2) =i la
encuentra disponible piblicamente de conformidad con lo establecido en el
mo parrafo, de la Ley 875 de Transparencia del Estade wio 3) cuando
propiz Unidad de Transparendia, como érea administrativa, emitic respuesta
temas atinentes al dmbitc de su competencia,
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No obstante con la simple manifestacién de la persona Titular de la Unidad de
Transparencia en el sentido que la solicitud viola [os derechos de un tercero, ya gue es
informacién que debe protegerse al contener datos personales en posesion de sujetos
obligados, no es suficiente ni exhaustivo para colmar el derecho de acceso de la
parte recurrente.

Por lo que dejé de observar el Criterio 02/17 emitido por el Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
de rubro: “Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién.”, ya que no existe concordancia entre el requerimiento
formulado por la parte solicitante aqui recurrente, v la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado, toda vez que la respuesta no fue emitida por el area o areas
competentes para tal efecto.

Maxime que este Organo Garante al resolver el recurso de revisién [VAl-
REV/85/2014/1ll, emitid el criterio 6/2014, contenido en el acta ACT/ODG/SE-
16/01/06/2016, de uno de junio de dos mil dieciséis, que sefiala lo siguiente:

PADRGN DE MOROSOS DE UN SERVICIO PUBLICD. PROCEDENCIA DE 5U ENTREGA. El beneficio de
conacer la informacién consistente en el padrén de morosos de un servicio piblice es mayor al
perjuicio que pudiera causar su liberacion, Lo anterior, porgue con ello no se afecta el honor de las
personas, ya que se trata de una cualidad que estas construyan dia a dig, toda vez gue para poder
considerar que una persona es honorable debe, entre otros Aspectos, curnplir con sus deberes, como
es &l de contribuir con los gastos del Estado. £l ne hacerle asi, en una primera impresian, pusde
suponer que no existe honor que profeger ante tal canducta de incumplimiznto. Cn consecusndia,
una vez se hayan determinado los créditas fiscales, es dedir, los adeudas a cargo de los usuarios en
concepto de cuotas y tarifas a favor de los organismos nperadores, exclusivamente para efectos de
cobro, procederd la entrega del padrén de morosos de un servicio publica.

En consecuencia, partiendo de que el sujeto obligado genera la informacion
solicitada pues manifiesta que se encuentra imposibilitado para dar tramite y
entregarla en virtud que viola los derechos de un tercero, ya que es informacién que
debe protegerse al contener datos personales en posesion de sujetos obligados, resulta
necesario que al momenta del cumplimiento del presente fallo tome en consideracion

las siguientes precisiones:

1. Parametro a considerar en caso de que se solicite informacion relacionada con
aquella que la normativa de transparencia identifica como de acceso restringido.

¢ De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso 2 la Infarmacion Publica, en términes de su articulo
7. todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectiva ejercicio del derecho de acceso ala informacian, la cangruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y l2 respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congrusncia y
exhaustividad, cuanda las respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo solicitade v atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de las contenidos de informacian,
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) establecide en los articulos 11 y 13 de la Ley General de
o el articulo 67 de la Ley 875 de Transparencia local establecen
n en posesion de los sujetos obligados sera publica, completa,
sujeta a un claro regimen de excepciones que deberan estar
nas legitimas y estrictamente necesarias en una sociedad
y informacion solo estara sujeta a restriccion en los casos
s en la ley, por lo que toda la que generen, guarden o custodien
undamenta en el principio de maxima publicidad como piblica v

1y informacion esta sujeta al principio de maxima publicidad v |a
e establece en los articulos 67, 68 y 72 de la Ley de Transparencia

local, que sefiala que stlo esta sujeta a las restricciones expresamente previstas por la

Ley, esto es, la Onica
caracter de restringido

La informacion d

limitacion a dicho principio lo constituye aguella que tiene el

le acceso restringido, conforme al articulo 3, fraccion XIX, de la

Ley 875 de la materia ge identifica con aquella que, por razones de interés plblico, sea

excepcionalmente rest

ringido el acceso de manera temporal y puede clasificarse como

reservada o confidendial. Se trata en ambos casos, conforme a lo senalado por la

Suprema Corte de Justicia, de fines constitucionalmente validos o legitimos para
establecer limitaciones al derecho de acceso a la informacion, contenidos desde [a

propia Constitucién Po

Mediante el supu

litica de los Estados Unidos Mexicanos™.

esto de informacion reservada se protege el interés pablico y a

traves de |a informacidn confidencial se tutela el dereche a la vida privada y los datos

personales. En el entendido que cada uno de los dos grupos que constituyen el limite
del derecho a la infgrmacidn supone “una racionalidad diferente e implica una
valoracion distinta respecto de su aplicacién a los casos concretos™, ya sea a través de
la valoracion de la prieba de dafio o la prueba de interés piblico en el caso de la

informacién confidenci

al.

2. Necesidad de realizar la prueba de interés piblico para determinar la liberacién

o no de determinada i

Coma en el prese
predial, se podria estar
informacién confidenc

nformacion confidencial.

nte caso el reclamo se refiere al listado de deudores de agua y de
frente a un limite del derecho a la informacién en su vertiente de
al, motivo por el cual deben sepuirse las reglas y parametros

* Asi lo ha reconacido la Primera 5
(10z.}, consultahle en el Semanari

la oe la Suprema Corte de Justicia de (a Nacion er dos criterios: primere, en la tesis 1a. V2012
Judicial de la Federacidn y su Gaceta libro v, febrera de 2012, tomo 1, pdgina 555 v la tesis 13,

VISR (103, visible en el Semanaric Judicial de la Federacidn v su Szoetz likro W, febrero de 2012, toma 1, pigina 655, registra

2000233, Relativos, ambos 2 2 Ley)
respecta 2 los limites del deracha
para el Sstada de Veracruz de [gna

Feceral de Transparencia y Scceso 2 |z Informacion Poblica Gabernamental, apliczbles en lo que
(e acceso a la informaciér al case de la Ley de Transparencia v Acceso 2 la Informacian Piblica
io e la Llave.

* Sergio Lapez-tylldn v Las pruebas de cafo e interds pablico en materiz de acceso a la Derecho Comparada de la Informacion,

nurmerc 21, enero-janio 3013, cons|

iltzble en; http: fwwnw judcicas.onarm. mx/publicafrevidacoin/cont/e artfark2 hima P2 1.
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establecidos en la normativa de transparencia a efecto de verificar si procede ordenar la
entrega de la informacién reclamada, es decir, realizar la prueba de interés publico
prevista en los articulos 3, fraccién XII, 120 y 149 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pdblica; 3, fraccion XVII, 76 v 193 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz y los puntos Segundo, Sextoy
Cuadragésimo noveno de los Lineamientos Generales en materia de clasificacion y
desclasificacién de la informacién, asi como para la elaboracion de versiones pablicas,
que en lo medular establecen lo siguiente:

LEY GEMERAL DE TRAMSPAREMCIAY ACCESD A LA MEORMACION PUBLICA
Articulo 3. Para los efectos de la prasente Ley se entenderd por:

KL Informacian de interds pablico: Se refiere a la informacién que resulta relevante o beneficiosa
para la sociedad v no simplemente de interés individual, cuya divulgacidn resulta til para gue &
publico comprenda las actividades gue llevan a cabao los sujetos oblizados;

Articulo 120. Para que los sujetos obligadas puedan permitir el acceso a informacion confidencial
requieren obtener el consentimiente de los particulares titulares de [a informacian,

Mo se requerird el consentimiento del titular de (a informacion confidencial cuando:

I, La informacidn se encuentre en registros piblicos o fusntes de acceso publice;

Il Por ley tenga el caracter de pablica;

III. Exista una orden judicial;

V. Por razones de seguridad nacienal y salubridad general, o para proteger los derechos de terceros,
se reguisera s publicacian, o

V. Cuando se transmita entre sujetos obligados y entre éstos ¥ los sujetos de derecho internacional,
an términos de los tratados v los acusrdos interinstitucionales, siempre y cuando la informacion se
utilice para el ejercicio de facultades propias de los mismos.

Para efectos de |a fraccion IV del presente articulo, el organismo garants debera aplicar la prueba de
interés poblico, Ademds, se debera corroborar unz conexion patente entre lz infarmacion
confidencial ¥ un tema de interés poblico v la proporcionalidad entre la invasion a la intimidad
ocasionada por la divulgacion de la informacion canfidencial y el interes publico de la infarmacian,

Articulo 148, Ef organismo garante, al resolver el recurso de revisian, deberd aplicar una prueba de
interés piblica con base en elementos de idonsidad, necesidad y proporcionalidad, cuando exista
una calision de derechos,

Para estos efectos, se entenderd por

I. Idaneidad: La legitimidad del deveche adoptade coma preferente, gus sea el adecuado para el
logre de un fin constitucionaimente vilido o apto para conseguir el fin pretendido;

IL. Necesidad: La falta de un medio alternativo menos lesivo a |a apertura de la informacion, para
satisfacer el interés pablica, y

Iil, Proporcionalidad: El equitibrio entre perjuicio y beneficia a favor del interés pdblico, a fin de que
|a decisién tomada represante un beneficia mayor al perjuicio que padria causar a la poblacién,

LINEAMIENTOS GEWERALES EM MATERIA DE CLASIFICACION Y DESCLASIFICACION DE LA
IMFORMACION, ASI COMO PARA LA ELABCRACICN DEVERSIONES PUBLICAS

segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos Genearales, se entenderd por:

Prueba ce interés publico: La argumentacion y fundarmentacién realizada por los organismos
garantes, mediante un gjercicio de ponderacian, tendiente a acreditar que 2| beneficio que reporta
dar 3 conocer 1a infarmacian confidencial pedida o solicitada es mayor la invasidn que su divulgacion

genera n los derechos de las personas;

Sexto. Los sujetos obligados ne podran emitir acuerdos de cardcter general ni particular que
clasifiquen documentos o expedientes como resenvados, ni clasificar documentos antes de que s
genere la informacién o cuando éstos no obren en sus archivos.
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La clasificacion de informacion se realizard conformes a un andlisis caso por case, mediante la
aplicacion de |z prueks de dafio y de interés plklico,

Cuadragésimo noveng. En la aplicacion de |z prusba de interés piblico para otorgar informacian
clasificads como confidencial por razones de seguridad nacional v salubridad general, o para
proteger los derechos (e terceros, se requiera su publicacidn, de conformidad cen el dltimo parrafo

del articulo 120 de |3 Ley General, los crganismos garantes en el dmbito de sus respectivas

competencias atender.
Siguiente;

Deberan acreditar el
salubridad general, o p

ar, con base en elementos de idoneidad, necesidad y propercionalidad, lo

inculo entre |z informacion confidencial y el tema de seguridad nacional,
roteccion de derechos de lerceros;

Que el banelicio del inrrés publico de dividgar a2 informacidn es mayar que el derecho del tiular de

la misma a mantener &
Deberdn citar la fraccid
el caracter de confiden
ardenamisnto;
Precisaran [as razones
interés publico;

Fn la mativacian de la
que justifiquen =l interd
Deberan elegir la opcio
divulgacian, la cual se
interferir lo menos posi

Cabe precisar g
Transparencia corresp(

XWIl, 76 v 193 de la Ley
Estado de Veracruz de

Lo anterior taml
Federacion en el sen
obligados solo pueden
consentimiento de los t
tiene por objeto disting
divulgacian, se corrobq
interés publico, v ponds
por su divulgacion y
.L10.A.E.229 A (10a.), d
mayo de 2018, toma

3. Principios en mate
en el caso particular.

Las reglas aplicah
sujetos obligados, se es
posesion de los sujetos
Posesidn de los Sujetos
de Eurcpa, de 28 de er
tratamiento automatiz
mexicano conforme cd

junio de dos mil dieciog

confidencialidad; ;
Yy, 805U caso, la causal aplicable de la Ley General o las leyes que ls atorguen
cial a la informacién, vinculandola con el Lineamiento especifice del presente

objetivas por las gue el acceso a la informacidn generaria un beneficio al

desclasificacian, deberd acreditar las circunstancias de modo, tiempo v lugar
s plblice de conocer la informacién, y

nde acceso a la informacion gue menos invada la intimidad ocasionada por la
ré adecuada y proporcional para l2 proteccian del interés privade, y deberd
bale en 2l gjercicio efective del derecho de acceso a [ informacian.

e los preceptos normativos trascritos de la Ley General de
snden en su contenido a lo establecido en los articulos 3, fraccion
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
gnacio de la Llave.

hién encuentra apoyo en el criterio del Poder Judicial de la
rido que, “tratandose de informacidn confidencial, los sujetos
divulgarla o permitir a terceros acceder a ella si cuentan con el
tulares, o bien, cuando mediante (o prueba de interés pablico, que
Lir qué informacion sensible de los gobernados puede ser objeto de
ore la conexidn entre la informacion confidencial v un tema de
erando el nivel de afectacion a la intimidad que pueda generarse
el interés de [a colectividad”, criterio contenido en la tesis
e la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, libro 54,
pagina 2487, con nimero registro 2016812,

ria de datos personales que deben tomarse en consideracion

oles en el caso de tratamiento de datos personales a cargo de los
stablecen en la Ley General de Proteccién de Datos Personales en
obligados, la Ley 316 para la Proteccion de Datos Personales en
: Obligados del Estado de Veracruz y el Convenio 108 del Consejo
erc de 1981, para |a proteccion de las personas con respecto al
rado de datos de caracter personal, aprobado por el Estado
n la publicacion del Diario Oficial de la Federacion de doce de
ho.
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En primer lugar, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en posesion de
los sujetos obligados, en su articulo 16 establece que éstos deberan observar los
principios de licitud, finalidad, lealtad, consentimiento, calidad, proporcionalidad,
informacion vy responsabilidad en el tratamiento de datos personales. Igual a lo que
establece el articulo 12 de la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales del Estado de
WVeracruz, identifica como principios a los antes mencionados,

Asimismo, los numerales 17 y 18 de la Ley General en mencién sefialan que el
tratamiento de datos personales por parte del responsable debera sujetarse a las
facultades o atribuciones que la normatividad aplicable le confiera y que todo
tratamiento de datos personales que efectie el sujeto obligado debera estar justificado
por finalidades concretas, licitas, explicitas y legitimas, relacionadas con las
atribuciones que la normatividad aplicable les confiera. Lo gue tiene concordancia con
lo establecido en el articulo 14 de [a normativa local en el sentido que el tratamiento de
datos personales que efectie el responsable deberd estar justificado por finalidades

concretas, licitas, explicitas y legitimas.

La normativa mencionada en el articulo 23, también prevé que el sujeto obligado
debers adoptar las medidas necesarias para mantener exactos, completos, correctos y
actualizados los datos personales en su posesion, a fin de que no se altere la veracidad
de éstos. Asimismo, la Ley establece que, se presume que se cumple con la calidad en
los datos personales cuando éstos son proporcionados directamente por el titular v
hasta que éste no manifieste y acredite lo cantrario. Por otra parte, el articule 25 de la
Ley establece que el sujeto obligado solo debera tratar los datos personales que
resulten adecuados, relevantes y estrictamente necesarios para la finalidad que justifica

su tratamiento.

Por otra parte, el Convenio 108 del Consejo de Europa, de 28 de enero de 1981,
para la proteccion de las personas con respecto al tratamiento automatizado de datos
de caracter personal aprobado por el Estado mexicano conforme con la publicacion del
Diario Oficial de la Federacién de doce de junio de dos mil dieciocho, senala en relacion
con el principio de calidad que los datos de caracter personal que sean objeto de un
tratamiento automatizado:

a) se obtendran y trataran leal y legitimamente;

b) se registraran para finalidades determinadas y legitimas, y no se utilizaran de

una forma incompatible con dichas finalidades;

¢) seran adecuados, pertinentes y no excesivos en relacion con las finalidades para

las cuales se hayan registrado;

d) seran exactos y si fuera necesario puestos al dia; vy

e} se conservaran bajo una forma que permita la identificacion de las personas

concernidas durante un periodo de tiempo que no exceda del necesario para las

finalidades para las cuales se hayan registrado.
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a de interés pablico en el caso particular (listado de deudores

advierte, por una parte, que el listado de deudores de agua y de
= |a solicitud de informacidn es un dato personal de acuerdo con
K, de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, al considerar como
o informacion concerniente a una persona fisica identificada o

la en forma numérica, alfabética, alfanumeérica, grafica,
en cualquier otro formato . Sin embargo, por otra parte, se estd
del acceso al listado de deudores a través de la solicitud de
» este Instituto en atencidn a la aplicacién de la prueba de interés
lementos de ideneidad, necesidad v proporcionalidad, procede

analizar la procedencia

de la informacién reclamada.

Los articulos 148
Pablica y 193, de la Lg
parametros de la prue
derechos (por una part
el interés en acceder 3
predial), es decir, los
anterior en el entend
requerimientos indicad
Desclasificacion de la I

Este gjercicio coi
fallos en gue existe in
autor Carlos Bernal H
intervenciéon del Estag

. de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
y 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, indican que los
ba de interés plblico se aplicaran cuando exista una colisidn de
e la privacidad del nombre y domicilio de los usuarios y, por otra,
i |2 informacion de los deudores del servicio plblico de agua y
parametros de idoneidad, necesidad y proporcionalidad. Lo
do que dicha ponderacion también se realiza a partir de los
los en los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y
formacién, asi como para la Elaboracion de Versiones Plblicas.

1stituye una herramienta argumentativa que da sustento a los
cidencia y/o afectacion en los derechos fundamentales. Para el
ulide®, dicho principic se compeone de tres reglas gue toda
0 en los derechos humanos debe observar para considerarse

como constitucionalmente legitima, que son los subprincipios: a) idoneidad {o de

adecuacion); b) necesi
corresponde al llamady
prevalecer sobre otro.

En un sentido sim
al aprobar los crite
IDENTIFICACION DE U
ETAPA DEL TEST DE F
LEGISLATIVA™, “TERCH
MECESIDAD DE LA

dad; y, c) proporcionalidad en sentido estricto; esta Gltima, que
» juicio de ponderacidn, el cual ayuda a decidir qué derecho debe

ilar, la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn
rios: "PRIMERA ETAPA DEL TEST DE PROPORCIONALIDAD.
NA FINALIDAD CONSTITUCIONALMENTE VALIDA™, “SEGUNDA
ROPORCIONALIDAD. EXAMEN DE LA IDOMEIDAD DE LA MEDIDA
tRA ETAPA DEL TEST DE PROFPORCIONALIDAD. EXAMEM DE LA
MEDIDA LEGISLATIVA™, y “CUARTA ETAPA DEL TEST DE

s izacetz del Semanaric Judicial da
" Tesia: 1a, COLNV 2016 (10a.), Gacd
" Tesis: 1a, COLAVINIZNLE (102.), G2
" Tesis: 1a, COLEN/2016 (10a,), Gacs

la Federacidn, likro 28, noviembre de 2017, tama |1, pagina 2106,
La del Semanaric Judicizl de la Federacian, Libre 35, Noviembre de 2018, Tama |, péagina 592,
reta del Semanaria Judicial de la Federacian, Libro 35, Noviembre de 2018, Toma I, pagina 911
ta del Semanaric Judicial de la Federaciin, Libro 36, Noviembre de 2016, Tame |, pagina 514
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PROPORCIONALIDAD. EXAMEN DE LA PROPORCIOMALIDAD EN SENTIDO ESTRICTO DE LA
MEDIDA LEGISLATIVA™ preciso que, para que las intervenciones que se realicen a algun
derecho fundamental sean constitucionales, éstas deben superar un test de
proporcionalidad en sentido amplio.

lo anterior implica que la medida debe perseguir una finalidad
constitucionalmente vélida, ademas de que debe lograr en algln grado la consecucion
de su fin, y no debe limitar de manera innecesaria y desproporcionada el derecho
fundamental en cuestién, a partir, también de un examen de idoneidad, asi como la
necesidad {que implica corroborar, en primer lugar, si existen otros medios igualmente
idéneos para lograr los fines que se persiguen y, en segundo lugar, determinar si estas
alternativas intervienen con menor intensidad el derecho fundamental afectada) v,
finalmente el escrutinio de la proporcionalidad en sentido estricto, es decir, efectuar un
balance o ponderacién entre dos principios que compiten en un caso concreto.

Precisado lo anterior, se procede a verificar los tres requisitos requeridos por la
normativa en los términos siguientes.

A) Examen del primer requisito: idoneidad

En este rubro se debe tener en cuenta la legitimidad del derecho adoptado como
preferente, que sea el adecuado para el logfo de un fin constitucionalmente valido o
apto para conseguir el fin pretendido. En el caso el derecho preferente sera el derecho a
la informacién si se justifica el interés de conocer el listado de deudores de agua y de
predial, frente a la secrecia de dichos datos por estimarse como personales y

confidenciales.

El fin pretendido para lograr y/o justificar la liberacion del nombre como
documento tiene que ver, precisamente, con el interés publico de conocer la
informacion al estimar que la misma tiene tal relevancia que justifica su entrega. Es
decir, conforme con los Lineamientos Generales en materia de Clasificacion y
Desclasificacién de la Informacidn, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas,
debe tenerse en cuenta que el beneficio del interés pablico de divulgar la informacion
sea mayor que el derecho del titular de la misma a mantener su confidencialidad.

Ahora bien, en cumplimiento los mencionados lineamientos, en el primer paso
dentro de la prueba de interés plblico debera citarse la fraccion que le otorga el
caracter de confidencial a la informacién, en el caso se tiene gue la confidencialidad se
encuentra regulada en el articulo 116 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica; 3, fraccién X, de la Ley General de Proteccion de Datos Personales
en Posesion de Sujetos Obligados; y 3, fraccién X, de la Ley 316 para la Proteccidn de
Datos Persanales en Posesion de los Sujetos Obligados.

Litira 36, Moviernbra de 2016, Toma |, paging §24.

A Tegis: 12, COLYKI2006 (102}, Gaceta del Semanario Jucicial de |z Faderacian,
15
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contemplan como datos personales la informacidn que
bmo el nombre de los particulares, lo que debe vincularse con el
s Lineamientos Generales en materia de Clasificacion vy
nformacién, asi como para la Elaboracidn de Yersiones Plblicas
cion con ef dltime pdrrafo del articulo 116 de la Ley General, para

clasificar la informacion por confidencialidad, no serd suficlente que fos particulares la

hayan entregado con ¢
aquéllos son titulares
clasificada, debiendo fu

Sentado lo ante
deudores de agua y d
valido o apto como lo
de un servicio publico
caso concreto es gue
aprecian datos de inte
personas que por algl
gue la generalidad est
mejorar.

Es decir, el elems
que tiene que ver co
informacion desde la p
al pago de los servicios
el respeto al derecho K
pago de dichos usuarig

e caracter ya gue los sujetos obligados deberdn determinar si
de la informacion v si tienen ef derecho de que se considere
ndar v motivar la confidenciofidad”.

rior, se advierte que en el caso la revelacion del nombre de
e predial, pueden conllevar a lograr un fin constitucionalmente
=5 allegarse a informacion relacionada con el padron de morosos
como el agua y predial, es decir, la relevancia que presenta el
la lista de deudores constituye un documento en el gue se
rés como lo es acceder a datos en los que consta informacién de
n motivo han incumplido con el deber de pago de servicios en el
n especialmente interesada en que se mantenga e incluso pueda

nto de idoneidad se justificaria a partir de dos razonamientos: 1)
n la identificacion de quienes tienen interés de acceder a la
osicion de conocer guienes incumplen con el deber de contribuir
publicos, y 2) que la referida idoneidad se relaciona, incluse, con
umano al agua v a la vivienda, gue se ve afectado por la falta de
5.

B) Examen del segundo requisito: necesidad

En este rubro se
de un medio alternativ
interés plblico. Dicho
contiene el document]
alternativa gue se tieng

El listado de deug
informacién. Sin emba
predial, deben conside
implica acceder al nom
adeudos deben atende

Ahora bien, ante
un medio alternativo m

inaliza la necesidad de la medida, es decir, si se esta ante la falta
o menos lesive a la apertura de la informacion, para satisfacer el
de otra manera, se analiza si revelar los datos personales que
0 mediante el que comparecio el sujeto obligado es la Onica
2 para cumplir con el derecho a la informacion.

lores requerido, en efecto, constituye una manera de accedera la
rgo, al haberse requerido el listado de deudores de agua y de
rarse dos aspectos: 1) que el listado de deudores necesariamente
bre por el cual éstas se identifican o individualizan; v 2) que los

r a una definicion precisa y especifica.

a necesidad de justificar la medida en el sentido de gue no existe
renos lesivo a la apertura de la informacién vy satisfacer el interés
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plblico, debe considerarse que el vocablo “adeudos” solo debe corresponder a
supuestos especificos y concretos.

En este orden de ideas, como parte de los medios alternativos menos lesivos,
debe considerarse que los datos proporcionados por Ayuntamiento de Ozuluama
deben ser ciertos y exactos para satisfacer -ademas- el principio de calidad a fin de ser
pertinentes y puestos al dia, de forma que respondan con veracidad a la situacion
actual del afectado.

Este principio de calidad y los derechos que de él derivan tienen una especial
trascendencia cuandeo se trata de registros de morosos que refieren al cumplimiento o
incumplimiento de obligaciones. De tal forma que para que sean dados a conocer, el
sujeto obligado debera verificar la existencia de una deuda cierta, vencida, exigible, que
no haya sido pagada v de la que se haya requerido su pago al deudor.

Debiendo tener en cuenta que el articulo 69 del Codigo Fiscal de la Federacion
contempla una prevencion en la que se indican los supuestos en que se publicara la
informacion relativa de quienes, entre otros casos, cuando se tengan créditos fiscales
firmes, por lo que la normativa contempla el supuesto de que -en caso de no cumplirse
con el pago- los datos relativos a la deuda pueden ser dados a conocer,

En este orden de ideas, la publicacion del listado de deudores de agua y de
predial, debe ser verificado por el sujeto obligado, antes de hacerse publica, para no
incurrir en errores o falsedades, que tal situacidén si puede causar una afectacion al
derecho de las personas a su privacidad; esto es, el padrén de deudores debe ser cierto,
para evitar la descalificacion de la probidad de una persona, o servir para criticas que
impliquen una descalificacion personal, al repercutir directamente en su consideracion

y dignidad individuales.

Por otra parte, el interesado tiene derecho a obtener la oportuna rectificacién o
cancelacion en caso de error o inexactitud. Para acreditar que la deuda sea inequivoca e
indudable (vencida, exigible y cierta} es necesario que se revise que el padrén de
morosos no incluya datos personales provenientes de deudas inciertas, dudosas o
sometidas a litigio. De _ahi la necesidad de que la medida sélo comprenda aquellos
créditos fiscales firmes. Por lo que, los listados que se proporcionen deben estar
actualizados y tomar en cuenta a las personas que han dejado de tener el caracter de
deudores por lo que su vigencia debe constrenirse respecto de aquellos créditos fiscales

firmes.

Lo anterior, guarda estrecha relacién con el contenido del articulo 69, del Codigo
Fiscal de la Federacién, gue establece lo siguiente:

Articulo 69, Fl personal oficial gue intervenga en los diversos tramites relativos a la aplicacion de las
disposiciones tributarias estard obligado 3 puardar absplula reserva en lo_concerniente a las

17



declaraciones v datos 5
como les ohienidos en

WVAI-REVAT064/20220 Y SU ACUMULADD IWAI-REVA1065/202 24|

arninistrados por les contribuventes o por terceros con ellos relacicnados, asi
el cjercicio de las facultades de comprobacion. Dicha reserva no comprendera

los casos que sefialen |3
encargados de la admi
Judiciales en procesos

alimeanticias o an el =

s leyes fiscales y aguellos en gque deban suministrarse dalos a 105 funcionarios
nistracion v de fa defensa de los intereses fiscales federales, a las autoridades
el orden penal o a los Tribunales competentes que conozean de pensiones
upussie previsto en el articulo 63 de este Codigo. Dicha reserva fampoco

comprenderd la informacion relativa a los créditos fiscales firmes de los contribuyentes, que las

autoriclades fiscales

autarizacion de la Secr
|as Bociedades de Infon
terceroz a que se refien
un conbribuyente para

rroporcionen a las sociedades de informacicn crediticiz que obtengan
etaria de Hacienda y Crédito Piblico de conformidad con la Ley para Regular
macion Crediticia, ni la gque se proporcions para efectos de la notificacion por
e el Gltime parrafo del articulo 134 de esle Codigo, mi |2 que se proporcions a
werificar la informacion contenida en los comprobantes fiscales digitales por

Internet que se pretenda deducir o acreditar, expedidos a su nombre en los términos de este

ordenamiento.

La resarva a que s re
sobre conductas previs
Hacienda y Cradito POb
sobre Produccion v Ser
para la Proteccion cont
reserva respecto a los
el Instituto Faderal de 7]
2 ingresos acumulables
Ley Federal de Comp
informacion sobre sus
incompleta o inexacta.

iere el parrafo anterior no serd aplicable tratdndose de las investigaciones
tas en el articulo 400 Bis del Cédigo Penal Federal, que realice la Secretaria de
lico ni cuando, para los efectos del articulo 26 de la Ley del Impuesto Especial
vicios, |3 autoridad reguiera intercambiar informacion con la Comisiaon Federal
ra Rigsgos Sanitaries de 2 Secretaria de Salud. Tampoco serd aplicable dicha
equarimientos que realice la Comisidn Federal de Competencia Econdmica o
elecomunicacionss para efecto de calcular el monto de las sanciones relativas
er Larmings del impuesto sobre la renta, a que se reffers el articelo 120 de la
etencia Econdmica, cuando el agente econdmice no haya proporcionado
ngresos a dichos Grganos, o bien, éstos considersn que se presento en forma

Tampoco sera aplicable dicha reserva a la Unidad de Fiscalizacion de los Recursos de los Partidos
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establecidos por los
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reso del Secretaric de Hacienda y Crédito Piblico se podran publicar los
upos de contribuyentes: nombre, domicilio, actividad, ingreso total, utilidad
tos o actividades y contribuciones acreditables o pagadas. Medizante tratada
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b5 previstos en el parrafo segundo, tampoca serd aplicable La reserva a que se
uando se trate de investigaciones sobre conductas previstas en los articulos
is del Codigo Penal Federal,

5 proporcionar 2l Institute Nacional de Tstadistica v Geografia informacian de
el ejercicio de sus atribuciones.

cada al Instituto Macional de Estadistica y Geografia, le zerdn aplicables las
re confidencialidad de la infermacién determine el instituto Macional de
, en lerminos de la Ley del Sistema Macional de Infarmacidn Estadistica y
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. Que estando inscritos ante el registro lederal de contribuyentes, sc encuentren como no
localizados.

Iv. Que haya recaido sabre ellos sentencia condenatoria ejecutoria respecto 4 la comisian de un delito
fiscal.

V. Que tengan a su cargo créditos fiscales que hayan side afectades en los térmings de lo dispuesto
por el articulo 146-4 de este Cadigo.

Wl_ Que se les huhiere condonado algln crédito fiscal,

El Servicio de Administracian Tributaria publicars en su pagina de internet el nombre, dencminacion
o razén sogial y clave del registro federal de contribuyentes de aquéllos que se ubiguen £n alzunoc de
los supuestos a los que se refiere el parrafo anterior, Las contribuyentes que estuvieran inconformes
con la publicacion de sus datos, podrén llevar a cabo el procedimiento de aclaracian que el Servicio
de Administracién Tributaria determine mediante reglas de cardcter general, en el cual podran
aportar las pruebas que a su derecho convenga, La autoridad fiscal deberd resolver ¢l procedimiento
an un plazo de tres dias, contados a partir del diz siguiente al gue se reciba la sislicitud
correspondiente y, en caso de aclararse dicha sitiracion, el Servicio de Administracion Tributaria
procedera a eliminar [z informacion publicada que corresponda,

Es decir, en virtud de una disposicién juridica vigente, se prevé la necesidad de
publicar la informacién relativa al nombre de aquellas personas que se ubiguen entre
otros supuestos, cuando tengan créditos fiscales firmes. Por ello, el hecho de que el
Sujeto Obligado proporcione listado de deudores de agua y de predial, con la debida
verificacién de deudas ciertas, vencidas, exigibles correspondiendo a informacion
inequivoca e indudable; constituye una medida que atiende al principio de necesidad
de la medida al sopesarse como medio alternativo menos lesivo a la apertura de la
informacion al excluir datos personales provenientes de deudas inciertas, dudosas o

sometidas a litigio.

Ademaés, la informacidn sélo debe comprender el listado de deudores de agua vy de
predial, sin que deba obrar otro dato personal como podria ser el Registro Federal de
Contribuyentes (RFC), la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP), uno o varios
elementos especificos, caracterfsticos de su identidad fisica, fisiologica, psiquica,
econdmica, cultural o social, o cualquier otro u otros rasgos o elementos que asociados
permitan poner en riesgo la vida, la seguridad o la salud pues estas medidas también se
toman en cuenta para atender el mencionado principio de necesidad.

En suma, la revelacion del listado de personas con adeudos en tarifas
residenciales encuentra justificacion en el pardmetro de necesidad antes sefialado.

C) Examen del tercer requisito: proporcionalidad

En el caso ha quedado establecido el interés piblico de acceder al nombre de
quienes incumplen con el deber de contribuir al pago del agua y predial, servicios
plblicos que a su vez, se vinculan con el respeto al derecho humano al agua y la
vivienda, por parte del ente plblico municipal (idoneidad) y que el hecho de que el
sujeto obligado proporcione el listado de deudores de agua y de predial, con la debida
verificacién de deudas ciertas, vencidas y exigibles constituye un medio que toma en
cuenta el menor grado de lesividad a la apertura de la informacion (necesidad).
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Ahora bien, en este rubro se analiza el equilibrio entre perjuicio y beneficio a favor

del interés pablico, a f

in de que la decision tomada represente un beneficio mayor al

perjuicio gue podria causar a la poblacion. En este sentido, la Suprema Corte de Justicia

de la Nacién' en relad
personas, ha senaladg
difundida y un tema d
razonable corresponde

En la especie, el
revela un dato persona
en la medida que se 1
publico y, cuyo incum
del derecho humano al
de la Federacion el 8
constituido en el parraf

Maxime que en
determing que la liber
debe cenirse exclusiva
a informacién inequiv
cuenta un medio me
personales provenient
cualquier otro dato pet
de cuentas.

La revelacion de
fama, la imagen publi
cumple con las contrib

ion al test de interés publico sobre informacion privada de las
» que debe existir una conexidn patente entre la informacion
e interés publico la intensidad de la intremision no guarda una

ncia con la importancia de la informacion de interés publico.

nombre de las personas deudoras del agua y predial, si bien
l, su liberacion permite acceder a informacion de interés ptiblico
rata de un tema en el que se involucra el pago de un servicio
plimiento puede implicar afectaciones en la adecuada garantia
agua reconocido mediante decreto publicado en el Diario Oficial
de febrero de 2012, asi como al derecho a la vivienda digna
o séptimo del articule 4 Constitucional.

el rubro precedente {analisis del requisito de necesidad) se
acién de la informacién aun cuando correspondiera al nombre
mente a las deudas ciertas, vencidas, exigibles correspondiendo
oca € indudable; lo que constituye una medida gue toma en
nos lesive a la apertura de la informacion al excluir datos
es de deudas inciertas, dudosas o sometidas a litigio, asi como
sonal confidencial que no justifique la transparencia y rendicidn

nombre no afecta la privacidad de las personas, ni la buena
ra y/o el honor, pues sélo habria dafio en éstos, si la persona
iciones a la que esta obligada. En este sentido, la vulneracion del

derecho al honor comp consecuencia de la inclusién de los datos personales en un

listado de morosos sol
leyes de proteccion de

o podria darse si no se respetan las exigencias derivadas de las
tlatos, como lo es el principio de calidad, por lo que la medida de

proporcionalidad toma en cuenta estas circunstancias.

A mayor abundamiento, el principio de calidad es uno de los ejes fundamentales

de la regulacién del fratamiento automatizado de los datos personales, los cuales

deben ser exactos, adgcuados, pertinentes y proporcionados a los fines determinados,

explicitos y legitimos

para los que han sido recogidos y tratados, tal exigencia se

encuentra recogida, ademas en el Convenio 108 del Consejo de Europa v la Directiva

1995/46/CE de 24 de
Europea.

octubre del Parlamento Europeo y del Consejo de la Unidn

" Tesis: 13, CHANV/2013 [10a.], Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, libro XX, mayo de 2013, tomo 1, pagina 561
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Por esta razon, el hecho de estimar procedente la revelacién del listado de
deudores de agua v de predial, constituye una medida que toma en cuenta la menor
medida de invasién a datos de caracter personal ajenos a los del interés publico que se
actualiza para acceder a la informacion, advirtiendo que la medida es adecuada y
proporcional para la proteccion del interés privado pues fuera de la informacion exacta,
adecuada, pertinente y que atienda a los fines de revelarse el nombre y domicilio de la
toma de agua, no debe obrar otro dato que permita su identificacion plena, como
podria ser el Registro Federal de Contribuyentes {RFC), Clave Unica de Registro Plblico
(CURP), uno o varios elementos especificgs, caracteristicos de su identidad fisica,
fisiologica, psiquica, econdémica, cultural o social, o cualquier otro u otros rasgos o
elementos que asociados permitan identificar la identidad de las personas.

Puntualizado lo anterior, se estima que el derecho humano de acceso a la
informacién comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion,
mismo que debera ser garantizado por el Estado; derecho individual y social'' gue
sarantiza a los gobernados, no sélo a que se les de respuesta a las solicitudes de acceso,
sino que se haga con informacion completa, veraz y oportuna, como lo prevén los
articulos 11 y 13 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica.

Por lo que al no haber actuado el sujeto obligado en los términos gue exige la
normatividad citada antes analizada, dejé de observar el principio de expeditez que
rigen la materia, y que obliga a eliminar todas las limitaciones que puedan obstaculizar
2 obtencién de informacién en posesién de los entes obligados, vulnerando el derecho
de acceso a la informacion de la parte aqui recurrente, al no haber realizado la Unidad
de Tranparencia el procedimiento ordenado en los articulos 132 y 134 fracciones I,
I, IV de la Ley de la materia, ni tampoco constar en autos la prueba de interés
pdblico que debié efectuar, en términos de los numerales 116 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, 3, fraccién X, de la Ley General de
Broteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, y 3, fraccidn X, de la
Ley 316 para la Proteccién de Datos Personales en Posesion de los Sujetos Obligados.

En consecuencia, resulta fundado el agravio expresado por la persona
recurrente, por lo que el sujeto obligado debe dar tramite a las solicitudes de acceso a
la informacion publica, realizando una basqueda exhaustiva al menos ante los Ediles
que integran las Comisiones de Hacienda y Patrimonio Municipal, y Agua Potable,
Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 39, 40, fracciones 1y XIl, 45,56, de la
Ley Organica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, y/o cualquier otra area
informativa que pudiera contar con lo peticionado, ¥ proporcionar la informacion con
la que cuente atendiendo a lo expuesto en la presente resolucion.

1 eanse tambicn las consideraciones cue generaron la Juisprudencia P.7S. 54/2008 cel Plero del Maxima Tribunal del pais ce

rubro: “ACCESO A LA INFORMACIGN. SUNATURALEZA COMO GARAN TIAS INDIVIDUAL ¥ SOCIAL.Y
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CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundade el agravio
expuesto, lo procedente es revocar las respuestas del sujeto obligado con apoyo en el
articulo 216 fraccion |l de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién

Publica para el Estado|de Veracruz de Ignacio de la Llave, y proceder en los terminos
siguientes:
= Respecto de lo peticionado por la parte recurrente gue consiste en:

SOLICITO EN Ul ARCHIVO EN EXCEL DE LO5 CIUDADANOS QUE DEBEN AGUA POTABLE DEL
ARNQ 2022 20P1 2020 v 2019 .

SOLCITO ALl PRESIDENTE MUNICICAL EN UNA HOJM4 DE EXCEL LOS 100 PRINCIPALES
DEUDORES OF PRECIAL QUE DEBEN 2022 2021 2020 v 2019 ...

Isic)

« [Debera dgr tramite a las solicitudes de acceso a la informacion pablica,
realizandg una blsgueda exhaustiva al menos ante los Ediles que
integran las Comisiones de Hacienda y Patrimonio Municipal, vy Agua
Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas
Residuales, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 39, 40,
fracciones | y Xll, 45, 56, de la Ley Organica del Municipio Libre del
Estado de Veracruz, y/o cualguier otra area informativa que pudiera
contar con lo peticionado, y proporcionar la informacion solicitada. En
dicha entrega debera incluirse Onicamente el nombre de las personas
deudores |de agua y de predial, respecto de cada uno de los afios
peticionados por la parte recurrente en sus solicitudes de informacion.

* El sujeto gbligado debera verificar que la informacién corresponda a una
deuda cierta, vencida, exigible respecto de cada uno de los anos
solicitados por la parte recurrente en las solicitudes de informacion, y que
ademas, ro haya sido pagada y de la que se haya requerido su pago al
deudor. Debiendo tener en cuenta que el articulo 69 del Codigo Fiscal de la
Federacion contempla una prevencion en la que se indican los supuestos
en que se publicara la informacion relativa de quienes, entre otros casos,
cuando s¢ tengan créditos fiscales firmes, por lo que la normativa
contemplg el supuesto de que -en caso de no cumplirse con el pago- los
datos relativos a la deuda pueden ser dados a conocer. Lo que constituye
una medigla que atiende al principic de necesidad al sopesarse camo
medio alternativo menos lesivo a la apertura de la informacion al excluir
datos personales provenientes de deudas inciertas, dudosas o sometidas a
litigio.

e Para evitar la descalificacién de la probidad de una persona, o servir para
criticas que impliquen una descalificacién personal, al repercutir
directamepnte en su consideracion y dignidad individuales; en
concordancia con ello, no debe cbrar otro dato gue permita su

identificacion _plena, como podria ser el Registro Federal de
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Contribuyentes (RFC), Clave Unica de Registro Publico (CURP), el nimero
de cuenta del usuario, uno o varios elementos especificos, caracteristicos
de su identidad fisica, fisiolégica, psiquica, econdmica, cultural o social, o
cualquier otro U otros rasgos o clementos que asociados permitan
identificar la identidad de las personas.

+ Finalmente, al entregar lo solicitado, deberd contener una leyenda que
sefiale que la informacion que se contiene es la vigente al dia de su
expedicion (por lo que debera indicarse la fecha), toda vez que no puede
haber una condena ad perpetuam (perpetuamente o para siempre),
considerando, ademas que los créditos fiscales tienen una vigencia
definida y que los adeudos pueden ser cubiertos en cualquier momenta
por parte de los deudores, por lo gue al ocurrir cualquicra de ellas la
relacidn proporcionada perderia su vigencia.

Lo que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias,
contados a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos
de los articulos 216, fraccion 111, 218, fraccidn |; 238, fraccion [y 239 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de lgnacio

de la Llave.

Por lo expuesto v fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los

siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revocan las respuestas dadas por el sujeto obligado, para gue
proceda en los términos precisados en el apartado efectos del fallo. Lo gue deberd
realizar en los plazos establecidos en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente gue:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitio el acceso a la informacion y si le
fue entregada y recibida la misma en los terminos indicados en este fallo, en el
entendido que, de no hacerlo, existira la presuncion de gue la resolucian ha sido
acatada. Lo que deberd realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en
que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que
fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b} La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante
el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de
conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
|la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado gque:
23



a) En el término
debera informar a este

h) Se previene al
de esta resolucian, se
materia.
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de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resclucion,
instituto de diche cumplimiento;

a Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
dard inicio a los procedimientos contemplados por la Ley de la

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV

de la Ley 875 de Tran
Veracruz de Ignacio de

sparencia y Accese a la Informacion Pablica para el Estado de
la Llave.

Motifiquese la presente resolucion en términos de Ley v, en su oportunidad,

archivese como asunto

Asi lo resolvieron por ui
Instituto Veracruzano de
terminos del articulo 89
para el Estado de Veracry
actlan y da fe.

/

definitivamente concluido.

nanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de este
> Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en
de la Ley S}S'HE Transparencia y Acceso a la Informacién Poblica
Iz de Igr}a/cic- de la Llave, a?te el Secretario de Acuerdos, con quien

José Alfredo Corona Lizarraga

Comisionado

Alberto A
Secretario
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