RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1079/2022/I

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE BENITO
JUAREZ

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: NANCY
KARINA MORALES LIBREROS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de mayo de dos mil veintidos.

RESOLUCION que confirma la respuesta del Ayuntamiento de Benito Juarez, otorgada a
la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el
nGimero de folio 300543100000622, debido a que garantizé el derecho de acceso del

solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veinticuatro de febrero de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informaci6n ante el Ayuntamiento de Benito Juarez, en la que

requirié lo siguiente:

Buenos dias. Disculpen la molestia. Requiero la siguiente informacion para
un trabajo de investigacion:

De los afios 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mas frecuentes
en las solicitudes de acceso a la informacion piblica por parte de las y los
solicitantes. Es decir, cuales son los diez principales temas en que se
centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1. Sueldos y salarios. 2. Erogaciones de
obra piblica. Etcétera.

Favor de remitir documentacién soporte o algln tipo de documentacién que
corrobore la respuesta que se brinde a la presente solicitud. Por favor, no me
manden a consultar paginas o portales; requiero la informacion clara y
precisa puesto que es material para trabajo de investigacion de relevanciaen
materia de acceso a la informacién publica. Gracias. (...), a la orden.
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eto obligado. El siete de marzo de dos mil veintidds, el Sujeto
puesta a la solicitud.

ecurso de revision. El siete de marzo de dos mil veintidés, la parte

recurso de revision a través del Sistema comunicaciones con los
contra de la respuesta a la solicitud de informacién.

de revision. El siete de marzo de dos mil veintidés, la presidencia
por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia I, de
ticulo 87, fraccion XVIll de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
ara el Estado de Veracruz.

so. El catorce de marzo de dos mil veintidds, se admitié el recurso
on las constancias que integran el expediente a disposicion de las

partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho

conviniera.

6.Comparecencia de
la parte recurrente co
expedientes distinto a

7.Comparecencia de
comparecio el sujeto
obligados, en el que 1
Titular de la Unidad d
remite el listado des3
veintiuno), de los diez
de excel de la informa
Nacional de Transpare

Mediante acuerdo de
documentales sefialad
se dejaron a vista del
que manifestara lo que

la parte recurrente: El veinticinco de marzo de dos mil veintidds,
mparecio realizando manifestaciones respecto a otros nimeros de
| del presente recurso de revision.

Sujeto obligado. El veintinueve de marzo de dos mil veintidds,
obligado, a través del sistema de comunicacién de los sujetos
emite el oficios sin nlimero, de fecha veintiocho de marzo de la
e Transparencia, en el que da atencion a los cuestionamientos al
igregado por afio (dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil
remas frecuentes en solicitudes, asi como adjunta tres documentos
cion publicada en el apartado de datos abiertos de la Plataforma
ncia.

fecha treinta de marzo de dos mil veintidés, se agregaron las
as, para que surtieran los efectos legales procedentes, asi mismo
recurrente para su conocimiento por el término de tres dias, para
> a su derecho.

8. Ampliacion de plazo para resolver. En fecha treinta y uno de marzo de dos mil

veintidos, el Pleno del
de resolucion.

9. Cierre de instrucci
instruccién, ordenand

nstituto acordé la ampliacion del plazo para presentar el proyecto

on. El cinco de mayo de dos mil veintidds, se declaré cerrada la
ose formular el proyecto de resolucién.
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Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién

conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89,
90, fraccién X, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer la siguiente

informacion:

De los afios 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mas frecuentes
en las solicitudes de acceso a la informacién piblica por parte de las y los
solicitantes. Es decir, cudles son los diez principales temas en que se
centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1. Sueldos y salarios. 2. Erogaciones de

obra publica. Etcétera.
Favor de remitir documentacién soporte o algtin tipo de documentacién que

corrobore la respuesta que se brinde a la presente solicitud

= Planteamiento del caso

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion a través del oficio sin
nGmero, de fecha siete de marzo de dos mil veintidds, firmado por la Titular de la Unidad
de Transparencia, en el que da atencién a los cuestionamientos requeridos, como se

inserta a continuacion:
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SOLICITUD FOLIO: 300543100000622

Benito Judrez, Veracruz a 07 de Marzo de 2022

Con relacion a su solicitud recibida via Plataforma Nacional de Transparencia, por unidad de

transparencia del Ayuntarniento de Benito Judrez, Veracruz, el dia 24 de Febrero de 2022 a las 11:30
horas, con ndmero de folio 300543100000622; con fundamento en el articulo 134, fracciones I, 11, Vi1,
XH, de la ey 875 de Tranparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, esta unidad de transparencia da respuesta conforme a lo siguiente:

Los diez temas méas frecugntes en las solicitudes de acceso a la informacion publica por parte de fas y
los solicitantes sof los sighientes:

Para

Norminas.
Catalogo de disposicion documental.

L.os nombres y|apellidos completos de Directores de Policia Municapal
Solicitudes de actas de cabildo.

Cuenta pablica
Bando dei buen gobierno,
Avisas de priv.

JeeNoanLNa

conobonar informacién puede vfsitar la siguiente liga:

https:Ywww. plataformadetransparencia.org. mx/en/web/guest/datos _abiertos

UNIDAD GENERADORA DE INFORMACION:

DIRECCION: UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
RESPONSABLE: ING. CRISTIAN JHOVAN! VICENTE CORTES

encuentra a sus Srdeneas.

Gracias por ejercel su derecho de acceso a la informacién, esta Unidad de Transparencia se

ATENTAMENTE fr

ING. CRISTIAN JHOVANI VICENTE CORTéS.

TITULAR DE UNIDAD DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DE BENITO

JUAREZ, VERACRUZ.

La parte recurrente, se inconformé en contra de la respuesta a la solicitud de
acceso en los siguientes términos:

Agradezco el tipo|

de respuesta que me brindan pero, ;a cudl afo pertenece

qué tema? Es que al igual que otras instituciones, me dan una respuesta

genérica porque

engloban los temas en los tres afios de referencia y yo

pregunté de los afios 2019, 2020 y 2021. Si yo hubiera preguntado de la forma
en que me responden, hubiera puesto en mi solicitud "del afo 2019 al 2021,
cudles son los diez temas..." y no, claramente puse "de los afios 2019, 2020 y

2021...

De las constancias

". Solicito se aplique la suplencia de la queja a mi favor.

de autos, se advierte comparecié el sujeto obligado, a través a

través del Sistema de comunicacién de los sujetos obligados, en el que remite el oficio sin

nGmero, de fecha veint

ocho de marzo de la Titular de la Unidad de Transparencia, en el

que da atencidn a los cuyiestionamientos al remite el listado desagregado por afio (dos mil

diecinueve, dos mil v
solicitudes, asi como ad
apartado de datos abie
a continuacion:

einte y dos mil veintiuno), de los diez temas frecuentes en
junta tres documentos de excel de la informacién publicada en el
tos de la Plataforma Nacional de Transparencia, como se muestra
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2. Titulo v cedula profesional de jos sujetos obiigados

3. Lista oe rays.

. inforrmacicon de swietos obligadas.

& Lists do apoyos que Hlegan al muricipio.

6.  intéormacitn financiers odel ERPUICIe.

¥ Nomins. %

8  Bando de policia y bus grabrieryio.

8. Crantos casos Covid-19 se han registract en of rrterricioion.
10 Nurrers de persanes fallecitdas por Dovod- T8,

Pars corroborar dicha informacion adjunta archivos xis genarados moedianis ol SISTEMA

DE CONSULTA DE DATOS
platoforma nacional de trensparencia, dichos datos son pUbiicos ¥
s sfcence como los solicita.
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DIRBCCION:

RESPONSABLE: ING. SRISTIAN SHOWANT VICENTE CORTES

Gracias
sncusntra o sus Srcenas,

ATENTOAMENTE
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por las y log servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir

prueba en contrario.

= Estudio de los|agravios

Del analisis de la

5 constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de

disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacion se indican.

Antes bien, lo re

querido es informacién publica y obligacion de transparencia en

términos de lo dispuestpo en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII y XXIV; 4, 5, 9, fraccién
IVy 15 fraccion LIV de la Ley 875 de Transparencia para el Estado de Veracruz de Ignacio

de la Llave.

Ahora bien, lo pe
posee el sujeto obligad
875 de Transparencia g

ticionado es informacion que genera, administra, resguarda y/o
0 de conformidad con 132y 134 fracciones II, I1l, VIl y IX, de la Ley
ue sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su

tramite, conformeae

sta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia,

gue dependera directamente del titular.

Articulo 134, Las Uni
Il. Recibir y tramitar,
informacién publica;

dades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:
dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la

lll. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos

de esta Ley;
VIl. Realizar los trdmi
requerida;

es internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica

IX. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién publica, sus resultados y los
costos de atencidn de este servicio, asi como los tiempos observados para las respuesta.

Ahora bien, la parte recurrente al presentar el medio impugnacién, realizé
manifestacién en contra de la respuesta otorgada a la solicitud de fecha veinticuatro de
febrero de dos mil veintidds, al sefialar el siguiente agravio:

Agradezco el tipo

de respuesta que me brindan pero, ;a cual afio pertenece

qué tema? Es que al igual que otras instituciones, me dan una respuesta

genérica porque
pregunté de los af]
en que me respon
cuales son los dies
2021.." Solicitos

engloban los temas en los tres afios de referencia y yo
0s 2019, 2020y 2021. Si yo hubiera preguntado de la forma
den, hubiera puesto en mi solicitud "del afio 2019 al 2021,
 temas..." y no, claramente puse "de los afios 2019, 2020 y
e aplique la suplencia de la queja a mi favor.
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El sujeto obligado a través del oficio sin niimero, del Titular de la Unidad remitié un

listado de los diez temas mas frecuentes realizadas en el afio dos mil diecinueve, dos mil
veinte y dos mil veintiuno, en dicho listado el sujeto obligado incluyo los tres afios.

Lo cual le causo agravio a la parte recurrente, ya que si bien lo requeria de manera
desagregado por afio, lo que se traduce en un documento AD HOC, y de acuerdo al criterio
03/17, emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacion”, en el
cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacién del particular, proporcionando la informacién con la que cuenten en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos
especificos para atender las solicitudes, como se inserta:

03/2017

NO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE
ACCESO A LA INFORMACION. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Pdblica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Piblica, sefialan que
los sujetos obligados deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que estén
obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las
caracterfsticas fisicas de la informacién o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados
deben garantizar el derecho de acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacién con la
que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos ad foc
para atender las solicitudes de informacién.

No obstante en la sustanciacién del recurso de revisién, el sujeto obligado a través
del Titular de la Unidad de Transparencia, elaboré el documento ad hoc, al precisar por
afio el tema mas frecuente, como se muestra a modo de ejemplo lo siguiente:

ves
Los dier termas s frecuentes an tas solicitudes de accesc a ia Informacion publica por parte de ias y

jos soficitantes son jfos siguiontes:

o]

Sed mfio 2078

L Dotos de hos sojetos obligados.

Actas oo sesicn de cabiido.

TS,

Fornas arguecloglcas e e FTIRr RO,

Frosupuesto asigrade del P Cinio ar cuestion cultural.
Deudas armte la CFE.

Nombre de seridores poblicos.

“Tetal de elemantos de policias Falocidos eantre 2078 y 2078,
Irformacitn del tittlar de transparercia.

&

QENBLAGN

10. Correos y nameros telefonicos institucionales dol prosidernts, (GSorero 5 secrotario.
1 1. Los nombres y apeilidos completos de Directores de FPoficta Muriciped.

Dref afico 2020

. Neorming
MNeombre e Himoes 20 directores o seguridad pablics.
Brricdo det buer gobierno. B 2
Murnoros G asaitos ragistrados en agravico & tosoreris rrunici el
Nombre e Servidores plililicos. .
Porrmisos ywo ffoencias autorizadas do ebidas alcabrdiicas.
Actas de Sesion.
Cewrraos institucionaies por direer.
L Catstogo e disposiclon doctirrrantal.
0. Creanta poblica.

e

LOBNBABLN

Ahora bien, respecto al soporte documental, el sujeto obligado remitié tres
concentrados que corresponden a los afios dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil
veintiuno, mismo que corresponde a lo publicado en el apartado de Sistema de Consulta

7
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DS que se advierte: Folio, fecha de la solicitud, estatus, medio de
id, descripcion de la solicitud, archivo de la solicitud, medio de
spuesta, texto de respuesta, archivo de respuesta, pais, y estado,
2| derecho del particular, como se inserta como ejemplo los

siguientes:

T HRGUOR J9RR0L S EOTE PRGNS OACOMGNTS 5
MR dMkemedlsiiie b fusa fecda Sendnanessidindy o s i il imesnedrsindriviapbus et anse i ety
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s WO homisbitletoie  Tevinly Detin

T dEMhacendishibe s fatii

BEE G hshmebnblebiky e Budsn
WSS LN hemebaiveids Tl Hedin

Eietiranaipieia N B Gheidbnpiinpaetuthomin

il

Lndn

Haglriinolighon
gl dind P mbiind
Sleaney

Yoncinglblis €Mt lorsPicn

D 0T 08 e ool v i e

N ek nbelost Turipd s et armte LT 200 K yeran eI,
ke Nimendeimavispeetd il VinsmoMilkoprd i b mapaiodela e Mankdpd dumte 87 210 M0y mante
B fadsnmsyrm e arm e i o8 pseritnd sty imam i s d o e i i et s
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Como la respuest
advierte que el sujeto
particular, por lo que di¢

Por lo que se tieng
Nacional de Transpare
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3 proporcionada en la sustanciacion del recurso de revisién, se
obligado cumplié con garantizar el derecho de acceso de la
'ho agravio se declara inoperante.

> que la respuesta, cumplen con el criterio 02/2017 del Instituto
ncia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién de Datos
xto siguientes:

stividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
formidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
licacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
n términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
gruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
cién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
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requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacién l6gica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa,
cada uno de los contenidos de informacién.

Como resultado de todo lo expuesto en el presente considerando, se advierte que
se cumplid con la obligacién que impone la normatividad de la materia, toda vez que el
derecho de acceso a la informacién tiene como finalidad difundir la informacién publica
que los sujetos obligados por sus atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de
esa forma se transparenta su gestién, de ahi que se tenga por satisfecho el derecho de
acceso de la parte recurrente, al haberle proporcionado los documentos con los que
cuenta en donde consta lo solicitado. Ddndose cumplimiento al numeral 143 de la Ley de
la materia, mismo que sefiala: “/os sujetos obligados sélo entregardn aquella informacion
gue se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacion de
acceso a la informacion se dard por cumplida cuando se pongan los documentos o
registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o

por cualquier otro medio”.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgadas durante la respuesta a la solicitud y en la sustanciacién del recurso de revision,
con apoyo en el articulo 216, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones

expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma las respuestas del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875
de Transparenciay Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio

dela Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.




Asi lo resolvieron
este Instituto Veracruzar
en términos del articulo
Publica para el Estado d¢
con quien actlian y da fe
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or unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de

o de Acceso alaThformacion y Proteccion de Datos Personales,

Secretar

de Acuerdos
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