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SUJETO OBLIGADO: COORDINACION GENERAL DE
COMUNICACION SOCIAL
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SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ANA
SILVIA PERALTA SANCHEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veinticuatro de enero de dos il veintidds.

RESOLUCION que modifica la respuesta del sujeto obligado Coordinacion General de
Comunicacién Social, emitida a la solicitud de informacion presentada via Plataforma
Nacional de Transparencia e identificada con el nimero de folio 301147600000321.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion ptblica. El veintisiete de septiembre de dos mil
veintiuno mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente’
presenté una solicitud de informacidn a la Coordinacién General de Comunicacidn Social,
en la que requirid:

- El monto presupuestal ejercido en campaiias ¢ acciones de comunicacién sociat del gobierno del
estado y cualquiera de sus dependencias o funcionarios, de diciembre de 2018 a agosto de 2021.

- De ese mismo periodo, el nombre de las empresas y personas fisicas, monto pagado y objeto de
su contrato, para la preduccién, difusién o asesoria de contenidos de comunicacién social del
gobierno del estado, en cualquier modalidad de medios de comunicacidn, impreso, audio- visual
digital, o multimedia. :

" Especificar en cada caso contratado y pagado, la forma de seleccionar al proveedor ¢ prestador del
servicio, si se le adjudicé directamente, fue por invitacién a licitacién pOblica.
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2. Respuesta del sujeto obligado. El once de octubre de dos mil veintiuno, el sujeto
obligado emitié respuesta a la solicitud de informacion identificada con el folio
301147600000321.

3. Interposicion del recurso de revision. El tres de noviembre de dos mil veintiuno, la
parte recurrente promovio recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia,
en contra de la respuesta a la solicitud de informacién,

4, Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondid conocer a
la Ponencia I, de conformidad con el articulo 87, fraccién XVIII de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica para el Estado de Veracruz.

§. Admision del recurso. El diez de noviembre de dos mil veintiuno, se admitié el recurso
de revisién y se dejaron las constancias que integraron el expediente a disposicidn de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintiséis de noviembre de dos mil veintiuno
se acusaron de recibido por la Secretaria Auxiliar de este Instituto, diversas
documentales remitidas por el sujeto obligado, mediante el Sistema de Comunicacion
con los Sujetos Obligados (SICOM).

7. Acuerdo de vista a la parte recurrente, Mediante acuerdo de veintiséis de noviembre
de dos mil veintiuno, primero, se agregaron las documentales sefialadas en el punto
anterior, laimpresion de imagen del “Histdrico” del recurso de revisidn y la certificacidn
del Secretario de Acuerdos de este Instituto, donde consta que la parte recurrente no
remitié promocién a fin de dar contestacion al requerimiento realizado en la admisién
del diez de noviembre de dos mil veintiuno; segundo, se tuvo por presentado al sujeto
obligado desahogando la vistadada en el acuerdo de admision, se hizo efectivo a la parte
recurrente el apercibimiento sefialado en el acuerdo en cita, y tercero, se ordend remitir
las documentales enviadas por el sujeto obligado, junto con el acuerdo de cuenta, a la

parte recurrente para requerirle que manifestara si la informacion que se le remitia
satisfacia su derecho de acceso a la informacién publica.

8. Ampliacion del plazo para resolver. El veintinueve de noviembre de dos mil
veintiuno, el Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plazo para presentar el proyecto
de resolucion.

9. Cierre de instruccion. El veinte de enero de dos mil veintidds se declard cerrada la
instruccion, haciéndose efectivo lo sefialado en el punto SEXTO del acuerdo de veintiséis
de noviembre de dos mil veintiuno, toda vez que no comparecid la parte recurrente.
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Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisidn, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccidn IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89,
90, fraccién XIl, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la respuesta del sujeto
obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado de Veracruz d
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobres
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instit

debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision. o \‘

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer:

+ Monto presupuestal ejercido en campafias o acciones -de o~
comunicacion social del gobierno del estado y cualquiera de sus
dependencias o funcionarios. "

e Nombre de las empresas y personas fisicas, monto pagado y objeto
de su contrato, para la produccién, difusibn o asesoria de
contenidos de comunicacion social del gobierno del estado, en
cualquier modalidad de medios de comunicacién, impreso, audio-
visual digital, o multimedia.

e Especificar en cada caso contratado y pagado, la forma de
seleccionar al proveedor o prestador del servicio, si se le adjudicé
directamente, fue por invitacidn o licitacion piblica.

Lo anterior del periodo de diciembre de dos mil dieciocho a agosto de dos mil
veintiuno. )

* Planteamiento del caso.

El once de octubre de dos mil veintiuno el Encargado de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado, en su oficio nimero CGCS/UT/078/2021 remitié anexos los oficios
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nimeros UA/0980/2021 signado por el Jefe de la Unidad Administrativa, y el
CGCS/DJ/OCC/569/2021 signado por el Jefe de la Oficina de Contratos y Convenios, en
respuesta a la solicitud de folio 301147600000321, en los que se informd lo siguiente:

Oficio niilmero UA/0980/2021

La informacion solicitada se pone a disposicion para su consulta en [as oficinas de
{a Coordinacién General de Comunicacion Social.

Oficio nimero CGCS/0CC/569/2021

Me permito informarle que se pone a disposicion dnicamente (3 informacion que
obra en esta Oficina de Contratos y Convenios de esta Coordinacion General de
Comunicacion Social.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revisidn, en el que
expresd como agravios lo que a continuacién se transcribe:

‘Interpongo RECURSO DE REVISION en contra de la respuesta dada por la Coordinacion
General de Comunicacidon Social dentro de la solicitud de informacién pablica interpuesta
a través del sistema INFOMEX, con ndmero de folio 3011476000003, requeri de manera
especifica, como forma para recibir respuesta la forma electrénica, a traves de! sistema de
solicitudes de acceso PNT. el sujeto obligado si cuenta en su poder con la informacion
requerida; que si se encuentra disponible a cualquier ciudadano al no existir acuerdo de
reserva sobre la misma; sin embargo, de manera arbitraria, es decir, sin fundar ni motivar
su decision, la Coordinacién General de Comunicacion Social decide no hacerme entrega
de la informacién, sino ponerla a disposicion en una modalidad y formato distintos al que
fue solicitado, como consta en los oficios UA/0980/2021, firmado por Alfonso Galicia, Jefe
de 1a Unidad Administrativa; asi como el oficio signado por Guadalupe A. Morales Morales,
efa de {a Oficina de Contratos y Convenios, quienes resclvieron, arbitrariamente, no hacer
ntrega de la informacién en la modalidad y formatos requeridos. Lo anterior, hace
procedente la interposicion del recurso de revision en términos de los articulos 153, 155
fraccion V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica para el Estado de
Veracruz, que sefala como hipotesis de admisibilidad el combate de “La notificacion,
entrega o puesta a disposicion de informacion en una modalidad o formato distinto al
solicitado”. En ese sentido, el articulo 5 de la Ley de Transparencia y Accesc a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz reconoce el derecho de toda persona a
obtener, entre otras cosas, reproducciones electrénicas, simples o certificadas, de la
informacién publica. No existe excusa para negar al solicitando la informacidén requerida
en formato electronico, pues es la propia ley quien {e obliga a difundirla de esa forma, dado
que la ley sefiala que las obligaciones de transparencia consisten en: “La informacién que
los sujetos obligados deben difundir, actualizar y poner a disposicidn del publico en medios
electronicos de manera proactiva, sin que medie solicitud de por medio”. Bajo ese tenor,
la informacion solicitada es una de las obligaciones de transparencia, especificamente, la
contenida en la fraccidn XXIII del articulo 15 de la Ley antes citada, que establece la
obligacion de difundir, actualizar y poner a disposicién del publico: Articulo 15. (...) XXIII.
Los montos destinados a gastos relativoes a comunicacion social y publicidad oficial,
desglosada por tipe de medio, proveedores, nimero de contrato y concepto o campafia.

4
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Por lo anterior, sé considera arbitraria la determinacién de la autoridad responsable, por
lo que respetuosamente se solicita:

PRIMERQO. Tenerme por presentado en términos del presente escrito, Recurso de
Revocacién en contra de la respuesta de la Coordinaciéon General de Comunicacion Social
det Gobierno del Estado de Veracruz, dentro de la solicitud de informacién con nimero de
folio 301147600000321.

SEGUNDO. En términos del articulo 153, me sea suplida cualquier deficiencia en el
planteamiento de los presentes agravios.

TERCERQ. Se valoren como prueba todas las constancias generadas dentro del
procedimiento de acceso a la informacién con numero de folio 301147600000321.
CUARTO. Se modifique el acto impugnado y se ordene la entrega de la informacion
requerida a través de medios electrénicos *fsic)

idad de
dos

Durante el trdmite del recurso de revision comparecié el Encargado de lab'
Transparencia del sujeto obligado, mediante oficio de veinticuatro de noviembre
mil veintiuno, al cual anexd copia de su nombramiento como encargado de la ref
unidad, siendo en esencia lo manifestado por el suscrito lo que a continuacion e

muestra:

UNICO. Respecto al agravio manifestado por la parte recurrente del
presente Recurso, por medio de) presente, se hace del conocimiento que
no se tiene conoclmiento de la solicitud de informacién que alude el

recurrente, dentro de los agravlos esgrimidos, puesto que no sé cuenta
con reglstro de que la Coordinaclén General de Comunicacién Soclal, haya
dado atencldn a la solicitud de inforfmaclén con follo 3011476000003,
por lo que desde este momento se desconoce la misma.

Por otra parte, ad cautelam, se debe manifestar que la Dependencla que
se representa en este acto, tuvo & blen poner a disposicldn del solicitante
la informacién requerida, lo anterlor toda vez que la forma en qué la
Coordinaclén General de Comunicacidn Soclal la tiene procesada, es en
formato fistco, esto porqué es informacién que se encuentra en formate
original en la dependencla; luego entonces, sl la Informacién que fue
requerida, no se encuentra procesada de ninguna otra manera, la Unica
manera de garantizar el Derecho de Acceso a la informaclén, es la de
poner a disposicién la Informaclén requerida, sin que esto pueéds
conslderarse como una violaclén al Derecho de Acceso a la Informacion
del particular; puesto que el Derecho de Acceso 8 la Informacitn, en
ningin momento plantea que deba de aplicarse recursés materlales y
humanos, asi como el tlempo de personal que se encuentra disminuldo
por la pandemla que se encuentra cursando el mundo entero, va que la
Ley de I» materia, manlifiesta que la Informaclén debers entregarse de la
manera en que se genere, sin que ello se pueda entender como que se
deba de procesar la misma para satisfacer la forma en que se haya
solicltado en el requerimlente de Informacién respectivo, por lo que ia
puesta a disposicidn de la Informacién con que cuenta la Coordinaclidn
General de Comunlcacién Soclal, es completamente apegado a la
normatividad de la materia, en concreto a lo establecido en el articulo
143, de Ia Ley de Transparencia y Acceso a la Informacldn Pablica para
el Estado de Veracruz, mismo que en su primera parte se transcribe, para
efectos de comprobar la licltud y correcta entrega de Ja informacién

reauerida.
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“Artfculo 143. Los sujetos obligados sblo entregarén aquelta Informaclén

que se encuantre en su poder, Jicha entregd no comoprende ef

earticular del solicitante. La gblloacién de acceso » Is Informaclén

ragistros a disposicién del soficitante o bien se expidan las coplas

simples, certificadas o por cualquler otro medic.” SIC
.- {=] resaltado es proplo)

Tal y como se observa de la transcripcldn anterior, |la entrega de
Informacién no compraende el procesamiento de Ia Informacién ¥y mucho
menos para entrega conforme s Intereses particulares de Ias o los &
solicltantes de Informacidn, por |lo que Ia Coordinacldn General de
Comunlcacldn Social, cumplid cabalmente con ia tutela del Derecho de
acceso a la Informacidn del shora recurrente; por tal razdn no le asiste la
razédn al recurrente, puesto que ta obligacidn de acceso a Ia Informaciédn
se dard por cumpllda cuando se pongan los documentos, en este caso ia
Informaclén requerida, & disposicién del sollcitante, por o que las
manifestaciones vertidas por el ahora recurrente, devienen carentes de
fundamentacidn y verdad jurldica, puesto que la dependencla que se
representa, cumplié con su obligacldn de acceso a la informacldn.

Por otra parte, no le asiste la razdn al recurrente, al manifestar que se le
negd la Informacldn solicitada, puesto que tal vy como manlifiesta en su
supuasto agravio, solamente no se& entregd la informacidn, con el
procesamiento gue requerfa, pero si se le dio acceso a la misma,
poniéndose a su disposiclén para su consulta en las oficinas de Ia
Depaendencla, peor lo que es totalmente falso lo vertido por el scolicltante
que recurre |a respuests ctorgada.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos pUblicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

» Estudio de los agravios.

De las constancias que obran en autos se advierte que el motivo de inconformidad
es parcialmente fundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

Lo peticionado constituye informacion publica, vinculada con obligaciones de
transparencia, en términos de los articulos 1, 3, fracciones VII, XVI, XVIil, XXIV y XXXI, 4, 5,
9, fraccion | y 15, fracciones XXIil y XXVII de ta Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz, teniendo el cardcter de piblica la
informacion que los sujetos obligados generan, administran o poseen, y a la cual toda
persona directamente o a través de su representante legal, puede ejercer su derecho de
acceso a la informacidn, salvo los casos de excepcidn previstos en la propia Ley de la
materia, aunado a que se trata de informacidn que el sujeto obligado genera, posee y
resguarda, de conformidad con el articulo 36 de la Ley Orgénica del Poder Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
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Ahora bien, de las constancias que integran el expediente se tiene que el Encargado
de la Unidad de Transparencia, turnd la solicitud de mérito a la Unidad Administrativa y
a la Oficina de Contratos y Convenios, las cuales dieron respuesta mediante los oficios
UA/0980/2021 y CGCS/DJ/OCC/569/2021, al ser estas las dreas competentes para dar
respuesta, en el caso de la Unidad Administrativa porque su titular tiene entre sus
atribuciones el ejercer la administracion de los recursos humanos, materiales,
financieros e informaticos asignados a la Coordinacion General de Comunicacion Social,
asi como supervisar que su aplicacion y rendimiento sean eficientes, conforme a lo
dispuesto en el articulo 14, fraccién | del Reglamento Interior de la Coordinacién General
de Comunicacién Social.?

En tanto que la Oficina de Convenios y Contratos es un area de ap&o técnico o
asesoria adscrita a la Direccidn Juridica,? cuyo Director entre sus atribucionas\tiene el
resolver sobre formalidades y requisitos juridicos que deben contener los contr.
actas, los oficios de sancién, notificaciones, visitas y, en general, todo documento d
oficial que se utitice en las actividades que realizan los drganos administrativos de
Coordinacién General, conforme a lo dispuesto en los articulos 4 y 15, fraccion VIl del
Reglamento Interior de la Coordinacién General de Comunicacién Social.

Sin embargo, lo anterior resulté insuficiente para atender lo peticionado, ya que si
bien se observé lo indicado en los articulos 132 y 134, fracciones [l y VI de |a Ley 875, que
alaletra sefialan:

Articulo 132, Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos olilig;dos,
encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacion y de su tramite, conforme a esta Ley.

as

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:
I1. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a fa informacién piblica;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar |a informacién publica requerida;

Ademas de lo dispuesto en el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo
Garante, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCIGN DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE, Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios
para localizar y entregar la informacién piblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de fa Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz, es menester acompaiiar a
la respuesta la documentacién expedida por el drea o dreas competentes para ello.

! Consultable en: http:ﬂrepositorio.veracruz.gob.mxjcomunicacionsocial/wp-contentjuploadslsiteslslzolstfReglamento-lnterior.pdf

2 Segiin se advierte al consultar el nombre de la titular de dicha aficina en el formato para cumplimienta de la obligacién de transparencia
sefialada en la fraccidn VIl del articulo 15 de 1a Ley 875, consultable en; http://frepositorio.veracruz.gob.mx/comunicacionsocial /wp-
content/uploads/sites/5/2021/10/L TAIPVIL15VIlla-3erT xlsx
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Y mas auln al comparecer al recurso el Encargado de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, manifesté que se dejé a disposicion del solicitante la informacion
requerida, ya que es la forma en la que se tiene, esto es en formato fisico, no
encontrandose procesada de ninguna otra manera, y que la puesta a disposicion es
apegada a la normatividad de la materia, en concreto con lo establecido en el primer
parrafo del articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia que a la letra dice:

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La obligacién de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan los documentos
o registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualgquier otro
medio.

Teniendo entonces que las respuestas de (a Unidad Administrativa y la Oficina de
Contratos y Convenios, se limitaron a dar a conocer al ahora recurrente que la
informacién con la que contaban, se dejaba a su disposicién para consulta en cada una
de sus oficinas.

Lo cierto es que, el sujeto obligado deja de lado que lo solicitado es informacion
relacionada con las obligaciones de transparencia sefaladas en las fracciones XXl y
XXVII, del articulo 15 de la ley de transparencia local, mismas que debe difundir, actualizar
y poner a disposicion del publico en medios electrénicos de manera proactiva, sin que
medie solicitud de por medio, aunado a que esta informacion debe conservarla en su
portal de Internet institucional, asi como en la Plataforma Nacional de Transparencia,
respecto del ejercicio en curso y la de dos ejercicios anteriores, ello conforme a lo
- siguiente:

-

. Periodo de
; . . . . Periodo de e
Articulo Fraccion o inciso Lineamiento aplicable o .e conservacion de la
actualizacion N r
informacion
XXM, Los montos destinados a .
. L, Trimestral Ly
gastos relativos a comunicacién . . L Informacién del
. e " Lineamientos técnicos Anual, respecto al L
social y publicidad oficial, enerales para la Programa de ejercicioen cursoyla
desglosada por tipo de medio, .g ) P . ‘g L, R correspondiente a dos
L publicacién, homologacidn | Comunicacion social o . .
proveedores, nimerg  de o . ejercicios anteriores.
o y estandarizacién de la equivalente.
contrato y concepto o campana, . L.
" informacion de las
XXVIL. Las concesiones, s N
. . abligaciones establecidas
contratos, convenios, permisos, . .
licencias o  autorizaciones en el titulo quintoy en la
Articulo o fraccién IV del articulo 31
otorgados, especificando los
15 R . i dela ley general de
titulares de aquéllos, debiendo . L.
\ . transparencia y accesoala informacion del
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Asimismo este Instituto en el criterio 1/2013! ha establecido que los sujetos
obligados estan constrefiidos a remitir la informacién en la via electrénica tratadndose de
obligaciones de transparencia, lo que en el caso procedia por corresponder a
informacién que se identifica con las obligaciones de transparencia indicadas, es decir,
que debe publicar y mantener actualizada en su portal de internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, en el médulo del Sistema de Portales de Transparencia de
los Sujetos Obligados (SIPOT), acorde al Acuerdo del Organo de Gobierno de este
Instituto ODG-SE-45/26/06/2020, de veintiséis de junio de dos mil veinte.*

No obstante, considerando que el presente asunto se resuelve en el angdos mil
veintidés, y por tanto no le es exigible al sujeto obligado el tener publicada la info cién
correspondiente a los afios dos mil dieciocho y dos mil diecinueve, atendienck\1
dispuesto en el periodo de conservacién, que para las fracciones'en mencion sefialan s
lineamientos citados en la tabla que antecede, sumando a que el ente obligado manifes$é \ |
no tenerla procesada en formato electrénico sino en fisico, entonces, resultaba vélida la\
puesta a disposicién de la informacidn (nicamente de diciembre de dos mil dieciocho y :
dos mil diecinueve.

Lo que no acontecid ya que el sujeto obligado puso a disposicion la informacién, sin
que le fuera precisado al ahora recurrente en que documentos constaba esta, asi como el
dia y horarios en que se podria llevar a cabo la consulta, el nombre, cargo y datos de
contacto del personal que le permitiria el acceso, el volumen de las documentales, los
costos de reproduccidn de las mismas, para el caso de que solicitara la reproduccion en
copia simple de mas de veinte hojas, las cuales deberia proporcionar previo pago, para lo
cual se tendria que facilitar el formato para realizar el pago correspondiente, es decir,
(inicamente puso a disposicién la informacién de forma genérica, y mas alin sin hacer la
distincién de que parte de lo solicitado debe encontrarse publicado en cumplimiento a
las obligaciones de transparencia sefialadas en las fracciones XX!1l y XXVII, del articulo 15
de la Ley 875 las cuales debe difundir, actualizar y poner a disposicién del pdblico en
medios electrdnicos.

Significando que, aun y cuando lo aqui analizado constituya informacién que de
oficio debe encontrarse publicada en el Portal de Transparencia del sujeto obligado, asi
como en el SIPOT de la Plataforma Nacional de Transparencia, este Instituto estima
innecesario realizar una diligencia de inspeccion a ambas plataformas para localizar la
informacién, toda vez que el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales, en el Recurso de Inconformidad
RIA/100/2018, de doce de septiembre de dos mil dieciocho, determind que\para

3 Criterio de rubro: MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION, PROCEDE REMITIRLA VIA ELECTRﬁNICA, TRATANDOSE DE LAS
OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACIOQJ
PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.
*Consultable en: hitp:/fivai.org.mx/IfAcuerdoODG-SE-45-26-06-2020-CARGADEINFORMACION. pdf
9 QZ{
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garantizar el derecho de acceso del solicitante se debia ordenar al sujeto obligado, con
base en lo dispuesto en el dltimo parrafo del numeral 143 de ta Ley 875 de Transparencia,
es decir, que éste proporcione la fuente, el lugar y la forma donde se encuentra lo
solicitado, porgue la carga de satisfacer el derecho a la informacién corresponde a los
sujetos obligados, siendo deber de este Instituto velar porque se atiendan las solicitudes
en los términos que dispone la ley de la materia conforme a los procedimientos que se
establecieron para acceder a ella.

En consecuencia, resulta parcialmente fundado el agravio manifestado por la
parte recurrente, ya que la respuesta emitida resultd insuficiente para tener por colmado
el derecho del particular, lo que vulnerd su derecho de acceso a la informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. Al resultar parcialmente fundado el agravio hecho
valer por la parte recurrente, se modifica la respuesta dada por el sujeto obligado, y con
apoyo en lo dispuesto por el articulo 216, fraccion ill, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se
instruye al sujeto obligado proceda en los siguientes términos.

e Previo tramite ante la Unidad Administrativa y a la Oficina de Contratos y
Convenios o de las dreas que dentro de su estructura organica resulten
competentes, deberd proporcionar la informaciéon solicitada, esto es los
montos presupuestales ejercidos en campafias o acciones de comunicacion
social del gobierno del estado y cualquiera de sus dependencias o funcionarios,
el nombre de las empresas y personas fisicas, monto pagado y objeto de su
contrato, asi como especificar en cada caso contratado y pagado, la forma de
seleccionar al proveedor o prestador del servicio, que comprenden del periodo
del afio 2020 a agosto de 2021, en formato electronico, precisando al recurrente
la fuente, el lugar y la forma en que se puede consuitar, reproducir u obtener la
informacién requerida, en términos del Gltimo pérrafo del articulo 143 de la ley
de la materia.

+ Respecto a la informacidn solicitada que comprende el mes de diciembre del
2018 y el afio 2019, deberd ponerla a disposicion de la parte recurrente,
notificando al promovente la disponibilidad de la informacién, indicando el
lugar, los horarios en los que tendra acceso, el nombre, cargo y datos de
contacto del personal que le permitird el acceso, considerando que si consta de
menos de veinte hojas debera entregarse de forma gratuita, si son mas de
veinte hojas se deberad sefialar el nimero de hojas, el costo, la forma de pago,
el horario y domicilio para su pago y entrega, asi como el personal que hard la
entrega de la misma, o, en su caso, el costo de su envio.

Sin olvidar que, si en los documentos con los que se atienda la solicitud de
informacion obran datos personales, la entrega de informacidn se realizard

10
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previa version publica avalada por su Comité de Transparencia, en la que se
eliminen los datos personales confidenciales que en ellos se contengan, de
conformidad con lo ordenado en los articulos 3, fraccion XXX, 65, 72, 131,
fraccién |1, 144 y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, en relacién con el
diverso 3 fraccién X de la Ley 316 de Proteccion de Datos Personales en
Posesion de Sujetos Obligados vigente en la entidad, debiendo atender el
contenido del Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de

’

Transparencia, Acceso a la informacion Publica y Proteccign de Datos

pudiendo ademas emplear. el uso del Test Data. Generador de Versi
Pablicas (descargable en el vinculo electréni
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-Publicas y
que puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccion de Datos Personales
de este Instituto).

* Respuestacuya entrega a la parte recurrente debera realizar a través del Portal,
como asi haberlo sefialado en su solicitud.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de que
cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los articulos 216, fraccion
IV, 218, fraccion |, 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
informacion Publica para el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS |

# !

PRIMERO. Se modifica la respuesta para que el sujeto obligado proceda en los
términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta resolucién.

SEGUNDO, Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacién y sile
fue entregada la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido que, de
no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucidn ha sido acatada. Lo que debera
realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado
cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado

para su cumplimiento; y
' 11 %O\
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b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucidn; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion V!l de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al Titular de fa Unidad de Transparencia que, en caso de desacato de
esta resolucion, sedarainicio a los procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucidn en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas que integran el Pleno de

este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos Personales,

- en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracru-z’d/é lgnacio\de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos,
con quien actian y da fe.

Nal tricia Rodtiguez’/Lagunes
(_\ isionada Presidenta
David Agustin Jiménez Ro J José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado Comisionado
!

Secrétario de acuerdos
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