RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1332/2021/}

SUJETO OBLIGADO: TRIBUNAL ELECTORAL DEL
ESTADO DE VERACRUZ

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: NANCY
KARINA MORALES LIBREROS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veinticuatro de enero de dos mil veintidds.

RESOLUCION que confirma la respuesta del Tribunal Electoral del Estado de Veracruz,
otorgada a la solicitud de informacion via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 301154200000921, debido a que garantizé el derecho
de acceso del solicitante.
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ANTECEDENTES
1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintiung de octubre de dos mil ,l

veintiuno, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacidn ante el Tribunal Electoral del Estado de Veracruz,

en la que requirid lo siguiente:

Deseo saber:

1) si sus empleados cuentan con correo institucional.

2) si sus altos mandos como comisionados{as), consejeros{as), magistrados(as), direcciones,
jefaturas, etc usan (en caso de tener) su correo institucional para atender los asuntos de su

labor y ;por qué si los usan o no los usan? PR
3) si sus altos mandos como comisionados(as), consejeros{as), magistrados(as}, direcciones,” . '\
jefaturas, etc tienen otro correo electrénico que no sea de dominio institucional como gmail, . '
outlook, yahoo, hotmail, etc para atender los asuntos concernientes a su labor en el servicio
publico y ;por qué usan dichas cuentas o no para su trabajo?

4) En caso de contar con cuentas de otro dominio que no sea institucional, ;cudles son esos
correos de sus altos mandos? '

5) Segln la perspectiva de su unidad de transparencia y de su Comité de Transparencia, fas
cuentas de correo electrénico gue no sean de dominio institucional pero que se ocupan para

el desarrollo de las funciones de un puesto piblico deben o deberian ser publicas? Asimismo,

¢los mensajes enviados en dichas cuentas de dominio NO institucional deben ser plblicos en
virtud de que son cuentas usadas para el encargo plblico o son datos personales privados?
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2. Respuesta del sujeto obligado. El nueve de noviembre de dos mil veintiuno, el Sujeto
Obligado otorgo la respuesta a la solicitud a través del Sistema de comunicacion con los
sujetos obligados.

3. Interposicion del recurso de revision, E| nueve de noviembre de dos mil veintiuno, la
parte recurrente promovid recurso de revision a través del Sistema de Comunicacion con
los sujetos obligados, en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El nueve de noviembre de dos mil veintiuno, la
Presidencia de este instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno
correspondid conocer a la Ponencia |, de conformidad con el articulo 87, fraccidn XVII! de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso. El diecisiete de noviembre de dos mil veintiuno, se admitio el
recurso de revisidn y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestara lo que a su derecho
conviniera.

6.Comparecencia del Sujeto obligado. El veintinueve de noviembre de dos mil
veintiuno, comparecio el sujeto obligado, a través del Sistema de comunicacién con los
sujetos obligados, sefialando en el apartado de comentarios, lo siguiente: “ Por esta via
se remiten los alegatos emitidos por este sujeto obligado, adjuntando a su vez la respuesta
de la cual se duele el recurrente, que no le fue anexadao, sin dejar de mencionar que, el nueve
de noviembre del presente afo, este Tribunal, si remitid via Plataforma Nacional de
Transparencia los documentos mediante los cuales acredita haber realizado la gestion
documental para otorgar respuesta a lo peticionado por el solicitante, efectuando la
bisqueda exhaustiva con el drea competente, para dar respuesta a 4 de sus
cuestionamientos y por parte de esta Direccion de Transparencia, otorgando de manera
fundada y motivada el cuestionamiento nimero 5, de la solicitud folio 301154200000921.
Ahora bien, en cumplimiento al punto CUARTO del acuerdo de admision del presente
asunto, se informa a usted que el correo electrénico institucional de este sujeto obligado es
transparencia@teever.gob.mx. Por lo tanto, solicito se tenga al Tribunal Electoral de
Veracruz, compareciendo en tiempo y forma. Sin otro particular, hago propicia la ocasién
para enviarle un cordial soludo, reiterandole la sequridad de mis atenciones”.; A dichas
manifestaciones agregd los siguientes documentos: Oficio sin nimero de fecha dieciocho
de noviembre dos mil veintiuno, signado por la Directora de Transparencia, anexando, el
nombramiento que le fue expedido como Directora, mismo que remitié al Organo
Garante a través del oficio numero 209/TEEV/UT/2021; oficio nimero 217/TEV/DT/2021,
mediante el cual da respuesta a dicha solicitud, y agrega el oficio 207/TEV/DT/2021, en el
cual requiere lo peticionado al Jefe de la Unidad de Sistemas Informatica, quien da
atencion a la solicitud a través del oficio TEV/USI/10/72/2021, quien da respuesta a cada
no de los cuestionamientos.

Mediante acuerdo de la misma fecha veintinueve de noviembre de dos mil veintiuno, se
agregaron las documentales sefialadas, para que surtieran los efectos legales
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procedentes, asi mismo se dejaron a vista del recurrente para su conocimiento por el
término de tres dias, para que manifestara lo que a su derecho.

7. Ampliacion de plazo para resolver. En fecha tres de diciembre de dos mil veintiuno,
el Pleno del Instituto acordd la ampliacién del plazo para presentar el proyecto de
resolucion.

|
8. Cierre de instruccién. El veinte de enero de dos mil veintidds, se declard cerrada la

instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccidn de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisidn, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos M icanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, aparta 4{de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion N, 89,
90, fraccidn Xi, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informa
Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicit la siguiente inforn%qcién:'

1) si sus empleados cuentan con correo institucional.

2) si sus altos mandos como comisionados(as), consejeros{as), magistrados(as), direcciones,
jefaturas, etc usan {en caso de tener) su correo institucional para atender los asuntos de su
labor y ; por qué si los usan o no los usan?

3} si sus altos mandos como comisionados(as), consejeros(as), magistrados(as), direcciones,
jefaturas, etc tienen otro correo electrénico que no sea de dominio institucio nal como gmail,
outlook, yahoo, hotmail, etc para atender los asuntos concernientes a su labor en el servicio
plblico y ;por qué usan dichas cuentas o no para su trabajo?

4) En caso de contar con cuentas de otro dominio que no sea institucional, icudles son esos
correos de sus altos mandos?

5) Segtin la perspectiva de su unidad de transparencia y de su Comité de Transparencia, ;las
cuentas de correo electrénico que no sean de dominio institucional pero que se ocupan para
el desarrollo de las funciones de un puesto piblico deben o deberian ser piblicas? Asimismo,
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ilos mensajes enviados en dichas cuentas de dominio NO institucional deben ser piblicos en
virtud de que son cuentas usadas para el encargo publico o son datos personales privados?

= Planteamiento del caso

El sujeto obligado documento respuesta a la solicitud de informacidn a través del
Sistema de Comunicacién con los sujetos obligados, en el que sefiala dar atencidén a los
cuestionamientos, sin que se advierte algin documento u oficio signado por el ente

obligado, como se inserta:

b o 1) SR

. U o -

MOt EACOMIIrOn rigritrin.
Rezpwesta
S remRE REApUATLa 4 (s pollcrud Ko, 38 fotlo 30 134200000831,
Sadodor cordiakes.

-
- dc ha
L. et o — R
NO St SOOI MIOHLE

La parte recurrente, se inconformé en contra de la respuesta a la solicitud de

acceso en los siguientes términos:

Dice que se remite respuesta pero no se adjunto nada.

En la sustanciacion del recurso de revision, a través del Sistema de comunicacién con
los sujetos obligados, sefialando en el apartado de comentarios, lo siguiente: “ Por esta
via se remiten los alegatos emitidos por este sujeto obligado, adjuntando a su vez la
respuesta de la cual se duele el recurrente, que no le fue anexada, sin dejar de mencionar
que, el nueve de noviembre del presente afio, este Tribunal, si remitié via Plataforma
Nacional de Transparencia los documentos mediante los cuales acredita haber realizado la

estion documental para otorgar respuesta a lo peticionado por el solicitante, efectuando
a bisqueda exhaustiva con el drea competente, para dar respuesta a 4 de sus
cuestionamientos y por parte de esta Direccion de Transparencia, otorgando de manera
fundada y motivada el cuestionamiento nimero 5, de la solicitud folio 301154200000921.
Ahora bien, en cumplimiento al punto CUARTO del acuerdo de admision del presente
asunto, se informa a usted que el correo electronico institucional de este sujeto obligado es
transparencia@teever.gob.mx. Por lo tanto, solicito se tenga al Tribunal Electoral de
Veracruz, compareciendo en tiempo y forma. Sin otro particular, hago propicia la ocasion
para enviarle un cordial saludo, reiterandole la sequridad de mis atenciones”.
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A dichas manifestaciones agrego los siguientes documentos:

-Oficio sin ndmero de fecha dieciocho de noviembre dos mil veintiuno, signado por la
Directora de Transparencia, anexando, el nombramiento que le fue expedido como
Directora, mismo que remitié al Organo Garante a través del oficio ndmero
209/TEEV/UT/2021; oficio ndmero 217/TEV/DT/2021, mediante el cual da respuesta a
dicha solicitud, y agrega el oficio 207/TEV/DT/2021, en el cual requiere lo peticionado al
Jefe de la Unidad de Sistemas Informética, quien da atencién a la solicitud a través del
oficio TEV/USI/10/72/2021, quien da respuesta a cada uno de los cuestionamientos, como
se inserta en lo medular los siguientes:

&:EV Dy O rtte Mo 2T/ eyt aant

Apunto: Respuasta 8 eolicitud 301154200000921
Xaotapa, Var,, a 09 de noviembre dea 2021

e amdrty

C. SOLICITANTE
PRESENTE

En otencién & su Solicitud de Acceso o Ia Informacion Pablica con namero de Follo
3011564200000821, recibida mediante &l sistema SISAl 2.0 de (a Ptataforma Naclonal de
Transparencla v, toda vez que = Tribunal Electoral de Vaeracruz, es un 4rganos jurisdiccional
Aauténomo,. ospecializade en materia electoral regido balo los principios do legalidad, certeza,
Indepondancia, imparcianlidad v probldad: asl también como el principio de maxiﬁ\\a publicidad ,
on au gestidn, facititando & loa particulares ol ejercicio del derecho a Ia informac n\p\:nbllca an
términoa de 1o establacido por el Articulo 6 de la Constitucldn Politica de los Esfadgs Unidos
Mexicanos: 121, 122, 123, 125 y 130 de la Ley General do Tranaparencia y
Informacién Pablica; y 139, 140, 141 y 143 do !a Loy do Transparencia y Adcelxo a ia
Informacidn Puablica para e Estado da Varmcruz de Ignacio de ia Liave, reaspecioa s ticlan,
estd Tribunal Elactoral garante del darechoe a la informacion de todos los cluda
respuesta a su solicttud,

En virtud de la conaulta realizada por Ia Direccidn a mi cargo, Im Unidod de Sistémils
Informaticos de ®ate Tribunal Elactorms! de Veracrux, rmediants oficlo N
207/ TEV/DT/Z021, [ reafarida Direccion o travéas de su  tituior mediante
TEV/USHOIT2/2021. remilid respueste a su solicitud, decumentos de loes cualea sa ano
copia.

Lo entarior, con la finalldad de dar respussta a Ias interrogantes axpuastas por @l aolicitante,
identificadnas bajo los nimeros 1, 2, 3y 4.

Ahora bien, por cusinte hace a la interrogante sefdalada con ol numero 5 consistonte an:

8) Sogun Im porapeactiva da au unided de tranaparencin y do su Comitéd do
Transperoncim, fins cuontns o6 comeo olocironico gue No sann do dominio Institucianat
Doro gqua an ccupan pars ol doesarrollo do Ias funolonas ode un punsto publico dobon O
debeartan asr publicas? Aalmismo, Jlos mensnajes enviados on dichas cueonias do
dominia NO inatitucionn! daben sar pablicos an virtud de gquae son cuanias usadoa porn
of oncarge piablico o son datos porsonaicrs privados?

Al rappecto. de conformidad con los articulos 134, fraccion 1, de Ia Ley de Transparencin pars
ot Estado de Veracrul, 29 v 22 del Reglamento de Transparencia y 86 del Reglamento tnterior,
de ante Tribunal Elactoral de Veracruz, en mi calidad de Directora de Transparencio y como

Secretaria del Comitd de Tranaparencia, se procade s dar respussata a lo solicitado conforme
B o siguleants,

Primeramente, deabea decirse que. do scuarde s lo astablecido en ol aniculo 15 la Ley do
Tranasparencia para el Estado de Vermcruz, fracclon Vi, senales gque todos los zujotos
ohilgadon, camo parta de e informacién gue deban publicar, os o directoric de servidorens
pUublicos. & partir ded nivel do jafe do departamanto © sw aguivaliants, o de Mmenor nivel cuando
se brinde atenclédn al pdblico. moanajen © apllguen recursos pablicos. reslicen actos de
autoridad o prasten serviclos profesionmles bajo &t régimen de confianzas u honorarios y.
personal do base,

FPars ol caso, e directorio debars inciuir, ol menos, &l nombre, cargo © nombramiento
sslgnado, nivel deal puesto an Ia estructura organica, fecha de aita ean el cargoe, nNUMero
talefonlco, domicilico parm recibir correapondeancia vy

En esoe miamo sentido. los Lineamientos técnicos genaralos para Ia publicacidn, homologacion
v estandarzocion de h informacidn de las obligacionas oatablocidas en el titulo quinto v on Ia
fraccion |V del artlculs 31 de Ia Lay Coneral de Transparencia y Acceso a la Informacian
Publics, que deben do difundir los sujetos obligados en los porteias de Internet y an la
Plataforma Naclonol da Transporencia, parm el cumplimiento de o referida obligecidon de
transparencia, los sujetos oblipedos debaran Integrar ol directorio con

- . Tl =, - - . ’. r. PF{rg

~Fald.dod ~Tx - 17 ~1-Ta

Porloc que saa publicard Ia Informaclédn correspondientes desde o nivel cda jafe de departomento -
o aquivalante, hostn ol titular del aujeto obligadoe; ¥y de mMmenor niveol on caso de que brinden
atencian o pablico, meanajen o apliquen recurasos publicos, reslicen nctos de autoridod o
prasten sarviclos profasionmnies bajo & régimoen do honorarios. conflanza y personal de basa.

Ahora blen, e crifterlo NdMmere 70 J0 198 roraidos LINear/onion, SermblRc s CILid. rF S
EAZ0, oD PLUDIIcOrEe of COITOO HOCIronico orfclol,

Anil las copms, de 10 arriba expusato, se concluys que. stendlendo a to peticionsado por el
solicitant®, al correc sloctrénico oficlal que an aete caso e traduce en ef Inathuciaonal, en su
caso, v

Canoc contrario acurre con ol corras_ oloctrénico _porsonal. pues dea conformidad con o
astableclds por @l institute Nacional de Transparencie, ml ressiver ol Rocurso de Revisian
Idontiflicandoe con &l numera RRA 1024/10, emitida b velntisiote do septiembre ode dos mit
discindia. @l correo alactréonice No oficial ae puade amaimilar st teldfons o domicilio particutar,
cCuySs NuMmaeare o ubicacion, respaectivamante.

5



IVAI-REV/1332/2021/

4 o' O 2 . O 3 r LT # r_Qors ol prisrro wr DEeca
troagducisndose an informacidn do una parscns fislce identificadn o identificable
quo, at doarae & conacaor, afoctaria la intimicdad de la peracnn.

Lo anterior, tomando on conaideracidn, que un oo cumiqulear Informpcion
concarnionte & une poaracna fisico identificads o idontificabla. Para 1o cunl, se considern quae
unm porsons oo identificable cusndo au ldentidad pusdn doterminarse directa o indirectamoents
o travéas da cusigquiaer informacidn, o de cornformidad con 0 astablecidos an & articulo 3,
fracelan 13X, de Ia Loy Genoeral do FProteccion de Datos FParsonoles on posesidn do Sujatos
Obligsdon,

Asimismo, ol CoNncopto da dato personal, comprands dos sslesemantos, ol prdmere, ot datoe o
Informacidn, cusnlquiara qQue “@ata aos, GoN INndepeandeancis da su Naturoleza, contanida o tipe
de moporta que 1o comprenda: y, el aagundo, ou relaciéon © vinculo con una persono fislco que
permite (de meanora directm © indirecta) su singuinrizactdn frentas o lne dermds. '

En asa tenor, sa concluys que ol correc alectréonico pergsonal como la informacion gue A
INMtarcambin an 41, son datos porsconsles. DOor 1o tanto,. No pusdan por publicos, ollc can
INndepandoncle del uso Quae e paracona titular de I Ccusnin de correc alactrdnico lo otorgua.

Eantablacide 1o antarior, le informe quaea este Tribunal Elacteral de Verscruz e rofrendm o
compromine democralico con @ acconso a o informacidn publicea v & e reandicidan de cusntman,
por 1o gua le informeacion qusa solichte relotive ol sjarcicio de las Tuncionesa dea eaate Sujeto
Opligado aaguird astando o au diaposicion.

A TENTAMENTE
ALY g oy

¥ ,“‘] L2

— f,{!fé.‘.{._‘-(;'-’_gv/ -

[ S L= ELA JUCHTH MARTINEZ VERGARA

DMIRECTORA DE TRANISPARENCIA, ACCESO A LA
INFORMACIGON ¥ PROTECCION OE DATOS PERSOMNALES

[}

Ulnidad de Sistemas de inforomaitica

Friimundd | b tawe ol o Vg

Of. No. TEV/USI/IOI72/2021
Xalapa, Ver,, & 25 de octubre de 2021
ASUNTO: Respucesta a solicitud 301154200000921

LIC. ATALA JUDITH MARTINEZ VERGARA

DIRECTOR DE TRANSFARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES

PRESENTE

En atencidn & su oficio no. 207/ TEV/DT/2021 en ol que solicita la informacian
a esta area pars dar respuesta o le informacion requerida mediante is sclicitud de
Informaci®n con numero de folic 3011542000000821 recibidsa rmediante al aistema
SI1SA1 2.0,

Al respacto Mme parmito remitir 1a informaciéon requerida:

1) 8B sus empleodos cuentan con conred Institucional.
Respuesta. - Las y el Magistrado, Tituiarea de tos Organos Yy do arcas de aste
Tribumal cuentan con un correo slactronico institucionsal. los cuales se
encuantran consultables junto con otros datos, en &l directorio de| portal de
internot de esto Tribunal, an ia siguiente Hgs:
: httpa/iwww teaver. Qob.mx/dirmgtorio-, htmt

S/ sus sltos mandos como comisionados(as), consajeros(as), direcciones.

Jefaturas, otc usan (en caso de tener) 2w correo institucional pParn atender jios

. asuNtos de su labor y Jpor qua silos usan o no fos usan?

- Rospuesta, — Las v o Mogistrado, THulares de los GOrgancs vy de dareas de
. aste Tribunal, utilizan su corfreoc alectronico institucional como medic de

intercambio de informacian oficial can parsonsal interno Yy axtarno,

3) Si ios altos mandos cCormne comisicnadosias), consaferosias),
magisirados{as), direcciones, jefaturas, etc tlenen otro corred elactronico quia
No ses de dominio institucional como Grrail, Qutiook, y yvahoo. hotmail, etc

" ;;ara 'a!onder fos oSsuntos corncarniiontes a8 su febor e ol servicio publico 3
LPOr QU Lusen dichas cusriias © o pars sw (rebajo?
Respuesto. — Loa correos alactrédnicos inatituclonalias son proporciconados por
oate Ares & Ml Cargo. para el uso de Intercarmbio de iINnformacion propios del
aorvicio, por pare de las v ol Magistrado, Thtulsres doe los Orgnnos vy de arens
desl Tribunml. EN ase aentido eatn fires No cuenta con la inforrmacion de Que
usean correcs electronicos que Nno sean de dominio instituciconal para los
asuntos oficinles.

<) Ern caso de contoar con cudaritas oo otro odomini/o Qs 11O merm institucionst,
L£CLAIOS SOM OSOS COITeos oo sus altos mandos?
Respuesta, - Esta Unidad a mi cargo no cuentms con aan informacidan.

Sin otro particular, reclba un cordiml aaludo.

ATE :}r(-.;\e NTE
Mtro_\E 1 \E\b\§\SI%‘ Soaa

Jafe de la Unidad o Slth&?-riﬁa de Informaticn
"
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articutos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pdblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos piblicos
expedidos por las y los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

* Estudio de los agravios

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacién se indican.

Antes bien, lo requerido es informacién publica vinculada con obligacién de
transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI, XVI, XVIii y
XXIV; 4,5, 9, fraccién Vily 15 fraccion Vil de la Ley 875 de Transparencia para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Informacién que guarda relacién con las atribuciones del sujeto, obligado de

sistemas informaticos que coadyuven al desarrollo de las actividades del Tribunal; e
adscrita a la Presidencia del Tribunal; y crear, supervisar y mantener el correc
funcionamiento del correo institucional de las y los servidores publicos.

Por lo que se advierte que la Directora de Transparencia, dio cumplimiento a lo
establecido en los articulos 132y 134 fracciones I, l1l y VII, de la Ley 875 de Transparencia,
que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de ta recepcidn de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley.

En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependerd
directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

1. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso ala
informacidn pablica;

lil. Entregar la informacién requerida, fundando y-motivando su resolucién en los términos
de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion pablica
requerida;

Atendiendo, ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015, emitido por et Pleno de este
érgano colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:
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ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pdblica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica det Estado de Veracruz, es menester acompaiar a la respuesta la
documentacidn expedida por el drea o reas competentes para ello.

Ahora bien, de la respuesta documentada por parte del sujeto obligado, no se
advierte documento alguno, en el que le de.atencion a cada uno de los cuestionamientos,
lo cual le causo agravio a la parte recurrente, al sefialar que el ente “Dice que se remite
respuesta pero no se adjunté nada”.

No obstante, en la sustanciacion del recurso de revision, el ente obligado refirid,
que el dio puntual respuesta a la solicitud presentada por la parte recurrente, ya que, al
momento de subir los archivos correspondientes a la plataforma, emitié un mensaje en
el cual sefialaba que la respuesta habia sido atendida. Asi como sefiala las
inconsistencias que ha sufrido en la Ptataforma Nacional de Transparencia.

También, refirid para el efecto de garantizar el derecho de acceso de la parte
solicitante, remite de nueva cuenta los documentos en ta que se advierte la atencion
otorgada a los planteamientos de la solicitud.

Respecto al punto nimero uno, sefiald el Jefe de la Unidad de Sistemas de
Informatica, comunicé que las y el Magistrado, titulares de los Organos y de éareas del
Tribunal, cuentan con correo institucional, mismo que pueden ser consultados en el
Directorio del portal de internet de tribunal, en la direccién electrénica:
https://teever.gob.mx/directorio-.html.

Del cuestionamiento nimero dos, correspondiente a “si sus altos mandos como
comisionados(as), conseferos(as), magistrados(as), direcciones, jefaturas, etc usan {en
caso de tener) su correo institucional para atender los asuntos de su labory ;por qué si los
usan o no los usan?”, comunicd, que las y los servidores publicos, utilizan su correo
electrénico institucional, como medio de intercambio de informacién oficial con
personal interno y externo.

De igual manera el Jefe de la Unidad de Sistemas de Informatica, sefiald, del punto
tres, que refiere a “ si sus altos mandos como comisionados(as), consejeros(as),
magistrados(as), direcciones, jefaturas, etc tienen otro correo electrénico que no sea de
dominio institucional como gmail, outlook, yahoo, hotmail, etc para atender los asuntos
concernientes a su labor en el servicio publico y ;por qué usan dichas cuentas o no para su
trabajo?", anuncio, que los correos electronicos institucionales son proporcionados el
area asu cargo, asi como en ese sentido, dicha drea no cuenta con la informacidn de que
usen correos electrénicos que no sean de dominio institucional para los asuntos
oficiales.
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Sefialamiento que reitero, en respuesta al punto nimero cuatro, ya que como
comunico con anterioridad, la Unidad a su cargo no cuenta con informacion, referente a
cuentas de correos electronicos de otro dominio que no sea institucional.

Con {as respuestas proporcionadas a los cuatros cuestionamientos, el Jefe de la
Unidad de Sistema de Informatica, garantizo el derecho de acceso de la parte recurrente.

Ahora bien, del punto nGmero ¢cinco de la solicitud, en el que plantea que: “Segén
la perspectiva de su unidad de transparencia y de su Comité de Transparencia, ;las cuentas
de correo electronico que no sean de dominio institucional pero que se ocupan para el
desarrollo de las funciones de un puesto piiblico deben o deberian ser piblicas? Asimismo,
¢los mensajes enviados en dichas cuentas de dominio NO institucional deben ser piblicos
en virtud de que son cuentas usadas para el encargo piblico o son datos personales
privados?”, informd, que atendiendo el articulo 15 fraccion VIl de la Ley 875 de
Transparencia, que corresponde al directorio de servidores publicos, este debe incluir la
direccion de correo electrénico oficiales.

También, refirié que el correo electronico personal, de confor
establecido con el Instituto Nacional de Transparencia, al resolver el recurso
RRA 1024/16, de fecha veintisiete de septiembre de dos mil dieciséis, é\c‘)rreo
electrénico no oficial se puede asimilar al teléfono o domicilio particular, se consi
como un dato personal, toda vez que es otro medio para comunicarse con la persona
titular del mismo y la hace localizable. En consecuencia, el correo electrénico personéi .
como informacidn que intercambia en él, son datos personales, por lo tanto, no pueden\ '
ser publicos.

Bajo ese tenor, no se debe perder de vista que el planteamiento nimero cinco'ﬁe
la solicitud, es una pronunciamiento y no acceder a informacion generada por el ente,
por lo que se debe precisar, que el derecho de acceso, se encuentra tutelado en elarticulo
6° de la Constitucién Politica Federal, el cual tiene por objeto, informar referente a todos
y cada uno de los documentos que en ejercicio de sus atribuciones genereny que reflejen
precisamente la toma de decisiones de los sujetos obligados o de aquéllos que por
cualquier concepto reciban, administren o apliquen recursos publicos.

Asi como el derecho de acceso a la informacién tiene como finalidad difundir la
nformacién publica que los sujetos obligados por sus atribuciones conservan
resguardan o generan, pues de esa forma se transparenta su gestidn, ello como lo
establece al numeral 143 de la Ley de la materia, mismo que sefiala: “los sujetos obligados
sélo entregardn aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular
del solicitante. La obligacién de acceso a la informacion se dard por cumplida cuando se
pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias
simples, certificadas o por cualquier otro medio”.
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En consecuencia, se tiene que el sujeto obligado cumplié con garantizar el derecho
de acceso de la parte recurrente, ya que proporciond la informacidn que resguardaba.

Por lo que se tiene que la respuesta, cumplen en su totalidad con el criterio 02/2017
del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pdblica y Proteccion de
Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruenciay exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso
a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad.
Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia
implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular
y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de
congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una
relacidn légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno
de los contenidos de informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgadas durante la sustanciacion del recurso de revisién, con apoyo en el articulo 216,
fraccion ll, de la Ley 875 de Transparenciay Acceso a la Informacion Plblica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma las respuestas del sujeto obligado.

SEGUNDO., Se informa a la parte recurrente que la resolucion pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccidn VIl de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave.
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Notifiquese la presente resolucidén en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos,
con quien actliany da fe.

Comisionada Président

—__

avid Agustin Jiménez Rojas José Alfredo Corona Lizarraga
Comisionado Comisionado




