RECURSO DE REVISION

' | a0 uEmAcRuzAN EXPEDIENTE: IVAI-REV/1362/2022/11

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO
DE TEQCELO

COMISIONADO PONENTE: MTRO.
JOSE ALFREDO CORONA LIZARRAGA

SECRETARIO DE ESTUDIO ¥
CUENTA: ALDO CARRANZAVALLEJO

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidos.

Resolucién que revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado denominado
Ayuntamiento de Teocelo a la solicitud de informacion via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con el nimero de folio 300557400010522, por lo que deherd
proceder a entregar la informacién peticionada, debido a que lo proporcionado no

satisface la peticion del solicitante.
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ANTECEDENTES
I. Procedimiento de Acceso a la Informacidn Publica

Solicitud de acceso a la informacién. El uno de marzo de dos mil veintidds, el ahora
recurrente, presenté a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud
de informacidn al Ayuntamiento de Teocelo®, generandose el folio 300557400010522.

Solicitud de informacién

COPIA DEL ACTA DE LAS ACTAS DE CABILDO QUE APRUEBA LOS REGLAMENTOS DE LDS SISTEMAS
O AGUA POTABLE DEL MURICIPIO ¥ DE SUS COMUNIDADES,

CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 8° DE LA CPEUM pido se pranuncie sobre la legalidad de las
cobros tarifas y derechos de los usuarios de agua potable de las comunidades... [sic).

1 En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Respuesta. El quince de marzo de dos mil veintidos, el sujeto obligado documentd la
respuesta a través del Sistema de la Plataforma Nacional de Transparencia, contestando
asi a la solicitud del ahora recurrente.

Procedimiento del Recurso de Revisién en Materia de Acceso a la Informacion
Piblica

Interposicion del medio de impugnacién. El diecisiete de marzo de dos mil veintidds el
ciudadano interpuso por via Plataforma Nacional de Transparencia, un recurso de
revisién por estar inconforme con la respuesta que le otorgé la autoridad responsable.

Turno. El mismo diecisiete de marzo de dos mil veintidos, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/1362/2022/111. Por
cuestidn de turno, correspondié conocer a la Ponencia lll, para su tramite conforme a la
ley.

Admision. El veinticinco de marzo de dos mil veintidas, fue admitido el recurso de
revision y con ello se Dtorgégla posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias, manifestaran lo que estimaran
conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.
Sin embargo, de autos no se advierte la comparecencia de la recurrente.

Comparecencia de la autoridad responsable. El diecinueve de abril de dos mil
veintidds, se acordaron los documentos con los que comparecio el sujeto obligado.

Ampliacién del plazo para resolver. El seis de abril de dos mil veintidds, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revision que no ocupa.

Cierre de instruccion. El dieciocho de mayo de dos mil veintidos, se procedid a
decretar el cierre de instruccién ordendndose formular el proyecto de resolucion
correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:
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CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccién

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revisién. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
pérrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de [a
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |, 89,
90, fraccién XII, 182, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz?, en razdn gue el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacidn en materia de acceso a la informacion
pliblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primere, cumple con el requisito de forma porque se presentd por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtio la
respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero, el
recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio

ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado

entre la persona y la autoridad responsable.

2 En lo sucesivo Ley de Transparancia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

? Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar Un recurso de revisidn en dos momentos: A) &
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacian y B}
& los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligada tuviera que haber notificado la respussta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 dela Ley invocada.

1 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la infarmacion plblica pedran

impugnarse por medio del recurso de revisidn,

(s}
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En consecuencia, el presente recurso de revision retne los requisitos formales y
sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley de transparencia. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio del agravio expuesto.

I, Analisis y estudio de fondo

Por razén de método vy claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresd para
revertir el actuar de |a autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar -
cuestion juridica por resolver- si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por dltime, sdlo para el caso gue alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. La parte recurrente solicito al Ayuntamiento de Teocelo, copias de las actas de
cabildo que aprueba los Regt:amentms de los Sistemas de Agua Potable del Municipio y de
sus Comunidades con fundamento en el articulo 8° de la CPEUM, pido se pronuncie sabre
la legalidad de los cobros tarifas y derechos de los usuarios de agua potable de las
comunidades.

Respuesta. El sujeto obligado respondié otorgd respuesta a la solicitud de informacion a
traves de la Unidad de Transparencia, mediante oficio PMT/UT/0422/2022, suscrito por el
L.R.l Jose Julian Morales Andrade, al que adjunto el oficio SMT/0066/2022, suscrito por
Daniela Villegas Olmos, Sindjca Unico Municipal, quien sefialo lo siguiente:

® Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicard la suplencia de la queja en faver del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparenciza.

4
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17. Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presenté un recurso de revisién y expresd el agravio que textualmente dice: l:}

4| 25 razones o motivos de inconformidad, Ante la negativa del sujeto obligade viola el acceso a la
informacién y esta es en una parte parcial y en otra inexistente, el sujeto obligado debid demostrar
que la informacién solicitada esta prevista en alguna de las excepciones contenidas en la presente
Ley o, en su caso, demostrar que la informacion no se refiere a alguna de sus facultades,
competencias o funciones Ante la negativa del acceso ala informacian o su inexistencia, el sujato
obligade debera demostrar que la informacién solicitada estd prevista en alguna de las
excepciones contenidas en la presente Ley o, en su caso, demostrar que la informacién no se
refiere a alguna de sus facultades, competencias o funciones Por lo que al recibir la respuesta
negativa a mi solicitud de informacién a exponer los siguientes

AGRAVIOS , EL primer agravio se da en la respuesta a mi solicitud Pues no entrega la informacion
que por tratarse de quien representa legalemente al sujeta obligade me niega el derecho de acceso
alainformacion

Segundo agravio -El contenido de la respuesta me causa y mativa que su contenido fue ignorado
por la coordinacién de acceso a la informacién porello pido que se haga una amonestacion publica

a la responsable de la obligacion.”
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Acorde con lo anterior, se advierte que las manifestaciones hechas por el particular
tienden a controvertir las hipotesis de negativa de acceso a la informacion, asi como la
orientacion a un tramite en especifico lo que resulta procedente en términos del articulo
155, fraccion X y XIV, de la Ley en la materia.

Mediante oficio nimero PMT/UT/0595/2022 de fecha siete de abril de dos mil veintidéds,
signado por el L.R.| José Julian Morales Andrade, en calidad de Titular de la Unidad de
Transparencia del Ayuntamiento de Teocelo, adjuntando los oficios PMT/S/040/2022 y
anexos, suscrito por lo Secretarios del H. Ayuntamiento de Teocelo, comparece el sujeto
obligado desahogando la vista concedida en el acuerdo de admision, ratificando su
respuesta primigenia y realizando diversas manifestaciones que seran tomadas en
cuenta en el analisis que se realiza en el presente fallo, documento en cita indica:

‘ @%ﬂ l m'ﬁﬁﬂﬁﬁm

H. Ayumsamlento Teccelo

Memordndum: PHMT/S/040/2022

Asunte: Respuests offcio PMT/UT/0538/2022
Tepoeln, Ver., & 06 de abril del 2022

L R.IJOSE JULIAN MORALES ANDRADE
TITULAR DE LA UNLDAD DE THANSEARENCIA
PRESENTE
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidén
Piblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por
personal del servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en

cantrario.

Cuestién juridica por resolver. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actia, se desprende que la resolucién consiste en
determinar si la Ayuntamiento de Teocelo, como sujeto obligado, tra nsgredi6 el derecho
de acceso a lainformacion plblica de la parte recurrente.

Para ello, es indispensable que en primera instancia se analice el expediente gue se
integrd, con la finalidad de determinar si el sujeto obligado cumplid con su deber de dar
contestacién a la solicitud de informacién durante el procedimiento de acceso; hecha
esta salvedad, este Instituto determinara si la respuesta otorgada satisfizo el derecho

del ahora recurrente.
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Los hechos anteriores emanan de las constancias obtenidas del Sistema habilitado por
este Instituto, tanto para tramitar solicitudes de informacién, come para la interposicion
de medios de impugnacién, probanzas que se desahogan por su propia y especial
naturaleza, a las cuales se|les otorga pleno valor probatorio. De igual forma, las
situaciones expresadas se hacen fehacientes en las documentales emitidas por el sujeto
obligado, mismas que consisten en documentales piblicas, a las cuales se les otorga
pleno valor probaterio, derivado de que fueron emitidas por servidores plblicos en
ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 174 y 175 de
la Ley de Transparencia y Acgeso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave.

¢ Recepcién y tramite de la Unidad de Transparencia.

En lo que sigue, este Organa Colegiado realizara un breve analisis sobre la recepcidn y
tramite de la solicitud de acceso gue presento la persona ahora recurrente, tomando en
consideracion gue el conducto mediante el cual las personas ejercen su derecho de
acceso a la informacidn consagrado en el arabigo sexto de la Carta Magna, es,
precisamente la solicitud presentada ante el ente u organismo obligado. Es asi que los
numerales 132 y 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado, asi como el articule 131 de la Ley General en la materia, disponen que las
Unidades de Transparencia, como instancias administrativas deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacidn o
deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de
que realicen una blsqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.

Para empezar, del analisis y valoracidn del material exhibido por las partes, asi como de
las constancias que obran en el expediente en cuestién, se advierte que durante el
procedimiento de acceso, el Titular de la Unidad de Transparencia del Sujeto Obligado,
requirid a la Sindicatura para que, de acuerdo a sus facultades y atribuciones diera
contestacidn a la solicitud delinformacidén, por lo que adjunté al oficio PMT/UT /042272022
de fecha quince de marzo de dos mil veintidds, el diversc SMT/0066/2022 de fecha once
de marzo del mismo afio, suscrito por la C. Daniela Villegas Olmos, Sindica Unica H.
Ayuntamiento de Teocelo, mediante el cual dicha servidora pdblica rindié su informe
correspondiente.

Ante tal tesitura, se acredita la competencia de la Sindicatura en términos del numeral 37
de la Ley Organica del Municipio Libre, en donde se senala gue la Sindicatura del
Ayuntamiento tendra entre sus atribuciones: formar parte de las Comisiones de
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Gobernacién, de Reglamentos y Circulares, y de Hacienda y Patrimonio Municipal, asi
como firmar las cuentas, érdenes de pago, los cortes de caja de la Tesorerfa y demas
documentacién relativa; Presidir las comisiones que acuerde el Ayuntamiento; y Las
demas que expresamente le confieran esta ley y demas leyes del Estado

En consecuencia, se concluye que, dentro del material probatorio exhibido, consta el
requerimiento de informacién que realizé la Unidad de Transparencia, asi como la
respuesta vertida por el area requerida. Lo que conlleva a que, al momento de dar
respuesta a la solicitud, asi como al comparecer al recurso de revisién, el ayuntamiento
informo sobre la respuesta otorgada al ahora recurrente.

Respuesta que no resulté satisfactoria para el particular, tan es asi que presentd el
presente recurso de revision, manifestando entre sus agravios la negativa de acceso a la
informacién por el sujeto obligado, lo que se traduce en que impugna la calidad de la
respuesta, en virtud de que |a autoridad responsable no atendid de manera completa sus

pretensiones.

« Analisis de la respuesta primigenia y autos de la su bstanciacién.

Hecha esta salvedad, este Instituto considera que le asiste la razon a la recurrente en
su recurso, pues tenemos que durante el procedimiento de origen, el drea administrativa
requerida omitié entregar la informacidn en los términos precisados por la persona
solicitante, pues si bien pretendid orientar al particular; lo cierto es que la formaen la que
fue entregada no contempld el principio de maxima publicidad que rige en la materia,
asi como con los criterios sustantivos de informacion oportuna, verificable,
comprensible, actualizada y completa, exigibles en términos de la Ley local en la
materia. Los anteriores conceptos se esclareceran en lo que sigue.

Sin mayor abundamiento, lo solicitado por la parte recurrente; tiene la calidad de plblica,
en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI, X1, XVIIl; 4,5y 9, fraccion IV,
de la Ley local de la materia. Ello, porque tenemoas a un particular que requiere conocer
las actas de cabildo gue aprueba los Reglamentos de los Sistemas de Agua Potable del
Municipio y de sus Comunidades, al igual pide se pronuncie sobre la legalidad de los
cobros tarifas y derechos de los usuarios de agua potable de las comunidades.
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Si bien es cierto, no se advierte que la autoridad haya remitido dichos docu mentales, por
lo cual se tienen por no presentadas y se revoca la respuesta, a consecuencia de que los
Secretarios de H. Ayuntamiento de Teocelo, argumentan que no llevan un registro formal
de cada comité u asociacién que se conforma en el Municipio, a excepcion de los que
soliciten colaboracién del H. Ayuntamiento, como lo es el caso de los Patronatos de la
Congregacién Monte Blanco y Congregacion de Tejerias; los cuales estan asentados En el
acta de cabildo con nimero nueve, con fecha seis de febrero del 1995 y reiterados en el
acta de cabildo nimero veintitrés de marzo del 2022,

Ante tal tesitura, este cuerpo colegiado cuenta con suficientes elementos para revocar las
respuestas remitidas por la autoridad responsable, tanto dentro del procedimiento de
acceso, como durante la substanciacion del medio de impugnacion, pues si bien este
cuerpo resolutor estima la buena fe de dicho ayuntamiento al referirse de no llevar un
registro formal de cada comité u asociacion que se conforma en el Municipio, a excepcion
de los que soliciten colaboracion del H. Ayuntamiento, como lo es el caso de los
Patronatos de la Congregacién Monte Blanco y Congregacion de Tejerias; presumiendo
<u veracidad a la luz del criterio 2/14 sostenido por este Instituto, cuyo rubro se lee:
BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DELOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO EXISTA
PRUEBA EN CONTRARIO. Lo cierto es que, en el caso de mérito existen circunstancias
que imposibilitan a este 6rgano garante de confirmar la respuesta de dicha autoridad, al
considerar que existe una violacion al derecho de acceso a la informacion pablica de la

13



36,

IVAI-REV/1362/2022/1I

recurrente; maxime que respecto a las actas de cabildo que aprueba los Reglamentos de
los Sistemas de Agua Potable del Municipio y de sus Comunidades, al igual pide se
pronuncie sobre la legalidad de los cobros tarifas y derechos de los usuarios de agua
potable de las comunidades. Los anteriores conceptos se esclarecerdn en lo que sigue.

En primera instancia, debemos recordar que el sujeto cbligado en el caso de estudio,
constituye un ayuntamiento, regido por disposiciones juridicas que en el caso aplicable
resulta relevante la Ley Orgédnica del Municipio Libre para la entidad; ante tal tesitura,
tenemos que el articulo 35, en su fraccién XXV, inciso a) de dicha Ley, establece que los
ayuntamientos tendran a su cargo los servicios pUblicos municipales de agua potable,
drenaje, alcantarillado, tratamiento y disposicion de sus aguas residuales. Disposicion
armonizada con la Carta Magna en su numeral 115 fraccion |1l inciso a). Por lo cual
resulta evidente en un primer térming, que la materia sobre la cual versa el tema de
estudio, es competencia del Ayuntamiento de Teocelo, en virtud de gque existe un marco
juridico que avala su potestad sobre el servicio de agua potable. Asimismo, los arabigos
39, 40 fraccién X1, 44 y 56 de la Ley Organica citada con antelacién, refieren:

Articulo 39, Las Comisiones Municipales son drganas que se integron por ediles con el propdsito de
contribuir @ cuidor y vigilar el correcto funcionamiento del Ayuntamiento, en lo relativo a lo
planeacian estratégica municipal, en la prestacidn de los servicios publicos municipales, asi
coma de las dependencias, pudienda, en su case, propaner el nombramienta, suspension o remocidn
de sus empleados,

Articulo 40, £ Ayuntamr’enfu terdrd las Comisiones Muricipales siquientes:

X1t Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado, Tratamiento y Disposicion de Aguas Residuales;

Articulo 44. Pora lo atencidn de los servicios pOtlicos, los Cormisiones tendran las atribuciones
siguientes:

I. Formular y proponer al Ayuntamienito un programa para Iz atencion del servicio pithiico de
fque se trate

il Supervisar gue el servicio piiblico se preste con eficiencia;

. Proponer al Avuntamiento, previo estudio y dictamen, acuerdos porg [0 solucion de asuntos de
los respectivos ramos de lo administrocidn pdblico municipal;

IV, Vigilar lo exacto aplicagidn de los recursos ecandmicos destinados a lo prestocion del servicio;
V. Promover ante los ciudadanos lo conducente ol mejoramiento del servicio;

Vi Informar al Avuntamiento, en virtud del servicio gue superviza, cuande hoya colncidencia de
funciones con el Estado o lo Federacion;

Vil. Proponer con oportunidad, al Avuntamiento, el presupuesto de gostos necesarios para la
mejor prestacidn del servigio; v

vill, Vigitar la aplicacidn del Reglomento correspondiante, proponiende ol Avuntamienta las
reformas que estime necesarias.

Articulo 56, Son atribuciones de la Comision de Agua Potable, Drenaje, Alcantarillado,
Tratamiento y disposicion de Aguas Residuales:

14
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1. Procurar v vigilor fa administracidn y servicia de la distribucidn del agua potable;

Il. Cuidar de la conservacion v limpieza de las fuentes y lavaderos pdblicos;

Il Promaver el establecimiento de sistemas de recoleccion de oguas residuales y, en su caso, of
tratamicnto de dichas aguas pora su posible reutilizacion;

IV, Vigilar y outorizar, previa oprobacion de los dependencias de cordcter federol v estatal
competentes en fa materia, lo desecacidn de pantanos, ciénagas, monglares, esteros y lagunas y
propaner tos medidas necesarios para dar corriente o las aguas estan cades e insalubres; i

V. Las demds que expresomente le sefialen esto ley y demas leyes oplicables.

Bajo este marco normativo, es evidente que de conformidad con la ley organica estatal
del sujeto obligado, la cual tiene por objeto desarrollar las disposiciones constitucionales
relativas a la organizacién y funcionamiento del Municipio Libre; el Ayuntamiento de
Teocelo cuenta con las atribuciones necesarias para haber requerido la informacion
peticionada por el particular, pues con independencia del cardcter legal que tenga el
Congregaciones sefialadas por el sujeto obligado, el municipio en cuestion conserva la
rectoria en la prestacién de los servicios pliblicos municipales; maxime que para efectos
de acceso a la informacién, dicho Congregacidn de Monte Blanco vy la Congregacion de
Tejeria-denominacién sefialada por la responsable en ambas respuestas--, no se
encuentra registrada en el Padrén de Sujetos Obligados en Materia de Informacion
Piblica de este Instituto, visualizable en el siguiente hipervinculo:
h_ttps:ffiuai,ﬂrg._mxmadron—de-su_ietc:s—obliga,dDs—en—materia—de—informacion—nublic_a,{

En consecuencia, se determina que el agravio manifestado por la recurrente es fundado,
en virtud de que la autoridad responsable, si bien realizé una blsqueda interna ante las
areas que de conformidad con su estructura organica pudieran contar con la informacién
requerida; lo cierto es que la misma resultd insuficiente para satisfacer el derecho
humano del gobernado, al utilizar un criterio restrictivo para localizar la informacion
requerida, ya que dicha unidad cifié su respuesta en manifestaciones que ademas fueron
someras y carentes de elementos gue permitan una valoracidn, pues no atendiendo en
ninguna de sus partes la solicitud planteada, siendo esta la tinica fuente remitida por |a
Unidad de Transparencia, perdiendo de vista que la persona recurrente solicitd
informacién que corresponde a un servicio publico municipal.

IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto, estimo fundados los agravios de la recurrente, se revoca la
respuestas emitida por el sujeto obligado, ello con apoyo en el articulo 216, fraccién I,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de
veracruz de Ignacio de la Llave y, por tanto, procede instruirle que actle en los siguientes

terminos:
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El Ayuntamiento Teogelo, que, previa blsqueda exhaustiva de la informacion que realice ante
la propia Unidad de Transparencia, la Secretaria, la Contraloria, la Tesoreria vio el drea de
reclursos humanos o équivalente; realicen las gestiones necesarias para otorgar respuesta al
gobernado respecto a la relacidn las actas de cabildo que aprueba los Reglamentos de los
Sistemas de Agua Patable del Municipic y de sus Comunidades, al igual pide se pronuncie
subre |a legalidad de los cobros tarifas y derechos de los usuarios de agua potable de las
comunidades,

Mo obstante, si cuenta con la informacidn en farmato electrénico, nada impide su remisidn
poresa modalidad.

5i la informacion peticionada cantiene datos personales debera clasificarlos siguiendo el
procedimiento establecido por los articulos 55, 58, 59, 60, 63, 65, 72 v 149 de la Ley 875 de
Transparencia, remitiendao las documentales resultantes.

Mo obstante, se le informa al sujeto obligado que:

Deberd dar cumplimiento al presente tallo en un plazo que no podra exceder los cinco dias
habiles contados a partir de que surta electos [a notificacion a la Unidad de Transparencia®

Deberad infarmar a este Instituto del cumplimiento de este falle dentro de los tres dias habiles
siguientes al vencimignte del plazo indicade en el inciso anterior,

Ahora bien, considerando que es deber legal de este Grgano Garante informarle a la
persona la forma en'que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quede conformidad con el articule 158 de la Ley General de Transparencia v Acceso a la
Informacidn Piblica, podra promover ante el Poder Judicial de |a Federacion el medio de
defensa que corresponda.

b. Que, encaso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articula 160 de la Ley
General en cita, atento a lo sefialado par el numeral 215, fraccion VI, de |a Ley Local de
Transparencia esobligacidn de este Institute decirle al solicitante que -en ese caso- podra
promover un recurse de inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion Plblica v Proteccidn de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundadao, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

5 Drden valida a partir de lo establecido porla fraccidn | del articule 218 de la Ley de Transparencia,

T Drden vélida a partir de lo establecido porla fraccian 11l del articulo 218 de |a Ley de Transparencia.
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado, previo a la
substanciacién del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos
en este fallo, para ordenarle que proceda a la entrega en los términos sefialados

en el estudio de este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede
proceder en los términos indicados en el parrafo 49 de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluide.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD}@s’i'H-tegrantes\'iel Pleno del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Preteccidon de Datos '|Pe dbnales, ante el Secretario de

Acuerdos con quien actuan y dafe. b b |
!
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