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ANTECEDENTES
I Procedimiento de Acceso a la Informacion

solicitud de acceso a la informacién’, El doce de diciembre de mil veintiunos, el ahora
recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia present6 una solicitud de
informacién ante el Ayuntamiento de Veracruz?, generandose el folio de solicitud

300560500003121, peticionando lo siguiente:

“UNO. Compartir de manera digital en formato .pdf todos los oficios mensuales emitidos por CFE Suministro Bésico, CFE
588, donde informa el bdfance de diferencial entre facturacién de alumbrado publico y lo recaudado con Derecho de
Alumbrado Piblico, DAP, periodo requerido de enero 2015 a fecha actual reciente. DOS. Compartir de manera digital todos
los 'oﬂc::éis' .fn;eh‘sud:"es emitidos CFE Suministro Bésico, CFE SSB, donde CFE SSB cobra por la contraprestacion de
recaudacion de DAP conforme el contrato suscrito entre la autoridod municipal y este suministrador, periodo requerido
de enero 2015 a fecha actual reciente. TRES. En el cuerpo de cada oficio mensual referido en punto UNO. se sefiala en el
cuerpo de la misma el archivo en formato .xlsx, es cual corresponde a cada uno los RPU 's {Registro Permanente Unico)
que tiene el municipio a su cargo, y la suma resultante del importe deberd corresponder al monto expresado en el oficio.
Se les requiere compartan los archivos .xlsx que fueron compartidos en el mismo formato de enero 2015 o fecha actual
reciente. CUATRO. Compartir el resultado de todo Censo en el cual participo CFE de manera directa o mediante ung
empresa contratista, debiendo entregar conforme la normatividad de este particular las cédulas de campo por circuito,
desgloses de cargas por RPU y los archivos .kmz de cada RPU que incluye el detalle técnico de cada luminaria, debiendo
considerar lo siguiente; A} Compartir Copia todo documento digitalizado en formato .pdf correspondiente de cada cédula

lvisible a foja 4 del expediente. : .
2 En adelante se le denominar, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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levantada en campo debidamente firmada. B) Copia todo documento digitalizado en formato .pdf correspondiente al
Desglose de cada RPU o bien el archivo .xisx correspondiente debidemente identificable. C} CFE Distribucion entregé a CFE
Suministro Basico los archivos .kmz, los cuales corresponden al plano de ubicacion de cada iunﬁnuﬁa y demds detalles
técnicos previstos en la redaccién del punto, los cuales que fueron entregados al municipio por medios magnéticos para
su valoracién, requiero compartan estos archivos .kmz en CD del periodo aqui requerido. D) Copia-todo documento
digitalizado en formato .pdf correspondiente al resumen resultante del Censo, donde hacen el calculo del antes y despueés,
la diferencia entre cada carga censada, dan como resultado un cargo econdmico o un crédito a favor del municipio,
podrdn entregar copia simple del mismo o bien el archivo .xlsx que les entrego en su momento CFE Suministrador de
Servicios Bdsicos, mismo que lo genero CFE Distribucién. E) Copia todo documento digitalizado en formato .pdf
correspondiente a la Minuta levanta exprofeso entre los servidores publicos habilitados por la entrega de los resultados
del Censo onual y el mismo personal de la empresa CFE Suministrador de Servicios Bdsicos y posiblemente CFE
Distribucion, debiendo ser conforme lo presentado inicialmente para el acompanamiento y realizacion del mismo censo P
dgina2|2CINCO. Compartir todo documento digitalizado en formato .pdf de notificacién de crédito o cargo que finco
CFE $SB relativa al resultado del Censo. SEIS. Compartir todo documento digitalizado en formato .pdf que haya expedido
el Municipio a CFE SSB relativo a temas de olumbrado publice, su naturaleza puede ser muy diversa, se ocupan todos,
periodo comprendido de enero 2015 a fecha actual reciente SIETE. Compartir todo documento digitalizado en formato .pdf
que tenga como fuente toda notificacién que ha realizado CFE Suministrador de Servicios Basicos con cargo ol servicio de
Alumbrado Publico desde el afio 2015 a fecho actual reciente y que no estén vinculados con el CENSO, GENERAL. « La
informacion solicitada en medios magnéticos, .xlsx y .kmz, deberdn estor fibre de cualquier contrasedia que limite o niegue
la posibilidad de su estudio y valoracién. « La informacién aplicable para su disposicién podrd ser compartida medionte
servicios realizado mediante la nube en formato .pdf » Los medios que se les requiere estan libres de pago de derechos. »
La informacidn aqui requerida, en su totolidad es plena a disposicién, si existe postura en contrario deberd ser
debidamente sustentada y motivada esta excepcién”, )

Respuesta’. El cuatro de noviembre de esa misma anualidad, el sujeto ob'li'g_ado-a_travé's
del Sistema de Comunicacién con Sujetos Obligados contesté a la solicitud. para lo cual
documento su respuesta.

Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion Publica

Interposicion del medio de impugnacion®. El veintiséis de noviembre de dos mil
veintiuno, la recurrente presénté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales® un recurso de revision por estarinconforme con la respuesta
que le otorgo la autoridad responsable.

Turno®. El mismo dia, la Presidencia del Instituto ordend integrar el recurso de revision
respectivo y con la clave IVAI-REV/1366/2021/Ill. Por cuestién de turnd correspondid
conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José Alfredo Corona Lizarraga para el tramite
de Ley. '

Admisién’. El tres de diciembre de dos mil veintiuno, fue admitido el Irec'ur_sd de revisién y
con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en un
plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente y, ademas,
se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Visible a fojas 5 a 11 del expediente.

*Visible a fojas 12 y 19 del expediente.

S En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
fVisible a foja 19 del expediente.

T Ibid., foja 20.



10.

11.

IVAI-REV/1366/2021/I1I

.oy =l D
g e R & o]
‘T B r '
! B | ]
= L i h
OF ACET & Lk INFORMACKN
 PELO 4T PR

Contestacion de la autoridad responsable®. El dieciseises de diciembre del mismo ano,
se acordaron los documentos con los que comparecio el sujeto obligado -en cumplimiento al
requerimiento referido en el parrafo 5- y se admitieron las pruebas que ofrecié, ordenando
que se digitalizaran con la finalidad de enviarselos al recurrente para que conociera su
contenido y que en un plazo no mayor a tres dias habiles sefialara si esa informacién
satisfacia su derecho, pues dichos documentos complementan la respuesta inicial enviada
por la autoridad en el procedimiento de acceso.

: Ampllizi&:i'én'd_éli plazo para resolver®. El seis de enero de dos mil veintidés, los integrantes

del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo pararesolver el recurso de revision que

nos ocupa.

Certificacion y cierre de instruccién. El uno de febrero de dos mil veintidés, la Secretaria
de Acuerdos del Instituto certificé que la parte recurrente no acudié a este expediente ante
el requerimiento realizado -sefalado en el parrafo 7- y se procedié a decretar el cierre de
instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Plena: del inStituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y jurisdiccion
que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundoy cuarto, apartado A, fraccion
IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y
undécimo 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89, 90, fraccién XI1,192,215y 216 de Ley
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz'?, en razén que
el asunto planteado configura su atencién conforme al sistema de medios de impugnacion
en materia de acceso a la informacion publica en la Entidad Federativa donde el Instituto

ejerce jurisdiccion.

I, Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque cumple
con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157y 159 de la Ley de Transparencia.

Primero, cu-mplé con el requisito de forma porque se present por la Plataforma Nacional de
Transparencia; segundo, y el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las

§ |bid., fojas 35 a 55.
® |bid., foja 28.
1 £n |0 sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
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personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia
de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision', sin que se prevea un
diverso medio ordinario de defensa.

En vista que no se hicieron valer causas de improcedencia, este Organo Gara’nte_:ndjadviert'e
de oficio se actualice alguna otra que lleve a declarar la improcedencia del presente medio
de impugnacion, ni tampoco se observa que se configure algin supuesto sobreseimiento que
impida un pronunciamiento de fondo, de ahi que lo conducente es analizar el conflicto
presentado entre el particular y la autoridad responsable.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos, lo
conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

I1l. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que a la solicitante presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expreso para revertir
el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar (cuestién
juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar la 'réspu’esfa
del sujeto obligado®2. Y, por dltimo, sélo para el caso que alguno de sus argumentos sea
fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la respuesta impugnada,
dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes efectos del fallo que -en ese
supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion que se sefalé en el primer parrafo de esta
resolucién.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documentd, Sistema de
Comunicacion con los Sujetos Obligados la respuesta otorgada al ciudadano mediante
oficios TMV/874/20121 de veinte de octubre de dos mil veintiuno y EGOB-DSM-2021-1248
veintiséis de octubre y el veintiséis de octubre de dos mil veintiuno, signados por la
Maestra Rosario Ruiz Lagunes y el Licenciado Juan Carlos Torres Sanchez, Tesorera del
Ayuntamiento y Director de Servicios Municipales del H. Ayuntamiento de Veracruz
respectivamente. De los anteriores instrumentos subyace que de una _simble apheciaciéh
es dable concluir que son con los que estimé responder a la solicitud de informacién.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revision y expreso un agravio sefalando lo siguiente:
Una vez analizada la respuesta que se nos proporciond, se resuelve lo siguiente: “PUNTO

I Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién piblica
podran impugnarse por medio del recurso de revision.

(-.0)

2 para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicard la suplencia de la queja en favor del
recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

4
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UNO, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS y SIETE: Sin Respuesta Dicho lo anterior, le pedimos se limite
a dar respuesta punto a punto a lo solicitado dentro de los términos previstos; en cuanto a los puntos
UNO, DOS y TRES, dado que es informacidn de la que se declara no poseedor le solicitamos la
declaracion juridica de la inexistencia; para asi dar el debido cumplimiento a la solicitud. Queremos
ayudar, pero asi con su respuesta, lamento decirles que no se dejan. Agradezco la atencién, quedo

en espera de su respuesta y amables comentarios. Saludos” **.

Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacion

_solicitada o no, con la finalidad de determinar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para contestar a esos cuestionamientos es indispensable que veamos el expediente que se
integré y hecho lo anterior, abordaremos a solucionar estas interrogantes.

No esta a discusion la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de informacion a
las autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede constitucional®, que
permite que los ciudadanos le pidan informacién a las Entidades que perciben y ejercen
recursos plblicos, como un método de control sobre el funcionamiento institucional de los
poderes plblicos mediante la publicidad y transparencia de los actos de gobierno.

Este derecho, invariablemente vincula que las autoridades respondan fundada)

motivadamente a las solicitudes de informacién que cada persona realice, sin que el}\?
permita, por ejemplo, que los Entes respondan de forma genérica a las peticiones sin detallar,

el sello que distingue una de otra o sefialar el folio del requerimiento que se responde. Pensar *.,.

lo contrario, permitiria que exista un descontrol sobre las solicitudes de informacion y

‘generaria incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue atendida o no.

Ante ello, se observa que el sujeto obligado respondié mediante los siguientes oficios:
a. TMV/874/20121 de veinte de octubre de dos mil veintiuno Maestra Rosario
Ruiz Lagunes Tesorera del Ayuntamiento
b. EGOB-DSM-2021-1248 veintiséis de octubre y el veintiséis de octubre de
dos mil veintiunoy el Licenciado Juan Carlos Torres Sanchez, y Director de
Servicios Municipales del H. Ayuntamiento de Veracruz
Lo anterior con fundamento en los criterios y principios establecidos en el articulo 6, fraccion
VIII, Parrafo Tercero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; articulos 8
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion; articulo 4 parrafo segundo de
la Ley Namero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, exigible al sujeto obligado en virtud de que es informacion
que genera, administra y posee en el ambito de su competencia, funciones y atribuciones en
términos de lo dispuesto en los Articulo 72 de la ley Orgénica del Municipio Libre y Soberano de

13 Criterio de valoracion autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la Tesis
Aislada 1.40.A.40 K (iOa.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE ATENDER A
LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA™, consultable en la Décima Epocadela
Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro 59, Octubre de 2018, Tomo lll, pagina 2496, aprobada

por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro 2018214.
1 De conformidad con los articulos 6° de la Constitucion Federal y 6° de la Constitucion de Veracruz.

b,
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Veracruz y el Manual de Organizacion de la Direccion de Servicios Publicos Municipales del Sujeto
Obligado. Rt L i

23. En ese sentido, el ente obligado mediante los documentos proporciona_dbs-ur_i_i(:ajment.e
sefialé lo siguiente: :

SIETE. Compartir tode documento digitalirado en formate .pdf que tenga como fuente toda notificacidn que ho reafirode CFE Suministroder de
Servicias Bédsicas con corgo ol servicle de Alumbrode Pablice desde ol ofio 2015 a fecha octual reciente y que no estdn vinculades con e CENSD.

CENERAL

* La Informocién solicitoda en medios mognéticos, .x!sx y Jkmz, deberda estar libre de cualquier contrusefic que limite o alegue la posibliidad de
su estudio y valorocin.

+ Lo informocion aplicable paro su disposicidn podrd ser compartida medicate servicios realizado mediante la nube en formata .pdf
* Los medios que se les requiere estdn libres de pogo de derechos.

* Lo infermocidn aqui requerida, en Su totalidod es plena a disposicién, si existe postura en controrio deberd ser debidamente sustentode y
mativodo esto excepcién

Al respecto, me permito manifestarle lo siguiente;

= De acuerdo a lo establecido en el Cddigo Hacendario para el Municipio de Veracruz, Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave (Titulo Segundo - Derechos por Servicios prestados por los Dependencios y Entidodes Municipales) este H.
Ayuntamiento no cobra Derechos por Alumbrado Publico (DAP), por lo que no es posible proporcionarle la infermacién
salicitada en los puntos UNO, DOS Y TRES. i Sl

= Por lo que respecta a los puntos CUATRO, CINCO, SEIS Y SIETE podrd apoyarse con la Direccion de Servicios Municipales
para la obtencion de la informacion.

Sin olro en particular, me despido agradeciendo la atencién que no dudo dard al presente, reciba un cordial saludo.
Atentamente

MTRA. ROSARIO RUIZ LAGUNES
TESORERA MUNICIPAL

"Veracruz te quiero”

Cep

Mire. Fernande Yunes Mirquex - Pretidents Municipal del H Ayuntamsents de Veracru - Par (onocimeenta
- LG, David de Jesis Avita Cob - Titular del Organc de Control Interme del H. Ayuntamients de Vieracrus - Mivma fin,
* Uc juan Carios Yoires Sinches - Grecior g6 Sercios Maricipaies - Mo .

- Archiva/Minutario

24. Y en lo subsecuente el Director de Servicios Municipales del H. Ayuntamiento de Veracruz a

su vez respondio lo siguiente:
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Al respedto hago de su conocimients o Sigukmte:

De conformidad con La Ley de Transparencia en su Art. 143, "Articulo 143. Los sujetos obligodos sélo entregordn aquelfo
informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de fa misma, ni el presentaria
conforme al interés particular de! solicitonte. .."

«  Por lo que respecta a los puntos uno, dos y tres podrd apoyarse con la Tesoreria Municipal para la obtencidn
I de la informacién,
"+ En cuanto al punto cuatro, debido al peso del archivo en el formato solicitado, no fue posible adjuntario en el

b g et 3 ‘ '-"b{gs_edte oficio, por lo anterior pongo a disposicion del interesado en formato magnético en |a Direcclén de

' Servicios Publicos Municipales ubicada. en Nicolds Bravo s/n esquina con Montesinos, colonia Centro,
Veracruz, Ver, de Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 horas

« De acuerdo a la solicitud del punto cinco, CFE SSB no ha expedido alguna notificacibn de crédito cargo por el
resultado del censo.

Punto sels, debido al peso del archive en el formato solicitado, no fue posible adjumarlo en el presente
oficio, por lo anterior pongo a disposicién del interesado en formato magnético en la Direccion de Servicios
Publicos Municipales ubicada en Nicolas Bravo s/n esquina con Montesinos, colonia Centro, Veracruz, Ver., de
Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 horas

Punte siete, debido al peso del archivo en el formato solicitado, no fue posible adjuntario en el presente
oficio, por lo anterior pongo a disposicion del interesado en formato magnético en la Direccion de Servicios
Publicos Municipales ubicada en Micolds Brave s/n esquina con Montesinos, colonia Centro, Veratruz, Ver., de
Lunes a Viernes de 2:00 a 15:00 horas ) ;

Sin mifs pof el momenta, apfovechs para erviarle un cordial saludoy me despido reiterdndoma a sus frdenes,

ATENTAMENTE

LIC. JUAN CARLOS TORRES SANCHEZ
DIRECTOR DE SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES
DEL H. AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ

Con motivo de lo anterior, es que a través del oficio PM/UT/0555/2021 de dieciseises de
diciembre, el Sujeto Obligado comparecio, en donde sumado a la informacién entregada en
la respuesta primigenia los oficios TMV/874/2021 de 20 de octubre de 2021 signado por la

Tesorera municipal donde menciona lo siguiente:

25.
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« La Infermocidn solicitada en medios mognéticos. xlsx y kmz. deberdn estor libre de cualquier contrasefio que limite o niegue la pesibilidad de
" $u estudio y valoracién.

* La infermacidn aplicable para su disposicidn podrd sér compartida mediante servicies realizodo medionte la nube en formato .pdf
= Los inedlos que s¢ les reguiere estdn libres de pogo de derechos.

* Lo informacién aqui requerida, en su totalidad es plenc o disposicidn, si existe posturo én controric debend sev debidamente sustentada y
motivado esta excepcidn

Al respecto, me permito manitestarle lo siguiente:

» De acuerdo a lo establecido en el Codigo Hacendario para el Municipio de Veracruz, Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave (Titulo Segundo - Derechos por Servicios prestodos por los Dependencias y Entidodes Municipales), este H.
Ayuntamiento no cobra Derechos por Alumbrado Publico (DAP), por lo que no s posible proporcionarie la informacion
solicitada en los puntos UNO, DOS ¥ TRES.

+ Por lo que respecta a los puntos CUATRO, CINCO, SEIS ¥ SIETE podréa apoyarse con la Direccidn de Servicios Municipales
para la obtencién de la informacién.

Sin otro en particular, me despido agradeciendo la atencidn que no dudo d.vé al presente, reciba un cordial sélu'qo.‘ i
Atentamente

MTRA. ROSARIO RUIZ LAGUNES
TESORERA MUNICIPAL

“Veracruz te quiero”

Cop

- Hire. fernando Yunes Hirquer - Fresdente Muncipal del M, Ayuntamiento de Veracnuz « Paca conotimiento

- LC David de Jesds Avila Cob - Titulis del Organe de Control Intéima dél . Ayuiiaiients de Veracnis - Miine fin
- Ue Juan Carlos Torres Sdnchez - Directon de Senvicios Mumcipales - Mismo fin,

- Archive/Minutare

Asuvezel Director de Servicios Municipales en la comparecencia mediante Qﬂc’ib-EGov-DSM-_
2021-1248 de veintiséis de octubre de dos mil veintiuno aduce que de c'onfor'midad"con La~.
Ley de Transparencia en su Art. 143, “Articulo 143. Los sujetos obligados sélo enfregarén
aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante.
...” = Por lo que respecta a los puntos uno, dos y tres podra apoyarse con la Tesoreria
Municipal para la obtencion de la informacion. - En cuanto al punto cuatro, debido al peso
del archivo en el formato solicitado, no fue posible adjuntarlo en el presente oficio, por lo
anterior pongo a disposiciéon del interesado en formato magnético en la Direccién de
Servicios Publicos Municipales ubicada en Nicolas Bravo s/n esquina con Montesinos, colonia
Centro, Veracruz, Ver., de Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 horas - De acuerdo a la solicitud del
punto cinco, CFE SSB no ha expedido alguna notificacion de crédito cargo por el resultado
del censo. - Punto seis, debido al peso del archivo en el formato solicitado, no fue posible
adjuntarlo en el presente oficio, por lo anterior pongo a disposicion delinteresado en formato
magnético en la Direccion de Servicios Publicos Municipales ubicada en Nicolas Bravo s/n
esquina con Montesinos, colonia Centro, Veracruz, Ver., de Lunes a Viernes de 9:_00 a 15:00
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horas - Punto s;ete, debldo al peso del archivo en el formato solicitado, no fue posible
adjunt_a rlo en el presente oficio, por lo anterior pongo a disposicién del interesado en formato
magnético en la Direccién de Servicios Publicos Municipales ubicada en Nicolas Bravo s/n
esquina con Montesinos, colonia Centro, Veracruz, Ver., de Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00

horas.
En el Anexo 3 la tesoreria invoca lo siguiente:

De la Tesorerfa (REFORMADO, G.0. 07 DE DICIEMBRE DE 2018) Articulo 53. La Tesoreria Municipal
ademas de las atribuciones que le confiere la Ley Orgdnica, el Cddigo Hacendario Municipal y demds
disposiciones legales aplicables, contara con las siguientes: 1. Recaudar, administrar, concentrar,
custodiar, vigilar y situor los fondos municipales, asi como los conceptos que deba percibir el
Ayuntamiento, de conformidad con las disposiciones legales aplicables en materia de ingresos; En
ese orden de ideas, el Cédigo Hacendario Municipal, es el instrumento legal que establece los
conceptos que el Ayuntamiento estd facultado y autorizado a percibir en cuanto a contribuciones
(impuestos, derechos y contribuciones por mejoras), productos y aprovechamientos se refiere; y
mediante el cual la Tesoreria Municipal del H. Ayuntamiento de Veracruz, fundamenta la
- administracion fi financiera y tributaria de la Hacienda Municipal. Derivado de lo anterior, se reitera
o -que el H,; Ayuntam:enro de Veracruz No Recauda Ingresos por concepto de Derecho de Alumbrado
o Pubf:co (DAP) ya que este concepto no estd contemplado en el apartado de Derechos por Servicios
Prestados por las Dependencias y Entidades Municipales (Titulo Segundo), del Cédigo en mencién.

Con base en la respuesta remitida oficialmente por !Ia Tesoreria Municipal del H.
Ayuntamiento de Veracruz, la unidad de Transparencia dio contestacién a dicha solicitud
informacion, al hacer del conocimiento de lo informado por la unidad administrativa en cita;
hecho que derivé que el peticionario interpusiera un Recurso de Revision ante el Institut
Veracruzano de acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, argumentando lo

siguiente:

“MOTIVO DEL RECURSO: Una vez analizada la respuesta que se nos preporciond, se resuelve lo
siguiente: PUNTO UNO, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS y SIETE: Sin Respuesta Dicho lo anterior, le
pedimos se limite a dar respuesta punto a punto a lo solicitado dentro de los términos previstos; en
cuanto a los puntos UNO, DOS y TRES, dado que es informacién de la que se declara no poseedor le
solicitamos la declaracion juridica de la inexistencia; para asi dar el debido cumplimiento a la
solicitud.” Por lo anterior y con fundamento en los articulos 153, 167, 171, 173, 174 y 177 de la Ley de
Transparenc:a y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave;
asi- camo 41:de los Lineamientos Generales para Regular el Procedimiento de Substanciacion del
& _-Recurso de Rewsrdn respetuosamente le solicito remita a esta Unidad de Transparencia, a mds
tardar a las 12:00 Hrs. del dia Martes 14 de Diciembre del 2021, informacién relacionada con lo
so! icitado del ahora recurrente en lo que respecta a su solicitud de informacién descritas en parrafos
anteriores: de acuerdo a lo solicitado, cuente con la informacion y esta contenga datos personales
deberdn ser sometidos al Comité de Transparencia para la oprobacion de lo clasificacion y la
elaboracién de la versién publica, y para el caso, de que no cuente con la informacién solicitada
deberd elaborar una Acta de Inexistencia, la cual deberd ser propuesta al Comi té de Transparencia,
para su aprobacion; lo anterior con la finalidad de que éste H. Ayuntamiento ofrezca y aporte
pruebas, expresando las manifestaciones que se estimen pertinentes como parte de la presentacion
de alegatos en el procedimiento de admisién del Recurso de Revisién, mismos que esta Unidad de
Transparencia presentard el dia Miércoles 15 de Diciembre del 2021, ante el Instituto Veracruzano de

acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales.

Ahora bien, con respecto al agravio el Articulo 143 de la ley en la materia para el estado de
Veracruz menciona que los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacién que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el
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presentarla conforme al interés particular del solicitante, y mas con cuando en términos
globales se hace en un primer momento la entrega de la informacion.

El anterior razonamiento, es arménico con el discurso democratico del Estado en cuanto a
propiciar condiciones para no restringir, ni tampoco limitar directa o indirectamente el flujo
de la informacion, como un elemento primordial para garantizar el derecho de informar,
ademas es acorde con el articulo 17 Constitucional que vincula a las autoridades a la solucién
del conflicto sobre formalismos procedimentales.

Del analisis de las constancias que obra en autos, se advierte que el motivo es
parcialmente fundado acorde a las razones que indican a continuacion se indican.

La informacioén solicitada y materia de inconformidad es de naturaleza publica conforme
a lo previsto en los articulos 3 fracciones VII, XVI, XVII, XVIIl y XXIV, 4, 7y 9 fraccién V de la
Ley de Transparencia vigente, que concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos
obligados generen, obtengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por
cualquier titulo o medio y se relacione con las facultades, competencias y funciones que
los ordenamientos juridicos otorguen al sujeto obligado. ;

Ahora bien, de las respuestas proporcionadas se pudo advertir que el sujeto obligado
pretendidé atender la solicitud materia del presente recurso a través de los oficios
remitidos durante la respuesta a la solicitud destacando que dentro los archivos con los
que cuenta el sujeto obligado, y que se encuentran en las areas correspondientes, no se
no se encuentran.

De tal forma que, en cuanto hace al recurrente en su agravio manifiesta que “MOTIVO DEL
RECURSQ: Una vez analizada la respuesta que se nos proporciond, se resuelve lo siguiente: PUNTO
UNO, DOS, TRES, CUATRO, CINCO, SEIS y SIETE: Sin Respuesta Dicho lo anterior, le pedimos se limite
a dar respuesta punto a punto a lo solicitado dentro de los términos previstos; en cuanto a los puntos
UNO, DOS y TRES, dado que es informacion de la que se declara no poseedor le solicitamos la
declaracion juridica de la inexistencia; para asi dar el debido cumplimiento a la solicitud.”.

Lo anterior es asi porque conforme con lo dispuesto por el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia del Estado de Veracruz que sefiala que “los sujetos olbligad'os solo
entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no
comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme alinterés particular
del solicitante. La obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se
pongan los documentos o registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio”. Por lo tanto, en el caso, es
suficiente con que el ente obligado emitiera respuesta en relacién con los puntos de la
solicitud previo tramite ante las dreas que pudiesen contar con la informacion requerida,
sin que ello implique que necesariamente deba poseer y/o conservar los documentos
requeridos, como lo hizo durante el tramite del presente medio de impugnacion.

En ese orden de ideas, debe destacarse que referente a los puntos UNO, DOS y TRES no
es necesario que el ente obligado proceda a la declaracion de inexistencia en los términos
antes precisados, es necesario considerar el contenido del diverso criterio 7/2017 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales de rubro: “Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia
confirme formalmente la inexistencia de la informacion”, pues dicha obligacién solo se
actualiza cuando se advierta el deber de generar la informacién y/o se tengan elementos
de conviccidn que permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, supuestos que
en el caso no se actualizan.

10
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35.Asimismo, es importante resaltar que se advierte por parte de este Organo Garante

que parte'ld'e!l-agrayio manifestado por el recurrente al momento de emitir el medio de

impugnacidn, respecto de la existencia en los registros del sujeto obligado de la
informacion solicitada, en el.mejor de los casos, sélo llevan a presumir la existencia de
meros indicios, pero no asi la plena acreditacién de que, en efecto, dicha informacion
conste en los archivos del ente obligado, pues para ello, resultaba necesario que el
recurrente presentara mayores elementos de conviccién que apoyaran sus afirmaciones,
por lo que no cumple con precepto de veracidad alguno.
No se desestimar que la respuesta que brindé el sujeto obligado no haya realizado una
busqueda exhaustiva sin embargo, como se manifiesta mas adelante carece también de la
entrega de informacién al ahora recurrente; al tiempo que no debe perderse de vista que, los
jetos obligados al dar respuesta a las solicitudes, deben entregar la informacién que

se encuentre en su poder y que dicha entrega no comprende el procesamiento de la
misma, ni resentarla conforme al interés particular del solicitante, y en los casos en

que lo peticionado ya se encuentre disponible al publico en formatos electrénicos o por
internet, es valido otorgar al interesado la fuente, el lugary la forma en que puede consultar,

reproducir u obtener la informacion®.

Si bie_'n'les cierto que la Unidad Transparencia del Sujeto Obligado le solici
informacién, concluyéndose que la persona titular de la Unidad de Transparenci
atendio a lo establecido en el articulo 134, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia\ilel
Estado, asi como el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este drgano colegiado, de
rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMIT;

INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA

REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”*

Por otra parte, con el matiz respectivo, el solicitante se adolece de que la autoridad
sefialé no contar con la informacién solicitada respectiva por cuanto hace a los
cuestionamientos UNO, DOS y TRES, también lo es, que al comparecer al recurso de
revisién el sujeto obligado puntualiza la inexistencia de la informacion aduciendo a la
imposibilidad material para otorgar la informacién peticionada, asi como en atencion al

- agravio-esgrimido por el particular al momento de interponer el medio de impugnacioén,
lo ‘anterior es asi ya que la respuesta fue atendida partiendo de los criterios de

congruencia 'y’ekhaustividad los cuales consisten en que las respuestas deben guardar
una relacién légica con lo solicitado y debe de referirse a cada uno de los puntos
requeridos, sirva de criterio orientador el 02/2017" emitido por el Instituto Nacional de

Transparencia y Acceso a la Informacién, que a la letra dice:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7;

" Previsto en el articulo 143 de la Ley.
1« Disponible en httpzifwaw.ivai .nrg.m:JAL.-'?-wlﬂa‘lllm-'l.rCriterioh-ra'l-B-15.pd1

" Consultable: http://criteriosdeinterpretacion.inai.org.mx/Pages/results.aspx?k=02%2F2017

11

.



® |l 51 -f‘_” 1 IVAI-REV/1366/2021/IlI

o hRe  CwiER D
IHETITUTE VERACRUZANG
i D ASCERO & L SUPEESIACION
RN TV S

todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por
el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha
respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por
lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia
y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion
légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de
los contenidos de informacion. .

40. Esdecir, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto -obligéd'o cqmplié con’
su obligacion impuesta por la normativa interna prevista por el articulo 143 de la Ley de la
Materia, que sefiala lo siguiente:

Articulo 143. Los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion que
se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de
la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La
obligacion de acceso alainformacion se dara por cumplida cuando se pongan
los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualquier otro medio.

41. En este sentido, habria subsistir la congruencia de la respuesta, misma que ha de permitir al
solicitante conocer con certeza todos los aspectos contenidos en una solicitud de
informacion, atentos a la garantia establecida en los articulos 140, pendltimo parrafo, 143 y
145 de la Ley de Transparencia, mismos que prevén que los datos de ‘las solicitudes de
informacion deben ser completos, para que en ese mismo orden de ideas, la're_spﬁesta-dél.
ente obligado también lo sea y en caso de estimar la inobservancia de éste r'equisito’.-

42. Con lo anterior, se pretende asegurar la observancia del deber de pronunciarse respecto de
los puntos contenidos en una solicitud de informacion y con ello hacer dotar de efectividad
el derecho de acceso a la informacién contenido en los articulos 1°, parrafos segundo y
tercero, y 6° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 6° de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz.

43. En consecuencia, le asiste la razén a la parte recurrente, ya que, en las constancias de
autos, se advierte que el sujeto obligado emitié la informacién susceptible de ser
entregada, misma que no es completa, ya que la informacion que es su obligacion
administrar de conformidad al Articulo 15, fracciones V, XL, XLV, XWIIl y XLVII, de esa
disposicion normativa, que enmarca las Obligaciones de Transparencia.

44, Ahora bien, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
del disenso planteado es parcialmente fundado acorde a las razones que a continuacion
se indican. | | L R

45. Lofundado del agravio radica en que el Sujeto Obligado no otorgd informacién completa
correspondiente a lo solicitado de conformidad a la normatividad' anteriormente
expresada. Es asi que se arriba a ese presupuesto juridico de que se tienen que entregar
los puntos 4,6 y 7 a través de correo electronico del recurrente o en su caso generar una

12



@ '=EE™ e )
' k;wwgg IVAI-REV/[1366/2021/111

METITUTO VERACRUZANG

D ACCRSO A Lk (MFOFMADTN
¥ P AT T ST

liga electrénica para que se pueda consultar la informacion de manera mas facil y occesible
debido a que la informacién de los puntos antes mencionados se encuentra generado en
formato digital al asi evidenciarlo el sujeto obligado y a su decir que se encuentra en un
disco magnético (CD). : .
46. Deahi que resulte procedente declarar parcialmente fundado el agravio hecho valer por
la parte recurrente con apoyo en lo dispuesto por el articulo 216 fraccion lll, de la Ley 875
de Transparenma yAccesoala Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
delalLlave,se modlflca la respuesta del SUJetD obligadoy se ordena que previa busqueda
que realice ante las areas competentes proceda a entregar:

e Los puntos 4, 6 y 7 de la solicitud primigenia y hacer uso de demas medios
tecnoldgicos para la entrega de esa informacién o enviarla correo electronico
del recurrente o en su caso generar una liga electrénica para que se pueda

consultar la informacion de manera mas facil y accesible.

IV. Efectos de la resolucion

47. En vista que este Organo Garante estimé procedente la inconformidad expuesta
el ciudadano* se modifica la respuesta otorgada por la autoridad responsable para

ordenar proceder conforme a lo siguiente:

a. Debido a que la informacién solicitada es publica®, gire oficio solicitando
la entrega de la informacién a la Tesoreria o al cabildo.

b. Dé cumplimiento al presente fallo en un plazo que no podréa exceder los
cinco dias habiles contados a partir de que surta efectos la notificacion a

la Unidad de Transparencia®.

c. Informe a este Instituto del cumplimiento de este fallo dentro de los tres
dias habiles siguientes al vencimiento del plazo indicado en el inciso
anterior®.

48. Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante hacer del
conocimiento a la persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le

comunica lo siguiente:

"' A. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, podra promover

18 Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccion Vill de la Constitucion Federal; 67, fraccion IV, Apartado
4 de la Constitucién de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, I, Ill, XVIl y XXIV, 155, 216, fraccion
11, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.

12 con fundamento en el articulo 4 de la Ley de Transparencia.
2 Qrden valida a partir de lo establecido por la fraccion | del articulo 218 de la Ley de Transparencia.

2 Orden valida a partir de lo establecido por la fraccion Il del articulo 218 de la Ley de Transpa rencia
13
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ante el Poder Judicial de la Federacion el medio de defensa que
corresponda.

B. Que,en caso de que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del
articulo 160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el
numeral 215, fraccion VIl de la Ley Local de Transparencia es
obligacion de este Instituto decirle al solicitante que -en ese caso-
podra promover un recurso de inconformidad ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacmn Pubhca y
Proteccion de Datos Personales. -

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes
IV. Efectos de la resolucién

En vista que este Organo Garante estimé procedente la inconformidad expuesta por el
ciudadano® se modifica la respuesta otorgada por la autoridad responsable para
ordenar que acttie y dé cumplimiento a lo referido en el parrafo 46 de este fallo. No
obstante, se le informa al sujeto obligado que:

a. Debera dar cumplimiento al presente fallo en un plazo que no podra
exceder los cinco dias habiles contados a partir de que surta efectos la
notificacién a la Unidad de Transparencia®.

b. Debera informar a este Instituto del cumplimiento de este fallo dentro de
los tres dias habiles siguientes al vencimiento del plazo indicado en el
inciso anterior®,

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante hacer del
conocimiento a la persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le
comunica lo siguiente:

a. Quede conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacién de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover .un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparenua Acceso ala
Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales.

22 Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccion VIl de la Constitucion Federal; 67, fraccion 1V,
Apartado 4 de la Constitucion de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, |1, 11, XVII y XXIV,
155, 216, fraccion 11, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.

2 Orden valida a partir de lo establecido por la fraccion | del articulo 218 de la Ley de Transparencia.
24 Orden valida a partir de lo establecido por la fraccion Il del articulo 218 de la Ley de Transparencia
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52. Porlo expuestoy fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta del sujeto obligado por los motivos y fundamentos
expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en la Gltima parte de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como

totalmente concluido.

Asi !o"'resdlvie_rgn'-por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, ante el
Secretario de Acuerdos, con quien acttan y da fe.

-

Comisionadd Preskden

Comisionado

Alberto
Secretarioye Acuerdos
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