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Xalapa-Enriquez, Veracruz, a veintitrés de mayo de dos mil veintidds.

RESOLUCION que modifica la respuesta otorgada por el sujeto dbligado Ayuntamiento
de Huiloapan de Cuauhtémoc y ordena otorgue una nueva respuesta a la solicitud de
informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el
numero de folio 300548000000822.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintiocho de febrero de dos mil
veintidds, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente
presentd una solicitud de informacién al Ayuntamiento de Huiloapan de Cuauhtémocen
la que requirio lo siguiente:

Queremos saber con qué tipos de operativos cuenta el municipio o la policia
municipal del ayuntamiento para prevenir la extorsién al sector restaurantero, asi
como los robos a este tipo de comercios. Asi mismo, saber cuales son las estrategias
que se implementan o piensan implementar a futuro para dar algin tipo de
certidumbre o garantia a este sector en cuestion de seguridad. Atte. LAE[...]

2, Falta de respuesta. El sujeto obligado omitié notificar respuesta a la solicitud
interpuesta.

3. Interposicion del recurso de revision. El diecisiete de marzo de dos mil veintidds, la
parte recurrente interpuso un recurso de revision en contra de la falta de respuesta a la
solicitud de informacion.
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4, Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondid conocer a
la Ponencia ll.

5. Admision del recurso de revision. El veinticinco de marzo de dos mil veintidds, se
admitio el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera, de las constancias de autos se advierta que el sujeto obligado
compareci6 al presente recurso de revision.

6. Ampliacion de plazo para resolver. E| diecinueve de abril de dos mil veintidds, el
Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plazo para presentar el proyecto y para
resolver el presente medio de impugnacion.

7. Cierre de instruccion. El dieciséis de mayo de dos mil veintidds, se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucidn.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucidn
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |1, 89,
90, fraccién XIl, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la falta
respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado.

Por lo que, al no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisidn.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer diversa
informacién, la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la
presente resolucion.

Planteamiento del caso.
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Del analisis a las constancias que obran en el portal de la P:lataforma Nacional de
Transparencia, asi como de las constancias de autos se advierte | que el sujeto’ obligado :
fue omiso en dar tramite a la solicitud de informacién en matefia, tal como se puede
advertir de la propia Plataforma Nacional de Transparencia:

Respuesta H
i
Sin respuesta ;
i
¢
i
;
H
l
T |
- deld ; i’
Nombre del archivo USO‘WM de archivo
No se encontraron reglstros.
]

En consecuencia, la persona recurrente promovié el recurso en estudio, en el que
expres6 como agravio el siguiente:

“No recibimos respuesta”.

e g e oo e+

De las constancias que obran en el portal de la Plataforma Nacional de
Transparencia, asi como de las constancias de autos se advierte ;que el sujeto obligado
omitié en un principio dar respuesta, en razén de lo anterior la recurrente se dolio de la
falta de tramite a su solicitud; omision que subsand durante sustanaacuon derecurso que
nos ocupay el ocho y veinticinco de abril de la presente anualldad comparecio en via de
alegatos con un archivo en formato PDF denominado “UT-HC-118-2022” como se observa
en la captura de pantalla de la citada plataforma:

/ﬁl:

~5) SOUCITUDES Y QUEIAS

|

Sokcitudes  Sistema de comunicaciin con ios sufetos cbigados

(OKIOS ADERTOS OE I

!

«Slstema de comunlcaaon con los su;etos obllgados .

4 1nido sesién con el usuarlo: OMAR AURELIO LURLA LN {oaurelio.ivelGoutlook.com)

N .
e 17501

# Iniio v Medios de Impugnacién v vakas; v Rracckén v v Accones I
. ’ . . . ‘. ¢
Histérico del medio de impugnacion - |
Nomero de expediente ! Adividad Estado Focha de t)ecudén Responsable Reafzé la actividad Correo ]
IVAI-REV/1399/2022/11 Registro Electronico "‘ﬁ’:‘;ﬂ':x de 17032022 14:19:51 ™ Recurrente P .
IVAI-REV/1399/2022/11 £nvio de Entrada y Acverdo Recbe Entrada 17/03/2022 12:44:31 . DGAP Carla Mendoza LN carla.mendoza@ival.org.mx
IVAL-REV/1399/2022/1 Admiie/Prevenir/Desechar Sustandaddn 290032022 13:23:31 Usuarlo Agtuarlo UsetteFenandatlpez 08l | yooes goutiookcom
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IVAL-REV/1399/2022/11 Minloasines Sustandadén 08/04/2022 09:00:00 Sujeto obligado 05LGADD 30m.$0.54809pnt.ong.mx
Envar comunicado 3l .00: " ADMINISTRADOR SUJETO
IVAL-REV/1399/2022/11 e 09:00:00 Sujeto obligado S8LGADO adm.s0.54800pat.org.mx
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Del oficio UT-HC-118-2022 se observa que fue suscrito por el Ing. Gerson Ivan
Garcia Pérez, titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, donde refirid lo

siguiente:

PRESENTE:

Con fundamento en o dispuesto por fos articulos 4, 5, 6, 7 y 8 del capituo If e ka Ley Numero 875 de
Transparencia y Acceso a ta Informacion Publica para el Estado de Veratruz de Ignacio de la Liave y 121, 122,
126, 127, 128, 129, 130, 131, 132, 133, 136 y demds aplicables de e Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacion.

Shviendo o anterior como base para cumpfr con el objstivo de fortalecer la culura de la
transparencia, rendicion de cuentas y Acceso a la Informacion PUblica, ef que suscribe C. Ing. Gerson fvan
Garcia Péroz, Thular de la Unidad de Transp ia del Ay ferto de Hulloapan de C: é le envio
un cordial saludo y el mismo tiempo me pemito emir ef preserte escrito en atsncibdn a ka soficitud tumada a
este sujgto obfigado mediante PNT, atendiendo de esta manera, ademds, ef requerimiento por parte del
Instituto, pretendiendo con esto respetar el principio de méxima pubficidad, cate destacar que ef acceso 8
la Informacia es un derectio humano innegable y no puede ser condicionado por ninguna razén. Pare
tal efecto, y con fa intencién de subsanar e! mal manejo de ta informacion y tas pobres repuestas anteriormente
entregadas, me permito adjuntar el oficio sin nimero en el que ka Direccion de Comercio informa sabre los

perativs para prevendr iones a la industria enel ipio de Huloapan de Cuamtérm;/

Sin més por el fe reitero mi par cumplit con ko rdque ?o, no s
antas manifestarie mis més sinceras disculpas por los malos procesos administrativos a ks fug

su soficitud, me despito y quedo de usted como su més atento y seguro servidor.

S L AASTIRMEINTD COMETITUCEI, 06

SO CF CAMMTEMOC VERAOW

x5 RESRETUO]

TRANSPARENCIA
MunicPaL - ¢ | T
ING. GERSON VAN GARGIA HEREZ
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL AYUNTAMIENTO DE HUILOARGN DE CUAHTEMOC

somet

[IIXTTEN
)

A su oficio UT-HC-118-2022, el Ing. Gerson lvan Garcia Pérez, anexo un foja! donde
se advierte una respuesta otorgada por parte de la Ing. Esmerai Castillo Rojas, Directora
de Comercio, como se observa a continuacion:

Huiloapan de Cuauhtémoc ver a 30 de marzo de 2022
Asunto: Respuesta oficio de solicitud de informacion.

ING. GERSON IVAN GARCIA PEREZ.

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA DEL AYUNTAMIENTO DE HUILOAPAN
DE CUAUHTEMOC.

PRESENTE:

Por medio de ia presente, en atencién al oficio NG. UT/HC/113/2022 de solicitud de
informacién pablica, me permito informar que por parte del 4rea de Comercio no
existe ningln tipo de operativo o estrategia aimplementar para prevenir la extorcidn
al sector restaurantero, asi como los robos a este tipo de comercios.

?in mas que agregar y enviando un cordial saludo, quedo a sus érdenes.

H ATENTAMENTE
: MW

COMEE&W“‘

! ING. ESMERAI CASTILLO ROSAS
H DIRECTORA DE COMERCIO DEL AYUNTAMIENTO DE HUILOAPAN DE CUAUHTEMOC

B H

! Documentales con vaflor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de
la Ley 875 de Transpar}encia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personal:del servicio publico en el gjercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario

? 4
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Con lo anterior se advierte que el sujeto obligado dio respuésta con los elementos
con los que cuenta, cuya respuesta no fue emitida por el area con _‘atribuciones para ello,
ahora bien, de conformidad con lo establecido por el articulo 4 de la Ley 875 de
Transparencia sostiene que, el derecho humano de acceso a la informacién comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion. De ahi q!ue toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesidn de los sujetos obligados es
publicay accesible a cualquier persona, y sélo podra ser clasificad? excepcionalmente en

los términos de la normatividad aplicable. {
t
{

El Ayuntamiento de Huiloapan de Cuauhtémoc se constituye como un sujeto
obligado en términos de lo dispuesto por el numeral 9, fraccion IV, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado de Veracruz?, por lo cual se encuentra obligado a publicar y
mantener actualizada la informacién publica de conformidad con los lineamientos que

para el caso expida el Sistema Nacional.

Lo anterior, por conducto de las Unidades de Transparencia de los sujetos
obligados, quienes tienen como atribuciones, entre otras, la de recabar y difundir la
informacidn a que se refiere el articulo 15 de la Ley 875 mencionada, asi como la de
recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién publica, dentro del plazo
establecido en la Ley de la materia.

Es importante mencionar que en las constancias de autos se advierte que el oficio
remitido por el sujeto obligado se observa que da contestacion la Directora del Comercio
a un tema relativos a operativos con los que cuenta el municipio o la policia municipal del
ayuntamiento para prevenir la extorsion al sector restaurantero, asi como los robos a este
tipo de comercios asi como los que pretende implementar a futuro para dar algun tipo de
certidumbre o garantia a este sector en cuestion de seguridad, (por lo que es evidente
que no se satisface el derecho de acceso a la informacién publica).

De esta manera se observa el cumplimiento parcial del articulo 8, parrafo segundo
de la Ley 875 de Transparencia, porque el sujeto obligado realizé el procedimiento en
materia de derecho de acceso a la informacion, substanciando entre las dependencias la
busqueda exhaustiva de la solicitud en términos de lo que dispone el articulo 134,
fraccion Vil de la Ley de la materia, tal como lo acredita con la respuesta que emite el
sujeto obligado en su comparecencia en el presente recurso a través del oficio UT-HC-
118-2022, signado por el Titular de la Unidad de Acceso a la Informacién Plblica del
Ayuntamiento de Huiloapan de Cuauhtémoc, a través de la cual remitié a la hoy
recurrente el oficio sin numero de la Direccidon de Comercio.

En consecuencia, la persona Titular de la Unidad de Transparencia acredité
parcialmente haber realizado una blsqueda exhaustiva de la informacidn peticionada
ante el drea que, por norma, pudiera generar y/o resguardar la informacion requerida,

7

2 Articulo 9. Son sujetos obligados en esta Ley:

IV Los Ayuntamientos o Concejos Municipales,

()
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cumpliendo asi con lo dispuesto en los numerales 132 y 134, fracciones Il y VII, de la Ley
875 de Transparencia, mismos que disponen:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular.

[..]

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

{..]

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

(...]

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida;

(...]

Asimismo, observo parcialmente el contenido del criterio nUmero 8/2015% emitido
por este Organo Garante, cuyo rubroy texto son los siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucidén de las
unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacion pablica requerida, prevista en el articulo 29, fraccidn X de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Veracruz, es
menester acompafar a la respuesta la documentacidn expedida por el drea o areas
competentes para ello.

De la normatividad descrita resulta valido decir que no se puede tener por colmado
el derecho de acceso del recurrente, en virtud que el titular de Unidad de Transparencia
del Ayuntamiento de Huiloapan de Cuauhtémoc no turno la solicitud a todas la areas con
atribuciones para dar respuesta al tema planteado, como lo es la Direccidon o el Jefe de la
Policia Municipal, acorde al articulo 115 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos
Mexicanos el cual establece que, los municipios tendran entre las funciones y servicios
publicos a su cargo, la seguridad publica, en los términos del articulo 21 de la propia
Constitucion, policia preventiva municipal y transito sin distinguir entre aquellos con
menor o mayor poblacién, o con mayores o menores capacidades de gobierno. Desde el
punto de vista constitucional los municipios metropolitanos tienen las mismas
facultades legales que aquellos con poblaciones muy reducidas o dispersas, de esta
manera la policia municipal es uno de los actores del Estado con mayor interaccion
directa con la poblacion, bajo esta premisa, el modelo descrito en el articulo en cita tiene
como objetivo eficientar la funcidn policial, desarrollando politicas publicas que
permitan potenciar todas sus capacidades legales y operativas.

Con lo anterior no se observa respuesta puntual por no haber sido turnado a todas
las areas, de ahi que resulte parcialmente fundado el agravio de la recurrente, en
consecuencia, se incumplié con lo establecido en el Criterio 02/17 emitido por el Pleno

3 Consultable en el vinculo: http://i
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del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacidniy Proteccién de Datos
Personales de rubro: “Congruencia y exhaustividad. Sus alcanées para garantizar el
derecho de acceso a la informacion.”®, ya que para cumplir%con los principios de
congruencia y exhaustividad y hacer efectivo ejercicio del deirecho de acceso a la
informacion, debe existir concordancia entre el re‘querimien’;to formulado por él
particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado y que la respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados, lo que en el caso no acontece,
ya que de autos no se advierte que el Director o Jefe de la Policfa Municipal del sujeto
obligado, por ser el area competente para gestionar la informaciéh materia del presente
recurso, haya emitié un pronunciamiento al respecto de la inforn%acién peticionada por
la parte recurrente. 5‘

Por lo expuesto, el sujeto obligado vulnerd con su conducta fel derecho de acceso a
la informacién publica de la aqui recurrente, actualizando la h_ip'6tesis contenida en el
articulo 155 fraccién X de la Ley 875 de Transparencia. Por tanto, para subsanar dicha
actuacion, el sujeto obligado deberd realizar una busqueda exhaj-ustiva en.cada una de
las areas que cuenten con atribuciones para poseer lainformacion requerlda en al menos
Director o Jefe de la Policia Municipal. ‘

También deberé tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de
informacién, el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales, de rubro: “Né existe obligacion de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion”, en el cual se indica que los sujetos obligados debe[ij garantizar el derecho
de acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién con la que
cuenten en el formato en que la misma obre en sus archivos; singnec'esidad de elaborar

H

documentos especificos para atender las solicitudes.

En consecuencia, al resultar parcialmente fundado el agravuo el sujeto obligado
debera realizar una bisqueda exhaustiva de la informacién, al menos ante el Director o
Jefe de la Policia Municipal, y/o cualquier otra area mformatlva que cuente con lo
peticionado, y posteriormente emitir una respuesta a la parte recurrente en los términos
y bajo las consideraciones expuestas en el presente fallo.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio, este
Organo Garante estima que para tener por cumplido el derechozde acceso de la parte
recurrente, lo procedente esmodificar la respuesta otorgada al recu rrenteyordenar que
el sujeto obligado realice una blisqueda exhaustiva al menos ante el Director o Jefe de la
Policia Municipal, y/o cualquner otra area informativa que cuente *con lo peticionado, en
los siguientes términos: ‘

{

/‘D:)nformldad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aphcacmn supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios
de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntgs solicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumpliran con los principios de congruenciay exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién logica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacién.

7
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Informe respecto de los siguientes cuestionamientos:

» ;Con qué tipos de operativos cuenta el municipio o la policia
municipal del ayuntamiento para prevenir la extorcion en el sector
restaurantero, asi como los robos a este tipo de comerciosy;

> ;Cudles son las estrategias que se implementan o se piensan
implementar a futuro para dar algun tipo de certidumbre o garantia
a este sector en cuestion de seguridad?

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccién I; 238, fraccién 1y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado y se ordena
que notifique respuesta a la solicitud de informacidn, en los términos precisados en
considerando cuarto del presente fallo. Lo que debera realizar en los plazos establecidos
en el considerando cuarto de la presente resolucidn.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permiti6 el acceso a la informacién y si le
fue entregaday recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucidn ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucidn o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias hébiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato de
esta resolucidn, se iniciaran los procedimientos contemplados por la ley de la materia.
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Lo anterior, con fundamento en-lo dispuést‘o'por el artl'culo‘218 fracciones lll y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publlca para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. ;

H
i
H

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

H
£
H

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integran%tes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion dé; Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparenciay Acceso a [a Informacién Piblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave ante el Secretarlo de Acuerdos, con
quien acttany da fe.

ez Lagunes

Naldy Patricia Rodfig

Comisionado |




