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INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO & LA INFORMACION

A RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1419/2022/Il|

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Santiago Sochiapan, Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Ricardo Ruiz Aleman

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidds.

Resolucion que confirma la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Santiago
Sochiapan a la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con el numero de folio 300555300001022.
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ANTECEDENTES

I. Procedimiento de Acceso a la Informacion

1. Solicitud de acceso a la informacién. El veintiocho de febrero de dos mil veintidés,
el ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presentd una
solicitud de informacion ante el Ayuntamiento de Santiago Sochiapan?, en la que
solicité lo siguiente:

Queremos saber con qué tipos de operativos cuenta el municipio o la policia municipal del
ayuntamiento para prevenir la extorsién al sector restaurantero, asi como los robos a este
tipo de comercios. Asi mismo, saber cuéles son las estrategias que se implementan o
piensan implementar a futuro para dar algin tipo de certidumbre o garantia a este sector en
cuestion de seguridad.

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Omisién de dar respuesta. El sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud en
términos del articulo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

li. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

Interposicién del medio de impugnacion. El diecisiete de marzo de dos mil
veintidoés, el ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccidon de Datos Personales? un recurso de revision derivado de la
falta de respuesta de la autoridad responsable.

Turno. El mismo diecisiete de marzo de dos mil veintidads, la Presidencia del Instituto
ordené integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/1419/2022/I11. Por
cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el trdmite de Ley.

Admisién. El veinticinco de marzo de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de
revision y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar
alegatos.

Ampliacion del plazo para resolver. El diecinueve de abril de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el
recurso de revisién que nos ocupa.

Cierre de instruccion. El dieciocho de mayo de dos mil veintidds, |a Secretaria de
Acuerdos del Instituto procedié a decretar el cierre de instruccién ordendndose
formular el proyecto de resolucién correspondiente. Procediéndose a resolver en
términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6,
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,

* En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz?®, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que fue
presentado dentro del término de quince dias siguientes a aquél en el que el sujeto
obligado debid notificar la respuesta*y tercero, el recurso es iddneo porque la Ley de la
Materia permite que las personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los
sujetos obligados en materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de
revisién®, sin que se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona y la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié por no
haber recibido respuesta por parte del sujeto obligado.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del
recurso, lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

ll. Analisis de fondo

La parte recurrente solicit6 al Ayuntamiento de Santiago Sochiapan la informacién que
se sefalod en el primer parrafo de esta resolucion, misma que se tiene por reproducida
para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal.

El sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud en términos de lo dispuesto por el
articulo 145, de la Ley de Transparencia, lo que motivé la inconformidad del particular,
refiriendo en via de agravio la falta de respuesta a su solicitud de acceso a la
informacién.

? En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

* Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A los quince dias
habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles
siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

® Articulo 153, Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién pablica podran impugnarse por medi
del recurso de revision.

()
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Las documentales que obran en autos tienen pleno valor probatorio de conformidad
con lo previsto en el articulo 185, de la Ley de ia materia.

E{ derecho humano de acceso a la informacién comprende solicitar, investigar, difundir,
buscar y recibir informacién, mismo que debera ser garantizado por el Estado; derecho
individual y social® que garantiza a los gobernados, no sélo a que se les dé respuesta a
las solicitudes de acceso, sino gue se haga con informacién completa, veraz y oportuna,
como lo prevén los articulos 11 y 13 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica.

Al sujeto obligado le reviste dicha calidad, en términos de los articulos 115 de la
Constitucion Federal; 68, 71 de la Constitucion de Veracruz; 1, 3, fraccidon XXX, y 9,
fraccion Vii, de la Ley de Transparencia, por ser un ente con el caracter de Organismo
Auténomo, motivo por el que estad vinculado, precisamente, al cumplimiento de la
obligacién de responder las solicitudes de acceso a la informacidn publica que se le
formulen.

Los numerales 134, 145, 146, 147 y 152 de la Ley, prevén que, atendiendo al derecho
humano de acceso a la informacidn, las Unidades de Transparencia deberan responder
las solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes al de su recepcién’, plazo
que se podra ampliar hasta por otro periodo igual, siempre y cuando existan razones
fundadas y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por su Comité de
Transparencia, mediante la emision de una resolucién que deberd notificarse al
solicitante antes de su vencimiento.

Fenecidos los plazos referidos, el sujeto obligado debe notificar al peticionario: 1) si
existe la informacién solicitada, asi como la modalidad de [a entrega y, en su caso, el
costo por reproduccién y envio de la misma; 2) informarle la negativa para
proporcionarle la informacién solicitada en los casos que ésta sea clasificada como
reservada o confidencial; 3) o que la informacién no se encuentra en los archivos, es
decir inexistente, orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba
requerirla.

Motivos por los que el ente piblico esta vinculado, precisamente, al cumplimiento de la
obligacién de responder las solicitudes de acceso a la informacién publica, en los
términos que la Ley General y la Ley Local de la materia prevén.

Puntualizado lo anterior, en este asunto se desprenden diversas constancias que obran
en el expediente, que indican la existencia de una solicitud de acceso a la informacidn
realizada el veintiocho de febrero de dos mil veintidés, al sujeto obligado y con base

en esa fecha, el plazo para dar respuesta por parte de la Unidad de Transparencia del

% Véanse también las consideraciones que generaron la Jurisprudencia P./J. 54/2008 det Pleno del Méximo Tribunal del pais de
rubro: “ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.”

7 Tiene aplicacién al caso el criterio 8/2018, emitido por el Plene del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, de rubro: “ATRIBUCIGN DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA, DEBE ACREDITARSE”, disponible en
http:/fwww.ivai.org.mx/AL/T4y19/1ilfb /! [Criterioivai-8-15.pdf
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Ayuntamiento de Santiago Sochiapan, culminé el dia catorce de marzo de dos mil

veintidas, sin que el sujeto obligado haya emitido respuesta en el plazo permitido.

Por lo anterior, este Organo Garante no necesita mayor analisis para llegar a la
conviccion que en el caso se configura el supuesto de falta de respuesta, previsto en la
fraccion XII del articulo 155 de la Ley de la materia, vulnerando el derecho humano de
acceso a la informacién publica del recurrente en su vertiente de buscar y recibir
informacién, protegido por los articulos 1, 6, parrafos segundo y cuarto, Apartado A,
fraccion IV de la Constituciéon Federal; 6, parrafos séptimo, octavo y noveno de la
Constitucion de Veracruz; 4, 5 y 8, parrafo segundo de la Ley de Transparencia, antes
invocada.

Ahora bien, durante la sustanciacion del presente recurso de revision, el sujeto obligado
envié informacion a la parte recurrente via Plataforma Nacional de Transparencia,
remitiendo el oficio sin nimero, atribuible al Director de Seguridad Pablica Municipal,
mediante el que manifesto lo siguiente:

pp—— axe XEB2

e T T

it i
et I ——— B, N 0 €S

FAOU RS SRUNICIP AL OF SANTINGO SOCHIAP AN, SIECHON X

£n respuestn » w oficio son Fobo, UTIDDBGER022, fundamentads wr In ey 875 de ansoererca v sccess & In miamacisn Subloa
pom o sstndo de Veraana de ignacio de la flave. Con respoctn @ be soliciud: “gueremoy saber 00 Que Bi0ee de ooerstivas
sirsimiR of Figinie o W policls municieel sl ayuatanients ours Sreveni in eAtRIEOn Al Sechor Malaurantero, s come

foa robos @ sete tine de SOMENIDD. ASLiBNo, seber Susies SO0 J0. SAVIIIAMS SR ¥e ENpiemeciean 2 ST ARIE dBr
afaun tive de ceritambee © aaraniia o e8le Bector a0 Gwestion de seaurided, Atte, LAE Nendio fral Sane Tomas de is
Cafade”,

La corparacion polnil del municipio de Sardago Scohmpan Ve tens oo obiethvo bn prevencion dal deils, pars poder devar
mmm.m«-mammnwmmmﬂym.hmy
ancho de s cabacers municpel ¥ e Iocelidndes, Asi mismo cussta SO0 UM GUPD de Moo patules los cuskes realien
ctrevmias con 10008 100 lacalarion ¥ comercianies de pegailon ¥ randes Megoco ¥ S8l oMo parsoal 4 aecter sealRuTRMeTD
proporsianandole rsmerns Ssteloriooe de smergenca como ee #f 811 y el numero looad de f comandancin de elsio mumopio En
onde tesbien esle 8qupo de iaaks wriertan & b pobiacion e genoral retereite & que hecet st oo de reciby Sguna Naveds
g wdorsion o emepencia, 880 com o B de eviter o panioo ¥ que ol cludedens reslice mowlizaciores ecERaTan O g
foeme o porsonal inbegranie de esta corporacion Sene la onden y consigne de que codn que o alierde Ut APAYD BN Cuskyuer PO
de emargency se de prioddad de rivel dos. enfrevistandoce y recabando la TToMacion recesaris pers leeer arecedertes o 1o
oouwride derdo kigor & reslizar paindisjes an calies y colorins alodafas con ol fn de disund cusiquier acto diective B diche

En cuncto 0 sslrotegies & Ao se 8 sujerido e creacidn de una mess de seguridnd en colaboraciin oon ke comerdanies de
manciorade kealded jos cunies desssn formeas parke de slls. s rismo Implementar al uso de dipositivos slectroricos para craar
un Grupo de “segurichat” en donde solo los dusfios de los comaercios esten denio, eslo con =i i de gue ros Proporcionen
mememamwnhumdvommmmmm

w”mmnmwmmmwdmmﬁm umted Hizo Mnoanpes
denpido y aumdo & su duposiciin - e




25.

26.

27.

28.

29,

IVAI-REV/1419/2022/IlI

Como ya ha quedado mencionado, el sujeto obligado otorgd una respuesta a través del
Director de Seguridad Publica Municipal, quien resulta ser el drea competente para
pronunciarse respecto de la informacién requerida, de conformidad por lo establecido
en los articulos 35, fracciones Xl y XLI y 73 Septies Decies, por lo que se determina que
la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado cumplié con su deber legal
impuesto por las fracciones [l y VIl del articulo 134 de la Ley de Transparencia, en razén
que realizé los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién requerida.

De la respuesta proporcionada se advierte que el sujeto obligado, a través del Director
de Seguridad Pablica Municipal informé las acciones realizadas para la prevencion del
delito, mencionando inclusive las acciones relacionadas con el sector restaurantero y
las medidas en general para orientar a la sociedad en caso de extorsion, asimismo,
sefialé las estrategias a futuro para prevenir acciones delictivas con los comerciantes.

Al respecto, no se debe dejar de observar que las manifestaciones del sujeto obligado
constituyen actos de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrario, por lo que
son legalmente validos, ya que al ser emitidos por una autoridad administrativa se
presume que fueron realizados dentro del ambito de [a lealtad y honradez, elementos
fundamentales del principio de derecho de la buena fe, sirviendo de apoyo a las
anteriores reflexiones, las tesis de jurisprudencia intituladas “BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO"S, “BUENA FE. ES UN PRINCIPIO
DE DERECHO EN MATERIA ADMINISTRATIVA® y “BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA, ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO
QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO®”.

Por lo que, al haberse justificado la blsqueda de la informacién ante el area
competente, vy existir un pronunciamiento por parte de ésta otorgando respuesta a lo
requerido por el particular, el sujeto obligado cumplié con la obligacién que le impone
el articulo 143 de la Ley de Transparencia vigente.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es fundado pero inoperante.

IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estim¢ fundado pero inoperante el agravio expresado,
debe!® confirmarse la respuesta otorgada por la autoridad responsable durante la
sustanciacién del presente recurso de revision.

* Consultable en Semanaric Judicial de la Federacion y su Gaceta, Tomo XXI, enero de 2005, pagina 1723

9 Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Toma XXI, enero de 2005, pagina 1724

1 con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIl de [a Constitucién Federal; 67, fraccién IV, Apartado 4 de la Constitucién de
Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones I, II, 1, XVIl y XXIV, 155, 216, fraccién I, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.
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Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el
Poder Judicial de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del
articulo 160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral
215, fraccién VIl de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este
Instituto decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un
recurso de inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Pablica y Protecciéon de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso de revisién, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido. _—

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los| integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Infgrmacion y Proteccion de Datos Personales, ante el
Secretario de Acuerdos con quieh actuan y da fe.

NaldyRatricia Rg éz Lagunes
Comisionadd Presidenta

-

David-Ag n Jimgnez Rojas asé Alfrede-Ct .
Comisionafo A Comisionado




