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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1434/2022/11]

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de San
Juan Evangelista, Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Ricardo Ruiz Aleman

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidos.

Resolucién que modifica la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de San Juan
Evangelista, a la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia y registrada con el nimero de folio 301153200002922, y ordena entregar
la informacion faltante.
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ANTECEDENTES

. Procedimiento de Acceso a la Informacién

1. Solicitud de acceso a lainformacién. El veintiocho de febrero de dos mil veintidos, el
ahora recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presentd una
solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de San Juan Evangelista!, en la que

solicitd lo siguiente:

Solicitamos saber qué se necesita para abrir un negocio en su municipio.

Somos empresarios restaurantercs y estamos analizando las posibilidades de abrir un

negocio de venta y consumo de alimentaos y bebidas {entre ellas, alcohdlicas), por lo gue
necesitamos saber cuales son los requisitos ¥ costos que hay que cubrir en su municipio

para este tipo de actividad comercial [permisos, licencias, inscripeiones: permiso de uso

de suelo, avisa de apertura de establecimiento, licencia de funcionamiento, licencia para

anuncio exterior, patente municipal, permisos de publicidad, permiso sanitario, etcétera). \

1 En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligade o autaridac res pansabie,
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Se necesita informacidn completa y precisa. Gracias, (sic)

Omision de dar respuesta. El sujeto obligado omitio dar respuesta a3 la solicitud en
términos del articulo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

il. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacidn

Puablica

Interposicidon del medio de impugnacién. El diecisiete de marzo de dos mil veintidos,
el ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion vy
Proteccién de Datos Personales’ un recurso de revision derivado de la falta de respuesta
de la autoridad responsable.

Turno. El mismo diecisiete de marzo de dos mil veintidéds, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/1434/2022/11l. Por
cuestién de turno correspondid conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

Admision. El veinticinco de marzo de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de
revisién y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plaze que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacién de la autoridad responsable. El dieciocho de abril de dos mil veintidés,
se acordaron los documentos con los que comparecid el sujeto obligado -en
cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo anterior- y se tuve por recibida la
documentacién remitida, ordenando que se digitalizara con la finalidad de enviarselos al
recurrente para gue conociera su contenido v que en un plazo no mayor a tres dias
habiles senalara si esa informacion satisfacia su derecho, sin que la parte recurrente
hubiese comparecido durante la sustanciacion del presente recurso de revisién.

Ampliacion del plazo para resolver. El diecinueve de abril de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revisién gue nos ocupa.

Cierre de instruccidon. El dieciocho de mayo de dos mil veintidds, la Secretaria de
Acuerdos del Instituto procedio a decretar el cierre de instruccidn ordenandose formular
el proyecto de resolucion carrespondiente, Procediéndose a resolver en términos de las
siguientes:

T En lo subsecuente Instituto, Organc Garante u Organe Jurdsdiccional.



IVAI-REV/1434/2022/11|

CONSIDERACIONES

I, Competencia y Jurisdiccion

g.  El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6,
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, patrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 84, fraccion 1, 89,
90, fraccion X, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
para el Estado de Veracruz?, en razon que €l asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la informacion
plblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

10. El recurso de revisidn gue en este momento vamos a resolver es procedente porgue
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

11. Primero, cumple con el requisito de forma porgue se presentd mediante |a Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado gue fue
presentado dentro del término de quince dias siguientes a aquél en el que el sujeto
obligado debié notificar la respuesta*y tercero, el recurso es idéneo porque la Ley de la
Materia permite que las personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los
sujetos obligados en materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de
revisiéns, sin que se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

12. Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramaos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algan
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona v la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié por no

haber recibido respuesta por parte del sujeto obligado.

13. En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa gue provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

IER jo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamenlaria o Ley da la materia.
2 i respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recarso de revisidn en dos momentos; 8 A los guince dias
hahiles siguientes & la fecha en gue una perscna recibe una recpuasta a su solicitud de informacion y B} A los quince dizs hahiles
siguientes en gue el sujete obligado tuviera que haber notificacla la respucsta.

Ello canfarme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

5 articula 153. Las respuestas de los sujelos obligaduos en materia de acceso a la informa
del recurso de revision.

[

citn plblica podrén impugnarse por medis

\



14.

15w

16.

17

18

15,

20.

IVAI-REV/1434/2022/11]

N METEI MR b

ill. Analisis de fondo

La parte recurrente solicitd al Ayuntamiento de San Juan Evangelista conocer la
informacién que quedé senalada en el primer parrafo de esta resolucién, misma que se
tiene por reproducida para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal.

El sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud en términos de lo dispuesto por el
articulo 145, de la Ley de Transparencia, lo gue motivo la inconformidad del particular,
refiiendo en via de agravio la falta de respuesta a su solicitud de acceso a la informacion.

Las documentales que obran en autos tienen pleno valor probatorio de conformidad con
lo previsto en el articulo 185, de la Ley de la materia.

El derecho humano de acceso a la informacion comprende solicitar, investigar, difundir,
buscar y recibir informacién, mismo que debera ser garantizado por el Estado; derecho
individual y social® que garantiza a los gobernados, no solo a que se les dé respuesta a las
solicitudes de acceso, sino lque se haga con informacion completa, veraz y oportuna,
como lo prevén los articulos 11 y 13 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica.

Al sujeto obligado le reviste dicha calidad, en términes de los articulos 115 de la
Constitucion Federal; 68, 71 de la Constitucién de Veracruz; 1, 3, fraccion XXX, y 9, fraccidn
IV, de la Ley de Transparendia, por ser un ente con el caracter de Ayuntamiento, motive
por el que estad vinculado, precisamente, al cumplimiento de la obligacion de responder
las solicitudes de acceso a la informacion publica que se le formulen.

Los numerales 134, 145, 146, 147 y 152 de la Ley, prevén gue, atendiendo al derecho
humano de acceso a la informacion, las Unidades de Transparencia deberan responder
las solicitudes dentro de los diez dias habiles siguientes al de su recepcién’, plazo que
se podra ampliar hasta por otro periodo igual, siempre vy cuando existan razones
fundadas y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por su  Comité de
Transparencia, mediante la emisidn de una resolucion gue deberd notificarse al
solicitante antes de su vencimiento.

Fenecidos los plazos referidos, el sujeto obligado debe notificar al peticionario: 1) si
existe la informacidn solicitada, asi como la modalidad de la entrega vy, en su case, el
costo por reproduccion y envio de la misma; 2) informarle la negativa para
proporcionarle la infermacion solicitada en los casos que ésta sea clasificada como

®yéanse también |as consideraciones que generaran la Jurisprudencia P./J, 5472008 del Pleno del Mdxime Tribunal del pais da rubres
“ACCESD A LAINFORMACION, SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL ¥ SOCIAL,™

T liene aplicacidn al case el criterio 872015, emitide por el Pleno dal Institute Veracruzano de Accesa a1z Informacian y Proteceién de
Datos Barscrales, de rubro: “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESD DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACIOM PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE"”, disponible en
e i val o g AL Ty 191N 1 rite ria by ai-8- 15, pd
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reservada o confidencial; 3} o que la informacion no se encuentra en los archivos, es decir
inexistente, orientando al solicitante sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

21.  Motivos por los que el ente publico estd vinculado, precisamente, al cumplimiento de la
obligacién de responder las solicitudes de acceso a la informacion publica, en los
términos que la Ley General y la Ley Local de la materia preven.

22.  Puntualizado lo anterior, en este asunto se desprenden diversas constancias que obran
en el expediente, que indican la existencia de una solicitud de acceso a la informacion
realizada el veintiocho de febrero de dos mil veintidés, al sujeto obligado y con base
en esa fecha, el plazo para dar respuesta por parte de la Unidad de Transparencia del
Ayuntamiento de San Juan Evangelista, culminé el dia catorce de marzo de dos mil
veintidés, sin que el sujeto obligado haya emitido respuesta en el plazo.

23.  Porloanterior, este Organo Garante no necesita mayor analisis para llegar a la conviccion
que en el caso se configura el supuesto de falta de respuesta, previsto en la fraccion Xl
del articulo 155 de la Ley de la materia, vulnerando el derecho humano de acceso a la
informacién publica del recurrente en su vertiente de buscar y recibir informacion,
protegido por los articulos 1, 6, parrafos segundo y cuarto, Apartado A, fraccion IV de la
Constitucién Federal: 6, parrafos séptimo, octave y noveno de la Constitucion de
Veracruz; 4,5y 8, parrafo segundo de la Ley de Transparencia, antes invocada.

24.  Ahora bien, respecto de lo requerido se tiene que es informacion de naturaleza publicay
vinculada con obligaciones de transparencia, de conformidad con lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VI, Xv1, XVIII, 4, 5, 9 fraccion IV y 15, fracciones XIX y XX dela Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de lgnacio de
la Llave, que concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos obligados generen,
obtengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier titule o medio
y se relacione con las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos
juridicos otorguen al sujeto obligado.

25. Informacién que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado de
conformidad con lo establecido en los articulos 40 fraccion Xl y 55 fraccion 1l de la Ley
Orgénica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, que en lo gue interesa disponen gue
el Ayuntamiento tendrd comisiones municipales, entre ellas, la de Comercio, Centrales
de Abasto, Mercados y Rastros, teniendo entre sus atribucionesla de vigilar que elmanejo
de alimentos y bebidas se haga en los lugares y formas adecuadas y que las centrales de
abastos y mercados relinan las condiciones higiénicas necesarias; asimismo, el articulo
72, fraccién | de la Ley en consulta dispone que la Tesoreria Municipal tiene la atribucion
de recaudar los fondos que deba percibir el sujeto obligado de conformidad con las
disposiciones legales aplicables en materia de ingresos, por tanto es el area competente
para pronunciarse respecto de los costos por las aperturas de establecimientos
comerciales con venta y consume de alimentos y bebidas alcoholicas. Q\
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Ahora, al comparecer al presente recurso de revision, el sujeto obligado dio respuesta
mediante oficio ndmero 02/2022, suscrito por el Director de Comercio, en el que sefiald
lo siguiente:
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Del analisis de la respuesta remitidas por el sujeto obligado se advierte que la misma
sefiald requisitos muy generales, sefalando como requisitos Unicamente datos generales
de la empresa, asimismo, por cuanto hace a los costos requeridos solamente sefialé que
se rige con base en la Ley de Ingresos, razén por la que este Organo Garante considera
gue dicha respuesta resulta jncompleta en atencién a lo requerido.

Motivo por el cual, el sujeto obligado incumplié con los principios de congruencia y
exhaustividad que esta obligado a observar y que se traducen en la relacion légica que
debe existir entre la pregunta y la respuesta, asi como el pronunciamiento sobre cada
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uno de los puntos requeridos, siendo aplicable el criterio 02/17 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales que
textualmente dice:

Congruencia ¥ exhaustividad, Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la infarmacion.
De confarmidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacidn
supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Accesoa la Informacian Bidblica, en términas de sy articulo
7: todo acto administrativo debe cumplir con los principios de cengruencia y axhaustividad. Para &l
efectivo ejercicio del derecheo de acceso a la informacian, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulade por 2l particular y la respuesta proparcionada por al sujeto obligadao;
mientras gue la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados, Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia ¥
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion lagica con lo solicitade y atiendan

de manera puntual y expresa, cada uno de los contenides de informacian.

En este sentido, debe destacarse que la congruencia de la respuesta debe permitir al
solicitante conocer con certeza todos los aspectos contenidos en una solicitud de
informacién, atentos a la garantia establecida en los articulos 140, penultimo parrafo,
143 y 145 de la Ley de Transparencia, mismos que prevén que los datos de las solicitudes
de informacion deben ser completos, para que en ese mismo orden de ideas, la respuesta
del ente obligado también lo sea y en caso de estimar la inobservancia de éste requisito,
el solicitante tendra expedito su derecho para interponer el Recurso de Revision, bajo la
causa de que una respuesta se atendié de manera incompleta.

Con lo anterior, se pretende asegurar la observancia del deber de pronunciarse respecto
de los puntos contenidos en una solicitud de informacién y con ello dotar de efectividad
el derecho de acceso a la informacién contenido en los articulos 19, parrafos segundo y
tercero, y 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 6° de la

Constitucian Politica del Estado de Veracruz,

En virtud de lo anterior, para atender lo requerido, el sujeto obligado debera realizar una
biisqueda exhaustiva en cada una de las areas que cuenten con atribuciones para
poseer la informacion requerida, al menos ante la Comisién de Comercio y la Tesoreria
Municipal v/o el drea que legalmente le competa, atendiendo a lo establecido en los
articulos 55, fraccion Il y 72, fraccion | de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado
de Veracruz, y posteriormente debera emitir una respuesta atendiendo a la solicitud de
acceso a la informacién plblica de mérito, sin dejar de considerar que lo requerido se
encuentra vinculado a obligaciones de transparencia, como ya ha quedado sefalado.

Debera tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de informacién, el
criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
y Proteccién de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacion”, en el
cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacién del particular, proporcionando la informacion con la que cuenten en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documen

especificos para atender las solicitudes.
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Son estas las razones por las cuales en este Institute consideramos que el agravio
expuesto por el particular es fundado v suficiente para modificar |a respuesta del sujeto
obligado.

IV. Efectos de la resolucién

En vista gue este Instituto estimé fundado el agravio hecho valer ante la falta de
respuesta del sujeto obligado, debe modificarse® la respuesta emitida durante la
sustanciacion del presente recurso, y, por tanto, ordenarle que, previa blisqueda de la
informacién que realice, al menos ante la Comision de Cemercio y la Tesoreria Municipal
v/o el area que legalmente le competa, proceda en los términos siguientes:

Proporcione la informacion|consistente en todos los requisitos v costos que se deben
cubrir para la apertura de un negocio de venta y consumo de alimentos y bebidas,
incluidas las bebidas alcohdlicas.

Para el caso de que la informacion se encuentre debidamente publicada en su portal de
transparencia, podra dar cumplimiento a la presente resolucion proporcionando la
fuente, el lugar y la forma donde se encuentran publicada la informacion requerida,
sefialando la ruta a seguir para que el recurrente localice la informacién solicitada, es
decir, proporcionando el enlace electrénico que facilite al recurrente la localizacion de
la informacion peticionada.

Lo gue deberd realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resclucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccion |; 238, fraccién | y 239 de la Ley de Transparencia.

Considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona la forma
en que puede combatirse esta resclucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad conelarticulo 158 de la Ley Generalde Transparencia
y Acceso a la Informacidn Pablica, podra promaover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que,encasoque este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacién de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover .un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Plblica y Proteccién de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

" Can fundamento en les articulos 16, 116, fraccién VI de |a Constilucidn Federal; 67, fraccion IV, Apartada 4 de la Constitucion de
Weracruz; 41, parrafo segundo, B0, fraccianes | 1L 1, X4y X251V, 155, 216, fraccién 111, 238 y 240 de |3 Ley de Transparencia.
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que
proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta

resolucion,

SEGUNDO. Sc informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta y ocho de esta resolucién.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados

por la ley de la materia.

Notifiquese conforme a Derecho vy, en su oportunidad, archivese el presente como

totalmente concluido.

i i
Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto

Veracruzano de Acceso a la Anformacion y F‘l’rcrteccién de Datos Personales, ante el

Secretario de Acuerdos con quien actlan y da fie.

N\






