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Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidos.

RESOLUCION gue confirma la respuesta del sujeto obligado Instituto de Capacitacion
para el Trabajo del Estado de Veracruz, a la solicitud de informacién presentada via
Plataforma Nacional de Transparencia e identificada con el ndmero de folio
301148300000422, debido a que el sujeto obligado proporcioné la informacién
solicitada.
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1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintiocho de febrero de dos mil
veintidds, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacion al Instituto de Capacitacion para el Trabajo del
Estado de Veracruz, en la que requirié lo siguiente:

“De los afios 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y lo que va del 2022, necesito saber

cudnto ha cobrado este sujeto obligado, bajo la figura de productos (o figura similar o
aplicable), por concepto de entrega de informacién por disco compacto CD-R, copias

simples, copias certificadas o reproduccién en cualquier otro medio, incluidos los
electrénicos, asi como cudl ha sido el destino especifico de los ingresos obtenidos por dicho
concepto.

La informacién la requiero desglosada por afios y por tipo de medio de entrega de
informacién (entiéndase que lo que quiero saber es, digamos, el total de lo recaudado por

afo y por tipo de medio de entrega, no el costo individual de entrega o reproduccién).

Favor de no enviarme enlaces electrénicos rotos, inaccesibles, escaneados, etcétera; favor

de otorgarme una respuesta vélida, no me manden a buscar la informacién en el portal o

pdginas electronicas. Evitenme la pena de interponer recurso de revision. .
iAh, por cierto! También requiero que se me otorguen los nombres de los solicitantes de /
informacién que pagaron por la entrega de la misma (cobro por derecho). Si no es posible

que se me entreguen los mismos, favor de motivar y fundamentar el porqué de la negativa.
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Ala espera de una respuesta de calidad, quedo de ustedes. “(sic).

2. Respuesta del sujeto obligado. El once de marzo de dos mil veintidos, el sujeto
obligado emiti6 respuesta a la solicitud de informacién identificada con el folio nimero
301148300000422.

3. Interposicion del recurso de revision. El veintidés de marzo de dos mil veintidés, la
parte recurrente promovio recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia,
en contra de la respuesta a la solicitud de informacién.

4. Turno del recurso de revision. Por acuerdo de fecha veintidés de marzo de dos mil
veintidos, la Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion
de turno correspondi6é conocer a la Ponencia I, de conformidad con el articulo 87,
fraccion XViIi de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el
Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso. El veintinueve de marzo de dos mil veintidés, se admitio el
recurso de revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a
disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera, sin que ninguna de las dos partes compareciera.

6. Comparecencia del recurrente. El diecinueve de dos mil veintidos, se acusaron de
recibido por la Secretaria Auxiliar de este Instituto, dichos de la parte recurrente,
mediante el Sistema de Comunicacién con los Sujetos Obligados (SICOM).

7. Acuerdo de vista al sujeto obligado. Mediante acuerdo de fecha diecinueve de abril
de dos mil veintidds, se agregaron las documentales sefialadas en el punto anterior, se
tuvo por presentado al recurrente desahogando la vista dada en el acuerdo de admisién,
se ordeno remitir las citadas documentales junto con el acuerdo de cuenta, al sujeto
obligado.

8. Ampliacion del plazo pararesolver. El veintiuno de abril de dos mil veintidés, el Pleno
del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto de resolucién.

9. Comparecencia del sujeto obligado. El veintiocho de abril de dos mil veintidds se
recibieron diversas documentales remitidas mediante el Sistema de Comunicacion con
los Sujetos Obligados (SICOM), a través del cual el sujeto obligado remiti6 informacién
para dar complimiento a la sustanciacién del recurso de revision.

Documentales que se agregaron at expediente por acuerdo de misma fecha.

10. Cierre de instruccion. El dieciséis de mayo de dos mil veintidds, se declaré cerrada
la instruccidn ordenandose realizar el presente proyecto de resotucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:
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CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso de revisién,
con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado
A, fraccidn IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos
noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion It, 89,
90, fraccion Xll, 192, 215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior, porque se impugna
la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales y
substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de ta Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al no
advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer diversa informacién,
ta cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente 1 de la presente
resolucién. ‘

= planteamiento del caso.

El once de marzo de dos mil veintidds, el sujeto obligado document? la respuesta a la
solicitud de informacion de folio 301148300000422, remitiendo oficio ndmero ICT-
DG/UT/025/2022, atribuido a la titular de la Unidad de Transparencia, anexando oficio
nimero [CT-DG/DA/344/2022 signado por la Direccion Administrativa y oficio de
requerimiento a la Direccidon Administrativa de parte de la Unidad de Transparencia, con
nimero de oficio ICT-DG/UT/023/2022, documentacion en donde se informa lo siguiente:

Unidad de Transparencia DG/UT/025/2022:

Me permito Informarle se realizé fa bisqueda exhaustiva eén los archivos de
Transparencia de los afios 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y lo que va de!
2022 y no se encontrd ningdn registro, por o tanto, no se ha realizade ningdn cobro
bajo concepto refativo a entrega de informacién o en ninguno de los siguientes
conceptos: bajo 1a figura de productos (o figura similar o aplicable), por concepto de
entrega de informacién por disco compacto CD-R, coplas simples, copias certificadas
o teproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos, cabe destacar que
se realizd una busqueda exhaustiva en Ia Direccién Administrativa de este Instituto,
comprobando asl, la veracidad de lo antes mencionado, anexo oficio que 1a Direccién
proporciond,

Unidad de Transparencia ICT-DG/UT/023/2022:

Solicits & usted se informe s! existe informacién refativa a lo antes mencionado, de
ser el caso, anexar nombre del solicitante, concepto y monto pagado.
Sin mis por el momento aprovecho a ﬁ;wi?ﬂe un cordial satudo.

’ LR ¢,
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Direccion Administrativa ICT-DG/DA/344/2022:

Al respecto se informa que no se encontrd registro de pagos recibidos o cobros por
concepto de entrega de informacion de solicitudes.
Sin mas por el momento quedo a sus respetables érdenes.

L]

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revision, en el que
expresé como agravio lo siguiente:

“No puedo visualizar el documento de respuesta, por lo tanto, no tengo manera de saber si lo
respondido satisface mi peticién. Favor de revisar cudl es el problema aqui. Gracias.” (sic).

El recurrente comparecié al presente medio de impugnacion expresando lo siguiente:

Favor de resolver conforme a derecho por lo que respecta a mi solicitud inicial, aplicando la
suplencia de la queja a mi favor.

Durante la sustanciacion del recurso de revision, el sujeto obligado documenté
nuevamente la informacién de la respuesta primigenia de acuerdo al agravio del
recurrente en donde menciona que no podia visualizar la documentacién en comento,
por lo que el sujeto obligado en la ventanilla de comentarios de ta Plataforma Nacional
de Transparencia, expreso lo siguiente:

Respuesta a comunicacién

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantiz6 el derecho de acceso a la informacidn del particular, debido a los agravios
expresados.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos se concluye que el motivo de
inconformidad es infundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

Lo peticionado constituye informacién publica en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5, 9, fraccion V, de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que
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concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos obligados generen, obtengan,
adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o medio y se
relacione con las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
otorguen al sujeto obligado.

Ahora bien, la Titular de la Unidad de Transparencia realizd los tramites internos
necesarios para localizar y entregar la informacién requerida, con lo cual dio
cumplimiento a lo establecido en los articulos 132 y 134, fracciones i, lll y VI de la Ley
875 de Transparencia, que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley.

En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion publica;

fIl. Entregar la informacidn requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos
de esta Ley;

Vii. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida;

Atendiendo ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este 6rgano
colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién Pdblica del Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la
documentacidn expedida por el area o dreas competentes para ello.

Ahora bien, contrario a lo que se duele el ahora recurrente, lainformacién proporcionada
es un documento en PDF descargable enviado por la Plataforma Nacional de
Transparencia, completamente visible como puede observarse a continuacion:
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De lo anterior, puede observarse un archivo PDF descargable con cuatro paginas con las
que el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion.

Es asi que, a mayor abundamiento, este Instituto, considera que la respuesta emitida por
el sujeto obligado durante la solicitud de acceso a la informacién y durante su
comparecencia al presente recurso, se hizo bajo el principio de buena fe, por lo que tiene
plena validez hasta que no quede demostrado lo contrario.

Apoya lo anterior, las tesis de rubro:

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO?;
BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
y; BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA?, ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA

T Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de ta Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1723.

2 Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1725.
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DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
lNTERPRETARLO’.

De ahi que, en el presente caso, no se vulnere el derecho de acceso de la parte recurrente,
toda vez que, en la respuesta otorgada a la solicitud de informacién del presente recurso,
el sujeto obligado dio respuesta con los elementos con los que cuenta derivado de la
busqueda de la misma, con lo cual se otorga respuesta congruente a la solicitud de
informacion que nos ocupa.

De ahi que resulte infundado el agravio expresado por la parte recurrente, pues
contrario a su dicho, en el expediente en que se actla ha quedado acreditado que el
sujeto obligado remitié la informacion completamente visible en la Plataforma Nacional
de Transparencia, mediante un oficio signado por la Direcciéon de Administracion del
sujeto obligado, salvaguardando su derecho de acceso a la informacion.

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a derecho, sin/que se advierta de la misma en
concatenacion con el agravio expresado una vulneracion al derecho de acceso de la parte
recurrente, lo cual es acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Plblica del Estado de Veracruz, que sefiala que
los sujetos obligados sélo entregaran la informacién que se encuentre en su poder,
teniéndose por cumplida la obligacion de acceso a la informacién publica en el presente
caso. ;
CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundadé el agravio expuesto,
lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado emitida en la sustanciacion
del recurso de revisién, con apoyo en el articulo 216, fraccion Il, de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

K}
r

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida durante la sustanciacion
del recurso de revision.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resoluciéon pronunciada puede ser
combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.
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3 Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p.
1724, :
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Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su oportunidad, archivese
como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con quien
actiany dafe.

Comisionada Presidef

~AtfredoColona Lizarraga
Comisionado

Comisionado

turo Santos Leon
5. de Acuerdos



