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INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ PROTECCI(N DR DATOS PrRTONALES.

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1776/2022/lI

'SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
MARTINEZ DE LA TORRE

COMISIONADO- PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA -

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABANAS

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidés.

Resoluciéon que modifica la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Martinez de la
Torre, ala solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
y registrada con el nimero de folio 300551300002422, y ordena entregar la informacion

faltante.
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ANTECEDENTES

I. Procedimiento de Acceso a la Informacion

1. Solicitud de acceso a la informacidn. El veintiocho de febrero de dos mil veintidés, el
ahora recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presenté una
solicitud de informacidn ante el Ayuntamiento de Martinez de la Torre?, en la que solicitd
lo siguiente:

Solicitamos saber qué se necesita para abrir un negocio en su municipio.

Somos empresarios restauranteros y estamos analizando las posibilidades

de abrir un negocio de ventay consumo de alimentos y bebidas (entre ellas,

alcohélicas), por lo que necesitamos saber cuales son los requisitos y costos ﬂw
que hay que cubrir en su municipio para este tipo de actividad comercial

1 En adelante se te denominaré, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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(permisos, licencias, inscripciones: permiso de uso de suelo, aviso de
apertura de establecimiento, licencia de funcionamiento, licencia para
anuncio exterior, patente municipal, permisos de publicidad, permiso
sanitario, etcétera).

Se necesita informacion completa y precisa. Gracias.

2.  Respuesta. El siete de marzo de dos mil veintidos, la autoridad a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia documenté la respuesta a la solicitud de informacién.

. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

3.  Interposicion del medio de impugnacion. El veintitrés de marzo de dos mil veintidos, el
ciudadano presentd ante el instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales? un recurso de revisién por estar inconforme con la
respuesta otorgada.

4.  Turno. El mismo veintitrés de marzo de dos mil veintidos, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/1776/2022/I11. Por
cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

5.  Admisidn. El treinta de marzo de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de revision y
con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente vy,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

6. Contestacion de la autoridad responsable. El dieciocho de abril del dos mil veintidds,
se acordaron los documentos con los que comparecié el sujeto obligado -en
cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo 5- y se tuvo por recibida la
documentacién remitida, ordenando que se digitalizara con la finalidad de enviarselos al
recurrente para que conociera su contenido y que en un plazo no mayor a tres dias
habiles sefalara si esa informacion satisfacia su derecho.

7. Comparecencia de la parte recurrente. El dieciocho de abril del dos mil veintidds
compareci6 la parte recurrente en cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo
5y se tuvo por recibida su manifestacion donde sefialo que ratificaba su inconformidad
inicial.

2€n lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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8. Ampliacién del plazo para resolver. El veintidos de abril de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revisién que nos ocupa. '

9. Cierre de instruccion. El dieciocho de mayo de dos mil veintidés, la Secretaria de
Acuerdos del Instituto procedioé a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular
el proyecto de resolucién correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las
siguientes: ’ '

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

10. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccion 1V, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |1, 89,
90, fraccion Xil, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

11. El recurso de revisidon que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

12. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirti6
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido®y tercero,
el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision’, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

3 £n lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

4 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A) A los quince dias
habiles siguientes a ta fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacion y B) A los quince dias habiles
siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

S Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacion piblica podran impugnarse por medio
del recurso de revision.

{...)
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Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algun
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona y la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

HI. Analisis de fondo

Porrazén de métodoy claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechosy consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- serén vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefaldé en el primer péarrafo de esta
resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado otorgd respuesta a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia mediante oficio UT/069/2022 de fecha siete de
marzo del dos mil veintidos, suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia, al que
adjunto el oficio UT/059/2022 de fecha veintiocho de febrero del dos mil veintidés,
suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia, oficio RECOB/0018/2022 de fecha
uno de marzo del dos mil veintidés, suscrito por el Director de Registro y Control de
Obligaciones, oficio INT/DU/2022 de fecha dos de marzo del dos mil veintidds, suscrito
por el Director de Desarrollo Urbano, y oficio DE/040/2022 de fecha dos de marzo del dos
mil veintidos, suscrito por el Director de desarrollo econémico. Instrumentos que de una
simple apreciacion es dable concluir que son con los que estimé responder a la solicitud
de informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. El particular presentd un recurso de revisién
seflalando como agravios lo siguiente: Respuesta incompleta e imprecisa porque, por

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlo el
articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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remiten a los cédigos y reglamentos y eso no fue lo que se solicité. Favor de br/ndarnos la
informacién peticionada de forma clara, completa, especifica y sencilla, como se solicité
inicialmente.

19. Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

20. Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

21. En primer término, lo solicitado constituye informacién publica vinculada con una
obligacion de transparencia en términos de lo dispuésto en los articulos 3, fracciones VI,
XVI, XVIII, 4, 5, 9, fraccion IV y 15, fraccion XXVII de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que concibe con
ese caracter a toda aquella que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran,
transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o medio y se relacione con las
facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos otorguen al sujeto
obligado.

22. Informacién que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto obligado de
conformidad con lo establecido en los articulos 39, 40, fraccién XI, 55 fracciones |y i, de
la Ley Orgénica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, que en lo que interesa
disponen que el Ayuntamiento contara con las Comisiones Municipales, mismas que se
integran por ediles con el propdsito de contribuir a cuidar y vigilar el correcto
funcionamiento del Ayuntamiento, en lo relativo a la planeacion estratégica municipal,
en la prestacion de los servicios plblicos municipales, asi como de las dependencias,
pudiendo, en su caso, proponer el nombramiento, suspensiéon o remocidén de sus
empleados. Entre las Comisiones Municipales se encuentran la de Comercio, Centrales
de Abasto, Mercados y Rastros, teniendo entre sus atribuciones la de proponer al
Ayuntamiento las medidas que estime necesarias para evitar la carestia de los articulos
de primera necesidad y las franquicias tendientes a lograr ese objeto, asi como las
medidas correctivas necesarias; cuidar del buen funcionamiento de los mercados y
plazas, procurando la mejor y mas cdmoda colocacién de los vendedores; entre otras.

23. Ahora bien, al dar respuesta a la solicitud de acceso a la informacién el Director de
Registro y Control de Obligaciones proporciono los trémites y requisitos para la apertura
de un negocio, sefialando que toda funcién se rige por el Reglamento de Comercio,
servicios y mercado del ayuntamiento de Martinez de la Torre, mismo que adjuntd a su
respuesta y del que se advierte que sefala todos los tramites y requisitos para los
diferentes tipos de negocios, asi mismo el Director de Desarrollo Urbano sefialo los ~ '“(/(,u/\‘&
requisitos para la Autorizacion de Uso de Suelo.
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24. No obstante, por lo que respecta a los costos, le asiste la razén parcialmente a la parte
recurrente, pues de la solicitud original se advierte que ademas de tos requisitos solicitd
conocer los costos, sin que el sujeto obligado se hubiese pronunciado respecto de dicha
informacién, durante el procedimiento de acceso a la informacioén, sin embargo durante
ta sustanciacion del presente recurso, el sujeto obligado comparecio y se pronuncié al
respecto sefalando el costo de una licencia de restaurante-bar y el pago de bono

ecoldgico, respuesta de la cual se configura parcial, toda vez que de los requisitos
sefialados por el sujeto obligado se advierte existen los derechos por anuncios
comerciales y publicidad, asi como el dictamen de proteccidn civil y la reducciéon de
riesgo de desastres, de los cuales el sujeto obligado no proporciono el costo o
pronunciamiento al respecto.

25. Misma que, como ya ha quedado establecido, con fundamento en el articulo 15, fraccién
XXVIl de la Ley de Transparencia local, corresponde a una obligacion de transparencia,
como se transcribe a continuacion:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada
lainformacion publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso
expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afio o dentro de los siguientes
diez dias naturales a que surja alguna modificacion, de acuerdo con sus
atribucionesy adisposicion de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

XXVIl. Las concesiones, contratos, convenios, permisos, licencias o
autorizaciones otorgados, especificando los titulares de aquéllos, debiendo
publicarse su objeto, nombre o razén social del titular, vigencia, tipo,
términos, condiciones, monto y modificaciones, asi como si el procedimiento
involucra el aprovechamiento de bienes, servicios o recursos publicos;

26. Informacion que el ente publico se encuentra obligado a difundir tanto en su portal de
transparencia como en la Plataforma Nacional de Transparencia, de conformidad con los
Lineamientos Técnicos Generales para la publicaciéon, homologacién y estandarizacion
de la informacién de las obligaciones estabtecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion v
del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia, que establecen que los sujetos obligados publicaran
informacién relativa a cualquier tipo de concesidn, contratos, convenios, permisos,
licencias o autorizaciones otorgados, de acuerdo con sus atribuciones establecidas en la
Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la constitucion de cada entidad
federativa, asi como la respectiva ley organica de las administraciones publicas
municipales.

27. Comoresultado de todo lo anterior, se advierte que las respuestas proporcionadas por el
sujeto obligado no cumplen en su totalidad con el criterio 02/2017 del Instituto Nacional
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de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos Personales de
rubroy texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo 7;
todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruen&ia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion,
la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los
sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad,
cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado
y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion. |

De ahi que la informacion objeto de requerimiento y pendiente de entregar, forma parte de
aquella que la autoridad municipal debe transparentar, y al no haber garantizado su acceso
incumplio lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 143 de la Ley de la materia, que dispone
que la obligacién de acceso a la informacién se darad por cumplida cuando se pongan los
documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples,
certificadas o por cualquier otro medio, resultando por este motivo parcialmente fundados los
agravio de la parte recurrente.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es parcialmente fundado y suficiente para modificar la
respuesta del sujeto obligado.

IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estimé parcialmente fundado el agravio hecho valer en
contra de la respuesta del sujeto obligado, debe modificarse’ la.misma, y, por tanto,
ordenarle que, previa busqueda de la informacion que realice Tesoreria, Secretaria y
Direccion de Comercio, Direcciéon de Desarrollo Econémico, y/o cualquier otra area
competente para proporcionar la informacién, proceda en los términos siguientes:

Debera remitir al solicitante, de forma electronica, a través del Sistema de Gestion de
Medios de Impugnacién de la Plataforma Nacional de Transparencia y/o al correo

7 Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIil de la Constitucion Federal; 67, fraccion IV, Apartado 4 de {a Constitucién de
Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones 1, I, I!f, XVIl y XXIV, 155, 216, fraccion i, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.

/\\/UJV
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electrénico del recurrente, la informacion peticionada consistente en los costos a cubrir

respecto de los tramites y requisitos para abrir un negocio solo por cuanto hace a los

costos por anuncios comerciales y publicidad y el dictamen de proteccién civil v la

reduccién de riesgo de desastres,, 0 en su caso realice el pronunciamiento si se realiza o

no cobro por esos derechos y servicios; por corresponder la informacidn vinculada con
una obligacién de transparencia de conformidad con el articulo 15, fraccion XXVII de la
Ley de Transparencia, asi como lo sefialado por los Lineamientos Técnicos Generales
para la publicacion, homologacién y estandarizacion de la informacion de las
obligaciones establecidas en el titulo quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Para el caso de que la informacidn se encuentre debidamente publicada en su portal de
transparencia, podra dar cumplimiento a la presente resolucion proporcionando la
fuente, el lugar y la forma donde se encuentran publicada la informacién requerida,
sefalando la ruta a seguir para que el recurrente localice la informacidn solicitada, es
decir, proporcionando el enlace electrénico que facilite al recurrente la localizacién de
la informacién peticionada.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resoltucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccion I; 238, fraccion |y 239 de la Ley de Transparencia.

Considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona la forma
en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quede conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Puablica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefalado por el numeral 215,
fraccidn Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacién de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que
proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta
resolucion.
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SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
tos términos indicados en el parrafo treinta y cuatro de esta resotucion.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a tos procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a ta Informacién y Proteccidn de Datos Personales, ante el
Secretario de Acuerdos con quien acttan y-da fe.

Naldy Patricia k
Comisiona

COro
Comisionado

Comisionado




