DE ACCESO A LA INFORMACION

Pl RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1827/2022/IlI

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Soconusco, Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Ricardo Ruiz Aleman

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidés.

Resolucién que modifica la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Soconusco, a la
solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia y
registrada con el nimero de folio 300555700005222, y ordena entregar la informacién
faltante.
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ANTECEDENTES

I. Procedimiento de Acceso a la Informacién

Solicitud de acceso a la informacioén. El veintiocho de febrero de dos mil veintidés, el
ahora recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presentd una
solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de Soconusco!, en la que solicité lo
siguiente:

Solicitamos saber qué se necesita para abrir un negocio en su municipio.

Somos empresarios restauranteros y estamos analizando las posibilidades de abrir un
negocio de venta y consumo de alimentos y bebidas (entre ellas, alcohdlicas), por lo que
necesitamos saber cuales son los requisitos y costos que hay que cubrir en su municipio
para este tipo de actividad comercial (permisos, licencias, inscripciones: permiso de uso
de suelo, aviso de apertura de establecimiento, licencia de funcionamiento, licencia para
anuncio exterior, patente municipal, permisos de publicidad, permiso sanitario, etcéter.

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Se necesita informacién completa y precisa. Gracias. (sic)

2. Respuesta. El catorce de marzo de dos mil veintidés, la autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia documentd la respuesta a la solicitud de
informacién.

1. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Puablica

3. Interposicion del medio de impugnacién, El veinticuatro de marzo de dos mil
veintidés, el ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
informacion y Proteccién de Datos Personales? un recurso de revision en contra de la
respuesta otorgada por la autoridad responsable.

4,  Turne. El mismo veinticuatro de marzo de dos mil veintidés, la Presidencia del
Instituto ordend integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-
REV/1827/2022/I11. Por cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia a cargo del
Comisionado José Alfredo Corona Lizérraga para el tramite de Ley.

5. Admisién. El treinta y uno de marzo de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de
revision y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
convenientey, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

6. Ampliacién del plazo para resolver, El veinticinco de abril de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo pararesolver el recurso
de revision que nos ocupa.

7. Comparecencia de la autoridad responsable. El veintiocho de abrit de dos mil

veintidés, comparecio el sujeto obligado mediante oficio
SOCONUSCO/TES0O/18.04.2022/001, suscrito por el Tesorero Municipal ampliando su
respuesta.

8. Cierre de instruccién. El dieciocho de mayo de dos mil veintidés, la Secretaria de
Acuerdos del Instituto procedié a decretar el cierre de instruccion ordenandose formular
el proyecto de resolucién correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las
siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Competencia y Jurisdiccién

2 Ep lo subsecuente Instituto, Grgano Garante u Organo Jurisdiccional.
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El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revisién. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89,
90, fraccién XIl, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirti6
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido*y tercero,
el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos

procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

111, Analisis de fondo

*En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de lamateria.

“ Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A los quince dias
habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y B) A los quince dias Hahjles
siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

® Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran impugnarse por medio
del recurso de revision.

()
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14. Porrazén de métodoy claridad en la exposicidn de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revisién, asi como {a inconformidad o inconformidades que expresd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestidn juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligadc®. Y, por lltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictaré lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

15. Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefialdé en el primer parrafo de esta
resolucién.

16. Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado otorg6 respuesta a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante oficio
SOCONUSCOQ/TES0/04.03.2022/002, suscrito por el Tesorero Municipal, como se muestra
a contjnuacién en su parte conducente:

17. Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174,175,177, 185, 186y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
del Estado de Veracruz, al referirse a un documento ptblico expedido por un servidor
pliblico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

18. Agravios contra la respuesta impugnada. El particular presentd un recurso de revisidén
sefialando como agravios lo siguiente: Venimos a interponer formalmente queja en contra
de los siguientes folios y sujetos obligados, por querer entregarnos la in formacién solicitada
en una modalidad distinta a la sefialada inicialmente (Electrénico a través del sistema de
solicitudes de acceso a la informacidn de la PNT), queriendo con esto, evidentemente,
evadir la entrega de la informacion, simulando una puesta a disposicion y un cobro que no
estamos dispuestos a cubrir, puesto que no estamos solicitando ni copias simples, ni
certificadas, ni mucho menos algtin otro supuesto de formato de entrega.. (sic)

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlo el
articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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Contestacion del sujeto obligado. El sujeto obligado comparecié al presente recurso
mediante oficio nimero SOCONUSCO/TES0/18.04.2022/001, suscrito por el Tesorero
Municipal, ampliando la respuesta otorgada en el procedimiento de acceso a la
informacion, como se muestra a continuacion:

LINEAMIENTOS PARA LA APERTURA
DE NEGOCI) COMERCIAL
EN EL MUNICIPI0 DE SOCONUSCO, VER.
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Cuestidn juridica por resolver. En atencién a los agravios formulados, lo que en este

momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacién
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

En primer término debe precisarse, que lo requerido es informacién de naturaleza
plblica y vinculada con obligaciones de transparencia, de conformidad con lo dispuesto
en los articulos 3, fracciones Vil, XV1, XVIII, 4, 5, 9 fraccién [V y 15, fracciones XIX y XX dela
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, que concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos obligados
generen, obtengan, adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo

o medio y se relacione con las facultades, competencias y funciones que los
ordenamientos juridicos otorguen al sujeto obligado.



24,

25,

26.

IVAI-REV/1827/2022/1li

Informacién que genera, administra, resguarda yfo posee el sujeto obligado de
conformidad con lo establecido en los articulos 40 fraccién Xl y 55 fraccion lil de la Ley
Orgéanica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, que en lo que interesa disponen que
el Ayuntamiento tendrd comisiones municipales, entre ellas, la de Comercio, Centrales
de Abasto, Mercados y Rastros, teniendo entre sus atribuciones la de vigilar que el manejo
de alimentos y bebidas se haga en los lugares y formas adecuadas y que las centrales de
abastos y mercados relinan las condiciones higiénicas necesarias; asimismo, el articulo
72, fraccién | de la Ley en consulta dispone que la Tesoreria Municipatl tiene la atribucién
de recaudar los fondos que deba percibir el sujeto obligado de conformidad con las
disposiciones legales aplicabies en materia de ingresos, por tanto es el area competente
para pronunciarse respecto de los costos por las aperturas de establecimientos
comerciales con venta y consumo de alimentos y bebidas alcohélicas.

Ahora, al dar respuestaa la solicitud de acceso a lainformacién el sujeto obligado vulnerd
el derecho de acceso a la informacién, al requerir al solicitante que se presentara
personalmente en las oficinas de la Tesoreria para verificar los datos solicitados,
solicitando ademas que se identificara, perdiendo de vista el sujeto obligado que lo
requerido se refiere, como ya se ha mencionado, a obligaciones de transparencia, por lo
que se encuentra obligado a remitir la informacion de manera electrénica, ademas de
que conforme al articulo 5 de la Ley de Transparencia, toda persona tiene el derecho de
obtener informacion en los términos y condiciones que la Ley sefiala, sin que sea
necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacién pdblica.

Ahora, al comparecer al presente recurso de revisién, el Tesorero remitié los lineamientos
para la apertura de un negocio comercial en el municipio de Soconusco, mismos que
disponen los requisitos que deben seguir los particulares para la apertura de un negocio,
sin embargo, el sujeto obligado fue omiso en proporcionar los costos correspondientes,
razén por la que este Organo Garante considera que dicha respuesta resulta incompleta
en atencion a lo requerido.

Motivo por el cual, el sujeto obligado incumplié con los principios de congruencia y
exhaustividad que esta obligado a observar y que se traducen en la relacion légica que
debe existir entre la pregunta y la respuesta, asi como el pronunciamiento sobre cada
uno de los puntos requeridos, siendo aplicable el criterio 02/17 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales que
textualmente dice:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacién.
De conformidad con el artfculo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién
supletoria a la Ley Federal de Transparenciay Acceso a la Informacién Pliblica, en términos de su articulo
7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién lgica con lo solicitado y atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacién.
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27. En este sentido, debe destacarse que la congruencia de la respuesta debe permitir al
solicitante conocer con certeza todos los aspectos contenidos en una solicitud de
informacién, atentos a la garantia establecida en los articulos 140, pendltimo parrafo,
143y 145 de la Ley de Transparencia, mismos que prevén que los datos de las solicitudes
de informacion deben ser completos, para que en ese mismo orden de ideas, la respuesta
del ente obligado también lo sea y en caso de estimar la inobservancia de éste requisito,
el solicitante tendrd expedito su derecho para interponer el Recurso de Revisién, bajo la
causa de que una respuesta se atendid de manera incompleta.

28. Conlo anterior, se pretende asegurar la observancia del deber de pronunciarse respecto
de los puntos contenidos en una solicitud de informacidn y con ello dotar de efectividad
el derecho de acceso a la informacién contenido en los articulos 1°, parrafos segundo y
tercero, y 6° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; y 6° de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz.

29. Envirtud de lo anterior, para atender lo requerido, el sujeto obligado debera realizar una
biisqueda exhaustiva en cada una de las dreas que cuenten con atribuciones para
poseer la informacién requerida, al menos ante [a Comisidén de Comercio y la Tesoreria
Municipal y/o el area que legalmente le competa, atendiendo a lo establecido en los
articulos 55, fraccién lll y 72, fraccién | de la Ley Orgénica del Municipio Libre del Estado
de Veracruz, y posteriormente deberd emitir una respuesta atendiendo a la solicitud de
acceso a la informacién publica de mérito, sin dejar de considerar que lo requerido se
encuentra vinculado a obligaciones de transparencia, como ya ha quedado sefialado.

30. Debera tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender {a solicitud de informacién, el
criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
y Proteccién de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacién”, en el
cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacién del particular, proporcionando la informacién con la que cuenten en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos
especificos para atender {as solicitudes.

31. Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es fundado y suficiente para modificar la respuesta del sujeto

obligado.

V. Efectos de la resolucion

32. En vista que este Instituto estimé fundado el agravio hecho valer ante la falta de
respuesta del sujeto obligado, debe modificarse’ la respuesta emitida durante la
sustanciacion del presente recurso, y, por tanto, ordenarle que, previa blsqueda de la

T con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIl de la Constitucién Federal; 67, fraccién IV, Apartado 4 de la Constitucién de
Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, II, [T, XVl y XXIV, 155, 216, fraccién 111, 238 y 240 de |a Ley de Transparencia.
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informacion que realice, al menos ante la Comisién de Comercio y la Tesoreria Municipal
y/o el area que legalmente le competa, proceda en los términos siguientes:

Proporcione la informacion consistente en los costos que se deben cubrir para la
apertura de un negocio de ventay consumo de alimentos y bebidas, incluidas las bebidas
alcohdlicas.

Para el caso de que la informacién se encuentre debidamente publicada en su portal de
transparencia, podra dar cumplimiento a la presente resoluciéon proporcionando la
fuente, el lugar y la forma donde se encuentran publicada la informacién requerida,
sefialando la ruta a seguir para que el recurrente localice la informacién solicitada, es
decir, proporcionando el enlace electrénico que facilite al recurrente la localizaciéon de
la informacién peticionada.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccion I; 238, fraccion |y 239 de la Ley de Transparencia.

Toda vez que de actuaciones no consta que la promocién remitida por el sujeto obligado
el veintiocho de abril de dos mil veintidés se haya hecho del conocimiento de la parte
recurrente, debera remitirse al particular como documento adjunto a la notificaciéon que
se haga de la presente resolucién.

Considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona la forma
en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacién el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuélve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que
proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de gsta
resolucion.
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SEGUNDO. Enviese a la parte recurrente las documentales remitidas por el sujeto
obligado el veintiocho de abril de dos mil veintidés, como documento adjunto a la
notificacion que se haga de la presente resolucion.

TERCERO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta y siete de esta resolucién.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucidn, se dara inicio a los procedimientos contemplados

por la ley de la materia.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informaeién y Proteccion de Datos Personales, ante el

Secretario de Acuerdos con quien a¢tdany da fe.

Naldy Patricia Rodriguezkagunes
Comisionada/Presffienta

David-AgustinJi 5z Rbjas José Alfrede
Comisionado Comisionado
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