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CORONA LIZARRAGA

COLABORO: DERIAN ORTEGA ARGUELLES
Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidés.
Resolucién que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado denominado
Ayuntamiento de Zaragoza a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de

Transparencia registrada con el nimero de folio 301155000000722, en virtud de que el
sujeto obligado proporcioné la informacion peticionada.
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ANTECEDENTES _
I Procedimiento de Acceso a la Informacién

1. Solicitud de acceso a la informacién. El veintiocho de febrero de dos mil veintidés, el
ahora recurrente presentd a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una
solicitud de informaciéon al Ayuntamiento de Zaragoza!, generandose el folio
301155000000722. '

2. Respuesta. El once de marzo de dos mil veintidos, el sujeto obligado documenté la
respuesta a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, contestando asi a la
solicitud del ahora recurrente.

i. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacién
Publica

' En adelante se le denominara, indistintamente: SEDARPA, sujeto obligado o autoridad responsable.
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3. Interposiciéon del medio de impugnacién. El veinticuatro de marzo de dos mil
veintidds, el ciudadano interpuso por via Correo Electrénico, un recurso de revisién por
estar inconforme con la respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

4. Turno. El veinticuatro de marzo del afio en curso, la Presidencia del Instituto ordené
integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/1836/2022/I11. Por cuestion
de turno, correspondié conocer a la Ponencia Ili, para su tramite conforme a la ley.

5. Prevencién. Mediante acuerdo de fecha treinta y uno de marzo de dos mil veintidés, se
previno a la recurrente a fin de que precisara el agravio o inconformidad que le causa la
respuesta emitida por el sujeto obligado, sin ampliar los alcances de su solicitud; pues
del correo electrénico remitido, se advirtié que el particular interpuso un recurso de
revision a diversos folios, sefialando el mismo agravio generico.

6. Desahogo de prevencién. Mediante correo electrénico de fecha dieciocho de abril de
dos mil veintidds, comparecié la recurrente a fin de desahogar la prevencién seftalada en
el parrafo que antecede.

7. Admisién. El veinticinco de abril de dos mil veintidos, fue admitido el recurso de revision
y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que
en un plazo que no excediera los siete dias, manifestaran lo que estimaran conveniente
y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatcs. Sin
embargo, las partes no comparecieron al recurso de mérito.

8. Certificacién y cierre de instruccién. El diecinueve de mayo de dos mil veintidés, se
procedié a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de
resolucion correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES
1. Competencia y Jurisdicciéon

9. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revisidon. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |l, 89,
90, fraccién Xli, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
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para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccién.

Il. Procedencia y Procedibilidad

10. El recurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

11. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que
controvirtié la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla
recibido® y tercero, el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revisidon®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

12. Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure algln
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable.

13. En consecuencia, el presente recurso de revisidon relne los requisitos formales y
sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley de transparencia. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio del agravio expuesto.

I1l. Analisis de fondo

14. Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento
se explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara
este recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar -

2En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

3 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A) A
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y
B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

* Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacion publica podran
impugnarse por medio del recurso de revisién.

(-.)



s
?uﬁ.ﬂ@]&

IVAI-REV/1836/2022/I1

THSTITUTO VERACAUZANG
DR ACCEIO A LA HFORMACIGH
N IO CEm D CuTOB R CHAAE S

LL

cuestién juridica por resolver- si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por dltimo, sélo para el caso que aiguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocaréd a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

15. Con respecto al primero punto y con el objeto de identificar la controversia planteada
y lograr claridad en el tratamiento del tema en estudio, resulta conveniente resefiar la
solicitud de informacidn, la respuesta del sujeto obligado y el agravio formulado por el
recurrente en su recurso de revisién, en la siguiente tabla:

Solicitud:

" “Solicitamos saber ?ﬁ:é se necesita
para abrir un negocio en su
municipio.  Somos  empresarios
restouranteros y estamos analizando
las posibilidades de abrir un negocio
de venta y consumo de alimentos y
bebidas (entre ellas, alcohdlicas), por
lo que necesitamos saber cudles son
los requisitos y costos que hay que
cubrir en su municip?'o para este tipo
de actividad comercial (permisos,
| licencias, inscripciones: permiso de
uso de suelo, aviso de apertura de
establecimiento, licencia de
funcionamiento,  licencia  paro
anuncio exterior, patente municipal,
permisos de publicidad, permiso
sanitario, etcétera).

precisa. Gracias. (...)" {sic).

Se necesita informacién completa y -

Respuesta:

Agravio:

“El Director de Seguridad Plblica del

sujeto obligado, otorgd respuesta al
particular mediante oficio 01/2022,
en el cual responde a manera de
cuestionario cada uno de los
planteamientos sefialados por la
persona solicitante.

El sujeto se agravia de la respuesta
otorgada sefialando en lo medular
lo siguiente:

“Yeriimos o, interponer formalmente
queja en contra de los sigufentes
folios y sujetos obligados, por querer
entregarnos, la  informacién
solicitada en una maogdalidad
distinta a la sefialadu inicialmente
(Electrénico a través del sistema de
solicitudes de wacceso a lo
informacién de la PNT), queriendo
con esto, evidentemente, evadir la |
entrega de la  informacidn,
simulando una puesta a disposicién
y un cobro que no estamos
dispuestos a cubrir, puesto que no
estamos solicitando ni  copias
simples: ni certificadas, ni mucho
menos algin otro supueste de
formato de entrega.” {Sic).

*Lo resaltado es propio.

16. Acorde con lo anterior, se advierte que las manifestaciones hechas por el particular
tienden a controvertir las hipotesis de entrega o puesta a disposicion de informacion
en una modalidad o formato distinto al solicitado, asi como los costos de entrega de
la informacién, lo que resulta procedente en términos del articulo 155, fraccién Vi y VI,
de la Ley local en la materia.

5 Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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17. De las constancias que obran en autos, y toda vez que este Instituto advirtié que el
particular interpuso en un mismo correo electrénico un recurso de revision en contra de
diversos folios de solicitud, sin que en el presente caso se advirtiera correlacién alguna
con la respuesta proporcionaday el agravio formulado, se previno a la recurrente a fin de
que precisara, en el caso concreto, lainconformidad que en el caso particular la generaba
la respuesta del Ayuntamiento de Zaragoza. Prevencidn que fue desahogada via correo
electronico de fecha dieciocho de abril del afio en curso, en donde el particular procedié
areiterar los agravios formulados inicialmente, manifestando lo siguiente:

“Nos previenen ociosamente bajo el "argumento” de que nuestro agravio es genérico; pues bien,
sefiores, si leyeran las constancias que integran nuestro expediente, se darian cuenta que
efectivamente, si nuestro agravio es genérico se debe a que todos esos sujetos obligados nos
quieren entregar la informacién solicitada en una modalidad distinta a la sefialada inicialmente
(Electrénico a través del sistema de solicitudes de acceso a la informacion de la PNT). Pero bueno, a
fin de desahogar individualmente el agravio del presente recurso, sefialamos lo siguiente: Con
fundamento en el articulo 155 de la ley de transparencia para el estado de Veracruz, fraccién V,
sefialamos que nos inconformamos con la puesta a disposicién de informacién en una modalidad
o formato distinto al solicitado; pedimos que el sujeto obligado dé respuesta a nuestra solicitud de
informacién a través del medio sefialado inicialmente y no que nos la ponga a disposicién en sus
instalaciones o a través de algiin pago, como se pretende.” (Sic).

*Enfasis afiadido.

18. Cuestién juridica por resolver. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actla, se desprende que la resoluciéon consiste en
determinar si la Ayuntamiento de Zaragoza, como sujeto obligado, transgredio el
derecho de acceso a la informacién publica de la parte recurrente.

19. Para ello, es indispensable que en primera instancia se analice el expediente que se
integrod, con la finalidad de determinar si el sujeto obligado cumplié con su deber de dar
contestacion a la solicitud de informacién durante el procedimiento de acceso; hecha
esta salvedad, este Instituto determinara si la respuesta otorgada satisfizo el
derecho del ahora recurrente.

20. Los hechos anteriores emanan de las constancias obtenidas del Sistema habilitado por
este Instituto, tanto para tramitar solicitudes de informacién, como para la interposicién
de medios de impugnacién, probanzas que se desahogan por su propia y especial
naturaleza, a las cuales se les otorga pleno valor probatorio. De igual forma, las
situaciones expresadas se hacen fehacientes en las documentales emitidas por el sujeto
obligado, mismas que consisten en documentales publicas, a las cuales se les otorga
pleno valor probatorio, derivado de que fueron emitidas por servidores plblicos en
ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 174 y 175 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.
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e Recepciény tramite de la Unidad de Transparencia.

21. En lo que sigue, este Organo Colegiado realizard un breve andlisis sobre la recepcion y
tramite de ta solicitud de acceso que presentd la persona ahora recurrente, tomando en
consideracion que el conducto mediante el cual las personas ejercen su derecho de
acceso a la informacidén consagrado en el arabigo sexto de la Carta Magna, es,
precisamente la solicitud presentada ante el ente u organismo obligado. Es asi que los
numerales 132 y 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la informacién Pdblica para el
Estado, asi como el articulo 131 de la Ley General en la materia, disponen que las
Unidades de Transparencia, como instancias administrativas deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las dreas competentes que cuenten con la informacién
o deban tenerta de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacién
solicitada.

22. Para empezar, del analisis y valoracién del material exhibido por las partes, asi como
de las constancias que obran en el expediente en cuestidn, se advierte que el Titular de
la Unidad de Transparencia del sujeto obligade, notificé respuesta al particular en via de
oficio nimero TSM/006/2022 de fecha nueve de marzo del afio en curso; ocurso en el cual
se advierte que en uso de sus facultades y atribuciones, la Unidad de Transparencia,
como instancia receptora y tramitadora de solicitudes de informacién, requirié para
pronunciarse respecto a la solicitud al Tesorero Municipal del Ayuntamiento de
Zaragoza.

23. Razdn por la cual se puede determinar que el Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacién Puiblica del sujeto obligado, cumplié con el deber de realizar las
gestiones internas necesarias para la localizacién de la informacién, acreditando la
blsqueda exhaustiva del mismo acorde a lo que exigen los articulos 132 y 134, fracciones
Il y V1I, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de
Veracruz de ignacio de la Llave. Tomando en cuenta que la blsqueda exhaustiva y
razonable de la informacién consistente en:

1) Turnar atodas las unidades que tengan competencia para atender lo solicitado.

2) Cada unidad competente debe realizar una bisqueda en todos sus archivos.

3) Remitir lainformacién que atienda de manera congruente la solicitud a la Unidad
de Transparencia para que ésta realice la atencién y pronunciamiento de cada
uno de los puntos sobre los que versa dicha solicitud.

24. En consecuencia, se concluye que, dehtro del material probatorio exhibido, constan
los requerimientos de informacion que realizé la Unidad de Transparencia, asi como las

6
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respuestas vertidas por el requerido. Lo que conlleva a que, al momento de dar respuesta
a la solicitud, el Ayuntamiento de Zaragoza informé sobre la respuesta otorgada al ahora
recurrente. Lo anterior obedece a lo sefialado por el criterio 8/2015 de este Instituto,
cuyo rubroy contenido a la letra sefialan:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la ley de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es
menester acompaniar a la respuesta la documentacion expedida por el area o areas
competentes para ello.

25. Respuesta que no resulté satisfactoria para la recurrente, derivando en la interposicion
del recurso de revisién que nos ocupa, sefialando en su agravio la puesta a disposicén en
una modalidad distinta a la solicitada, y los Municipal costos de entrega de la
informacion; agravios procedentes de conformidad con la hipotesis sefialada en el
numeral 155 fraccion VI y Vil de la Ley en la materia local.

* Analisis de la respuesta primigenia y autos de la substanciacion.

26. Por lo que se refiere a lo solicitado por la parte recurrente; tiene la calidad de publica,
en términos de los numerales 3, fracciones VII, XVl y XVIII; 4, 5, 7, 9, fraccién VIl de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz , que sefialan
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos plblicos o realice actos de autoridad del Estado o
de los municipios, es publica ya sea porque la informacién fue generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados, por lo que debe ser
accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como
de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas,
simples o certificadas. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y
acceder a la informacién publica.

27. Sintetizando, el particular requirié conocer informacién relativa a los requisitos y
tramites necesarios para aperturar un restaurante en el municipio de Zaragoza, Veracruz.

28. Ante tales cuestionamientos, el Tesorero Municipal del Ayuntamiento de Zaragoza,
otorgé respuesta mediante oficio TSM/006/2022 de fecha nueve de marzo del afio en
curso, en donde contesté expresamente a cada uno de los planteamientos del

7
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ciudadano; oficio en el que cabe destacar, no se advierte una puesta a disposicién de
informacién, asi como el cobro por entrega o reproduccién de la informacion, tal
como lo sefiala el particular. Por lo que a mayor ilustracién se inserta el oficio de mérito:

H, AYUNTAMIENTD GONSTITUCIONAL
DEL MUNICIFIO DE ZARAGOZA, VER.
2022-2025
TESORERIA MUNICIPAL

. CARLOS LORENZIO SANTIAGO SANTOS
CARECTOR DE L UNIDAD DE TRANSPARENCIA
PRESENTE,

Por medio de La presente y d8 la manera mis alarta, en reiackon sl Oficia No.
mhmﬂmmﬁMmh&m1m&md«nl
0 Tace 19 sclcfiud de | cin y sn A artiulo 132 de W fey de
Teanspanencla y Acceso o la informacion Piblica para ol Exlado de Vermcnuz en su
Lopitulo || At 4, 58 ¥ 7 relativo & Derecha g Acciso 8t knfprmascion Linkvarsal que
todn poreons tan ¥que pueda soilcitr, mentfieste nicemar 1o sigulense:

sahmlddmmmmwmuoqwnwmumm
suslos, e pagaca b siguente: Licancla da f paanauoyammm
publicided $423.57

sl miame ey mp o i expedicion da ta teancia de y
mmwm-mameﬂmm ¥ goblemo
e nuestrs Munkigho, putiicido ol 2 de Margo 08 2022,

flustracién 1 Oficio TSM/006/2022 de fecha 09 de marzo de 2022, signado por el C. Emiliano Ramirez
Antonio, Tesorero Municipal del sujefo obligado.

29. Ante tal circunstancia, este érgano garante no necesita de un mayor analisis para
confirmar la respuesta otorgada por el sujeto obligado, en virtud de que, si bien la
expresion de los agravios por parte de la recurrente actualiza un supuesto de procedencia
de conformidad con el arabigo 155 fraccién VI y Vil de la Ley en la materia, no pasa por
desapercibido para este Instituto que los mismos no guardan relacién alguna con la
respuesta primigenia®.

30. Lo anterior es asi pues el particular se adolece de un supuesto condicionamiento al
pago de la informacién, asi como su puesta a disposicién, siendo que la autoridad
responsable contest6é puntualmente a cada uno de los planteamientos sefialados, sin
haber puesto a disposicién la informacién, o haber requerido pago para su reproduccion.
De ahi que, si el particular en el presente asunto no enraiz6 una controversia que versara
concretamente sobre el contenido de la informacidn proporcionada por el sujeto
obligado, su analisis es improcedente de conformidad con el criterio Maxime que lo antes

6 yéase tabla del parrafo 19 de la resclucién.
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expuesto guarda congruencia, con el criterio 1/20 del Instituto Nacional de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, de rubro y letra:

Actos consentidos tacitamente. Improcedencia de su andlisis. Si en su recurso de revision, la
persona recurrente no expreso inconformidad alguna con ciertas partes de la respuesta otorgada,
se entienden tacitamente consentidas, por ende, no deben formar parte del estudio de fondo
de la resolucion que emite el Instituto.

*Enfasis afadido.

31. Por lo cual atendiendo a la buena fe del sujeto obligado y no existiendo
pronunciamiento coherente sobre el contenido de la respuesta proporcionada, este
érgano garante considera que el agravio expuesto en-el recurso IVAI-REV/1836/2019 es
notoriamente infundado.

IV. Efectos de la resolucién

32. Envista de que este Instituto estimé infundados los agravios expresados, se confirma
la respuesta otorgada por la autoridad responsable previo a la substanciacién del
recurso.

33. Ahora bien, considerando que es deber legal de este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucién, se le informa lo siguiente:

* Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica, podrd promover ante el Poder Judicial de la
Federacion el medio de defensa que corresponda.

* Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo 160 de
la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215, fraccién Vil de la
Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto decirle al solicitante
que -en ese caso- podra promover un recurso de inconformidad ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccién de Datos
Personales.

34. Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado previo a la
substanciaci6n del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.
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SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo 34 de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

leno del Instituto Veracruzano
jonales, ante el Secretario de

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAP los integrantes del
de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Her
Acuerdos con quien actiian y da fe.

David
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