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SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Poza Rica
de Hidalgo

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: Eusebio
Saure Dominguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidos.

RESOLUCION que confirma 'las respuestas otorgadas por el sujeto obligado
Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo a la solicitud de informacidn presentada via
Plataforma Nacional de Transparencia registrada ‘con el nlmero de folio
300554200013122 en virtud de las consideraciones expuestas en el fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion piblica. El siete de marzo de dos mil veintidds,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, se tuvo por presentada una solicitud
de informacién formulada por la parte recurrente ante el Ayuntamiento de Poza Rica de
Hidalgo, en la que requirié lo siguiente: |

Copia de los informes enviados al ivai correspondientes al afio 2021 (anuales, semestrales y
trimestrales=

2. Respuesta del Sujeto Obligado. El dieciséis de marzo de dos mil veintidds, dio
respuesta al folio antes indicado mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revisién. El veinticinco de marzo de dos mil veintidés, la
parte recurrente promovid un recurso de revision mediante Plataforma Nacional de
Transparencia, inconformandose de la respuesta otorgada.

4. Turno del recurso de revision. Por acuerdo del mismo dia, la presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia Il



b iw"%‘\': IVAI-REV/1861/2022/11
1))

b

INSTITUTO VERACRUZANG
DE ACCESO & LA INFORIMACTION
¥ FROTZCCION OF DATDS PERSONALLS

5. Admision del recurso de revision. El uno de abril del afio dos mil veintidds, se admitio
el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicidn de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veintidos de abril de dos mil veintidds se
recibieron diversas documentales remitidas mediante el Sistema de Comunicacion con
los Sujetos Obligados (SICOM), a través del cual el sujeto obligado desahogo la vista que
le fue otorgada.

Documentales que se agregaron al expediente por acuerdo del mismo dia, asimismo se
tuvo por presentado al sujeto obligado dando cumplimiento al proveido sefialado en el
numeral 5, haciendo diversas manifestaciones y acompafando diversas documentales,
las cuales se digitalizaron y se remitieron al recurrente para su conocimiento, requiriendo
a este Ultimo para que en un término de tres dias habiles manifestara a este instituto lo
que a su derecho conviniera, apercibido que de no atenderlo se resolveria con las
constancias de autos, sin que del historial del Sistema de Comunicacion con los Sujetos
Obligados (SICOM) se haya advertido que hubiera comparecido la parte recurrente.

7. Ampliacion. El veintiséis de abril del afio dos mil veintidds, se acordé ampliar el plazo
para resolver.

8. Cierre de instruccion. El dieciséis de mayo de dos mil veintidds, se declard cerrada la
instruccidn, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimoy décimo primero y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4,
de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién
11,89, 90, fraccién XI1, 192,215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn
Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacidn de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer diversa
informacion, la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la

presente resolucion.
» Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacién a través del oficio
UNT-452-2022 signado por la Titular de la Unidad de Transparencia, en el que se expuso

lo siguiente:

En tal sentido, cabe precisarle que la informacidn que satisface su requerimiento,
forma parte de las obligaciones de transparencia comunes estipuladas en el articulo
15 fraccion XXIX de la Ley 875 de Transparencia antes invocada, por lo que a ia
fecha ya se encuentra publicada para consulta de la ciudadania en general, en los
formatos de uso obligatorio y acorde a los criterios sustantivos de contenido,
actualizacion, de conservacion, tal 'y como lo establecen los Lineamientos Técnicos
Generates para la publicacion, homologacion y estandarizacidn de la informacion
de las obligaciones establecidas en el THulo Quinto v en la fraccion IV del articulo
31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn POblica, que

deben de difundir los sujetos obligados en tos portales de Internet y en la Plataforma
Nacional de Transparencia.

Se adjuntan los siguientes hipervinculos donde podra consultar la informacién
solicutada

Asimismo, usted podra consultar, la informacion para et periodo 2021 en el Sistema
de Portales de Obligaciones de Transparencia de la Plataforma Nacional de

Transparencia (SIPOT-PNT) en el link: https:/consultapublicamx.inai.org.mx/vut-
web/faces/view/consultaPublica . xhtml#inicio

Asi como e2n el Portal de Transparencia del sujets obligado en la pagina de esta

nueva administracidn www. poza-rica.gob.mx, para el periodo actualizado del
ejercicro 2021, dlrectamente en el link: hitps:./ipoza-

comuhne T iO; sxxm—unformes-por—dxsgosrmon-l gal/

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso el agravio siguiente:

Me manda los links y no puedo entrar a ellos ni copiarlos ni pegarlos. Parece que no quieren
dar la informaci6n, no me anexaron los archivos.

No estoy conforme

Durante la sustanciacién del recurso de revisidn comparecid el sujeto obligado
mediante oficio UNT-581-2022 signado por la Titular de la Unidad de Transparencia, en el
que comunico reiterd su respuesta inicial.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en

contrario.
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Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacidn del particular, en razén de los agravios
expresados.

= Estudio de los agravios.

De lo anterior, este Instituto estima que el motivo de disenso es infundado en razén
de lo siguiente.

La informacion reclamada que es materia tiene la calidad de ser pUblica, lo anterior
en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, XXIV, 4, 5,9 fraccion
IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Dispositivos que sefialan que toda la informacién en posesidon de cualquier
autoridad es pUblica ya sea porque la informacion fue generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a
cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar
documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas, simples o
certificadas. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la
informacion publica. '

Aunado a lo anterior, lo peticionado se encuentra relacionado con las obligaciones
de transparencia previstas en el articulo 15, fracciones XXIX de la Ley de la materia,
concernientes a aquellas que los sujetos obligados se encuentran constrefiidos a
transparentar en sus plataformas digitales y que corresponde a los informes que por
disposicion legal generen los sujetos obligados, asi como cualquier otra informacién que
sea de utilidad o se considere relevante, ademas de la que, con base en la informacidn
estadistica, responda a las preguntas hechas con més frecuencia por el publico.

Ahora bien, lainformacién que se peticiona corresponde aquella respecto de la cual
el sujeto obligado en cuestion posee, ello es asi, puesto que de las constancias de autos
se advierte que, la respuesta otorgada por la Titular de la Unidad de Transparencia, area
que de conformidad con lo previsto en el articulo 134, fracciones I, [li, IV, Vi, VII, VI, IX y
XdelaLley875de Transparenciay Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Veracruz,
resulta ser la competente para atender la solicitud de informacién que dio como origen
el presente medio de impugnacion.

Con base en lo anterior, se tiene que la Titular de la Unidad de Transparencia al
dar respuesta a través de si mismo, dio cumplimiento con el deber impuesto en los
articulos 132 y 134 fracciones Il, Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia, al ser el area
competente para atender la presente pretensién que se le formuld, lo que se robustece
con lo expuesto en el criterio 8/2015 de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”, emitido
por el Pleno de este 6rgano colegiado.
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Ahora bien, de las respuestas otorgadas por el sujeto obligado es de advertir que
tanto en el procedimiento de acceso como en la sustanciacién del recurso de revision el
sujeto obligado comunicé que la informacién que satisface el requerimiento que le fue
formulado, corresponde a la obligacién de transparencia estipulada en el articulo 15
fraccion XXIX de la Ley 875 de Transparencia, por lo que a la fecha de la solicitud expone
que ya se encuentra publicada para consulta de la ciudadania en general, en los formatos
de uso obligatorio y acorde a los criterios sustantivos de contenido, actualizacién, de
conservacidn, tal y como lo establecen los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacién y estandarizacion de la informacién de las obligaciones
establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacidon Pdblica, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia,
adjuntando para tal efecto cinco ligas electronicas en las que adujo se encuentra la
informacion peticionada.

Derivado de la respuesta otorgada, el ahora recurrente se inconformé con la misma
aduciendo en lo medular que le mandan los links y no puedo entrar a ellos ni copiarlos ni
pegarlos, situacion que le genera inconformidad, puesto que expresa que no le anexaron
los archivos, por lo que no esta conforme.

Ahora bien, con motivo de las respuestas otorgadas por el sujeto obligado se pudo
advertir que proporciona cinco hipervinculos a través de los cuales adujo que se
encuentra la informacién peticionada, al respecto el comisionado ponente estimo
necesario inspeccionar cada una de estas, lograndose advertir en lo medular en su
contenido lo siguiente:

https://drive.google.com/file/d/1e6rxypZQSsNIW6teJ2UUqVtVpjl4gAxA/view?usp
=sharing
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Informacidn a la que se le da valor probatorio pleno, conforme a los articulos 167 y
169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de
Veracruz, pues los datos publicados en dicha pagina constituyen un hecho notorio por
formar parte del conocimiento publico a través de tal medio. Sirve de criterio orientador
la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN HECHO
NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADO EN UNA DECISION JUDICIAL®.

De la inspeccidn realizada se pudo advertir que contrario a lo expuesto por et ahora
recurrente en su expresion de agravios, las ligas electronicas proporcionadas por el sujeto
obligado pudieron ser visualizadas, asi como que de igual manera se pudo conocer el
contenido de las mismas, dentro de las cuales se observaron que estas direccionan a los
dos informes semestrales de solicitudes de informacién, los dos informes semestrales
que dan cuenta de los acuerdos de clasificacién emitidos por el Comité de Transparencia
y el informe anual en materia de datos personales, mismos que corresponden a los
generados en el afio dos mil veintiuno, informacién con la cual resulta evidente que se
atiende la solicitud de informacion de mérito.

Al respecto, es importante puntualizar que los entes obligados, no estan
constrefiidos a procesar respuestas al interés de los particulares, sino que la obligacién
de acceso a la informacién se cumple cuando informa respecto de aquella informacién
que se encuentra en su poder, sin que sea procedente el procesamiento de la misma, ni
el presentarla conforme al interés particular del solicitante, como pretenden las personas
recurrentes; también la obligacién por parte del sujeto obligado se cumple cuando se
ponen los documentos o registros a disposicion del solicitante, sin que sea procedente
reproducir un documento especial para atender la solicitud de informacién que nos
ocupa; siendo aplicable el criterio orientador 03/2017 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos Personales, de rubro y
contenido siguiente:

! Tribunales Colegiados de Circuito, Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, México, Décima época, Libro XXVI, noviembre de 2013, tomo,
1373.
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No existe obligacién de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica y
130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, sefialan que
los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o
que estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o funciones,
conforme a las caracteristicas fisicas de la informacion o del lugar donde se encuentre. Por lo anterior,
los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacién del particular,
proporcionando la informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos;
sin necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacién.

Es por lo anterior que, en el presente caso los documentos a través de los cuales el
sujeto obligado proporciond en su respuesta desde el procedimiento de acceso a la
informacidn se da atencidn a la solicitud de mérito, ello en virtud de que proporciond
cinco ligas electronicas dentro de las cuales se visualizan los informes presentados por el
Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo ante este Instituto.

Siendo pertinente sefialar que este Organo Garante no cuenta con atribuciones
para manifestarse respecto de la veracidad o contenido de la informacion que se le
otorgo a la parte recurrente, sirviendo de fundamento a lo anterior, lo determinado por
el entonces Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos al emitir el
criterio 31/10 de rubro: “El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion
de Datos no cuenta con facultades para pronunciarse respecto de la veracidad de los
documentos proporcionados por los sujetos obligados”.

Sin embargo, si es procedente afirmar, que las manifestaciones del sujeto obligado
constituyen actos de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrario, por lo que
son legalmente vélidos, ya que al ser emitidos por una autoridad administrativa, se
presume que fueron realizados dentro del ambito de la lealtad y honradez, elementos
fundamentales del principio de derecho de la buena fe, sirviendo de apoyo a las
anteriores reflexiones, las tesis de jurisprudencia intituladas “BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO”%, “BUENA FE. ES UN
PRINCIPIO DE DERECHO EN MATERIA ADMINISTRATIVA” y “BUENA FE EN MATERIA
ADMINISTRATIVA, ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO
QUE DEBE ACUDIRSE ALA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO?3”,

Por lo que, de todo lo antes expuesto, se advierte que, en el presente caso, no se
vulner6 el derecho de acceso de la parte recurrente, toda vez que, en la respuesta
otorgada durante el procedimiento de acceso a la informacion, el sujeto obligado dio
respuesta con los elementos con los que cuenta derivado de la bdsqueda de la misma,
con lo cual se otorga respuesta congruente a la solicitud de informacidn que nos ocupa.

Es asi, que la informacién proporcionada por el sujeto obligado es congruente con
lo solicitado y exhaustiva tanto en los puntos respondidos como en la busqueda de la
misma en las dreas con atribuciones, por lo que la respuesta no irroga perjuicio al
particular, lo anterior es asi toda vez que la Ley de la materia sefiala en su articulo 143

2 Consultable en Semanario Judicial de la Federacidén y su Gaceta, Tomo XX, enero de 2005, pagina 1723
3 Consultable en Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, Tomo XXI, enero de 2005, pagina 1724
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dltimo pérrafo que “En caso de que la informacion solicitada ya esté disponible al publico
en medios impresos, tales como libros, compendios, tripticos, archivos publicos,
formatos electronicos, por Internet o cualquier otro medio, se le hard saber por el medio
requerido al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir
u obtener la informacion en un plazo no mayor de cinco dias habiles”.

Ademas, es de advertir que-las respuestas otorgadas fueron congruentes y
exhaustivas, ello es asi, puesto que ademas de ser atendidas por las areas con
atribuciones para pronunciarse respecto de lo peticionado, tal y como se evidencid en
lineas anteriores, dicha respuesta guarda relacion légica con lo solicitado y atiende de
manera puntual y expresa cada uno de los contenidos de informacidn, principios que se
cumplimentaron de acuerdo con el criterio 02/17 de rubro “CONGRUENCIA Y
EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION.” sostenido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales.

De ahi que resulte infundado el agravio expresado por la parte recurrente, pues
contrario a su dicho, en el expediente en que se actia ha quedado acreditado que el
sujeto obligado desde el procedimiento de acceso a la informacion las ligas electrénicas
proporcionadas pudieron ser visualizadas, salvaguardando su derecho de acceso a la
informacion.

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a derec¢ho, sin que se advierta de la misma en
concatenacidn con el agravio expresado una vulneracion al derecho de acceso dela parte
recurrente, lo cual es acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica del Estado de Veracruz, que sefiala que
los sujetos obligados sélo entregaran la informacion que se encuentre en su poder,
teniéndose por cumplida la obligacién de acceso a la informacidn pdblica en el presente
caso.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta del sujeto obligado emitida en la
sustanciacién del recurso de revisidn, con apoyo en el articulo 216, fraccidn Il, de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida durante la
sustanciacion del recurso de revision.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucion pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién
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de la resolucidn; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vil de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de fgnacio
de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informac;ién y Proteccién de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 d€ TranspareRcia y Acceso a la Informacién Piblica
para el Estado de Veracruz de Igpacio de la Llave, jantejel secretario de acuerdos, con
quien actlany da fe. |

Naldy Patricia Rodriguez L
ist a Presidepta

oro iza a
Comisionado

David|Agustin Jiménez Roja
Comisionado

Alberto Arturo Santos Ledn
io de acuerdos

10



