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INSTITUTO VER

RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1902/2022/IlI
SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
OTEAPAN

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABANAS

DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ BROTECCION DE DATOS PERSONALES

Xalapa-Enriquez, Veracruz a tres de junio de dos mil veintiuno.

Resolucién que modifica la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Oteapan a la
solicitud de informaciéon presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el numero de folio 300553200000822
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ANTECEDENTES
15 Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacién. El veinticuatro de febrero del dos mil veintidés, el
ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presenté una
solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de Oteapan, generandose el folio
300553200000822, en la que solicité lo siguiente:

Requiero la siguiente informacién para un trabajo de investigacion:

De los arios 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mas frecuentes
en las solicitudes de acceso a la informacion publica por parte de las y los
solicitantes. Es decir, cudles son los diez principales temas en que se
centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1. Sueldos y salarios. 2. Erogaciones de
obra publica. Etcétera.

Favor de remitir documentacion soporte o algun tipo de documentacion que
corrobore la respuesta que se brinde a la presente solicitud. Por favor, no me
manden a consultar pdginas o portales; requiero la informacién clara y
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precisa puesto que es material para trabajo de investigacion de relevancia
en materia de acceso a la informacién publica. Gracias... a la orden

Respuesta. El nueve de marzo del dos mil veintidés, la autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia documentd una respuesta a la solicitud de
informacion.

Procedimiento del Recurso de Revisién en Materia de Acceso a la Informacién

Piblica

Interposicion del medio de impugnacion. El veinticinco de marzo del dos mil veintidés,
la parte recurrente presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccién de Datos Personales?, recurso de revisiébn por estar inconforme con la
respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

Turno. El mismo veinticinco de marzo del dos mil veintidés, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/1902/2022/IIl. Por
cuestion de turno correspondid conocer a la Ponencia lil para el tramite de Ley.

Admisién. El uno de abril del dos mil veintidés, fue admitido el recurso de revisién y con
ello se otorgé la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en un
plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente v,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacion de la autoridad responsable. El dieciocho de abril del dos mil veintidés,
la autoridad responsable comparecié dentro del recurso de revisidn, se acordaron los
documentos con los que comparecié el sujeto obligado -en cumplimiento al
requerimiento referido en el parrafo -5 y se acord6 dar vista a la parte recurrente para
que en el término de tres dias manifestara si la informacién satisface su derecho de
acceso a la informacién pablica.

Ampliacién del plazo para resolver. El veintiséis de abril del dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revisidén que nos ocupa.

cierre de instruccién, El treinta y uno de mayo del dos mil veintidéds, se procedi6 a
decretar el cierre de instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucion
correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de {as siguientes:

' En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdictional.
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CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Protecciéon de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccidn que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion [V de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion [l 89,
90, fraccién Xl!l, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
larespuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero,
el recurso esidéneo porque la Ley de [a Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revisién?, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida anatizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

?En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

*Al respecto cabe seiialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurse de revisién en dos momentos: A} A los quince dias hibiles slguientes a
la fecha en que una persona recibe una respresta a su solicitud de informaciény B) A los quince dias hébiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera
que haber notificado la respuesta,

Elle conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

* Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién pablica podran impugnarse por medio del recurso de
revisidn,

(..}
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1. Analisis de fondo

Porrazén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestién juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefialé en el primer parrafo de esta
resolucién.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documenté, via Plataforma
Nacional de Transparencia la respuesta otorgada al recurrente, mediante oficio IVAI
13/2022 de fecha nueve de marzo del dos mil veintidéds, suscrito por el Titular de la Unidad
de Transparencia, oficio -01/2022 de fecha catorce de enero del dos mil veintidés, suscrito
por el Contralor Interno de Control Municipal. Instrumento que de una simple apreciacion
es dable concluir que es con el que estimé responder a la solicitud de informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revision sefialando como agravios, lo siguiente:

No puedo aceptar esta respuesta; el hecho de que la anterior administracién
municipal no haya dejado documentacion no creo que exima al sujeto obligado de
entregarme lo solicitado, si es que si hubo solicitudes de informacién en aquellos
afos debe entregarme lo que pido. Pido se aplique la suplencia de la queja a mi
favor.

Cuestién juridica por resolver. En atencién al agravio formulado, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de disenso
planteado es parcialmente fundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

5 Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicaré la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlo el articulo 153 de la Ley
de Transparencia.

4
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Al respecto, se cuenta con el oficio/IVAI 13/2022 de fecha nueve de marzo del dos mil
veintidés, suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia, oficio -01/2022 de fecha
catorce de enero del dos mil veintidés, mediante el cual, el sujeto obligado realizo sefialo

lo siguiente:

Por medio del presente me es grato saludarlo, y a la vez poner en
conocimiento de usted que la presente administracion municipal que preside nuestro
alcalde el C. JAIRO CESAR MARTINEZ GONZALES, a través del comité de
entrega recepeion con fecha uno de enero del afio en curso, recibio el departamento
correspondiente al Instituto Veracruzano de acceso a la informacién municipal, pero
sin documentacion e informacioén alguna, ni contrasefia de acceso al sistema de
informacion que pueda servir para el desempeiio de las actividades del Instituto que
dirijo en este Municipio; por lo que solicito a la contraloria interna Municipal, tenga
a bien realizar lo concerniente para obtener los archivos y documentacién que
corresponden a esta Instituciéon Municipal.

Hecho que el particular impugné a través de la imposicién del recurso de revisién y para

evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por reproducidos los
agravios que se encuentran sefialados en el parrafo dieciséis de esta resolucion.

Es decir, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado cumplié
con su obligacién impuesta por la normativa interna prevista por los articulos 4, 143y 145
de la Ley de la Materia, consistente en entregar la informacién publica requerida
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.

El sujeto obligado comparecié a través de la Titular de la Unidad de Transparencia
mediante el oficio UT-OTEAPAN2022/034 de fecha dieciocho de abril del dos mil
veintidos, suscrito por el Titular de la Unidad de Transparencia mediante el cual se

encuentra sefialando lo siguiente:

TEMATICA DE SOLICITUDES DE INFORMACION CORRESPONDIENTE AL ARD 2019,2020

v2021
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No DE FOLIQ TEMATICA ARD

300553200000321 Programas soclales 2021

2005320000032, Informacién sobre servidores 2021
pibllcos

01261221 Datos parsonates 2021

01320721 {astos 021

01228221 Seslones publicas 2021

01442431 Sesiones publicas 1021

1430621 InformaciSn sobre servidores 0N
plblicos

0121021 Informacién sobre servidores 2021
plitdlcoa

01415621 Uso de recurso publico 2021

Ahora bien, del contenido del oficio remitido por el sujeto obligado durante la
comparecencia al presente recurso de revisién, se visualizan tres listados de los afios dos
mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil veintiuno de los temas mas frecuentes en las
solicitudes de acceso a lainformacion por parte de los solicitantes, por lo que, del anélisis
de la documental proporcionada se advierte se encuentra cumpliendo parcialmente con
el Derecho de Acceso a la Informacidn de la parte recurrente, esto derivado a que si bien
se encuentra proporcionando los temas mas frecuentes, sin embargo, no entrego el
soporte documental de dichas solicitudes.

Especialmente si de lo solicitado por la parte recurrente, se advierte que constituye
informacién publica vinculada con obligaciones de transparencia en términos de lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones Vil, XVI, XVIIl, 4, 5, 9, fraccidn IV, 15, fraccién LIV y
134 fraccidén IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de ta Llave,

Por lo expuesto en el parrafo anterior, es necesario sefialar lo indicado por el articulo 15,
fraccion LIV de la Ley de Transparencia local, la cual estipula:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberén publicar y mantener actualizada lo
informacién piblica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el
Sistema Nacional, al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a
que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicién de
cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

LIV. Cualquier otra informacién que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de
fa que, con base en la informacién estadistica, responda a las preguntas hechas con mds
frecuencia por el publico.

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo previsto en los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacién, homologacion y estandarizacién de la informacién de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Puablica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, se prevé que en la fraccién aludida en lineas precedentes se daran a
conocer la informacién de interés publico, la que atienda a preguntas frecuentesy, en su
caso, informacién (til generada de manera proactiva.
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Al respecto, por lo que corresponde a la informacién estadistica con que cuentan los
sujetos obligados relacionado con las preguntas frecuentes realizadas por las personas,
en esta se determinara un listado de temas y se publicaran las preguntas planteadas, asi
como las respuestas a cada una de éstas, tal y como se contempla en los Criterios
sustantivos de contenido 6,7, 8, 9, 10, 11y 12, como se muestra a continuacioén:

Respecto a la informacidn estadistica que responde Preguntas frecuentes, se publicara:

Criterio 6  Ejercicio

Criterio 7 Periodo que se informa {fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mesfafio)

Criterio8  Temdtica de las preguntas frecuentes, por ejemplo: ejercicio de recursos
publicos; regulatorio, actos de gobiemo, relacién con la sociedad, organizacién
interna,  programético, informes, programas, atencién a la ciudadanfa;
evaluaciones, estudios

Criterio9  Planteamiento de las preguntas frecuentes

Criterio 10  Respuesta a cada una de las preguntas frecuentes planteadas

Criterio 11 Hipervinculo al Informe estadistico (en su caso)

Criterio 12 Nimero tolal de preguntas realizadas por las personas al sujeto obligado

Formato 48b LGT_Art_70_Fr_XLVII

Praguntas frecuentss
Fecha de inici del
Fecha de t8rmino del Respuesta a cada
Flerdico periodo que se periodo que se Temiicadakas | Planteamiento derlas I
informa informa preguntas frecuentes pregunias .
{dlafmes/afio) {diafmesfafo) "
Aseals)
Hperhouost | Mo MaIde | rsponsbilelque | Fechade | poona do vaadadtn
iofomas estaditip, | PeAuRlas genaralt), | achalizackindela | o toiacan Nota
e * | realizadasdsujeto | poseefn), publicaln) Informacidn (daimeslafo)
obligado yactualizajn)fa {dlafmes/afio)
Informacién

Por lo antes analizado, queda plenamente establecida la obligacién del sujeto obligado
de contar con informacién estadistica, para que con ello pueda responderse a las
preguntas hechas con mas frecuencia por el plblico, entendiéndose que dicha
informacion pueda ser de utilidad o relevante para la ciudadania.

Aunado a lo anterior, lo peticionado se encuentra relacionado con las obligaciones de
transparencia previstas en el articulo 15, fraccién LIV de la Ley de la materia,
concernientes a aquellas que los sujetos obligados se encuentran constrefiidos a
transparentar en sus plataformas digitales y que corresponde a los informes que por
disposicion tegal generen los sujetos obligados.

Ahora bien, la informacién que se peticiona corresponde aquella respecto de la cual el
sujeto obligado en cuestidn posee, ello es asi, puesto que de las constancias de autos se

7
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advierte que, la respuesta otorgada por el Titular de la Unidad de Transparencia, area
que de conformidad con lo previsto en el articulo 134, fracciones Il 111, IV, VI, VII, VIIi, IX y
X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz,
resulta ser la competente para atender la solicitud de informacién que dio como origen
el presente medio de impugnacién.

Con base en lo anterior, se tiene que el Titular de la Unidad de Transparencia al dar
respuesta a través de si mismo, dio cumplimiento parcial con el deber impuesto en los
articulos 132 y 134 fracciones Il, Il y Vi, de [a Ley de Transparencia, al ser el area
competente para atender la presente pretension que se le formulé, lo que se robustece
con lo expuesto en el criterio 8/2015 de rubro “ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”, emitido por
el Pleno de este érgano colegiado, toda vez que de la respuesta emitida mediante los
enlaces electrénicos donde pretendié entregar los documentos solicitados por ta parte
recurrente, se advierte la vulneracién de datos personales, lo cual evidencia que el sujeto
obligado no realizo la clasificaciéon de toda la informacién como confidencial en los
términos sefialados en los articulos 55, 58, 59, 60, 63, 65, 72 y 149 de la Ley de
Transparencia, remitiendo las documentales resultantes.

Ahora bien, de las respuestas otorgadas por el sujeto obligado en el procedimiento de
acceso a la informacién se evidencié que el Titular de la Unidad de Transparencia y el
Contralor Interno de Control Municipal, no realizo la entrega de la informacién solicitada,
al respecto el ahora recurrente se inconformo con la respuesta otorgada, aduciendo que
“ No puedo aceptar esta respuesta; el hecho de que la anterior administracién municipal no
haya dejado documentacion no creo que exima al sujeto obligado de entregarme lo
solicitado, si es que si hubo solicitudes de informacidn en aquellos afios debe entregarme lo
que pido”

Agravio que deviene como parcialmente fundado, ello en base a que durante la
sustanciacion el sujeto obligado comparecié sefialando los datos relativos a los temas
mas frecuentes de los afios 2019, 2020 y 2021, y respecto a este punto solicitado se
encuentra dando cumplimiento, sin embargo, referente al soporte documental, el sujeto
obligado no realizo pronunciamiento al respecto y no entrego el soporte documental.

En consecuencia se advierte parcialmente cumplido el derecho de acceso de la parte
recurrente, esto derivado a que el sujeto obligado solo proporciono los datos de los
temas mas frecuentes de los afios 2019, 2020 y 2021, esto, puntualizando que los entes
obligados, no estin constrefiidos a procesar respuestas al interés de los particulares, sino
que la obligacién de acceso a la informacion se cumple cuando informa respecto de
aquella informacién que se encuentra en su poder, sin que sea procedente el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante, como pretenden el ahora recurrente; también la obligacién por parte del
sujeto obligado se cumple cuando se ponen los documentos o registros a disposicion del
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solicitante, sin que sea procedente reproducir un documento especial para atender la
solicitud de informacién que nos ocupa; siendo aplicable el criterio orientador 03/2017
emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion
de Datos Personales, de rubro y contenido siguiente:

No existe obligacion de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes
de acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica y 130, pérrafo cuarto, de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, sefialan que los sujetos obligados
deberdn otorgar acceso a los documentos que se encuentren en sus archivos o que
estén obligados a documentar, de acuerdo con sus facultades, competencias o
funciones, conforme a las caracteristicas fisicas de la informacién o del lugar donde
se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben garantizar el derecho de
acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién con la que
cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Es por lo anterior que, en el presente caso los documentos a través de los cuales el sujeto
obligado proporcioné la respuesta primigehia y la comparecencia dan atencion a la
solicitud de mérito respecto de lo solicitado referente a los temas mas frecuentes en las
solicitudes de acceso de los afios 2019, 2020 y 2021 ello en virtud de que si bien generé
un documento ad hoc mediante el cual puntualizé cuales fueron las solicitudes de
informacién mas frecuentes.

En consecuencia, para el cumplimiento del presente fallo, debera entregar el soporte
documental de los temas mas frecuentes de los afios 2019, 2020 y 2021 por lo que debera
tomar en consideracion que los documentos que contengan partes o secciones
reservadas o confidenciales, se deberd someter a consideracion del Comité de
Transparencia, la clasificacion de dicha informacion, y entregarse la version publica
aprobada, conforme a lo establecido en los numerales 65, 131, fraccién I, 144 y 149 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, que a la letra sefialan:

Articulo 65. Cuando un documento contenga partes o secciones reservadas o confidenciales,
los sujetos obligados, para efectos de atender una solicitud de informacién, deberdn elaborar
una version publica en la que se testen las partes o secciones clasificadas, indicando su
contenido de manera genérica y fundando y motivando su clasificacion.

Articulo 131. Cada Comité tendrd las siguientes atribuciones:

II. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que, en materia de ampliacién del
plazo de respuesta, clasificacion de la informacion y declaracion de inexistencia o de
incompetencia realicen los titulares de las dreas de los sujetos obligados;

Articulo 144. Respecto de documentos que contengan informacién tanto publica como
reservada o confidencial, las Unidades de Transparencia proporcionardn tnicamente la que
tenga el cardcter de publica, eliminando las partes o secciones clasificadas como reservadas
o confidenciales, a excepcion de que sobre estas ultimas medie la autorizacién expresa de su
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titular. En tales casos, deberd sefialarse qué partes o secciones fueron efiminadas de la
informacién proporcionada.

Articulo 149. En caso de que los sujetos obligados consideren que los documentos o la
informacién debe ser clasificada, se sujetaran a lo siguiente:

El drea deberd remitir la solicitud, asi como un escrito en el que funde y motive la clasificacion
al Comité, mismo que deberd resolver para;

I. Confirmar la clasificacion;

H. Modificar la clasificacién y otorgar total o parcialmente el acceso a la informacidn; y

Ill. Revocar la clasificacion y conceder el acceso a la informacién.

El Comité podrd tener acceso a la informacion que esté en poder del drea correspondiente, de
la cual se haya solicitado su clasificacién.

Ademds, el sujeto obligado debe observar lo dispuesto en los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacién de la Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones
Publicas, aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales, que en lo conducente refieren:

Segundo. Para efectos de los presentes Lineamientos Generales, se entenderd por:

XVII. Versién piblica: El documento a partir del que se otorga acceso a la informacién, en el
que se testan partes o secciones clasificadas, indicando el contenido de éstas de manera
genérica, fundando y motivando la reserva o confidencialidad, a través de la resolucién que
para tal efecto emita el Comité de Transparencia.

Quinto. La carga de la prueba para justificar toda negativa de acceso a la informacién, por
actualizarse cualquiera de los supuestos de clasificacién previstos en la Ley General, la Ley
Federal y leyes estatales, corresponderd a los sujetos obligados, por lo que deberdn fundar
y motivar debidamente la clasificacién de la informacién ante una solicitud de acceso o
al momento en que generen versiones pablicas para dar cumplimiento a las obligaciones de
transparencia, observando lo dispuesto en la Ley General y las demds disposiciones
aplicables en la materia.

Octavo. Para fundar la clasificacion de la informacién se debe sefialar el articulo,
fraccidn, inciso, parrafo o numeral de la ley o tratado internacional suscrito por el Estado
mexicano que expresamente le otorga el cardcter de reservada o confidencial.

Para motivar la clasificacién se deherdn sefialar las razones o circunstancias especiales
que lo llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la
norma legal invocada como fundamento.

Tratdndose de informacion clasificada como confidencial respecto de la cual se haya
determinado su conservacién permanente por tener valor histérico, ésta conservarg tal
cardcter de conformidad con la normativa aplicable en materia de archivos.

Los documentos contenidos en los archivos histéricos y los identificados como historicos
confidenciales no serén susceptibles de clasificacién como reservados.

Noveno. £n los casos en que se solicite un documento o expediente que contenga partes o
secciones clasificadas, los titulares de las dreas deberdn elaborar una version ptiblica
fundando y motivando la clasificacion de las partes o secciones que se testen, siguiendo
fos procedimientos establecidos en el Capitulo IX de los presentes lineamientos.
Quincuagésimo séptimo. Se considera, en principio, como informacién pablica y no podrd
omitirse de las versiones ptblicas la siguiente:

1. La relativa a las Obligaciones de Transparencia que contempla el Titulo V de la Ley General
y las demds disposiciones legales aplicables;
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Il. El nombre de los servidores publicos en los documentos, y sus firmas autdgrafas, cuando
sean utilizados en el ejercicio de las facultades conferidas para el desemperio del servicio
publico, y

Ill. La informacién que documente decisiones y los actos de autoridad concluidos de los
sujetos obligados, asi como el ejercicio de las facultades o actividades de los servidores
publicos, de manera que se pueda valorar el desempefio de los mismos.

Lo anterior, siempre y cuando no se acredite alguna causal de clasificacién, prevista en las
leyes o en los tratados internaciones suscritos por el Estado mexicano.

Sexagésimo segundo. Las versiones piuiblicas siempre requerirdn de la aprobacién del
Comité de Transparencia y de un formato que permita conocer las razones y argumentos
debidamente fundados y motivados de las partes que han sido testadas en una versién
publica.

Lo anterior se llevara a cabo de la siguiente manera:

a) En los casos de las versiones publicas derivadas de la atencién a una solicitud de acceso a
informacion publica o que derive de la resolucion de una autoridad competente, se llevardn
a cabo mediante la aplicacion de la prueba de dario o de interés publico, seglin corresponda,
en el caso de informacion susceptible de clasificarse como reservada; asi como de la
informacién confidencial.

Sexagésimo tercero. Para la elaboracién de todo tipo de versién piblica, ya sea para el
cumplimiento a obligaciones de transparencia o bien, derivadas de la atencién a una solicitud
de informacién o del mandatado de autoridad competente, los Sujetos Obligados
elaboraran una leyenda ya sea en cardtula o en colofén que rija a todo documento
sometido a versién publica.

En dicha leyenda inscrita en la cardtula o en colofon se deberd senalarse lo siguiente:

I. El nombre del drea del cual es titular quien clasifica.

I, La identificacién del documento del que se elabora la versién publica.

Ill. Las partes o secciones clasificadas, asi como las pdginas que la conforman.

IV. Fundamento legal, indicando el nombre del ordenamiento, el o los articulos,
fraccién(es), parrafo(s) con base en los cuales se sustente la clasificacion; asi como las
razones o circunstancias que motivaron la misma.

V. Firma del titular del drea. Firma autégrafa de quien clasifica.

VI. Fecha y nimero del acta de la sesién de Comité donde se aprobé la version publica.

[Enfasis afiadido]

De las disposiciones legales en cita, se advierte que todo documento que contenga
informacién tanto publica como reservada o confidencial, debera entregarse en version
publica, previa aprobacién del Comité de Transparencia y a través de un formato que
permita conocer las razones y argumentos debidamente fundados y motivados de las
partes que deberan testarse, esto es, se debe sefalar el articulo, fraccién, inciso, parrafo
o numeral del ordenamiento legal que expresamente le otorga el caracter de reservada o
confidencial y exponer las razones o circunstancias especiales que llevaron a concluir que
el caso particular se ajusta al supuesto previsto por la norma legal invocada como
fundamento.

Tomando en consideracion, que la informacion que debera proporcionar es en version
publica, previo aval del Comité de Transparencia, los datos personales que se encuentren
en los documentos referentes a las solicitudes de los 10 temas mas frecuentes de los afios
2019, 2020 y 2021, tales como nombre y correo electrénico de los solicitantes, debiendo
atender el contenido del Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
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Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccién de Datos Personales, por el
que se aprueban los Lineamientos generales antes citados, a través del Comité de
Transparencia del sujeto obligado, pudiendo ademas emplear el uso del Test Data.
Generador de Versiones Publicas (descargable en el vinculo electrénico

https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-Publicas y que

puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccién de Datos Personales de este
Instituto).

En consecuencia, el agravio planteado, deviene parcialmente fundado, ya que, si le
informé los temas méas frecuentes en las solicitudes de informacién, si bien, no es
suficiente para colmar dicho cuestionamiento, por lo que deberé entregar el soporte
documental solicitado a través de la Unidad de Transparencia y/o area que resguarde la
informacion.

Siendo estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que, el agravio es
parcialmente fundado y suficiente para modificar la respuesta, motivo por el cual el
Ayuntamiento de Oteapan, con apoyo en el articulo 216, fraccion lll, de la Ley de
Transparencia, debiendo proceder de la siguiente forma:

-Otorgue los soportes documentales, ello, considerando que se trata de una cobligacion de
transparencia, sefialada en la fraccién LIV del articulo 15 de la Ley de Transparencia local, ademas
que la publicacién de dicha informacion lo prevén los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacion de las obligaciones establecidas
en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacidn Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y
en la Plataforma Nacional de Transparencia, tal y como se analizé en el considerando TERCERQ,

-Debera proporcionarla en modalidad electrénica, toda vez que se refaciona con obligaciones de
transparencia, siendo necesario que el sujeto obligado tome en consideracién que si por alguna
razdn no puede remitir los archivos que la contengan al correo electrénico autorizado por la parte
recurrente, debera compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual como
Dropbox, One Drive ¢ Google Drive.

-Tomando en consideracién que si en la informacién peticionada por la parte recurrente consta
informacién susceptible de clasificarse como reservada o confidencial, su entrega se realizara
previa versidn piiblica avalada por su Comité de Transparencia, acorde a lo dispuesto en los
articulos 65, 131 fraccién |l y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacién y Desclasificacién de la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones
Piblicas, aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
informacién Plblica y Proteccién de Datos Personales, debiendo acompafiar el acta que aprueba
dicha clasificacion, pudiendo ademas usar como base en aquellos documentos que lo ameriten,
en su caso, el uso del Test Data. Generador de Versiones Plblicas {descargable en el vinculo
electrénico https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-Publicas y que
puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccién de Datos Personales de este Instituto).

-En el supuesto de que la informacién solicitada ya esté disponible al plblico por Internet o en el
portal de transparencia del sujeto obligado, éste deberd hacerlo del conocimiento del particular,
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indicandole la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la
informacién.

- -Siderivado de la busqueda exhaustiva de la informacién solicitada, se advierte la inexistencia de
todo o parte de lo requerido, en su caso al tratarse de informacién que el sujeto obligado debe
poseery resguardar, debera de llevar a cabo el procedimiento contemplado en los articulos 150 y
151 delaLeyde Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, debiendo
de remitir al solicitante, el acta en que conste la resolucién emitida por su Comité de
Transparencia.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Organo Garante estimé procedente la inconformidad expuesta por el
ciudadano® se modifica la respuesta otorgada por la autoridad responsable para
ordenar que actie y dé cumplimiento a lo referido en el parrafo 37 de este fallo. No
obstante, se le informa al sujeto obligado que:
a. Debera dar cumplimiento al presente fallo en un plazo que no podra
exceder los cinco dias habiles contados a partir de que surta efectos la
notificacién a la Unidad de Transparencia’.

i
b. Debera informar a este Instituto del cumplimiento de este fallo dentro de
los tres dias habiles siguientes al vencimiento del plazo indicado en el
inciso anterior®.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante hacer del
conocimiento a la persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le
comunica lo siguiente:

a. Quede conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccién Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacién de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de

¢ Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIl de la Constitucion Federal; 67, fraccién IV, Apartado 4 de la Constitucién de Veracruz; 41, parrafo
segundo, 80, fracciones I, II, IIl, XVil y XXIV, 155, 216, fraccién Ill, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.

" Orden valida a partir de lo establecido por la fraccion | del articulo 218 de |a Ley de Transparencia.

“Orden valida a partir de lo establecido por la fraccion Ill del articulo 218 de |a Ley de Transparencia
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inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta del sujeto obligado por los motivos y fundamentos
expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en la Gltima parte de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, ante el
Secretario de Acuerdos, con quien actiany da fe:

/

NaldyRatricia Rogrigd z'Lagunes

omisionada Presidenta

David Agu iménez Rojas José&Alfredo Corona Lizarraga

Comisionado Comisionado
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