RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/1909/2022/II
SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Chontla

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: Eusebio
Saure Dominguez

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintitrés de mayo de dos mil veintidos.

RESOLUCION que modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado Ayuntamiento
de Chontla a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 300545000000622, por lo que deberd proceder a
entregar la informacién peticionada, debido a que lo proporcionado no colma la peticién
del solicitante.
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1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veinticuatro de febrero de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente
presentd una solicitud de informacién al Ayuntamiento de Chontla, en la que requirié lo
siguiente:

Buenos dias. Disculpen la molestia. Requiero la siguiente informacién para un trabajo de
investigacion: De los afios 2019, 2020 y 2021, requiero saber los diez temas mas frecuentes
en las solicitudes de acceso a la informacion publica por parte de las y los solicitantes. Es
decir, cuales son los diez principales temas en que se centraron los ciudadanos. Ejemplo: 1.
Sueldos y salarios. 2. Erogaciones de obra publica. Etcétera. Favor de remitir documentacién
soporte o algun tipo de documentacién que corrobore la respuesta que se brinde a la
presente solicitud. Por favor, no me manden a consultar paginas o portales; requiero la
informacién clara y precisa puesto que es material para trabajo de investigacién de
relevancia en materia de acceso a la informacién publica. Gracias. [...], a la orden.

2. Respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de
informacién el nueve de marzo de dos mil veintidds, via Plataforma Nacional de
Transparencia.
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3. Interposicion del recurso de revisién. El veinticinco de marzo de dos mil veintidés, la
parte recurrente interpuso mediante la Plataforma Nacional de Transparencia el recurso
de revisién en contra de la respuesta otorgada a la solicitud de informacién.

4. Turno del recurso de revision. El mismo dia, la presidencia de este Instituto tuvo por
presentado el recurso y orden6 remitirlo a la Ponencia ll.

5. Admision del recurso de revision. El uno de abril del afio dos mil veintidds, se admitid
el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicién de las partes para que, en un plazo méximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera, sin que de las constancias de autos se advierta que alguna de las
partes hubiera comparecido al presente medio de impugnacion.

6. Comparecencia del recurrente. El veintidds de abril de dos mil veintidds se recibieron
diversas documentales remitidas mediante el Sistema de Comunicacion con los Sujetos
Obligados (SICOM), a través del cual la parte recurrente desahogé la vista que le fue
otorgada.

Documental que se agregé al expediente por acuerdo del mismo dia, asimismo se le tuvo
por presentado.

7. Ampliacion de plazo para resolver. El veintiséis de abril de dos mil veintidés, el Pleno
del Instituto acordd la ampliacion del plazo para presentar el proyecto y para resolver el
presente medio de impugnacion.

8. Cierre de instruccion. El dieciséis de mayo de dos mil veintidds, se declaré cerrada la
instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89,
90, fraccién XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién y sus acumulados cumplen con los
requisitos formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o
sobreseimiento a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal




IVAI-REV/1909/2022/II

invocado. Por lo que, al no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de
improcedencia, este Instituto debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer diversa
informacion, la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la
presente resolucion.

=  Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion a través del oficio de
fecha ocho de marzo del afio dos mil veintidds suscrito por el Titular de la Unidad de
Transparencia, en el que se expuso medularmente lo siguiente:

Una vez recibida y revisada minuciosamente su solicitud de informacion y en atencidn a la misma,
con el propdsito de garantizarie el derecho de acceso ala informacién consagrado en la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, el sujeto obligado, H. Ayuntamiento de chontla, Ver., a
través de la Unidad de Transparencia por el conducto del suscrito le manifiesto que nos hallamos
en la mejor disposicién de facilitar la informacién que nos ha solicitado, por o gue hago de su
conocimiento gue de acuerdo a la exploracidon y consuita realizada en la Plataforma Nacional de
Transparencia los resuitados encontrados son los siguientes:

Total de solicitudes recibidas dentro del plazo solicitado: 104
Temdéticas con mayor indice de solicitud:

1.- Sueldos vy salarios, 2.- contratos de obras realizadas, 3.- Directorio, 4.- Seguridad municipal, 5.-
Presupuestos asignados al municipio, 6.- Unidad de transparencia, 7.-informacion financiera, 8.-
Informes de evaluaciones de proyectos, 9.-Servicios, 10.- sesiones de cabildo.

Por otra parte le informo gque remitiré documentacién soporte en formato PDF.

También, me permito mencionarie lo establecido en el Articulo 143 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave, que a la letra
estipula: Los sujetos obligados solo entregaran aguella informacién, gque se encuentre en su poder,
dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentaria Conforme al interés
particular del solicitante. La obligaciéon de acceso a la informacién se dard por cumplida cuando se
Pongan los documentos o registros a disposicidn del solicitante o bien se expidan las copias
simpies, certificadas o por cualquier otro medio.

. k S 5 e P u TSI
= o 15 G e P b o T o
T ween’
&
s e
- 4
I
L¥ 13 13 L SR
LIPS KRR 1 O LR 10 Bl 6 5 D o i e e o D DL L XM K S A . VS MR L v
- mwumwmumnmmmmml
=
i v 44185 3 A R 1
2
kT
T S s v it
e 24 T oI e Ay Lt B
"
Il ¥ I 08 1 0 B
oY =
b ¥
L® w ey
o I ot o
LX)
B e
: = Py i | v 53 5
& v,
IR FEr
Il el A O
S e
T WA
P Y,

B 2 A wis




IVAI-REV/1909/2022/11

Qi

§ INSTITUTO VERACRUZANO
© DE ACCESO A LA INFORMACION
¥ PRDTECCION DE DATOS PERSOHALES

e bt A 6 B3 B8 e

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expresd el agravio siguiente:

No se visualiza la informacién remitida. Favor de responder bien a mi solicitud de
informacidn. Favor de aplicar la suplencia de la queja a mi favor.

Durante la sustanciacion del recurso de revision comparecié el recurrente
exponiendo diversas manifestaciones.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidén PUlblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, en razén de los agravios
expresados.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos se concluye que el motivo de
inconformidad es parcialmente fundado acorde a las razones que a continuacion se
indican.

4
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Lo peticionado constituye informacidn publica en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, 4, 5, 9, fraccidn 1V, 15, fraccidon LIV y 134 fraccion IX de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién P(blica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, lainformacién que se peticiona corresponde aquella respecto de la cual
el sujeto obligado en cuestion posee, ello es asi, puesto que de las constancias de autos
se advierte que, la respuesta otorgada por la Titular de la Unidad de Transparencia, area
que de conformidad con lo previsto en el articulo 134, fracciones Il, llI, IV, VI, VII, VIII, IX y
XdelaLey875de Transparenciay Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz,
resulta ser la competente para atender la solicitud de informacién que dio como origen
el presente medio de impugnacion.

Con base en lo anterior, se tiene que la Titular de la Unidad de Transparencia al
dar respuesta a través de si mismo, dio cumplimiento con el deber impuesto en los
articulos 132 y 134 fracciones II, lll y VII, de la Ley 875 de Transparencia, al ser el area
competente para atender la presente pretension que se le formuld, lo que se robustece
con lo expuesto en el criterio 8/2015 de rubro “A TRIBUCION DE LAS UNIDADES DE
ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y
ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE.”, emitido
por el Pleno de este 6rgano colegiado.

Por su parte, es importante sefialar que de las respuestas otorgadas por el sujeto
obligado en el procedimiento de acceso a la informacion se evidencié que la Titular de la
Unidad de Transparencia se limitd a sefialar que las preguntas mas frecuentes conciernen
a las tematicas relativas a “Sueldos y salarios”, “Contratos de obras realizadas”,
“Directorio”, “Seguridad municipal”, “Presupuestos asignados”, “Unidad de
Transparencia”, “Informacion financiera”, “Informes de evaluaciones de proyectos”,
“Servicios y “Sesiones de cabildo”. '

Con motivo de lo anterior, el ahora recurrente se inconformo con la respuesta
otorgada por el sujeto obligado indicando en lo medular que “No se visualiza la
informacion remitida. Favor de responder bien a mi solicitud de informacion. Favor de
aplicar la suplencia de la queja a mi favor.”.

Es asi, que de la lectura de la expresion de agravios formulada en el presente medio
de impugnacion, se advierte que el recurrente expresa su inconformidad con la respuesta
dada por el sujeto obligado, esto es, la respuesta no es congruente y exhaustiva, es decir,
no se le da a conocer la informacidn peticionada, esto es, el periodo en el que fueron
formuladas las solicitudes de informacién, asi como que tampoco se dan a conocer la
documentacién soporte o alglin tipo de documentacién que robustezca su dicho. Maxime
que, en suplencia de la queja, este instituto debe realizar el estudio de la respuesta que
se dio a la solicitud formulada por la parte recurrente en el ejercicio del derecho humano
de acceso a la informacidn, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el numeral
153 de la ley de la materia; o cuando sea evidente la violacion manifiesta de la ley, que
limite el ejercicio de un derecho humano, como lo es el acceso a la informacién publica.
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Sin que lo anterior implique que la autoridad resolutora deba integrar el agravio,
las razones o motivos de la inconformidad, sin embargo, en el presente caso si se advierte
una causa de pedir suficiente para analizar los agravios vertidos por el ahora recurrente,
ello en virtud de que en el presente medio de impugnacion este se duele respecto de que
no visualiza la informacién que se le remitid, situacion que conlleva a esta autoridad al

analisis de que si la respuesta fue o no proporcionada conforme a la ley de la materia lo
indica.

Ahora bien, de la respuesta otorgada se advierte que el sujeto obligado de manera
genérica en su oficio de respuesta a la solicitud de informacién dio a conocer los diez
temas frecuentes suscitados en el periodo comprendido del aiio dos mil diecinueve al dos
mil veintiuno, acompafando al mismo un documento ad hoc en el que se advierten los
elementos concernientes a “No. de folio” advirtiéndose en este el afio del folio, “Tipo de
Solicitud Institucidén”, “Forma para recibir respuesta”, “Fecha de recepcién”, “Recepcion
de la solicitud”, “Descripcion” y “Respuestas”, documento en el cual se dan a conocer las
solicitudes de informacion generadas en el periodo sefialado con antelacién.

No obstante lo anterior, de la respuesta referida no se logré visualizar los
documentos generados que dé cuenta de las preguntas mas frecuentes, esto es, el
soporte documental de los mismos, advirtiéndose con ello que no se puede tener por
cumplida en su totalidad la solicitud de informacion de mérito.

Al respecto, y a efecto de evidenciar la generacién de la informacién con algunas de
las cualidades solicitadas por el ahora recurrente, es necesario traer al presente asunto
lo sefialado en el articulo 15, fraccién LIV de la Ley de Transparencia local, el cual estipula:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberén publicar y mantener actualizada la informacién pablica, de
conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al inicio de cada afio o
dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus
atribuciones y a disposicion de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

LIV. Cualquier otra informacién que sea de utilidad o se considere relevante, ademas de la que,
con base en la informacién estadistica, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia por
el piiblico.

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo previsto en los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacién de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, que deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, se prevé que en la fraccién aludida en lineas precedentes se dardn a
conocer la informacién de interés publico, la que atienda a preguntas frecuentes y, en su
caso, informacion Gtil generada de manera proactiva.
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Al respecto, por lo que corresponde a la informacidn estadistica con que cuentan

los sujetos obligados relacionado con las preguntas frecuentes realizadas por las
personas, en esta se determinara un listado de temas y se publicaran las preguntas
planteadas, asi como las respuestas a cada una de éstas, tal y como se contempla en los
Criterios sustantivos de contenido 6, 7, 8,9, 10, 11y 12, como se muestra a continuacién:

Respecto a ia informacion estadistica que responde Preguntas frecuentes, se publicara:

Criterio 6  Ejercicio

Criterio 7  Periodo que se informa (fecha de inicio y fecha de término con el formato
dia/mes/afio)

Criterio8 Tematica de las preguntas frecuentes, por ejemplo: ejercicio de recursos
publicos; regulatorio, actos de gobiemo, relacién con la sociedad, organizacion
interna, programatico, informes, programas, atencién a la ciudadan(a;
evaluaciones, estudios X

Criterio9  Planteamiento de las preguntas frecuentes

Criterio 10 Respuesta a cada una de las preguntas frecuentes planteadas

Criterio 11 Hipervinculo al Informe estadistico (en su caso)

Criterio 12 Numero total de preguntas realizadas por las personas al sujeto obligado

Formato 48b LGT_Art_70_Fr_XLVIIl

Preguntas frecuentes

Fecha de iniclo del
periodo se Fecha da término def Temética de las Planteamiento de tas Respuesta a cada
Ejerciclo que periodo que se una de las preguntas

informa informa preguntas frecuentes preguntas lanteadas

{dia/mes/afio) (dla/mes/afio) P

Areals)
Hipervinculo al L EAEEEICE) DTS SIS Fecha_a 220 Fecha de valldacién
Informe estadistico preguntas genera(n), Jee e o) de la informacién Nota
o ' | realizadas al sujetc | posee(n), publica(n) Informacién (diames/afio)
obligade y actualiza(n) fa {dfa/mesfafio)
Informacién

Por lo antes analizado, queda plenamente establecida la obligacién del sujeto
obligado de contar con informacion estadistica, para que con ello pueda responderse a
las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico, entendiéndose que dicha
informacion pueda ser de utilidad o relevante para la ciudadania.

Ademas, que lo solicitado es informacién que el sujeto obligado posee, toda vez
que, al contar precisamente con una Unidad de Transparencia, esta debera cefiirse a lo
establecido en el artictlo 134, fraccién [X, la cual establece:

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones siguientes:

[X. Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacién plblica, sus resultados y
los costos de atencién de este servicio, asi como los tiempos observados para las respuestas;

De modo que, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado debié
emitir respuesta conforme a las propias atribuciones que le otorga la Ley 875 a la Unidad,
7
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proporcionando la informacién estadistica respecto a las preguntas hechas con mas
frecuencia por el publico.

También debera tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de
informacion, el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion”, en el cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién con la que
cuenten en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar
documentos especificos para atender las solicitudes.

Con todo lo expuesto, se estima que le asiste la razon a la parte recurrente en el
sentido que no le fue entregada la informacidn peticionada, lo que vulneré su derecho de
acceso en el caso que nos ocupa.

En conclusion, la respuesta del sujeto obligado incumplié con atender los requisitos
de congruencia y exhaustividad que deben observarse al emitir respuesta por parte de
los entes obligados, tal cémo se ha reconocido en el criterio 02/17 emitido por el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales de
rubro y texto siguiente:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa,
cada uno de los contenidos de informacion.

Asi las cosas, con todo lo expuesto se estima que le asiste la razén a la parte
recurrente en el sentido que no le fue entregada la informacion concerniente a los temas
mas frecuentes en las solicitudes de acceso a la informacion pdblica por parte de lasy los
solicitantes generados en los afios dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil veintiuno,
con su respectiva documentacién soporte o algn tipo de documentacién que corrobore
la respuesta , lo que vulneréd su derecho de acceso en el caso que nos ocupa.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente fundado el
agravio expuesto, este Organo Garante estima que para tener por cumplido el derecho de
acceso de la parte recurrente, lo procedente es modificar la respuesta del sujeto obligado
otorgadas durante el trdmite de la solicitud de informacién y durante la sustanciacién del

8
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recurso de revisidn con apoyo en el articulo 216, fraccion Ill, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave y debera el sujeto obligado realizar una bisqueda exhaustiva de la informacién
en la propia Unidad de Transparencia, en el archivo del sujeto obligado o en cualquier
otra area que pudiera contar con dicha informacidn, en los siguientes términos:

-Otorgue la informacidn concerniente a los soportes documentales que dé
cuenta de las preguntas hechas con mas frecuencia por el plblico en los afios
dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos mil veintiuno, ello, considerando que
se trata de una obligacion de transparencia, sefialada en la fraccién LIV del
articulo 15 de la Ley de Transparencia local, ademds que la publicacién de
dicha informacién lo prevén los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacién y estandarizacién de la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién iV del articulo 31
de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet y en la
Plataforma Nacional de Transparencia, tal y como se analizé en el
considerando TERCERO.

-Deberd proporcionarla en modalidad electrénica, toda vez que se relaciona
con obligaciones de transparencia, siendo necesario que el sujeto obligado
tome en consideracion que si por alguna razdn no puede remitir los archivos
que la contengan al correo electronico autorizado por la parte recurrente,
debera compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco duro virtual
como Dropbox, One Drive o Google Drive.

-Tomando en consideracién que si en la informacidn peticionada por la parte
recurrente consta informacién susceptible de clasificarse como reservada o
confidencial, su entrega se realizara previa versién publica avalada por su
Comité de Transparencia, acorde a lo dispuesto en os articulos 65, 131 fraccidn
Il'y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los Lineamientos Generales en
Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la Informacion, asi como para la
Elaboracién de Versiones Plblicas, aprobados por el Consejo Nacional del
Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Pulblica v
Proteccién de Datos Personales, debiendo acompaniar el acta que aprueba
dicha clasificacién, pudiendo ademas usar como base en aquellos documentos
que lo ameriten, en su caso, el uso del Test Data. Generador de Versiones
Publicas (descargable en el vinculo electrénico
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-Publicas y que
puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccién de Datos Personales de
este Instituto).

-En el supuesto de que la informacién solicitada ya esté disponible al plblico
por Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la

forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacién.
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-Si derivado de la bisqueda exhaustiva de la informacion solicitada, se advierte la
inexistencia de todo o parte de lo requerido, en su caso al tratarse de informacion
que el sujeto obligado debe poseer y resguardar, deberad de llevar a cabo el
procedimiento contemplado en los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, debiendo
de remitir al solicitante, el acta en que conste la resolucién emitida por su Comité
de Transparencia.

Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucidn, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccién I; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuestoy fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta del sujeto obligado otorgada y se ordena que
proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta
resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacion y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucion ha sido acatada. Lo que
deberd realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucién; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccidn VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.
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Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con
quien actdan y da fe.

Comisionado
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