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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/1962/2022/Ill
SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Veracruz

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo Corona
Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta Nolasco

Xalapa de Enriquez, Veracruz a tres de junio de dos mil veintidés.

Resolucién que revoca la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Veracruz a la solicitud
de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el
ndmero de folio 30056050009122.
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ANTECEDENTES
l. Procedimiento de Acceso a la Informacion

1. Solicitud de acceso a la informacion. El cuatro de marzo de dos mil veintidés, el ahora
recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presentd una solicitud de
informacién ante el Ayuntamiento de Veracruz!, generandose el folio 300560500009122, donde
requirié conocer lo siguiente: -

solicito de la manera mas atenta, me puedan enviar a este correo en formato PDF sin contrasefia, las condiciones
generales de trabajo del afio 2020 o 2021, entre el Sindicato de Trabajadores Municipales y el Ayuntamiento de
Veracruz firmado por los representantes de ambas instituciones, con todas la cléusulas que es este documento
contiene (sic) : '

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Respuesta. El dieciocho de marzo de dos mil veintidés, la autoridad a través del Sistema de
Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados contesté a la peticion
documentando la entrega de la informacién.

Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

Interposicion del medio de impugnacién. El veintinueve de marzo de dos mil veintidos, el
ciudadano present6 ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de
Datos Personales? un recurso de revision por estar inconforme con la respuesta que le otorgd
la autoridad responsable.

Turno. El mismo veintinueve de marzo, la Presidencia del Instituto ordené integrar el recurso
de revision respectivo con la clave IVAI-REV/1962/2022/1li. Por cuestién de turné correspondié
conocer a la Ponencia [l a cargo del Comisionado José Alfredo Corona Lizarraga, para el
tramite de Ley.

Admision. El cinco de abril de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de revisién y con ello
se otorgé la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en un plazo que
no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente y, ademas, se les dio la
posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacion de la autoridad responsable. El veintiséis de abril de dos mil veintidés,
se acordaron los documentos con los que comparecié el sujeto obligado -en
cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo anterior- y se admitieron las
pruebas ofrecidas, ordenando que se digitalizaran con la finalidad de enviarselos al
recurrente para que conociera su contenido y que en un plazo no mayor a tres dias
habiles sefialara si esa informacidn satisfacia su derecho.

Ampliacién del plazo para resolver. El veintiocho de abril de dos mil veintidés, los

integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso de
revisién que nos ocupa.

Cierre de instruccion. El treinta y uno de mayo de dos mil veintidds, se procedié a decretar
el cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

2 En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

9.  ElPleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y jurisdiccién que se
sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion IV de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos noveno, décimo y undécimo
67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz
delgnacio de la Llave; 77, 80, fraccién I1, 89, 90, fraccion Xll, 192,215y 216 de Ley Transparencia
yAcceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado
configura su atencién conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a
la informacién pablica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

10. Elrecurso de revision que en este momento vamos a resolver es procedente porque cumple
con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de Transparencia.

11. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional de
Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirti6 la
respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero, el
recurso es idoneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen de las
respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacion por
medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

12. Ahora bien, en atenci6n a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son oficiosas
y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que impida analizar
el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure alglin supuesto
sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado entre la personay
la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo de inconformidad
Susceptible de analizarse por esta via.

13. En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso, lo
conducente es realizar el estudio del agravio expuesto. '

3En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

* Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A) A los quince dias
habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles
siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

® Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran impugnarse por medio
del recurso de revision.

(...
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I1l. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para revertir el
actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar (cuestion juridica
por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar la respuesta del sujeto
obligado®. Y, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus argumentos sea fundado, este
Organo Garante se abocard a modificar o revocar la respuesta impugnada, dictara lo que
corresponda y fijaremos los correspondientes efectos del fallo que -en ese supuesto- seran
vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por
reproducidas las solicitudes de informacién que se sefialé en el primer parrafo de esta
resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que la respuesta otorgada por el sujeto obligado, vemos
que son unos documentos que refieren cefiirse a responder al requerimiento de informacion.
Respuesta que otorg6 el ente obligado mediante el oficio DA/066/2022 de fecha siete de marzo
de dos mil veintidés, signado por el C.P. Javier Noriega Garcia, en su caracter de Subdirector
de Recursos Humanos. Instrumento que de una simple apreciacién es dable concluir que son
con el que estimé responder a la solicitud de informacién.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la respuesta,
presentd un recurso de revision y expresé como agravios lo siguiente:

podrian solicitar el documento solicitado a la sindicatura municipal, ellos son los encargados de
resguardar estos documentos como representante legal del ayuntamiento.

supongo que la Direccién de administracidn y recursos humanos no lo quiere entregar, ya que ellos
deben de gestionar los el pago de todas las prestaciones contenidas en el documento a los
trabajadores, si no lo tiene como le hacen, para pagar salarios y prestaciones.

La sindicatura debe tener resguardada todos los contratos, convenios, codiciones de trabajo etc, -
supongo que si me contestan que no lo tiene, simplemente es porque no lo quieren entregar.

Solicito sea atendida la peticién de proporcionarme las condiciones de trabajo, 2020 0 2021, celebradas
entre el H. Ayuntamiento municipal de veracruzy el Sindicato de empleados municipales, al servicio del -
H. ayuntamiento de Veracruz. (SIC)

Comparecencia de la autoridad responsable. El sujeto obligado al remitir sus alegatos y
manifestaciones durante la sustanciacién del recurso de revisidn, remitié lo siguiente:

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlo el
articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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. OFICIO . “. CONTENIDO

Se remiti6é a la

El Sindico Municipal informa que después de realizar

SU/0307/20 | 19 de abril | una bisqueda minuciosa y exhaustiva en las bases de Titular de

22 de 2022 datos y archivos de la sindicatura, no se encontré Transparencia del

. . . e ujeto obligado.
informacién alguna relacionado con lo solicitado. su g

El Secretario del Ayuntamiento informa que de

conformidad con la Constitucidn del Estado, la Ley | se remiti6 a la

SAV- Orgdnica del Municipio Libre y el Bando de Gobierno | Tityiar de
' 18 de abril v v
ADMV0/000 de 20, para el Municipio de Veracruz, la Secretaria no cuenta | 1,4ns parencia del
e 2022 :
388/2022 con atribuciones para representar legalmente el sujeto obligado.

Ayuntamiento, ni cuenta con atribuciones para la

suscripcién de contratos colectivos de trabajo.

El Director de Administracién informa que le

L Lo . | Se remiti6 a lo
proporcionaba el siguiente enlace donde se podia

DA/111/202 | 19 de abril | consultar la informacion solicitada. Titular de

2 de 2022 http://gobiernoabierto.veracruzmunicipio.gob.mx/w Transparencia del

p-content/uploads/2022/04/Cohdiciones-Genérales- sujeto obligado.

de-Trabajo-2021-2022.pdf

Documentos en los que consta la contestacion de la autoridad a la solicitud de informacioén.
Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse ofrecido y acompaiiado al
momento de presentar su escrito de impugnacién, guardan relacion con los hechos
controvertidos, son necesarias para sustentar su peticién porque la respuesta impugnada, no
es notoria, ni le reviste la calidad de hecho publico, no fueron objetados ni se puso en tela de
juicio su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras que los oficios referidos fueron
expedidos por servidores publicos en ejercicio de sus funciones. Es decir, son idéneas,
pertinentes y suficientes para el analisis de este caso’, de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por servidores
publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

7 Criterio de valoracion autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la
Tesis Aislada 1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA.
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”,
consultable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de'la Federacién, Libro 59,
Octubre de 2018, Tomo lll, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro
2018214, :
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Cuestién juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacion solicitada o
no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que acudamos al expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

No estd a discusion la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de informacién a las
autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede constitucional®, que
permite que los ciudadanos le pidan informaciéon a las Entidades que perciben y ejercen
recursos publicos, como un método de control sobre el funcionamiento institucional de los
poderes publicos mediante la publicidad y transparencia de los actos de gobierno.

Este derecho, invariablemente vincula que las autoridades respondan fundada y
motivadamente a las solicitudes de informacién que cada persona realice, sin que ello permita,
por ejemplo, que los Entes respondan de forma genérica a las peticiones sin detallar el sello
que distingue una de otra o sefialar el folio del requerimiento que se responde. Pensar lo
contrario, permitiria que exista un descontrol sobre las solicitudes de informacién y generaria
incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue atendida o no.

Ahora bien, de la respuesta proporcionada se pudo advertir que el sujeto obligado pretendi6
atender la solicitud materia del presente recurso a través de la remision del oficio DA/066/2022
de fecha siete de marzo de dos mil veintidds, signado por el C.P. Javier Noriega Garcia, en su
caracter de Subdirector de Recursos Humanos y mediante el cual informaba lo siguiente:

& De conformidad con los articulos 6° de la Constitucidn Federal y 6° de la Constitucién de Veracruz.
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H. Veracruz, Ver., a 07 de marzo de 2022
Oficio: DA/066/2022

ASUNTO: Contestacion de Oficio
PM/UT/347/2022

C.P. VIRGINIA UTRERA CELIS

TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
H. AYUNTAMIENTO DE VERACRUZ
PRESENTE

En ralacién a su oficio PMUTI347/2022 de fecha 07 de marzo identificada con e! numero de folio PNT
300560500009122 relativa a o siguiente:
“soticito de i manera mas stents, me pusdan envisr # este correo on i tas

e tratajn del ahio 2020 o 2073, entre et do vt de porlos
de embas contodas In que ex-eat

Derivato de lo anterior, me permito informarie que se realizé una blsquedea exhaustiva en los archivos
fisicos y electrénicos de esta Subdireccion de Recursos Humanos, asi como, en {a Direccidén de
Administracion, de 1o cual, no se encontraron las condiciones generales de trabajo del afio 2020 o
2021, entre el Sindicato de Trabajadores Municipates y el Ayuntamiento de Veracruz.

Sin otro pamcular me despido, quedando a sus apreciables consideraciones para cualquier duda o
aclaracion.

" ATENTAMENTE
“Nuestro Puerto, Nuestra Casa”

C.P. JAVIER NORIEGA GARCIA
SUBDIRECTOR DE RECURSOS HMUMANOS

e e P N aheins ~ P * nirinal w Para s anocimionn. 0 L L L L L o

Por lo que, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacién se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica vinculada a obligaciones de
transparencia, en términos de los numerales 3, fracciones VII, XVl y XVIII; 4, 5, 7, 9, fracciéon IV,
15, fraccion XVi, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica del Estado
deVeracruz, que sefialan que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad,
6rgano y organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos,
partidos politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral
o sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o de
los municipios, es publica ya sea porque la informacién fue generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a cualquier
persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar documentos y
a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas, simples o certificadas. No sera
necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacién publica.

Ademas, es atribucién del sujeto obligado el generar la informacién peticionada, ello De
conformidad con el articulo 386 de la Ley Federal del Trabajo, a saber:

CAPITULO Il
Contrato colectivo de trabajo
Articulo 386.- Contrato colectivo de trabajo es el convenio celebrado entre uno o varios
sindicatos de trabajadores y uno o varios patrones, o uno o varios sindicatos de patrones, con
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objeto de establecer las condiciones segtin las cuales debe prestarse el trabajo en una o mads
empresas o establecimientos.

Enfasis propio

Ahora bien, es preciso sefialar que, las condiciones generales de trabajo constituyen el
conjunto de obligaciones y derechos que se imponen reciprocamente, trabajadores y
patrones en virtud de sus relaciones de trabajo, tales como son la jornada, el salario, los
descansos, las vacaciones y todas las prestaciones en dinero o en especie que recibe el
trabajador por su trabajo. Estas condiciones se hacen constar en contratos individuales o en
contratos colectivos.

La legislacién mexicana garantiza condiciones de trabajo basadas en el principio de igualdad
sustantiva entre mujeres y hombres, y sin que puedan establecerse diferencias y/o exclusiones
por motivo de origen étnico o nacionalidad, edad, discapacidad, condicién social, condiciones
de salud, religion, .opiniones, preferencias | sexuales, condiciones de embarazo,
responsabilidades familiares o estado civil.

De las constancias de autos se advierte que el sujeto obligado otorgé respuesta, respecto a la
materia del presente recurso, a través del Subdirector de Recursos Humanos manifestando que
después de haber realizado una blsqueda exhaustiva la informacién solicitada esta no habia
sido encontrada. |

Lo que motivo la interposicion del recurso de revision por parte del particular manifestando
que el sujeto obligado no habia realizado la busqueda exhaustiva, con la finalidad de entregar
lo solicitado, luego entonces al comparecer al recurso de revision el sujeto obligado a través
del propio Director de Administracion (superior jerarquico del Subdirector de Recursos
Humanos), sefialo que proporcionaba un enlace electrénico donde el particular podia
encontrar lo solicitado siendo este el siguiente
http://gobiernoabierto.veracruzmunicipio.gob.mx/wp-
content/uploads/2022/04/Condiciones-Generales-de-Trabajo-2021-2022.pdf, motivo por el
cual el Comisionado Ponente determino verificar el vinculo remitido y del cual se advierte:
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< = QQ Trabajo 2021-2022

- Las presentes condiciones generales de trabajo tienen por objeta fijlar o establecer
tas condicionas, pr de tr ¥ ef desarrolio de ias labores, por las cuales
debe regirse 7El Sindicato’” v 1a "Entidad Mibfica” de que se trata en las oficinas a
dependencias que actu-lmente e:dster\ ¥ &n las gque en et futuro se logren crear por
esta. K

- La “ENTVIDAD PUBLICA™ tratard en untGn con el Comité Ejecutive debidamente
acraditado del “SINDICATO” Titutar De “Ldis Condiciones”, os asuntos de cardcter
individual o colectivo que deriven de su relacion con tos tr FOres 1¥ bros det
“Sindicato”™ .

- €l personal sindicalizado qQque presta sus servicios a Ia ~Entidad Publica™, sers
distribuido por esta, con arreglo a tas r de ta . de conformidad con
su nombramiento v el trabajo contratado.

- Nombiramiento es el documento en virtud del cual se formatiza 2 retacion juridica
faboral entrae el titular de la “Entidad -Pu " v el tr . ¥ los at
cumplimiento reciproco de fas dispgsiciones contenidas en el mismo, en (3 "Ley”, en
tas “Condiciones™” de que se trata y las gue sean conforme al uso vy 1a buena fe, asi
<oMmo ias Que No Sean contrarias a ks moral.

- Et traba}adov podra disfrutar de permisc IS) “on goce de sueitdo, hasta por 8 dias al
afo.

- Festejo del dia de ias madres, serd gozado por todo el personal sindicatizado.
» PRIMA VACACIONAL 106%

- La “"Entidac Pdhhca“ se ccmpromete 28 contratar un seguro co}ectivo de wvida pars
cada uno de los tr dos: Activos por $250,000 Pesos y lubilados
por $160,000 Pesos. i

« La “Entidad POblica” conviene com el “Sindicato™ en otorgar a tos trabajadores
Sindicalizados cuando menos unas vez al afo una ayuda para fa compra de lentes por
wn importe de 54,600.00 pesos (CUATRO L SEISCIENTOS FESOS 00/100 M.N.J.

- La “Entidad Pablica™ otorgarsd al socio activo del “Sindicato”, una ayuda para gastas
funerarios por $25,.000 pesos (VEINTICINCO MIL PESTOS 0C/100 M.N.).

2o

T TS, SIS AT

- La “Entidad 'Pt‘ ™y el “Sired " convienen en gue por cuanto hace a fos riesgos
de tr: 188 enfersy no profesionsles (acc{dentes v enfermedades).
estarsn ato previsto por el Titulo Cuarte, Capitiilo Unice en sus Articulos del 95 a1
99, inclusive de "La Ley™ quien, a su vez remite, se remite a “La Ley Supletoria™ en
sus partes relativas y ccnducentes af tema, ademas de fas ieyes de. Segurﬂdad Social.

- La “Entidad Publica” :oncede a fos em v tr dores sindicafi o e
incremento directo deld 696 a sus respecuvos saijarios de némina.
. - La “Entidad Pub’ltca"' otorgara a tos empl! o ¥ dores sindicalizad un bono
mensual de £1,000.00 (ML PESOS, 00/100 BLNY
- La “Entidad P v "El Sir Caro’ cor Al que. por conc}epto de aguinaldo, se
proporcione a cada uno de los b ot sinidica de Ia
o > 79 | ay ﬂueve) dias de salarlo‘

- “La Ent‘ldad Publica™ ’-etorgara par concepte de “Ayuda de Despensa™ a los
] v trab; es o b 4 de Despensa” los dfas 15 de
cada mes. ) '

- La “Entidad Puh!lca" estd de’ écuerdo en reconocer cusiquier aurnento de
emergencia que determine la ComisiGn Naciona! de Satarios Minimos y/o la
autaridad competente; debiendo ta “Entidad Publica™ de inmediato aplicar et

o B

parcentaje correspondiente a los salarios de  los ey v tr dares
sindicalizados. o

- La "Entidad Publica™ se obliga a E‘ntrégar hasta 2 wveces al afos por concepto de
ayuda para la compra de Gtiles escolares la cantidad de $2, 100 00 {DOS Ml CIEN
PESOS O0. 200 M.N.Y

- La "Entidad Publica™ propoicionara a cads uno de los inmegrantes de la Banda de
Musica Municipal 3 uniformes de faena y 1 de gala 2 veces al aflo.

- La "Entidad " se o promete y obli a proporcionar a cada uno de fos
ores sind as que latioren y/o se encuentren adscritos en: Pargues y
Jardrnes v en el "Cementerio Municipal” 2 veces al afio é@n los meses de Febrero y
Junio 2 uniformes compietos ¥y compuestos por: Camisola de manga farga, pantatdn

de gatardina color cagqul, botas de piel can Ica'squilto de acero {industriales).

- ta "“Entidad Publica” esta de acuerdo en otorgar a las madres y/o padres
tr res sir dos, por concepto de ayuda pars pago de guarderia y/o
jardin de nifios ta cantidad de $1,600.00 (UM ML SEISCIENTOS OO0/ 100 W.N.)

- La "Entidad Publica” estd de acuerdo en otorgar & £ Sindicato™ la cantidad de
S15,000.00 {QUINCE MIL PESOS 00.200 M.M.) por concepto de “Ayuda poara
Fomenta Deportivo Arrual™. « -

- La “Entidad Publica otorgara una grat!f’cac]én de: $4,400.00 (CUATRO ML
CUATROSCIENT’OS 00/100M.N) por et dia 10 de Nayvo para todas las madres’

o ¥ $2,90D {DOS MIL NOVECIENTOS PESOS 00/100 M.N.)
pnr el dia dei padre a ios que sean pPpIpas.
- La “Enticdad Pubilica™ se comprométe a dar “El 51 7 O st o anual para

papelerla y utites por $7,000.00 (SIETE ML PESOS COLIOC D.INL)

- La “Entidad Publica” esta de acuerdo en otorgar a “El Sindicata” wuna ayuda
econdémica {becas} para los hi'jxos de los empieados sindicatizados y también para fos
empleados eén ihstrocdddn escolar gue comprueben obtener un promedio de
aprovechamiento minimo de 8 {ocho).

- La “Entidad Publica™ y “El Sindicato” estdn de acusrdo en gue todo o gue no este
expresamenle en estas Condiciones Generales de Trabajo, se regiran por tas
disposiciones de “La Ley #364 Estatat de Servicio Chvll de Veracrur” por la "tey
Federal de Trabajo” vigente como supletoria v por r=1] "Regtamento interior de
Trabajo™.

- Se reitera gque las presentes Condiciones Generalas de Trabajo mantendrén s
vigencia y sepuirn surtiendo sus efectos legales una vez suscritas y legalmente
depositadas y registracdas ante el M. Tribunal Estatal de Conciliacidn y Arbitraje,
firmandose por triplicado para gue quede un ejemplar en cada una de las partes,
depositando otro tanio en el M. Tribunal Estatal de Concitiacion y Arbitraje.




LA N
3 INSTITUTO VERA
1 DE ACCESO A LA INFORMAZION
¥ BROTECCISH DE DATOS FERSONALES

31. Ahora, lo remitido atiende a un documento que sefiala contener la condiciones generales
de trabajo correspondientes a los afios 2021-2022, no obstante se advierte del mismo,
que es un documento generado de manera ad hoc, con la finalidad de dar respuesta a lo
solicitado, sin embargo el particular solicité de manera puntual las condiciones generales
de trabajo del afio 2020 o 2021, entre el Sindicato de Trabajadores Municipales y el
Ayuntamiento de Veracruz firmado por los representantes de ambas instituciones, con
todas la clausulas que es este documento contiene, motivo por el cual la respuesta no
atiende a lo solicitado al remitir un documento generado ex profeso para emitir una
respuesta a la solicitud, sin que esta genere certeza en el particular de que lo remitido
atienda a lo solicitado.

32. Dejando de observar el sujeto obligado que dichas condiciones generales se encuentran
plasmadas en el contrato colectivo de trabajo, dejando el sujeto obligado de observar
que lo solicitado corresponde a informacién que se encuentra contenida en las
obligaciones de transparencia comunes previstas por el articulo 15, fraccién XVi de la Ley
de Transparencia, que se refieren a las condiciones generales de trabajo, contratos o
convenios que regulen las relaciones laborales del personal de base o de confianza, asi
como los recursos publicos econémicos, en especie o donativos, que sean entregados a los
sindicatos y ejerzan como recursos publicos.

33. Siendo que, entre los criterios sustantivos de contenido que sefialan tanto los
Lineamientos Técnicos Generales como los Lineamientos Generales, se encuentra
hipervinculo al documento de condiciones Generales de Trabajo, contrato,
convenio o documento que regule las relaciones laborales completo, por lo que
corresponde a informacién que el sujeto obligado se encuentra constrefiido a publicar
tanto en su portal electronico institucional como en la Plataforma Nacional de
Transparencia, de conformidad con lo dispuesto los citados Lineamientos para la
publicacién de las obligaciones de transparencia.

34. En virtud de lo anterior, para atender lo requerido el sujeto obligado debié remitir al
solicitante, de forma electrénica, la informacién que se encuentra obligado a publicar en
cumplimiento al articulo 15 fracciones XVI de la Ley de transparencia vigente, que
sefialan lo siguiente:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberdn publicar y mantener actualizada la informacién
publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al
inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesado,
conforme a lo siguiente:

XVI. Las condiciones generales de trabajo, contratos o convenios que regulen las relaciones

laborales del personal de base o de confianza, asi como los recursos publicos econdémicos, en
especie o donativos, que sean entregados a los sindicatos y ejerzan como recursos publicos;
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0, en su caso, como lo dispone el articulo 143 de la Ley de transparencia vigente debera
proporcionar, la fuente, el ugar y la forma donde se encuentra lo solicitado, sefialando
la ruta a seguir para que el ahora recurrente localice la informacién solicitada, es decir,
proporcionar el enlace electrénico facilitando al recurrente la localizacion de la
informacién peticionada, sirviendo de apoyo a lo anterior, el criterio 5/2016, emitido por
el Pleno de este Instituto, cuyo rubro y texto son:

OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA. DEBEN PUBLICARSE DE TAL FORMA QUE SE FACILITE SU USO Y
COMPRENSION, DEBIENDOSE SENALAR LA FUENTE ‘Y LOCALIZACION EXACTA. POR TANTO,' NO BASTA
QUE LOS ENTES OBLIGADOS REMITAN A SU PAGINA O UNA DIRECCION ELECTRONICA. Mismo que
establece que no debe de tenerse por cumplido el derecho de acceso cuando la responsable remite a su
portal de transparencia o la totalidad de la informacién con la que cuenta, mucho menos cuando no se
tenga un buscador tematico que facilite su bisqueda, tal y como lo dispone la ley de la materia; lo cual
resulta contrario al principio de expeditez, ya que por si misma la sola revisién de toda la informacién
hace nugatorio dicho principio, aunado a que también atenta contra la obligacién que tienen todos los
sujetos obligados de orientar a los peticionarios en su bisqueda y localizacién; de ahi a que se deba
sefialar la fuente exacta, el lugar y la forma en que se puede consultar, reproducir u obtener la
informacion peticionada. '

\

De acuerdo al criterio citado, para tenerse por cumplido el derecho de acceso, el sujeto
obligado debe sefialar la fuente exacta, el lugar y la forma en que se puede consultar,

reproducir u obtener la informacion peticionada.

Siendo estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que, el agravio es
parcialmente fundado y suficiente para revocar la respuesta.

IV. Efectos de la resolucién

En consecuencia, al resultar fundado el agravio expuesto, con apoyo en el articulo 216,
fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia y'Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, resulta procedente ordenar al sujeto obligado que notifique
una respuesta en los siguientes términos: '

- Debera remitir al solicitante, de forma electrdnica, a través del Sistema de
Gestion de Medios de Impugnaciéon de ‘la Plataforma Nacional de
Transparencia y/o al correo electronico del recurrente, la informacion
peticionada consistente en las condiciones generales de trabajo del aifio
2020 o 2021, entre el Sindicato de Trabajadores Municipales y el
Ayuntamiento de Veracruz firmado por los representantes de ambas
instituciones, con todas la cléusulas que es este documento contiene por
corresponder a una obligaciéon de transparencia de conformidad con los
articulos 15, fraccidon XVl de la Ley de Transparencia, asi como lo sefialado por
los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién, homologacion y
estandarizacion de lainformacién de las obligaciones establecidas en el titulo
quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia'y

11



39.

40.

41.

TIT i1
DE ACCESD A LA INFCRRATION

Acceso a la Informacién Publica y los Lineamientos Generales para la
publicacién de la informacion de las obligaciones establecidas en la Ley
NUmero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que deben de difundir los sujetos
obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia.

- Para el caso de que la informacidén se encuentre debidamente publicada en
su portal de transparencia, podra dar cumplimiento a la presente resolucion
proporcionando la fuente, el lugar y la forma donde se encuentran publicada
la informacién requerida, sefialando la ruta a seguir para que el recurrente
localice la informacién solicitada, es decir, proporcionando el enlace
electrénico que facilite al recurrente la localizacion de la informacion
peticionada.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a partir de
que cause estado la presente resolucidn, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccion
I; 238, fraccidn | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona la forma en que
puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

" Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial de la Federacion el
medio de defensa que corresponda.

Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo 160 de la Ley
General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215, fraccion Vil de la Ley Local de
Transparencia es obligacion de este Instituto decirle al solicitante que -en ese caso-
podra promover un recurso de inconformidad ante el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta del sujeto obligado por los motivos y fundamentos
expuestos en este fallo y se ordena dar respuesta, en los términos precisados en considerando
cuarto del presente fallo.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deberd informar a este Instituto, si se permitié el acceso a lainformacion y si le fue entregada
y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido que, de no hacerlo,
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existira la presuncion de que la resolucion ha sido acatada. Lo que debera realizar dentro del
plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla con lo mandado en
la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de
Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos
la notificacion de la resolucidn; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

CUARTO. Seindica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley
de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll y IV de la Ley 875
de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Iignacio de la
Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad, archivese como
asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidagt de votos f'os integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Inforpiacion y Proteccion/de Datos Personales, en términos del
articulo 89 de la Ley 875 de Trapsparencia y Acceso a fa Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el secretario/de ,:cJerdos, con quien acttany da fe.

‘ lez Lagunes
Comistenada Pydsidenta

José Alfredo Coro

Comisionado
/\

Alberto Arturo Santos Lgon « ‘
acretario de Acuergbs -
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