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EXPEDIENTE: IVAI-REV/1999/2022/
SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Xalapa

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas.

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: Marité
Krister Becerra Bressant.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a tres de junio de dos mil veintidés.

RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado Ayuntamiento de Xalapa, a
la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia e
identificada con el niumero de folio 300560700033222, debido a que el sujeto obligado
proporciond la informacion solicitada.
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1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El uno de marzo de dos mil veintidds,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presenté una
solicitud de informacion al Ayuntamiento de Xalapa en la que requirid lo siguiente:

“De acuerdo a la fraccién XXIlI del reglamento de la administracién publica municipal
solicito una relacién de los programas, cursos de capacitacién, actualizacién y
profesionalizacién que se efectuaron en los arios del 2018 al 2022, detallando nombre del
personal, nombre del curso, duracién del curso, fechas de los cursos impartidos y por
quienes fueron impartidos, asi como los costos derivados de dichos cursos. “(sic).

2. Respuesta del sujeto obligado. El treinta de marzo de dos mil veintidoés, el sujeto
obligado emitié respuesta a la solicitud de informacion identificada con el folio numero
300560700033222.

3. Interposicidn del recurso de revision. El treinta y uno de marzo de dos mil veintidds,
la parte recurrente promovié recurso de revision via Plataforma Naciopal de
Transparencia, en contra de la respuesta a la solicitud de informacioén.

4. Turno del recurso de revisién. Por acuerdo de fecha treinta y uno de mafzo de
mil veintidés, la Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso y
cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia Il, de conformidad con el articulo
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87, fraccion XVIil de la Ley 875 de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz.

5. Admisién del recurso. El cuatro de abril de dos mil veintidés, se admitio el recurso de
revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a disposicion de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El siete de abril de dos mil veintidés, se
acusaron de recibido por la Secretaria Auxiliar de este Instituto, diversas documentales
remitidas por el sujeto obligado, mediante el Sistema de Comunicacién con los Sujetos
Obligados (SICOM).

7.Acuerdo de vista a la parte recurrente. Mediante acuerdo de fecha veintiséis de abril
de dos mil veintidés, se agregaron las documentales sefialadas en el punto anterior, se
tuvo por presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo de
admision, se ordend remitir las citadas documentales, junto con el acuerdo de cuenta, a
la parte recurrente para requerirle que manifestara si la informacién que se le remitia
satisfacia su derecho de acceso a la informacién publica.

8. Ampliacion del plazo para resolver. El tres de mayo de dos mil veintidds, el Pleno del
Instituto acordé la ampliacion del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

9. Cierre de instruccion. El veinticinco de mayo de dos mil veintidés, se declaré cerrada
la instruccién ordenandose realizar el presente proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién
y Protecciéon de Datos Personales es competente para conocer del recurso de revision,
con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado
A, fraccién IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos
noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89,
90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior, porque se impugna
la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNPO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales y
substapcia revistos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Accgso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el»gaso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al no
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advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer diversa informacion,
la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente 1 de la presente
resolucién.

* Planteamiento del caso.

El treinta de marzo de dos mil veintidos, el sujeto obligado documento la respuesta a la
solicitud de informacién de folio 300560700033222, remitiendo oficio niumero CTX-
1150/2022 atribuido al Coordinador de Transparencia del sujeto obligado, en donde
anexa oficio nimero CTX-4744/2022 de requerimiento al Director de Recursos Humanos,
asimismo anexa oficio de contestacion de dicha direccion con nimero de oficio
DRH/1744/2022, en donde se da a conocer lo siguiente:

CTX-1150/2022:
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CTX-4744/2022:

“De acuerdo a la fraccién XXilI del regi {

solicite una relacion de los m.asl:s,mmm“ hdemcmmacmn,m puz::«m(w
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:unado a lo anterior, como ya es de su conocimiento, deberd remitir dicha informacise
feﬂtm del término de t:res dias habiles, a partir de la fecha de recepcion del presente, cor
undamento en los articulos 3 fracciones Vil, XVI, XXXi y XXXIl, 4, 9 fraccién v, 13,2', 13¢

fracciones 11, 111, vt y xvin, 139, 143
, W, Y 145 de la Ley 875 de Transparencia v A i
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de ignacio de la Llave{n Yok

DRH/1744/2022:

Al respecto, toda vez que es competencia de esta Direccion proporcionar la

informacion requerida, me permito dar respuesta a la informacié
cual se proporciona por afio y podré consultar en la siguiente liga : .

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revision, en el qlle
expresé como agravio lo siguiente:
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“La informacidn esta dafiada y no se puede abrir los archivos..” (sic).

Durante la sustanciacion del recurso de revision comparecio el sujeto obligado mediante
oficio CTX-1591/2022 remitido a este Organo garante, de igual manera anexando la
documentacién de la respuesta primigenia y oficio niumero DRH/2121/2022 atribuido al
Director de Recursos Humanos en donde confirma la respuesta otorgada durante el
proceso de acceso a la informacion.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Pablica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacién del particular, debido a los agravios
expresados.

= Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos se concluye que el motivo de
inconformidad es infundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

Lo peticionado constituye informacion publica en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl, 4, 5, 9 y fraccion IV de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que
concibe con ese caracter a toda aquella que los sujetos obligados generen, obtengan,
adquieran, transformen, resguarden o conserven por cualquier titulo o medio y se
relacione con las facultades, competencias y funciones que los ordenamientos juridicos
otorguen al sujeto obligado.

Con motivo de lo anterior, el ahora recurrente presenté recurso de revision en contra de
la respuesta otorgada, inconformandose de lo siguiente:

“La informacién esta dafiada y no se puede abrir los archivos.” (sic).

De lo anterior se observa que el Titular de la Unidad de Transparencia realiz6 los tramites
internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica requerida, con lo
cual dio cumplimiento a lo establecido en los articulos 132 y 134, fracciones II, Il y Vil de
la Ley 875 de Transparencia, que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley.

En cada sujeto obligado se creara una Unidad de Transparencia, que dependera
irectamente del t.itular.

34. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

Ill. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos
de esta Ley;
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VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida;

Atendiendo ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este
érgano colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la
documentacion expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Por otro lado, en las constancias de autos se advierte que durante el proceso de acceso
a la informacién y durante la sustanciacion del recurso de revision en donde el sujeto
obligado documenté respuestas en donde puede observarse que el ente obligado,
remitié un enlace electrénico con el que pretendi6 dar respuesta a la solicitud de acceso,
por lo que el comisionado ponente, procedi6 a realizar la inspeccion de dicho enlace con
la finalidad de verificar que existiese la informacién peticionada, de lo anterior, se
encontré lo siguiente:

Enlace electrénico: https://cloud.xalapa.gob.mx/index.ph ik6AnigYiRf;

Dentro del cual se encontré lo siguiente:
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De lo anterior es observable que el sujeto obligado en el enlace emitido, remitié la
informacion de los afios solicitados, los cuales se encuentran adjuntos por carpetas,
ahora bien para dar certeza de que lo remitido por el sujeto obligado corresponde a lo
solicitado, es decir, a una relacién de los programas, cursos de capacitacion,
actualizacién y profesionalizacién que se efectuaron en los afios del 2018 al 2022,
detallando nombre del personal, nombre del curso, duracion del curso, fechas de los
cursos impartidos y por quienes fueron impartidos, asi como los costos derivados de
dichos cursos, el sujeto obligado remitié un listado general por afio de cuantos y cuales
cursos se dieron, el costo (en dado caso de los cursos que tuvieren un costo), las horas y
el total de personal que asisti6, asimismo, en cada archivo de cursos se refleja el nombre
del mismo asi como fechas, quien impartid y quienes asistieron, a manera de ejemplo, se
inserta la siguiente imagen:
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De lo anterior, es de advertirse que no le asiste la razén al recurrente, pues el agravio
expresado fue “La informacion esta dafiada y no se puede abrir los archivos” , derivado
de ello, se tom¢ el enlace primigenio enviado por el sujeto obligado, en donde imagenes
anteriores se observa que dicho enlace no se encuentra dafiado y es visible lainformacion
solicitada por el recurrente.

Finalmente, a mayor abundamiento, este Instituto, considera que la respuesta emitida
por el sujeto obligado en su respuesta primigenia como en la sustanciacion del recurso
de revision, se hizo bajo el principio de buena fe, por lo que tiene plena validez hasta que
no quede demostrado lo contrario.

Apoya lo anterior, las tesis de rubro:

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO?;
BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
y; BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA?, ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO?,

De ahi que, en el presente caso, no se vulnere el derecho de acceso de la parte recurrente,
todavez que, en la respuesta otorgada a la solicitud de informacion del presente recurso,
el sujeto obligado dio respuesta con los elementos con los que cuenta derivado de la
blusqueda de la misma, con lo cual se otorga respuesta congruente a la soljcitud de
informacién que nos ocupa.

1 Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 20?5, p.1723.
2 Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1725.

3 Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p.
1724.
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Es asi, que la informacién proporcionada por el sujeto obligado es congruente con lo
solicitado y exhaustiva tanto en los puntos respondidos como en la busqueda de la
misma en las areas con atribuciones.

Ademas, es de advertir que las respuestas otorgadas fueron congruentes y
exhaustivas, ello es asi, puesto que se atendié por el area con atribuciones para
pronunciarse respecto de lo peticionado, tal y como se evidencié en lineas anteriores,
dicha respuesta guarda relacion légica con lo solicitado y atiende de manera puntual y
expresa cada uno de los contenidos de informacién, principios que se cumplimentaron
de acuerdo con el criterio 02/17 de rubro “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS
ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION.”
sostenido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales.

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a derecho, sin que se advierta de la misma en
concatenacioén con el agravio expresado una vulneracion al derecho de acceso de la
parte recurrente, lo cual es acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica del Estado de Veracruz, que sefiala que
los sujetos obligados sélo entregaran la informaciéon que se encuentre en su poder,
teniéndose por cumplida la obligaciéon de acceso a la informacion pablica en el presente
caso.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el agravio expuesto,
lo procedente es confirmar |a respuesta emitida por el sujeto obligado, con apoyo en el
articulo 216, fraccion |1, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el
presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma la respuesta dada por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion pronunciada puede ser
combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion de la
resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

Veracrugano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
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Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con quien
actiany da fe. i
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