RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2187/2022/Ill

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
XALAPA

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABANAS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciséis de junio del dos mil veintidos

Resolucién que confirma la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Xalapa la
solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 300560700053922
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ANTECEDENTES
I Procedimiento de Acceso a la Informacién

Solicitud de acceso a la informacién. El veintiocho de marzo del dos mil veintidos, el
ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presentd una
solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de Xalapa’, generandose el folio
300560700053922, en la que solicité lo siguiente:

Solicito me informen todos los mecanismos que se utilizan en el
ayuntamiento de Xalapa, ver para realizar el registro de asistencia para
todos los trabajadores, el nombre de las personas que revisan y autorizan
dichos registros de acuerdo a cada drea del ayuntamiento, el tipo de

1 En adelante se le denominar4, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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trabajador, su antigtiedad, horario laboral y el proceso para realizar los
descuentos correspondientes y quien realiza el proceso y autoriza dichos
descuentos en la nomina.

Respuesta. El once de abril del dos mil veintidés, la autoridad a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia documento una respuesta a la solicitud de informacion.

. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la

Informacion Publica

Interposicion del medio de impugnacion. El dieciocho de abril del dos mil veintidés, el
ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales?, recurso de revisidn por estar inconforme con la
respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

Turno. El mismo dieciocho de abril del dos mil veintidés, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/2187/2022/I1l. Por
cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia Ill para el tramite de Ley.

Admision. El veinticinco de abril del dos mil veintidés, fue admitido el recurso de revisién
y con ello se otorgé la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que
en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente y,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacién de la autoridad responsable. El seis de mayo del dos mil veintidés, se
acordaron los documentos con los que compareci6 el sujeto obligado -en cumplimiento
al requerimiento referido en el parrafo 5- y se tuvo por recibida la documentacién
remitida, ordenando que se digitalizara con la finalidad de enviarselos al recurrente para
que conociera su contenido y que en un plazo no mayor a tres dias habiles sefialara si esa
informacioén satisfacia su derecho.

Ampliacion del plazo para resolver. El trece de mayo del dos mil veintidés del dos mil
veintidds, los integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para
resolver el recurso de revision que nos ocupa.

Cierre de instruccién. El trece de junio del dos mil veintidés, se procedié a decretar el
cierre de instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.

2En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 89,
90, fraccién XII, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz®, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccién.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido* y tercero,
el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio

ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algun
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado

entre la personay la autoridad responsable.

3En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
“ Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A los quince dias habiles siguientes a

|a fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informaciény B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera
que haber notificado |a respuesta.

Ello conforme al primer pérrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

s Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacion publica podran impugnarse por medio del recurso de

revision.

(c-)
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En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

Il. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicién de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revisién, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por dltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefialé en el primer parrafo de esta
resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documenté, via Plataforma
Nacional de Transparencia la respuesta otorgada al recurrente, mediante el oficio CTX-
1423/22 de fecha once de abril del dos mil veintidos, suscrito por el Coordinador de
Transparenciay oficio CTX-1002/2022 de fecha veintiocho de marzo del dos mil veintidés,
suscrito por el Coordinador de transparencia, oficio DRH/2018/2022 de fecha siete de
abril del dos mil veintidés, suscrito por el Director de Recursos Humanos. Instrumentos
que de una simple apreciacién es dable concluir que son con los que estimé responder a
la solicitud de informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presenté un recurso de revisién sefialando como agravios, lo siguiente:

El hipervinculo o link que dirige al nombre de las personas que revisan y
autorizan los registros de asistencia para todos los trabajadores de acuerdo
a cada drea del ayuntamiento, el tipo de trabajador, su antigiiedad, horario
laboral no contiene informacién alguna.

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlo el
articulo 153 de la Ley de Transparencia.

4
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Cuestién juridica por resolver. En atencién al agravio formulado, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

En primer término, es preciso sefialar que de los agravios expuestos, se advierte que la
parte recurrente se inconforma Unicamente respecto de lo solicitado referente a el
nombre de las personas que revisan y autorizan los registros de asistencia para todos los
trabajadores de acuerdo a cada area del ayuntamiento, el tipo de trabajador, su
antigiiedad laboral, de la solicitud de acceso a la informacién inicial, es por ello que, |a
respuesta otorgada por cuanto hace al cuestionamiento sefialado referente a informen
todos los mecanismos que se utilizan en el ayuntamiento de Xalapa, ver para realizar el
registro de asistencia para todos los trabajadores, al presumirse el consentimiento tacito
del recurrente toda vez que no hizo valer agravio alguno en contra del mismo, por lo que,
al no formar parte de la litis, no sera materia de estudio en el presente asunto. Sirviendo
de apoyo a lo anterior, las siguientes Jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial de la
Federacién, las cuales disponen lo siguiente:

ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE’. Se presumen asi, para los efectos del amparo, [os
actos del orden civil y administrativo, que no hubieren sido reclamados en esa vida
dentro de los plazos que la ley sefiala.
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO. Amparo en revision 104/88.
Anselmo Romero Martinez. 19 de abril de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo
Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzdlez Alvarez. Amparo en revisién 256/89.
José Manuel Parra Gutiérrez. 15 de agosto de 1989. Unanimidad de votos. Ponente:
Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Chatino Reyna. Amparo en revisién 92/91.
Casa de Puebla, S.A. de C.V. 12 de marzo de 1991. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo
Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzdlez Alvarez. Amparo en revisién 135/95.
Alfredo Breton Gonzdlez. 22 de marzo de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo
Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca. Amparo en revisién 321/95. Guillermo
Béez Vargas. 21 de junio de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo Calvillo
Rangel. Secretario: José Zapata Huesca.

ACTOS CONSENTIDOS. SON LAS CONSIDERACIONES QUE NO SE IMPUGNARON AL
PROMOVERSE ANTERIORES DEMANDAS DE AMPARO®. Si en un anterior juicio de
amparo no se impugné alguna de las cuestiones resueltas por el tribunal laboral en el
laudo que fue materia de ese juicio constitucional, resulta improcedente el concepto de

7 No. Registro: 204,707; Jurisprudencia; Materia(s): Comun Novena Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Fuente: Semanario

Judicial de |a Federacién y su Gaceta Il, agosto de 1995; Tesis: VI.2o. J/21; Pagina: 291
* No. Registro: 190,228; Jurisprudencia, Materia(s): Laboral, Comiin; Novena Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de Circ
Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta Xlll, marzo de 2001; Tesis: 1.10.T. J/36; Pégina: 1617.

uito; Fuente:

5
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violacién que en el nuevo amparo aborde la inconformidad anteriormente omitida.
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo
directo 4521/99. Crescencio Payro Pereyra. 18 de marzo de 1999. Unanimidad de votos.
Ponente: Sergio Pallares y Lara. Secretario: Guillermo Becerra Castellanos. Amparo
directo 11481/99. Petréleos Mexicanos. 10 de junio de 1999. Unanimidad de votos.
Ponente: Ricardo Rivas Pérez. Secretario: Carlos Gregorio Ortiz Garcia. Amparo directo
20381/99. Autotransportes La Puerta del Bajio, S.A. de C.V. 30 de septiembre de 1999.
Unanimidad de votos. Ponente: Ricardo Rivas Pérez. Secretario: Carlos Gregorio Ortiz
Garcia. Amparo directo 25761/2000. Instituto Mexicano del Seguro Social. 23 de
noviembre de 2000. Unanimidad de votos. Ponente: Sergio Pallares y Lara. Secretario:
Sergio Dario Maldonado Soto. Amparo directo 22161/2000. Ferrocarriles Nacionales de
México. 18 de enero de 2001. Unanimidad de votos. Ponente: Sergio Pallares y Lara.
Secretario: Sergio Dario Maldonado Soto. Véase: Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacién 1917-2000, Tomo V, Materia del Trabajo, pagina 628, tesis 753, de rubro:
"CONCEPTOS DE VIOLACION INATENDIBLES CUANDO LAS VIOLACIONES SE PRODUJERON
EN LAUDO ANTERIOR Y NO SE HICIERON VALER AL IMPUGNARLO.",

21. Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de disenso
planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacién se indican.

22. Al respecto, se cuenta con el oficio CTX-1423/22 de fecha once de abril del dos mil
veintidos, suscrito por el Coordinador de Transparencia y oficio CTX-1002/2022 de fecha
veintiocho de marzo del dos mil veintidés, suscrito por el Coordinador de transparencia,
oficio DRH/2018/2022 de fecha siete de abril del dos mil veintidos, suscrito por el Director
de Recursos Humanos, mediante el cual sefialo lo siguiente:
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Hecho que el particular impugné a través de la imposicién del recurso de revision y para
evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por reproducidos los
agravios que se encuentran sefialados en el parrafo diecisiete de esta resolucion.

El sujeto obligado compareci6 mediante el oficio CTX-1841/2022 de fecha cuatro de mayo
del dos mil veintidés, suscrito por el Coordinador de Transparencia, al que adjunto el
oficio CTX-1002/2022 de fecha veintiocho de marzo del dos mil veintidds, suscrito por el
Coordinador de Transparencia, oficio CTX-1734/2022 de fecha veintiocho de abril del dos
mil veintidos, suscrito por el coordinador de transparencia, oficio DRH/2518/2022 de
fecha dos de mayo del dos mil veintidés, suscrito por el Director de Recursos Humanos

mediante el cual sefalo lo siguiente:

Al respecto, me permito modificar la respuesta proporcionada mediante oficio
DRH/2018/2022 de fecha 07 de abril del afio en curso, toda vez que contenia un error
en la liga proporcionada, se envia nuevamente el hipervinculo donde podra
consultar la informacion solicitada:

https://cloud.xalapa.gob.mx/index. php/s/2PCYNCd3ync5cWs

Documentales a las que se les otorga valor probatorio pleno por tratarse de instrumentos
publicos expedidos por un servidor publico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario, de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185,
186 y 187 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de

Veracruz.

Es decir, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado cumpli6
con su obligacion impuesta por la normativa interna prevista por los articulos 4,143y 145
de la Ley de la Materia, consistente en entregar la informacién publica requerida
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.

La informacion solicitada, constituye informacién publica en términos de los articulos 1,
3, fraccion VI, 4, 5, 6, 7, 8, 9 fraccion IV de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica para el Estado de Veracruz, que concibe con ese caracter a toda
aquella que los sujetos obligados generen, obtengan, adquieran, transformen,
resguarden o conserven por cualquier titulo o medio y se relacione con las facultades,
competenciasy funciones que los ordenamientos juridicos otorguen al sujeto obligado.

Ahora bien, el sujeto obligado remitié la informacién solicitada, informacion que genera,
administra, resguarda y/o posee a través de las areas que, cuentan con las atribuciones

7
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para tal efecto ello en atencion a los articulos 19 fraccion IV, 93 y 94 fracciones VIl y XXVIII
del Reglamento de la Administraciéon Publica, el cual establece son atribuciones del
Director de Recursos Humanos, operar las remuneraciones del personal, llevar el registro
de sus modificaciones y verificar que las prestaciones que deben percibir las y los
servidores publicos y demas empleadas y empleados municipales les sean
proporcionadas en tiempo y forma, asi como de efectuary vigilar el control de asistencia
de las empleadas y empleados del Ayuntamiento

Es asi que de la visualizacién de cada uno de los archivos remitidos en el procedimiento
de acceso, se observa que el sujeto obligado a través de la Direccion de Recursos
Humanos, dio contestacion a lo solicitado por la parte recurrente referente a “el nombre
de las personas que revisan y autorizan dichos registros de acuerdo a cada drea del
ayuntamiento, el tipo de trabajador, su antigiiedad, horario laboral” mediante el link
https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/f/147362, el cual procedié el comisionado
ponente a realizar la inspeccion al link antes sefialados para cerciorarse del contenido,
como se muestra a continuacion:

Nombre de usuario o email

Contrasena

Iniciar sesion

iContrasena olvidaca?

Iniciar sesion con dispositivo
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Asi mismo, referente a lo solicitado “el proceso para realizar los descuentos
correspondientes y quien realiza el proceso” al respecto el sujeto obligado proporciono el

link https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/s/dJPLbN685BK58WK, sefialando que en el

mismo se encuentra el Manual de Procedimientos de la Direccién de Recursos Humanos
donde podra consultar el procedimiento, al respecto el comisionado ponente procedio a
realizar la inspeccién al link proporcionado como se muestra a continuacion:

Nounero extraordinario 053 17 de mw_mmhta‘ de 2020

GACETA  MUNICIPAL

Secvetarioded 1. Ayuritamients B 1

S Wiewena Blerndides odrgses
Ao s B —

H. AYUNTAMIENTO

Manual de Procedimientos:
Direccion de Recursos Humanos.

Por lo que, de lo anterior sefialado, en relacion con el agravio hecho valer por la parte
recurrente al sefialar que “el hipervinculo o link que dirige al nombre de las personas que
revisan y autorizan los registros de asistencia para todos los trabajadores de acuerdo a
cada drea del ayuntamiento, el tipo de trabajador, su antigiiedad, horario laboral no
contiene informacién alguna”, se advierte le asiste la razén a la parte recurrente toda vez
que del link sefalado en el parrafo 28 de la presente resolucion mismo que fue
inspeccionado por el comisionado ponente, se advierte que en efecto, no se puede
acceder a la informacion solicitada.
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32. Sin embargo, al comparecer al presente recurso de revisién, el sujeto obligado a través
de la Direccion de Recursos Humanos, sefialo que
modificaba la respuesta proporcionada mediante oficio DRH/2018/2022 de fecha 07 de abril
del afio en curso, toda vez que contenia un error en la liga proporcionada, se envia
nuevamente el hipervinculo donde podra consultar la informacién solicitada:
https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/s/2PCYNCd3ync5cWs, al respecto el comisionado
ponente procedié a realizar la inspecciéon al link sefialado como se muestra a

continuacion:

- o Hodfad
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3 PALLIND HERNANDEZ ALARCON Direccdn de Recursos Humanos_|DEPARTANENTO DE CONTRATACION Y CONTROL D! CONTROLADOR :
4 IGNACIOHERNANDEZ MENDOZA Direccion de Recursos Humanos |DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y CONTROL DE PERSONA CONTROLADOR 3
5 MELCHIGEDEH FLORES BAEZ Direccion te Recursos Humaros _|DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y CONTROL DE PERSONA CONTROLADOR :
s DAVID FLORES BAEZ Ditecciin te Recuisos Humanos | DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y CONTROL DE PERSONAL CONTROLADOR i
7 ANTONIO DOWINGUEZ NICANOR Direccion te Recursos Humanos | DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y CONTROL D PERSONAL CONTROLADOR :
& JOFI BARRIENTOS REYES ireccion de Recutsos Humanos _|DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y CONTROL DE PERSONAL CONTROLADOR 3
v MGUELNOE CSQUEDACAICEROS _|DEFINITIVO_C_[Direccin de Recursos Humanos _|DEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y CONTROL DE PERSONAL TTECNICO PROFESIONAL :
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33. Es asi que, de lo antes relatado queda en evidencia que en la respuesta primigenia, el
sujeto obligado proporciono de forma parcial la informacién solicitada lo que motivé la
inconformidad de la parte recurrente, toda vez que en efecto hasta ese momento
procedimental se remitié solo la afirmacién la informacion relativa a el proceso para
realizar los descuentos correspondientes y quien realiza el proceso, no obstante, el sujeto
obligado durante la sustanciacion del presente recurso comparecio6 a través abogado
general, dando contestacion al punto del cual se agravia la parte recurrente, esto es,
respecto de “el nombre de las personas que revisan y autorizan dichos registros de
acuerdo a cada éarea del ayuntamientos, el tipo de trabajador, su antigiiedad, horario
laboral”, como se muestras en el link inspeccionado por el comisionado ponente en el
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parrafo 31 de la presente resolucion, por lo que se advierte el sujeto obligado se
encuentra cumpliendo con el Derecho de Acceso a la Informacién de la parte recurrente.

Por lo que conforme con lo dispuesto por el articulo 143 de la Ley de Transparencia del
Estado de Veracruz que sefala que “los sujetos obligados sélo entregardn aquella
informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante”, por lo tanto,
en el caso, es suficiente con que el ente obligado emitiera respuesta, previo tramite ante
las areas que pudiesen contar con la informacién requerida, sin que ello implique que
necesariamente deba poseer y/o conservar los documentos requeridos, como lo hizo
durante el tramite del presente medio de impugnacion.

Ademas, procede la buena fe de los sujetos obligados, es decir que dicha informacién fue
otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya que son actos emitidos
dentro del ambito de lealtad y honradez, que conlleva a sustentar dicho principio, lo que
se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo Colegiado de rubro y texto:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO
NO EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas
proporcionadas por los sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso
a la Informacién Pablica prevista en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de
la Ley Reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la
interposicion de recursos de revision, son actos emitidos dentro del Gmbito de
la lealtad y honradez, que conllevan a sustentar el principio juridico de la
buena fe, resulta procedente atender a la presuncion de veracidad, salvo que
la parte recurrente aporte elementos que acrediten lo contrario.

Al respecto, si bien se advierte el sujeto obligado proporciono de forma parcial la
informacién solicitada en la solicitud primigenia, sin embargo, durante la sustanciacién
al presente recurso el sujeto obligado remitié la informacién peticionada por la parte
recurrente en su solicitud, por lo que amplia la respuesta primigenia, otorgando mayores
elementos a la parte recurrente y maximizando su derecho de acceso a la informacioén,
ello pues, proporcionay congruente que colma lo solicitado por la parte recurrente en el

presente recurso.

Es asi que, de la respuesta proporcionada, se observa que el Titular de la Unidad de
Transparencia, realizo las gestiones internas necesarias ante las area que pudieran ser
competentes para dar respuesta a lo peticionado, de esa forma, determinamos que el
Titular de la Unidad de Transparencia cumplié con su deber legal impuesto por las
fracciones Il y VIl del articulo 134 de la Ley de Transparencia, en razén que realizo los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion requerida, puesto
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que, entregd la documentaciéon que obligadamente debia hacerlo a la época de la
solicitud de informacion. en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de
este Organo Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES
INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién
de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar
y entregar la informacién publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, es
menester acompariar a la respuesta la documentacion expedida por el drea o dreas
competentes para ello.

Recurso de revision: IVAI-REV/883/2015/I. Universidad Popular Auténoma de
Veracruz. 2 de septiembre de 2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia
Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Castellanos.

38. Lo anterior, cumpliendo con los principios de congruencia y exhaustividad con los que
deben conducirse los sujetos obligados y que debe reflejarse en las respuestas que
otorgan, conforme al criterio 02/17 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales que textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL
DERECHO DE ACCESO A LAINFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de
su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de
congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a
la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se
refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los
sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad,
cuando las respuestas que emitan guarden una relacidn l6gica con lo solicitado
y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

39. De ahi que lo inoperante del agravio de la parte recurrente deriva de que el sujeto
obligado, durante la sustanciaciéon del presente recurso de revisién, proporcioné la
totalidad de la informaci6n requerida por la parte recurrente en el caso que nos ocupa,
misma que no fue debidamente proporcionada en el procedimiento de acceso a la
informacion, por lo tanto, al remitirse en la sustanciacién del presente medio de
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impugnacién se considera que cumple con lo requerido por la parte recurrente, aunado
a que la respuesta fue otorgada por el drea competente, de ahi que se hace valer el

derecho de acceso de la persona hoy recurrente.

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a derecho, sin_que se advierta de la_ misma en
concatenacién con el agravio expresado una vulneracion al derecho de acceso de la parte
recurrente, lo cual es acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, que sefiala que los sujetos
obligados sélo entregaran la informacion que se encuentre en su poder, teniéndose por

cumplida la obligacién de acceso a la informaci6n publica en el presente caso.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es inoperante e insuficiente para modificar o revocar la
respuesta inicialmente otorgada.

IV. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto estimé inoperante el agravio expresado, debe’® confirmarse la
respuesta inicialmente otorgada por la autoridad responsable.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quede conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacién el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion VIl de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

% Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VII de la Constitucion Federal; 67, fraccion IV, Apartado 4 de la
Constitucion de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, Il I1l, XVily XXIV, 155, 216, fraccidn 11,238y 240 de la Ley

de Transparencia.
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
sustanciacion del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo cuarenta y tres de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio d&lé'/!;[ave; -éiqte el Secretario de Acuerdos, con quien
actilany da fe. |

Comisionada Presjdenta

JWM rraga

Comisionado

Agustin Jﬁ =
Comisiona

Iberto Arturo Santos Ledn
Secretario de Acuerdos



