RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: [VAI-REV/2274/2022/1I!

SUJETO OBLIGADO: Comision Estatal de
Derechos Humanos

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta
Nolasco

Xalapa de Enriquez, Veracruz a dieciséis de junio de dos mil veintidés.

Resolucidon que confirma la respuesta otorgada por la Comision Estatal de Derechos
Humanos a la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia y registrada con el nimero de folic 300563700003622 por haberse
garantizado el derecho de acceso a la informacion.
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I. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacién. El veintiocho de febrero de dos mil veintidés, el
ahora recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presentd una
solicitud de informacién ante la Comisién Estatal de Derechos Humanos?!, en la que
solicité lo siguiente:

De los arfos 2015, 2016,'2017, 2018, 2019, 2020, 2021 y lo que va del 2022, requiero copia digital
de sus programas de trabgjo, asi como requiero saber los resultados de los actividades
sustantivas de la institucién (y necesito que me especifiquen cémo es que miden sus
resultados). De tal modo, solicito conocer los resultados de las auditorios e inspecciones
internas y externas de la institucidn (en caso de que haya habido tales en los afios referidos).

1 En adelante se le denominar, indistintamente, sujeto obligado ¢ autoridad responsable.
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Favor de no enviarme enlaces electrénicos rotos, inaccesibles, escaneados, etcétera; favor de
otorgarme una respuesta vélida, no me manden a buscar la informacién en el portal o
paginas electrénicas. Evitenme la pena de interponer recurso de revision.

Ala espera de una respuesta de calidad, quedo de ustedes.

2.  Respuesta. El veintiocho de marzo de dos mil veintidéds, la autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia documentd la respuesta a la solicitud de
informacion.

il. Procedimiento del Recurso de Revisidon en Materia de Acceso a la Informacién

Pablica

3. Interposicion del medio de impugnacién. El dieciocho de abril de dos mil veintidés,
el ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales? un recurso de revision en contra de la respuesta
otorgada por la autoridad responsable.

4.  Turno. El mismo dieciocho de abrit de dos mil veintidés, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/2274/2022/11l. Por
cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

5. Admisién. El veinticinco de abril de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de
revisién y con ello se otorgé la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
convenientey, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos;
sin que ninguna de las partes hubiese comparecido durante la sustanciacién del presente
recurso manifestando alegatos ni ofreciendo pruebas.

6. Contestacién de la autoridad responsable. El once de mayo de dos mil veintidés,
comparecid el sujeto obligado -en cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo
anterior- y se admitieron las pruebas ofrecidas, ordenando que se digitalizaran con la
finalidad de enviérselos al recurrente para que conociera su contenido y que en un plazo
no mayor a tres dias habiles sefialara si esa informacién satisfacia su derecho.

7. Ampliacién del plazo para resolver. El trece de mayo de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo pararesolver el recurso
de revision que nos ocupa.

8.  Cierre de instruccion. El trece de junio de dos mil veintidés, la Secretaria de Acuerdos
del Instituto procedié a decretar el cierre de instruccién ordenéndose formular el

2 En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Grgano Jurisdiccional.
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proyecto de resolucion correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las
siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdicciéon

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revisidn. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccioén IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de [a
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién II, 89,
90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién P(blica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacién
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se present6 por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
larespuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido*y tercero,
el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revisién®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

* £n lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia,

* Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite prasentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A los quince dias
hibiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles
siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

* Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién piiblica podrén impugnarse por medio
del recurso de revision.

{..
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En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

11l Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicidn de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechosy consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expreséd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
{cuestion juridica por resolver} si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por iiltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefialé en el primer parrafo de esta
resolucion.

Réspuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado otorgd respuesta a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia, mediante el oficio CEDH/UTR/151/2022 suscrito
por la Titular de la Unidad de Transparencia, sefialando que debido al peso del archivo
adjuntaba el enlace electrénico que contiene la respuesta, como se muestra a
continuacion:

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicard la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlo el
articuto 153 de la Ley de Transparencia.



OFIOO: CEDHV/UTR/153/2022
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OFIO0: CEDHV/UTR/151/ 2022
ASUNTO: Respussta o solicitud de Informacidn

Es de mendoner, que ka tnex cla de Informscidn safalada por fe Direeddn de Agministrucién respecto at
periodo 2015 fue sometida a tonsideracin del Coraté da Transparencia, stendo aprobada mediants Acterdo
CT-5E-CEDHV-0S/25/03/2022, del cual se anexa copla funto con ef afido de respuests entes referido.

Por ditimo, de conformidad con los articulos 15%, 156 y demds aplicables de la Ley de Transparencia y Acceso a
t2 Informacién Pablics, hago de su conecimients gue cuenta con un plazo da quince dias hibiles, & partir de que
tengs concclmiento o s& hags sebedor de esta respuesta, para lercer su derecho 2l Recurso de Revisidn,
tutelade por Ta misma Ley.

Sin otro particular, reciba un cordlal satudo,

Thulsr de la Unidad de Transparencia
Cop. txpadiunte.

17. Asimismo, remitid de manera adjunta los oficios CEDH/DIA/062/2022 suscrito por la

Directora de Administracién y el Acuerdo CT-SE-CEDHV-05/25/03/2022 mediante el cual
se declaro la inexistencia de la informacidn solicitada relativa al afio dos mil quince, como

se muestra a continuacion:
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Agravios contra la respuesta impugnada. El particular presentd un recurso de revisién
sefialando como agravios lo siguiente: Al intentar abrir los enlaces proporcionados, me
aparece "error 404", por lo que se infiere, no dieron respuesta a mi solicitud de informacién.

Contestacion del sujeto obligado. El sujeto obligado comparecié al presente recurso
mediante oficio CEDHV/UTR/249/2022, suscrito por la Titular de la Unidad de
Transparencia, al que adjuntd los oficios CEDH/OIC/080/2022 y CEDHV/DIA/085/2022,
suscritos por el Contralor Interno y la Directora de Administracién, respectivamente, en
los cuales, ratificaron su respuesta inicial y realizaron diligencia al vinculo electrénico
remitido, con la finalidad de corroborar el contenido de las documentales remitidas en
calidad de respuesta a la solicitud.

Cuestidn juridica por resolver. En atencién a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporciond la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

Lo solicitado constituye informacién publica vinculada con obligaciones de
transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI, XVI, XVIlI, 4, 5,
9, fraccién Vil, 15, fraccién LIV y 134 fraccidn X de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Como ya ha quedado mencionado, el sujeto obligado otorgd respuesta a través del
Contralor Interno y la Directora de Administracion, quienes resultan ser las areas
competente para pronunciarse respecto de la informacién requerida, de conformidad
con lo previsto en los articulos 51, 52, 53, 54, 55, 73, 86, del Reglamento Interno de la
Comisién Estatal de Derechos Humanos del Estado de Veracruz, por lo que se
determina que la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado cumplié con
su deber legal impuesto por las fracciones Il y VII del articulo 134 de la Ley de
Transparencia, en razon que realizé los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacion requerida. \

De la respuesta proporcionada se advierte que el sujeto obligado, a través de la Direccion
de Administracion informé que respecto a la informacién solicitada del afio dos mil
quince, que después de una blsqueda exhaustiva y pormenorizada no se localizé
informacion correspondiente al programa operativo anual del ejercicio 2015, sefialando
que ello coincide con los plazos de conservacién de la informacién establecidos en el
Catalogo de Disposicién Documental vigente al momento de la solicitud.

Asimismo, informé que respecto a lo solicitado de los afios dos mil dieciséis al afio dos
mil veintidds, se remitfa un disco compacto con los archivos electrénicos que contenian
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copia digital en versiéon publica del programa Operativo Anual, con las actividades
programadas y realizadas por cada area, dentro de su programa de trabajo
correspondiente a cada uno de los ejercicios 2016, 2017, 208, 2019, 2020, 2021 y [a que
iba del afio 2022, los cuales contenian el comparativo entre el numero total de las
actividades programadas y realizadas por las areas en cada ejercicio. Precisando que,
debido a que dichos anexos superaban la capacidad de la PNT, se remitia un
hipervinculo en el cual se podian consultar, siendo el siguiente:
http://cedhveracruz.org.mx/publico/transparencia/Poa_2016-2022.zip.

26. Al comparecer durante la sustanciacién del presente recurso de revisién, como ya ha
quedado sefialado, el sujeto obligado, a través del Contralor Interno y la Direccion de
Administracién, informo que derivado del agravio vertido al momento de la interposicién
del medio de impugnacioén, sefiald la Contraloria Interna que habia llevado a cabo la
verificacidon del enlace remitido, percatandose que el mismo se encuentra activos,
asimismo la Direccion de Administracion informé que reiteraba la respuesta inicial, y que
a su vez habia corroborado que el vinculo proporcionado se encontraba activo.

27. Ahora bien, la Unida de Transparencia a través del envié de alegatos y manifestaciones
precisdé que efectivamente fue proporcionado un hipervinculo para la descarga del
archivo ZIP que contenia la informacioén, y el cual fue verificado tanto al momento de su
envio a la PNT como al momento de responder el recurso de revision, verificando que
dicho enlace abre correctamente.

28. Ahora bien, dado que la parte recurrente se agravidé sefalando que no puede acceder a
los enlaces electrdnicos proporcionados en la respuesta otorgada en procedimiento de
acceso a la informacion, y este corresponde al proporcionado por la Directora de
Administracion, el Comisionado Ponente determind realizar la inspecciéon de dicho
vinculo, como se muestra a continuacion:

http://cedhveracruz.org.mx/publico/transparencia/Poa_2016-2022.zi
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De lo anterior, es posible concluir que no le asiste la razén a la parte recurrente al
manifestar como agravio que no es posible acceder a los enlaces proporcionados por el
sujeto obligado.

Por lo que una vez analizado lo anterior, se puede advertir que el sujeto obligado atendid¢’
de manera puntual la solicitud de informacién, motivo por el cual no se advierte alguna
limitante al derecho de acceso a la informacién del solicitante.

Asi las cosas, este Organo Garante considera que la respuesta proporcionada se ajusta a
lo requerido por el solicitante y acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, que en lo
conducente sefiala:
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Los sujetos obfigados solo entregaran aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés
particular del solicitante. La obligacién de acceso a la informacién se dard’por cumplida cuando
se pongan los documentos o registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las copias
simples, certificadas o por cualguier otro medio.

»

En este sentido, resulta infundado,el motivo de inconformidad del recurrente en el que
aduce que el link proporcionado no conduce a ningun lado y no muestra {a informacién
solicitada, pues como ya se acredi\é si se puede accedelj'al vinculo electrénico para
visualizar la informacién proporciondda por el sujeto obligado.

-

IV. Efectos de la resoluciéon

En vista que este Instituto estiméd infundado el agravio expresados, debe confirmarse’
la respuesta otorgada por la autoridad responsable durante el procedimiento de acceso
a la informacion.

A

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a [a
persona la forma en que puede combatirse esta resolucién, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad conelarticulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidn Plblica y Proteccién de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirman las respuestas otorgadas por el sujeto obligado, por los
motivos y fundamentos expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta y cuatro de esta resolucién.

' Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIl de la Constitucion Federal; 67, fraccién IV, Apartado 4 de la Constitucj
Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, I, 111, XVI1 y XXIV, 155, 216, fraccién 11, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.
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Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como

totalmente concluido.

los integrantes del Pleno del Instituto
oteccion de Datos Personales, ante el

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD.-d€ voto

Veracruzano de Acceso a la In
Secretario de Acuerdos con quien actian y da fe.

/ Pa it 4/ guez Lagunes
Comisiona et P bsidenta

» Py
U

gdo Coromrtizarfaga

David Agustin Jiménez Rojas '
Comisionado

Comisionado

12



