En Xalapa-Enriquez, Veracruz, a nueve de junio de dos mil de dos mil veintidds, el
suscrito Secretarioc de Acuerdos del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales, en ejercicio de las atribuciones
previstas en los articulos 103, fraccion VIl y 218 de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

S o1 | | [of NNHNESSESSUIE L.

Que el presente voto particular que formula la Comisionada Naldy Patricia
Rodriguez Lagunes, corresponde a la resolucién dictada en el recurso de revision
IVAI-REV/2350/2022/I1, aprobada por el Pleno de este Instituto, en la sesion
extraordinaria de tres de junio de dos mil veintidos, lo que certifico para los efectos

a que haya lugar.- Doy fe.

RTO ARTURO SANTOS LEO



VOTO PARTICULAR

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2350/2022/11

SUJETO OBLIGADO: AYUMNTAMIENTO DE
CORDOBA

COMISIONADA PONENTE: DAVID AGUSTIN
JIMENEZ ROJAS

VOTO PARTICULAR QUE FORMULA LA COMISIONADA NALDY PATRICIA RODRIGUEZ
LAGUNES A LA RESOLUCION RECAIDA AL RECURSO DE REVISION IVAI-
REV/2350/2022/ll, INTERPUESTO EN CONTRA DEL SUJETO OBLIGADO EL
AYUNTAMIENTO DE CORDOBA, PRESENTADA POR EL COMISIONADO DAVID
AGUSTIN JIMENEZ ROJAS, APROBADA EN LA SESION EXTRAGRDINARIA DEL PLENO
DEL INSTITUTO VERACRUZANO DE ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES EL TRES DE JUNIO DE DOS MIL VEINTIDOS.

La mayorfa del Plena del Instituto Veracruzano de Acceso a (a Informacion y
Proteccién de Datos Personales, en la sesién del tres de junio de dos mil veintidos,
determiné revocar las respuestas otorgadas por el sujeto obligado.

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de folio 300546100009022, en la
que requirieron, ef manual de procedimientos de la Direccion de Gobernacidn, por o
que la Titular de la Unidad de Transparencia, realizd las gestiones ante la Comisidn
Municipal de Mejora Regulatoria y la Direccion de Recursos Humanos.

Al respecto el Comisionado Municipal de Mejora Regulatoria, sefiald, que lo
solicitado no es generado por dicha comision, ya que de acuerdo a lo establecido en
los articulos 36 fraccién XXVl y 113 fraccidn XVIll del Reglamento de la Ad ministracion

Plblica Municipal, refieren:

ARTICULO 36. Sin perjuicio del marco competencial particular a cada caso, corresponde
a los titulares de las dependencias de la Administracidn Pdblica Municipal lo siguiente:

X¥VIl. Proponer adecuaciones a los Manuales de Organizacion, Procedimientos y
Servicios, necesarios para el funcionamiento de la dependencia a su carga, los gue
deberin contener informacion sobre su estructura, organizacion y torma de realizar las
actividades que estdn bajo su responsabilidad, asi como sobre sus sistemas de

comunicacidn y coordinacion;

ARTICULO 113. La Direccién de Recursos Humanes serd la encargada de planear,
organizary dirigir los procesos de reclutamiento, seleccidn, capacitacién, administracion,
control y evaluacién de los recursos humanos, asl como del cumplimiento de las
dispasiciones legales que rigen las relaciones laborales entre el municipio y sus
trabajadores. Contando ademas con las siguientes atribucianes:

xVill. Elaborar los Manuales de Organizacién y procedimientos de trabajo, los de
atencién v servicio al piblico, en coordinacién con las dependencias, unidades
administrativas, entidades y organismos municipales, y asegurarse que cada
empleado segiin su drea, se capacite con ellos;
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Porloque re5ultaievidente gue lo solicitado no es generado pordicha Comision,
siendo el area competente la Direccion de Recursos Humanos, quien a traves del su
Memnorandum DHR/0656/2022, comunicd, que no cuentan actualmente con el
manual; Sin embargp, sus facultades no se ven limitadas puesto que se aplican de
forma concurrente di!versas disposicicnes a fines, como el Reglamento de la
Administracién Pblica Municipal de H. Ayuntamiento de Cérdoba, Veracruz, la Ley
Organica del Municipio Libre y el Cédigo de Procedimientos Administratives para el

Estado de Veracruz.

Respuesta que le|causo agravio a la parte recurrente, al sefialar, “Si bien se
escudan mencionando que el H. Ayuntamiento de Cordoba no actia bajo un Manual de
Procedimiento de Gobernacion Municipal, sefialan que se aplican en el Reglamento de
la Administracién Pdblica Municipal, la Ley Organica(sic) def Municipio Libre v el Codigo

= e : i ,
de Procedimientos Administrativos @ groso modo. Mo me seffalan los articulos y
disposiciones en los que el sujeto obligado rige su octividad en esta drea. En ese sentido,
la respuesta emitida no satisface mi requerimiento.”

Al respecto, en |3 resolucion presentada al pleno por parte del Comisionado
ponente, propuso revcn!car la respuesta otorgada por el sujeto obligado, al considerar
que, la Contraloria In’!cerna es el drea encargada de mantener actualizados los
manuales de normas, e«.{llo de acuerdo a lo establecido en los articulos 35, fracciones

XIV y XX, 73 doudecies !:Ie la Ley Orgdnica del Municipio Libre, a saber:
|

Ley Orgdnica del Municipio Libre
Articulo 35. Los Ayuntamientos tendran las siguientes atribuciones;

#V. Expedir los reglamentos de las dependencias y drzanas de la administracidn
publica  municipal :de naturaleza centralizada, manuales de organizacion v
procedimigntos v los de atencion y servicios al piblico, asi comao erdenar su publicacidn
en los terminos de esta ley;

Xl Establecer sus prepios drganos de control interno auténomos, de conformidad con
lo establecido en esta iLew,r las demas disposiciones legales aplicables;

Articulo 73 duodecies. La Contraloria mantendra actualizados los manuales de
normas, politicas, guias y procedimientos de auditoria v los manuales y guias de revisidn
para la practica de auditorias especiales.

Asf como puntualizo, que es dable considerar que la Contraloria Interna resulta
ser el drea competente para prenunciarse respecto del Manual de Procedimientos de
la Direccién de Gobernacién Municipal del H. Ayuntamiento de Cérdoba. Por lo que,
de acuerdo a la naturaleza de la informacién solicitada se concluye que ésta es de
interés general y de alcance plblico.

i
|
2
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En consecuencia de lo anterior, me aparto del sentido de la resolucién
presentada, ya que lo correcto era modificar la repuesta presentada, ya gue la
Direccién de Recursos Humanos, es el area competente para informar de lo
solicitado, tal y como lo establece el Reglamento de la Administracién Piblica

Municipal.

Por lo que el drea de Recursos Humanos, a través de dicha respuesta, garantizé
el derecho del particular, ya que fue emitida por el drea competente, asi como, en
este sentido, se considera que los actos de los sujetos obligados se realizan bajo el
principio de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrario. Sirviendo de
apoyo a la anterior afirmacion, el criterio 1/13 sostenido por este instituto, Cuyo rubro

y texto son:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO MO EXISTAFRUEBA
EN CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los sujeras obligadas
dentra del Procedimiento de Acceso a la Informacian Piblica previsto en el Capitulo Primero del
Titulo Tercero de la Ley reglamentaria 848, come |as contestaciones derivadas de |z interposicion
de recursos de revisién, son actos emitides dentro del dmbito de la leaitad ¥ henrades, que
conllevan a sustentar el principio de juridico de la buena fe, resulta procedente atender a |a
presuncién de veracidad, salvo gue la parle recurrente aporte elementos que acrediten lo
centrarino,

s

Por lo que se tiene que la respuesta de la Direccion de Recursos Humanos,
cumplié con el criterio 02/2017 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso 3 la
Informacién Piblica y Proteccién de Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad, Sus alcances para garantizar el derecho de accesoala
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a |a Ley Federal de Transparencia y ACCeso a la
Informacién Pablica, en términos de su articule T; todo acto administrativo debe cumplir
con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras que la exhaustividad significa gque dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitadas. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacidn logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual ¥
expresa, cada una de los contenidos de informacion.

Siendo asi, el ente obligado con dicha respuesta, garantizo de manera parcial el
derecho de la parte solicitante, ya omitié requerir lo peticionado a la Contraloria
Interna, y esta a su vez, infarmara si contaba con lo solicitade, de ser afirmativo
procediera a la entrega del Manual de Procedimientos de la Direccién de Gobernacion

Municipal.

En conclusién, lo procedente era madificar la respuesta proporcionada por
parte del sujeto obligado, tomando por valido, lo comunicado por una de las areas




competentes, como lo

ante el drea de Contralorfa [n’ﬁmﬁ,ﬂy asi agotar la
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es la Direccién de Recursos Humanos y ordenar la basqueda

{squeda exhaustiva.

el

<

Envirtud de lo e:n'pulfgfﬁtm, emito el presente voto particular.

%4
Naldy ici dfig e.z Lagunes
Comisionada Presidenta




RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2350/2022/1]

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
CORDOBA.

COMISIONADO PONENTE: DAVID AGUSTIN
JIMENEZ ROJAS.

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
GUILLERMO MARCELO MARTINEZ GARCIA.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a tres de junio de dos mil veintidos.

RESOLUCION que revoca la respuesta otorgada por el sujeto obligado Ayuntamiento de
Cérdoba, a la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia, registrada con el nimero de folio 300546100009022, ordenandole

entregue la informacién peticionada, debido a que lo proporcionado no colma en su
totalidad la peticién del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El cuatro de abril de dos mil veintidds,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presento una
solicitud de informacién al Ayuntamiento de Cérdoba, en la que requirid:

“salicito ef monual de procedimientos de la Direccion de G shernacidn Municipal,” \

2. Respuesta del sujeto obligado. El diecinueve de abril de dos mil veintid io
respuesta al folio antes indicado mediante la Plataforma Nacional de Transpagenci
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3. Interposicidn del recurso de revision. El veintiuno de abril de dos mil veintidas, la
parte recurrente promovié recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia,
en contra de la respuesta a la solicitud de informacién.

4, Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondié conocer a
la Ponencia 1, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz.

5. Admisién del recurso y disposicion de las partes. El veintiocho de abril de dos mil
veintidos, se admitio el recu rsc} de revision y se dejaron las constancias que integraron el
expediente a disposicion de l:as partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Ampliacion del plazo para resolver. E| diecisiete de mayo de dos mil veintidos, el
Pleno del Instituto acordé la ampliacion del plazo para presentar el proyecto de
resolucion. l
|

7. Cierre de instruccion, El pr:imercr de junio de dos mil veintidds, se declard cerrada la
instruccion, ordenandose formular el provecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en|todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERQ. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de D:atms Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de |a (‘:;onstitu-:ién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimoy unci.lé{:imo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77, 80, fraccion 11,
89,90, fraccion X|I, 192, 215‘;2];6 delaley875de Transparenciay Acceso a la Informacion
Pdblica para el Estado de Veracruz,

Lo anterior, porque se impugna la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos eni los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Accesoala Inf?rmacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numera lesI 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
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no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer informacién, la
cual, se puede advertir de manera detallada en el Antecedentel dela presente resolucion.

Planteamiento del caso.
El diecinueve de abril de dos mil veintidés, el sujeto obligado dio respuesta a la

colicitud a través del oficio UT/COR/351/2022, signada por el Titular de la Unidad de
Transparencia, al cual, acompafio el oficio C.M.R. 00722022 y el Memorandum
DRH/0656/2022, signados por el Comisionado Municipal de Mejora Regulatoria y la
Directora de Recursos Humanos, mismaos que se insertan a continuacioén:

Titular de la Unidad de Transparencia
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Comisionado Municipal de Mejora Regulatoria
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Comisionado Municipal de Mejora Regulatoria

DIRECCION DE RECURSO0S HUMANQS

LI, MARITY BOMINGUEZ REFES 1 FLRCIEA] ]
TETULAR DE LA ENIDAD MURICIRAL BE TRANSPARENCIA Y 1
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rarisng e fokio 2000461 DI00FI2E v que a b Jotm dice;

“Ealicne &l mranuel de procediniemas da la Divgosin de Sobemeactn Municipal”
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Driretara da Recoreos Humaros

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recursa de revision, en el que
|
expresd como agravio lo que a continuacion se transcribe:

“Si bign se escudan mencionando que el H. Ayuntomienta de Cdrdoba no octda bajo un Monual de
Procedimiento de Gobernacidn Municioal, seficlon que se aplican en el Reglomento de lo
Administracién Publica Munigipal, lo Ley Organica del Municipio Libre y el C dadigo e
Procedimientos Administrativos o groso moda. No me seffalan los articulos y dispasiciones en los
que el sujeto abligoda rige su actividod en esta drea.

£ ese sentido, (o respuesta emitida no satisfoce mi requerimiento.”

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Est:l\clo de Veracruz, al referirse a documentos plblicos
expedidos por servidores pﬂblﬁcus en el gjercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario. |

|

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado

garantizo el derecho de acceso a la informacion del particular, en razén de los agravios

expresados.

*  Estudio de los agravios.

De lo anggrior, este Instituto estima que el motivo de disenso es fundado en razon
de lo siguiente,
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Lo peticionado constituye informacién plblica y obligaciones de transparencia en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VIl, Xv1, XVIIl, 4, 5,9 fraccion IVy 15
fraccion |, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, el dltimo numeral en cita sefiala:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacian
plblica, de conformidad con los lineamientos que para ol caso expida el Sistema Macional, 2l
inicio de cada afio o dentre de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
maodificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesado,

conforme a lo siguiente:

I. El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que debera incluirse leyes, codigos,
reglamentos, decretos de creacién, manuales administrativos, reglas de operacién, criterios

y politicas, entre otros;

De lo anterior, la informacién en posesion de cualquier autoridad es publica,
porque la informacion fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion
de los sujetos obligados, por lo que, debe ser accesible a cualquier persona, en los
términos y condiciones que la Ley sefala. No sera necesario acreditar interés legitimo

para solicitar y acceder a la informacion publica.

Ahora bien, al momento del procedimiento de acceso, se pudo advertir que, el
sujeto obligado comparecio a través del Titular de la Unidad de Transparencia, el cual,
remitié el oficio C.M.R. 00722022 y el Memorandum DRH/0656/2022, signados por el
Comisionado Municipal de Mejora Regulatoria y la Directora de Recursos Humanos,
siendo que, en los cuales, se indicaron que no se cuenta actualmente con dicho Manual,
cin verse limitadas las facultades del misme, puesto que se aplican de forma concurrente
diversas disposiciones a fines como lo son el Reglamento de la Administracion Piblica
Municipal del H. Ayuntamiento de Cordoba; la Ley Orgénica del Municipio Libre y el
Cédigo de Procedimiento Administrativo para el Estado de Veracruz.

Es importante puntualizar gue si bien, dentro de la solicitud, el recurrente indica
que requiere el Manual de Procedimientos de |a Direccion de Gobernacién Municipal, lo
cierto es, que la Contraloria Interna es el area encargada de mantener actualizados los
manuales de normas, ello de acuerdo a lo establecido en los articulos 35, fracciones XIV
y XXI, 73 doudecies de la Ley Organica del Municipio Libre, a saber:

Ley Organica del Municipio Libre

Articulo 35. Los Ayuntamientos tendran las siguientes atribuciones:
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XV, Expedir los reglamentos| de las dependencias v drganos de la administracion poblica
municipal de naturaleza centralizada, manuales de organizacidn y procedimientos y los de
atencion y servicios al pablico, asi como ordenar su publicacién en los términos de esta ley;

X¥l. Establecer sus prapios drganos de control interno autonomos, de conformidad con lo
|
estahlecido en esta Ley y las demas disposiciones legales aplicables;

Articulo 73 duodecies. La Coptraloria mantendra actualizados los manuales de normas,
polilicas, guias y procedimientos de auditoria y los manuales y guias de revision para la practica
de auditorias especiales. |

|
En consecuencia, es dable considerar que la Contraloria Interna resulta ser el area
competente para prﬂnunciarsée respecto del Manual de Procedimientos de [a Direccién
de Gobernacién Municipal del :H Ayuntamiento de Cordoba. Por lo que, de acuerdo a la
naturaleza de la informacién solicitada se concluye que ésta es de interés general y de
alcance publico.

Al respecto, como se advierte de las constancias de autos, se aprecia que el Titular
de la Unidad de Transparenci.}a, no acreditd haber realizado la busqueda y acompanar
todos los elementos de canuicr:l:ir}n que asi lo confirmen, como lo establecen articulos 132
y 134 fracciones I, Il y VII, de l:? Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los sujetos
abligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacion y de su tramite, conforme
a esta Ley. En cada sujeto Db!igadn se creara una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular. {

Articule 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir v tramitar, dentro di!?l plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién plblica;
. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucion en los términos de esta
Ley; '

|

Vll. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacidn plblica
requerida; '
|

De la normatividad en lencién, con claridad se establece que las Unidades de
Transparencia de los entes obligados, tienen el caracter de receptoras y tramitadoras de
las solicitudes de acceso a la iinfc:rmacifnn. Lo cual, significa que la unidad debe de dar
tramite a las solicitudes que le son planteadas y otorgar respuesta con base en la
informacién que le proporcione el area o las areas que le otorguen la informacion
atinente y con la cual, dara respuesta a los topicos que constituyan la solicitud de acceso
alainformacion.

Por lo que, se tiene que el Titular de la Unidad de Transparencia, no acreditd haber
solicitado la totalidad de lainformacion, maxime que este drganco garante lo ha sostenido
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asi en el criterio que incumplié la Unidad de Transparencia nimero 8/2015, cuyo rubro y
texto son del tenor siguiente:

Criteric 8/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de accesa de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion pablica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccién 1X de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Poblica del
Fstada de Veracruz, es menester acompanar a la respuesta la documentacion expedida par el
area n Areas competentes para ello.

Resultando entonces que, el sujeto obligado no atendi6é los principios de
congruencia y exhaustividad, con los cuales deben conducir su actuar los entes
obligados, siendo la congruencia el que exista concardancia entre el requerimiento
formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, entanto
que la exhaustividad se refiere a gue la respuesta atienda expresamente a cada uno de
los puntos solicitados, tal y como se ha sostenido en el criterio 02f17 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,

que textualmente dice:
Criterio 0217

CONGRUENCIA ¥ EXHAUSTIVIDAD, SUS ALCANCES PARA GARAMTIZAR EL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de
Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y
Acceso a la Informacion Poblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativa debe
cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho
de acceso a la informacién, la congruencia implica gque exista concordancia entre el
requerimiento farmulado por el particular y la respuesta proporcianada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa gue dicha respuesta se refiera expresaments a cada uno
de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligadas cumpliran con los principios de
congruenciay exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacian légica con
lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada ung de los contenidos de informacian,

A suvez, en cuanto a la informacion peticionada, en caso de que el sujeto obligado,
después de realizar una busqueda exhaustiva en cada una de las areas que pudiera
contener la informacién v solo en caso de que no exista clerta informacién, se debera
declarar la inexistencia de la informacién, tal como lo demarca el Criterio 12f10 quedice

lo siguiente:

kY

Criterio

Proposito de la declaracién formal de inexistencia. Atendienda a lo dispuesto por los articulo
43, 46 de |a Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica Gubernamental y 70
de su Reglamento, en los que se prevé el procedimiento a seguir para declarar la inexistenci
de la informacian, el propdsite de gue los Comités de Infarmacian de los sujetas obligados p
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Ley Federal de Transparencia i Acceso a la Informacion Plblica Gubernamental emitan una
declaracion que confirme, en su caso, la inexistencia de la informacian solicitada, es garanlizar

al salicitante que efectivamente se realizaron las gestiones necesarias para la ubicacion de la
informacién de su interés, y que éstas fueran las adecuadas para atender a la particularidad del
caso concreto. En ese sentido, las declaraciones de inexistencia de los Comités de Infarmacian
deben contener los elementos SlilfiCiEhtES para generar en los solicitantes la certeza del caracter
exhaustiva de la blsqueda de la informacion solicitada y de que su solicitud fue atendida
debhidaments; es decir, deben rﬁmtiﬁmr o precisar las razones por las gue s¢ buscd a
informacion  en  determinadals) unidad (es) administrativa(s), los criterios de bdsgueda
utilizados, y las demas circunstancias gue fueron tomadas en cuenta.

También debera tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de
informacion, el criterio 03{17 e?mitidn por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacion y Proteccion d;e Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de
elaborar documentos ad hiuc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion”, en el cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacion de!l particular, proporcionande la informacién con la que
cuenten en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar
documentos especificos para atender las solicitudes.

|
En consecuencia, al resul;ar fundado el agravio, el sujeto obligado debera realizar

una blasqueda exhaustiva de Ila informacion, al menos ante la Contraloria Interna,
atendiendo a lo establecido enel articulo 73 ducdecies de la Ley Organica del Municipio
Libre del Estado de Veracruz, yfo cualquier otra area informativa que cuente con lo
peticionado, y emitir una resﬁ:uesta a la parte recurrente en los términos y bajo las

consideraciones expuestas en el presente fallo.
|
Asi también, se dejan a salvo los derechos del recurrente para que, en caso de gue

considere que esa respuesta vulnero su derecho de acceso, interponga un nuevo medio
de impugnacion en contra de l;a misma, ello en términos del (ltimo parrafo del articulo
155 de la Ley 875 de Transparencia,

CUARTO. Efectos del f;llo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es revocar al sujeto obligado que emita respuesta a las
solicitudes de informacion, elle con apoyo en el articulo 216, fraccion IV, de la Ley 875
de Transparencia y Acceso a!la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, porlo que debera praceder en los siguientes términos:

- Realice una busqueda exhaustiva de la informacién peticionada, cuando menos
en la Contraloria Interna y/o cualquier otra que, por normatividad, sea
competente para pronunciarse sobre lo requerido.

- Debera remitir el Manual de Procedimientos de la Direccion de Gobernacion

Gubernamental, mismo que debera ser proporcionado de manera electronica
|

‘ 8
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por encontrarse vinculada a una obligacién de transparencia. Lo anterior, de
conformidad con la fraccion | del numeral 15 de la Ley 875 de la materia.

- Siderivado de la busqueda exhaustiva de la informaci6n solicitada, se advierte la
inexistencia dicho manual, en su caso al tratarse de informacién que el sujeto
obligado debe poseer y resguardar, debera de llevar a cabo el procedimiento
contemplado en los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de Transparencia y Accesc a
la Informacion Publica del Estado de Veracruz, debiendo de remitir al solicitante,
el acta en que conste la resolucién emitida por su Comité de Transparencia.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de
gue cause estado la presente resolucion, lo anterior, en términos de los articulos 216,
fraccién IV, 218, fraccién I; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
a la Informacidn Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta dada por el sujeto obligado, por o que, deberd
proceder en los términos y plazos establecidos en el apartado de cfectos de esta

resolucion.
SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacion y si le
fue entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existird la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al gue el sujeto obligado
cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado

para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior, de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a} En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta réﬁo!ucién,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento; \

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia gue, en caso de deggca 0
de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la l%
materia.
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Lo anterior, con funda mlentcr en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV
de la Ley 875 de Transparencja y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Lla‘-.re.i

Motifiquese |2 present%—: resolucion en terminos de Ley, vy, en su oportunidad,

i & wi] .
archivese como asunto definitivamente concluido.
[

Asi lo resolvieron por MA‘:'n'DRiA de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Inf?:)rmacién y Proteccion de Datos Personales, con el VOTO
PARTICULAR de la Comisior‘}ada Presidenta Naldy Patricia Rodriguez Lagunes, en
términos del articulo 89 dela Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Infermacion Plblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el secretario de acuerdos, con
quien actiian y da fe. |

Davi ustin.Ji
omisionado

\\)oc@[r_g,do Cor

Comisionado

p

| Secretarin.de acuerdos

\
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