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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2412/2022/1l)

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Xalapa

COMISIONADO PONENTE: José Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta
Nolasco

Xalapa de Enriquez, Veracruz a dieciséis de junio de dos mil veintiuno.

Resoluciéon que confirma la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Xalapa a la
solicitud de informaciéon presentada via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el numero de folio 300560700058922.
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I Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacién. El treinta de marzo de dos mil veintidés, el
ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presentd una
solicitud de informacién ante el Ayuntamiento de Xalapa!, generandose el folio
300560700058922, en la que pidié conocer la siguiente informacién:

Solicite una refacién con el personal que fue dado de alta y bgja de la prestacion del seguro
social (IMSS) en lg direccion de sistema dif municipal v sus dreas dependientes del
gyuntamiento de xalapa.,ver en los afios 2018, 2018, 2020, 2021 y a la fecha, conteniendo el

' En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.



2.

1 INSTUTUTD VERAG )
DE ACCESO A LA INFORMACHSH
¥ HRGTACOOA b DATGA MDSONALES

nombre del personal que fue dado de afta y dado baja, fecha de alta, fecha de baja,
antigiiedad, puesto, sueldo bruto, sueldo neto y adscripcion. (sic)

Respuesta. El veinte de abril de dos mil veintidés, la autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia contest6 a la solicitud documentando la entrega
de lainformacion.

Procedimiento del Recurso de Revisién en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

Interposicion del medio de impugnacion. El veinticinco de abril de dos mil veintidés,
el ciudadano presenté ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales? un recurso de revisidn por estar inconforme con la
respuesta que le otorgé la autoridad responsable.

Turno. El mismo veinticinco de abril de dos mil veintidés, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivo y con la clave IVAI-REV/2412/2022/11l.
Por cuestidn de turnd correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

Admisién. El tres de mayo de dos mil veintidos, fue admitido el recurso de revisién y
con ello se otorg6 la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente v,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacion de la autoridad responsable. El dieciocho de mayo de dos mil veintidés,
comparecié el sujeto obligado -en cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo
anterior- y se admitieron las pruebas ofrecidas, ordenando que se digitalizaran con la
finalidad de enviérselos al recurrente para que conociera su contenido y que en un plazo
no mayor a tres dias habiles sefialara si esa informacién satisfacia su derecho.

Ampliacién del plazo para resolver. El veinte de mayo de dos mil veintiuno, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver los
recursos de revisidén que nos ocupan.

Cierre de instruccién. El trece de junio de dos mil veintidés, se procedié a decretar el
cierre de instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucidn correspondiente.
Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

2 En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.
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CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccidn que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89,
90, fraccion Xll, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacidn Puablica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

Los recursos de revisién que en este momento vamos a resolver son procedentes porque
cumplen con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumplen con el requisito de forma porque se presentaron por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fueron presentados de manera oportuna dado que
controvirtieron las respuestas dentro del término de quince dias después de haberla
recibido* y tercero, los recursos son iddneos porque la Ley de la Materia permite que {as
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision?®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisidn, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre [a persona y la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

? En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

4 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos
momentos: A} A los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una
respuesta a su solicitud de informacién y B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto
obligado tuviera que haber nctificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

5 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacion publica
podran impugnarse por medio del recurso de revisién.

(.)
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En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos de
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento de los
recursos, lo conducente es realizar el estudio de los agravios expuestos.

l1l. Analisis de fondo

Por razén de métodoy claridad en la exposicidn de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de |la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestién juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por dltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictara lo que corresponda v fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por
reproducidas las solicitudes de informacién que se sefiald en el primer parrafo de esta
resolucién.

Respuesta. El sujeto obligado registré una respuesta por conducto del Titular de la
Unidad de Transparencia en la que envi6 el oficio:

» DRH/2182/2022 de fecha diecinueve de abril de dos mil veintidés, signado por la
Lic. Pablo Morales Hernandez, en su calidad de Director de Recursos Humanos.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revisién y expresé como agravios lo siguiente:

La informacion esté incompleta debido a que no se reporta la informacién referente
a la antigliedad del personal solicitado.

Comparecencia de la autoridad responsable. El sujeto obligado al remitir sus alegatos
y manifestaciones durante la sustanciacion del recurso de revision, remitié lo siguiente:
e (CTX-1963/2022 de fecha dieciséis de mayo de dos mil veintidds, sighado porel Dr.
Enrique Cérdova del Valle, en su caracter de Coordinador de Transparencia del
Ayuntamiento de Xalapa.
» DRH/2675/2022 de fecha once de mayo de dos mil veintidds, signado por la Lic.
Pablo Morales Hernandez, en su calidad de Director de Recursos Humanos.

® Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicard la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecg
articuio 153 de la Ley de Transparencia.
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Documentos en los que consta la contestacion de la autoridad a la solicitud de
informacidén. Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse
ofrecido y acompafiado al momento de presentar su escrito de impugnacién, guardan
relacién con los hechos controvertidos, son necesarias para sustentar su peticion porque
la respuesta impugnada, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho piblico, no fueron
objetados ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras
que los oficios referidos fueron expedidos por servidores piblicos en ejercicio de sus
funciones. Es decir, son idéneas, pertinentes y suficientes para el andlisis de este caso’,
de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos publicos expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones
y no existir prueba en contrario.

Cuestion juridica por resolver. En atencidn a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Paraello esindispensable que acudamos al expediente que se integro y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

No estd a discusion la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de informacion
a las autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede constitucionat®,
que permite que los ciudadanos le pidan informacion a las Entidades que perciben y
ejercen recursos pablicos, como un método de control sobre el funcionamiento
institucional de los poderes plblicos mediante la publicidad y transparencia de los actos
de gobierno.

Este derecho, invariablemente vincula que las autoridades respondan fundada y
motivadamente a las solicitudes de informacién que cada persona realice, sin que ello
permita, por ejemplo, que los Entes respondan de forma genérica a las peticiones sin
detallar el sello que distingue una de otra o sefialar el folio del requerimiento que se
responde. Pensar lo contrario, permitiria que exista un descontrol sobre las solicitudes
de informacién y generaria incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue
atendida o no.

7 Criterio de valoracion autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la
Tesis Aislada 1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA.
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”,
consultable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Libro 59,
Octubre de 2018, Tomo I}, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro
2018214.

8 De conformidad con los articulos 6° de la Constitucion Federal y 6° de la Constitucién de Veracruz.
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Por lo que, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de inconformidad planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacién se
indican.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de piblica, en términos de los
numerales 3, fracciones VIi, XVl y XVIIi; 4, 5, 7, 9, fraccién IV, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Veracruz, que sefialan
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, 6rganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o
de los municipios, es publica ya sea porque la informacién fue generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser
accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como
de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas,
simples o certificadas. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y
acceder a la informacién pablica.

En la solicitud de informacién, la parte ahora promovente requirié informacién relativa
al personal que fue dado de alta y baja de la prestacion del seguro social en la Direccién
del Sistema del DIF Municipal durante los afios dos mil dieciocho, diecinueve, veinte,
veintiuno y hasta el treinta y uno de marzo de dos mil veintidés (fecha de la solicitud de
informacioén).

Ahora bien, en cuanto a la solicitud ciudadana se desprende que el sujeto obligado
cumplié con su obligacién impuesta por la normativa interna prevista por los articulos 4,
143y 145 de la Ley de la Materia, consistente en entregar la informacién publica requerida
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.

Asimismo, el sujeto obligado remitié la informacién solicitada, a través del drea que, de
acuerdo a los articulos 19, fraccién XXIV, 93, 94, fracciones 1, 111, VIII, XVI, XXV, XXXI,
del Reglamento de la Administracion Pablica Municipal, cuenta con las atribucionesy
facultades para proporcionarla. Por lo que, a partir de lo anterior se tiene que, en el caso
de la informacién solicitada, el ente obligado al comparecer al recurso de revisién, a
través del oficio DRH/2675/2022, suscrito por el Lic. Pablo Morales Hernandez, en su
calidad de Director de Recursos Humanos, remitié respuesta complementaria a la
solicitud de informacién, afiadiendo que se dio respuesta fundada y motivada al sefialar
que fue atendida la solicitud.

Previo al estudié es importante resaltar que, como es posible observar de la lectura del
recurso de revision interpuesto, se advierte claramente que el hoy recurrente (inicamente

se agravia medularmente de que_“no se reporté la informacion referente a la
antigiiedad del personal”, en consecuencia, se dejan intocados los puntos de la
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solicitud relativos a la informacion solicitada de la cuales no se manifesté agravio alguno
por parte del particular, motivo por el cual se debe tener consentida tacitamente® dicha
informacién, por lo que no seran motivo de estudio y no formara parte de esta resolucién,
y solo se analizara el agravio hecho valer por el particular que refiere la falta de
informacion sobre la antigiiedad del personal del que le fue informado al particular
al dar respuesta a la solicitud de informacién.

Fortalece lo anterior el criterio de interpretacién 01/20 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacidén y Proteccién de datos Personales, de rubro y
contenido:

Actos consentidos tdcitamente. Improcedencia de su andlisis. Si en su recurso de revisién, la
persona recurrente no expresd inconformidad alguna con ciertas partes de lo respuesta
otorgada, se entienden tdcitamente consentidos, por ende, no deben formar parte del estudio
de fondo de la resolucién que emite el Instituto.

Resoluciones:

RRA 4548/18. Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado. 12 de
septiembre de 2018, Por unanimidad. Comisionado Ponente Oscor Mauricio Guerra Ford.

RRA 5097/18. Secretario de Huacienda y Crédito Publico. 05 de septiembre de 2018. Por
unanimidad. Comisionado Ponente Joel Salas Sudrez.

RRA 14270/15. Registro Agrario Nacional. 22 de enero de 2020. Por unanimidad. Comisionado
Ponente Francisco Javier Acuiia Llamas.

Por otra parte si bien es cierto el solicitante se adolece de que, el sujeto obligado no le
contesté la informacién solicitada, al considerar que la respuesta no atendié a la
informacion relativa a la antigiiedad del personal del cual se lereporto al particular, dicha
manifestacién quedé en evidencia que contrario a lo sefialado por el particular, el sujeto
obligado le dio respuesta a lo solicitado al comparecer al recurso de revision en fecha
dieciocho de mayo de dos mil veintidés, ello en atencién a que el sujeto obligado remitid
a través del area con atribuciones respuesta puntual a lo solicitado, lo anterior es asi ya
que la respuesta fue atendida partiendo de los criterios de congruencia y exhaustividad
los cuales consisten en que las respuestas deben guardar una relacion légica con lo
solicitado y debe de referirse a cada uno de los puntos requeridos, sirva de criterio
orientador el 02/2017* emitido por el Instituto Nacional de Transparencia y Acceso a
la Informacioén, que a la letra dice:

Congruencia y exhaustividod. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso o la informacién, De
conformidad con el articule 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién supletoria
a la Ley Federal de Transparencia y Accese a la Informacién Pablica, en términos de su articulo 7; todo
acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad, Para el efectivo
gjercicio del derecho de acceso a fa informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras

* Es aplicable al caso la tesis de Jurisprudencia VI.30.C. J/60, de rubro; ACTOS CONSENTIDOS. SON LO5 QUE NO SE
IMPUGNAN MEDIANTE EL RECURSO IDONED, Publicada en el Semanario Judicial de ta Federacion y su Gaceta, Novena
Epoca, Tomo XXII, Diciembre de 2005, p. 2365

¥ Consultable:
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que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitades. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion légica con lo solicitado y atiendan
de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacidn.

Ello es asi, toda vez que, como se deprende de la respuesta complementaria a la
solicitud de informacién, remitida mediante el diverso DRH/2675/2022, suscrito por el Lic.
Pablo Morales Hernandez, en su calidad de Director de Recursos Humanos, remitiendo
de nueva cuenta el listado del personal solicitado, mismo que tal y como fue sefialado
por el propio servidor publico, este fue modificado, toda vez que se revisé la liga
proporcionad ay se complementd la informacidn inicial, tal y como se advierte de la
siguiente captura de pantalla que se inserta a continuacion:
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Ahora bien, derivado de la respuesta el Comisionado Ponente, determinéd verificar el
vinculo sefialado por el Director de Recursos Humanos (que a decir de dicho servidor
publico fue modificado}, siendo este el siguiente:
https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/s/fAiTG2QdCcPXijg, y del cual se advierte que
contiene la informacioén siguiente:
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ALTA BRANO RAMIREZ ALFREDO
ALTA CAGEHA ORTIZ ROBERTO
ALTA MARTINEZ ZAVALETA BFLFH SILUHELLY

Es evidente entonces, que el sujeto obligado cumplié con tener por colmado el derecho
de acceso a la informacion de la parte recurrente, el cual tiene como finalidad difundir
la informacién ptblica de los sujetos obligados por sus atribuciones conservan,
resquardan o general, pues de esta forma se transparenta su gestién, situacién que
acontecio al remitir el ente pliblico la informacién solicitada a través de diversas
manifestaciones, informandole puntualmente de ello al dar respuesta a la solicitud, de
ahi que se tenga por satisfecho el derecho de acceso, ademas de que se advierte que las
causas que constituyen los agravios materia del presente recurso, son totalmente
improcedentes, ya que el sujeto obligado, emitié una respuesta atendiendo como ya se
sefialé en lineas precedentes los principios de congruencia y exhaustividad, ademds de
fundarla y motivarla.

De esa forma, determinamos que la Titular de la Unidad de Transparencia del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién cumplidé con su deber legal impuesto por las
fracciones Il y V1l del articulo 134 de {a Ley de Transparencia, en razén que realizé los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion requerida,
puesto que, entregd la documentacién que obligadamente debia hacerlo ala épocadela
solicitud de informacién. en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de
este Organo Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCIGN DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por
cumplide la atribucidn de las unidades de occeso de realizar los trémites internos necesarios para localizar
y entregor la informacién ptiblica requerida, prevista en el articulo 29, froccion IX de la Ley de
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Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a fa
respuesta lo documentacidn expedida por el rea o dreas competentes para elfo.

Recurso de revisidn: IVAI-REV/883/2015/1. Universidad Popular Auténoma de Veracruz. 2 de septiembre de
2015. Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth Rojas Casteflanos.
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Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que los agravios
expuestos por el particular son inoperantes y por tanto suficiente para confirmar la
respuesta complementaria.

IV. Efectos de la resolucién

35. En vista que este Instituto estimé inoperante el agravio expresado, debe!
confirmarse la respuesta inicialmente otorgada por la autoridad responsable.

36. Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucién, se le informa lo
siguiente:

a. Quede conformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacién el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccién Vil de [a Ley Local de Transparencia es obligacién de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podré promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica y Proteccién de Datos Personales.

37. Porlo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado por los motivos y fundamentos
expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en la Gltima parte de esta resolucidn.

1 Con fundamento en los articulos 16, 1186, fraccién VIl de la Constitucién Federal; 67, fraccion IV,
Apartado 4 de la Constitucién de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, Il lIl, XVIl y XXIV,
155, 218, fraccidn ), 238 y 240 de la Ley de Transparencia.
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Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como

totalmente concluido.

David Agustin Jiménez|Rojas José Alfredo Coro
st omisionado

12



