P INSTITUTO VERACRUZANO
OE A

oz oo a o sromcon "~ RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2524/2022/11
‘SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Xalapa

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas.

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: Marité
" Krister Becerra Bressant.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a dieciséis de junio de dos mil veintidés.

RESOLUCION que confirma la respuesta del sujeto obligado Ayuntamiento de Xalapa, a
la solicitud de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia e
identificada con el nimero de folio 300560700064222, debido a que el sujeto obligado
proporciond la informacion solicitada.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El cinco de abril de dos mil veintidos,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente present6 una
solicitud de informacién al Ayuntamiento de Xalapa, en la que requirié lo siguiente:

“Solicito saber el nombre, puesto, antigiiedad, sueldo bruto y neto de la o las personas
encargadas de énviarlos reportes de inasistencias-al departamento de prestaciones y néminas,
asi como de quienes los generan y de quienes aplican los descuentos correspondientes de
dichos reportes.”

2. Respuesta del sujeto obligado. El veintiséis de abril de dos mil veintidds, el sujeto
obligado emiti6 respuesta a la solicitud de informacion identificada con el folio numero
300560700064222.

3. Interposicion del recurso de revisién. El veintiocho de abril de dos mil veintidos, la
parte recurrente promovié recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia,
en contra de la respuesta a la solicitud de informacién.

. 4. Turno del recurso de revisién. Por acuerdo de fecha veintiocho de abril de dos mil
veintidos, la Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recurso 'y por cuestion
de turno correspondié conocer a la Ponencia‘l_l, de conformidad con elv articulo 87,
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fraccion XVl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz. '

5. Admisién del recurso. El seis de mayo de dos mil veintidés, se admitié el recurso de
revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a disposicion de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El veinte de mayo de dos mil veintidés, se
acusaron de recibido por la Secretaria Auxiliar de este Instituto, diversas documentales
remitidas por el sujeto obligado, mediante el Sistema de Comunicacién con los Sujetos -
Obligados (SICOM). |

7. Acuerdo de vista a la parte recurrente. Mediante acuerdo de fecha veinte de mayo
de dos mil veintidds, se agregaron las documentales sefialadas en el punto anterior, se
tuvo por presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo de
admision, se ordend remitir las citadas documentales, junto con el acuerdo de cuenta, a
la parte recurrente para requerirle que manifestara si la informacién que se le remitia
satisfacia su derecho de acceso a la informacién plblica '

8. Ampliacién del plazo para resolver. El veinticinco de mayo de dos mil veintidés, el
Pleno del Instituto acordé la ampliaciéon del plazo para presentar el proyecto de
resolucién.

7. Cierre de instruccion. El diez de junio de dos mil veintidds, se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose realizar el presente proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se present el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes: '

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion
y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso de revision,
con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado
A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6 parrafos
noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |1, 89,
90, fraccién XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior, porque se impugna
la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales y
substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
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refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al no
advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
'debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La pé'rte fecurrente solicitdé conocer diversa informacién,
la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente 1 de la presente
resolucion. '

* Planteamiento del caso. =

El veintiséis de abril_d-e dos mil veintidés,' el sujeto obligado documenté la respuesta a la
solicitud de informacién de folio ~300560700064222, remitiendo oficio nimero CTX-
1678/22, remitido por el Coordivriadorvde Transparencia del sujeto obligado, en el cual
anexa oficio CTX-1257/2022 en el qUefsélle requiere al Director de Recursos Humanos se
manifieste respecto de lo soligitadbv,' aSi_nﬁismo se remitio oficio DRH/2338/2022 atribuido
al Director de Recursos Humanos, en ‘donde emitié supuesta respuesta. En dicha
documentacion, se advierte lo siguiente:

Oficio nimero CTX-1678/22:
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Oficio DRH/2338/2022:

Al respecto - 56 “proporciona ia sigu i

: ) Hetlo 88 rop¢ ~ siguiente liga
bttps:Ilcioup.quapa,goh.mxflndex.phplslej7kyPA5XPYng donde podgré
consultar la informacion solicitada; S '

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revisién, en el que

expres6 como agravio lo siguiente:

“ g informacién estd incompleta debido a que no estd explicita niclara la informacion referente

a la antigiiedad del personal solicitado.”



DE ACCELD A LA INFORMACION
¥ PPOTECCIOH Dt DATOS PERSONALES

b | IVAI-REV/2524/2022/Il

Durante la sustanciacion del recurso de revisién compareci6 el sujeto obligado mediante
oficio nimero CTX-1982/2022 en donde se manifiesta un informe justificado dirigido a
este Instituto, asimismo se anexaron los oficios CTX-1257/2022, CTX-1678/22 y
DRH/2338/2022, los cuales fueron remitidos en la respuesta primigenia, ademas se
agregd a la documentacion oficio nimero CTX-1934/2022 y DRH/2712/2022 con una
imagen anexa, en donde en la ultima documentacién, se encuentra lo siguiente:

CTX-1934/2022:

on fundamenm en los articulos 173, 177, 182 fraceidn il inciso b) de i Ley 875 de Transparencia y
Aceeso a fa informacitn Piblica para ¢l estado de Veracruz de Ignasio de la Llava y con 1a finatidad de
estar en condiciones para dar contestacidn en tiempo y forma al R iGn con nu de .
expediente IVALREVI2524/202201, mismo que fue notificado por &l Instituto Veracruaano de Acceso a la
informacidn y Proteccién de Datos Personales (VAL via plalaforma Nacional de Transparencia, por i
aue me pennité solicitar. Haga las aclaraciones o remita 1a informacién que considere necesana para
solventar ef requerimients antes sefialado, para lo cual io proporciono fos siguientes datos: -

NUMERC DE EXPEDIENT
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
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Pablica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizo el derecho de acceso a la informacion del particular, debido a los agravios
expresados.

=  Estudio de los agravios.

Es importante precisar que, del agravio hecho valer se advierte que, el particular se
inconforma de la respuesta que le fue otorgada, puesto que de los agravios expuestos
refirid que:

La informacién estd incompleta debido a que no estd explicita ni clara la informacién referente
a la antigiiedad del personal solicitado. ‘

Advirtiéndose de lo anterior, que se inconforma de la falta de lo solicitado en cuanto a la
antigiiedad. '

Por lo tanto, lo correspondiente al resto de la solicitud, esto es, “nombre, puesto, sueldo
bruto y neto de la o las personas encdrgadds de enviar los reportes de inasistencias al
departamento de prestaciones y néminas, asi como de quienes los generan y de quienes
aplican los descuentos correspondientes de dichos reportes”, al no formar parte de la
Litis, no sera materia de estudio en el asunto de mérito, en la inteligencia de que existi6
conformidad con esa parte de lo proporcionado en la respuesta.

Fortalece lo anterior el criterio de interpretacion 01/20 del Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de datos Personales, de rubro y
contenido:

Actos consentidos tacitamente. Improcedencia de su analisis. Si en su recurso de revision,
la persona recurrente no expresé inconformidad alguna con ciertas partes de la respuesta
otorgada, se entienden tacitamente consentidas, por ende, no deben formar parte del
estudio de fondo de la resolucién que emite el Instituto.

De las constancias que obran en autos se advierte que el motivo de inconformidad es
infundado acorde a las razones que a continuacién se indican.

Ahora bien, la informacién reclamada que es materia de este fallo es considerada
informacion publica, ello en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XV,
XVill, XXV, 4, 5, 9 fraccién IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

De lo anterior, el Titular de la Unidad de Transparencia acredit6 realizar los tramites
internos necesarios péra,localizary entregar la informacion requerida, puesto que quien
da contestacién a lo solicitado, es el area con las atribuciones tal como lo es la Direccion
de Recursos Humanos, con lo cual dio cumplimiento a lo establecido en los articulos 132
y 134, fracciones Il, lily Vil de la Ley 875 de Transparencia, que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacion y de su

tramite, conforme a esta Ley..
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En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

1. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacién publica;

Il. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos
de esta Ley;

Vil. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida;

Atendiendo ademas lo dispuesto en el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este érgano
colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
" requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la
documentacioén expedida por el rea o areas competentes para ello.

Por otra parte, se observa que el sujeto obligado remitié un enlace electrénico en donde
se estima que se encuentra la informacion solicitada, esto es la antigiiedad e la o las
personas encargadas de enviar los reportes de inasistencias al departamento de
prestaciones y néminas, asi como de quienes los generan y de quienes aplican los
descuentos correspondientes de dichos reportes, por lo que el comisionado ponente
determiné realizar la inspeccion de dicho enlace, en donde se encontré lo siguiente:

Enlace electrénico: https://cloud.xalapa.gob.mx/index.php/s/pYi7kyPASXPYgOf

5 € 8 dowdxlepagebmindsipher sl PASKF LT @ &« &
Gma N wuTide £ Mops ) Oecwaada Patie. 2P Roundcube Wesma.. O ot O Ssiema de coruns.

CIX-1Z54

1 Nomie ~ Tematic Boottada
+ (B conreraacresy personsl oe reglstro ae incdencias pat S5k nace unmes
1 3wk 5348

Asimismo, se procedié a abrir el documento antes visualizado, a manera de ejemplo se
anexa imagen de la documentacion:

NP ¥ i .
TACION Y CONTROL DE PERSONAL [CONTROLADOR 04786119

BA CLEXENTE

5900.00)
[PAG(INO HERNANDEZ ALARCON IDEPARTAMENTO DE CONTRATACION Y CONTROL DE PERSONAL CONTROLADOR 16/0672001) 008 58 FRTEN 1,905 60|
[[GNACIO HERNANOEZ MENDOZA. IDEPARTAMENTO DE CONTRATAGION Y CONTROL DE PERSONAL [CONTROLADOR 02041200, YT AT K 500 00
[MELCHICEDEH FLORES BAEZ {DEPAR TAMENTO TRATACION Y CONTROL [CONTROLADGR 15110/208)] 7502 73 7y
[DAVID FLORES BAEZ DEPARTAMENTO DE CONTRATACION ¥ CONTROL DE PERSONAL [CONTROLADOR, 0575 172080) 1231 WA A,
[ANTONIG DOMINGUEZ NK [BASE € [DEPARTAMENTD DE CONTRATACIGN Y CONTROL D PER [CONTROLAOGR 010372000) 52385 1,907 42 150010
| IOFt BARRIENTOS REYES. [DEFINITIVO_C _JOEPARTAMFNTO DE COMTRATACION ¥ CONTROL DE PERSONAL. [CONTROLADOR 1671172007 L) RN X222 138000
[NIGUEL NOE ESQUEDA. R [DEFINTIVO_C _IDEFARTAMENTO DE CONTRATACIONY CONTROL DF PERSONAL TECNICO PROFESIONAL | 0170372001 7,668 esas]s 300000
[ANLIA VERGARA HERNANDEZ [CONTRATO_Q”_IDEPARTAMENTO DE PRESTACIONES Y NOMINA AUXILAR 180320168 613600 55008

[SABEL OIAZ LOPEZ [OASE C IDEPARTAMENTO DE PRLSTACIONES ¥ NOMINA AUXILAR AGMINISTRATIVO 271112000) 55346, A

[SANDRA YESICA JUAREZ MARTINEZ [OEFINTIVO € {DEPARTAMENTO DE PRESTACIONES ¥ NOMINA AUXILAR ADMINISTRATIVO' 36042011 £ 55580 Ssa2az A0
[MARIA PAULA ACOSTA DOMINGUEZ [BASE C IDEPARTAMENTO DE PREGTACIONES ¥ NOMINA [CONTROLAGOR 0%12/1994] 3,439 07 WA WA
OLGA ORTEGA ISAS [BASE C PARTAMENTO DE PRESTACIONES ¥ NOMINY ECRE 1ARIA ADTHNISTRATIVA. 101200 1g0%ls  ssns 330w
[PETRA EVELIN CASTHILO, [DEFINTIVO_C__ {DEPARTAMENTO DE PRESTACIONES Y NOMINA, [TECNICO PROFESIONAL LI 571 Yn i 4900.C
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De lo anterior, el solicitante. se égravié porque a su parecer no le fue entregada la
antigtiedad del personal del cual solicité la informacion, de lo anterior, el sujeto obligado
durante la sustanciacién del recurso de‘re\)isién, se limit6é a manifestar que se remitié la
fecha de inicio de cada trabajador.

Es asi que, contrario a lo expuésto por el ahora recurrente al interponer su recurso de
revision, no le asiste la razon al mismo, puesto que en €l enlace se refleja la fecha de
inicio de cada trabajador, y ‘asi como menciono el sujeto obligado durante la
sustanciacion, no esta obligado a hacer documentos AD HOC para dar contestaciéon a lo
solicitado, sirva para lo anterior, el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Inf_orm'a'cién y Proteccién de Datos Personales, el cinco de
abril de dos mil diecisiete, que en su rubro y contenido sefiala:

No existe obligaciéon de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de
acceso a la informacién. Los articulos 129 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y 130, parrafo cuarto, de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacién Puablica, sefialan que los sujetos obligados deberan otorgar acceso a los
documentos que se encuentren en sus archivos o que estén obligados a documentar, de
acuerdo con sus facultades, competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas
delainformacion o dellugar donde se encuentre. Por lo anterior, los sujetos obligados deben
garantizar el derecho.de acceso a la informacion del particular, proporcionando la
informacién con la que cuentan en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de informacion.

Es asi que, a mayor abundamiento, este Instituto, considera que la respuesta emitida por
el sujeto obligado durante la so'licitu_d de acceso a la informacién y durante su
comparecencia al presente recurso, se hizo bajo el principio de buenafe, porlo que tiene
plena validez hasta que no quede'_ demostrado lo contrario, puesto que las areas
mencionadas por el recurrente manifestarph no haber asistido a alguna reunién sin que
haya elementos que hagan presumir lo contrario.

Apoya lo anterior, las tesis de rubro:

BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO?;
BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA ADMINISTRATIVA
y; BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA?, ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA
DEFINIDO EN LA LEY, POR LO ‘.‘QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA
INTERPRETARLO?.

De ahi que, en el presente caso, no se vulnere el derecho de acceso de la parte recurrente,
todavez que, en la respuesta otorgada a la solicitud de informacién del presente recurso,
el sujeto obligado dio respuesta con los elementos con los que cuenta derivado de la

1 Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1723.
2 Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federaciény su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p. 1725.

3 Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p.
1724. )
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busqueda de la misma, con lo cual se otorga respuesta congruente a la solicitud de
informacién que nos ocupa.

Es asi, que la informacién proporcionada por el sujeto obligado es congruente con lo
solicitado y exhaustiva tanto en los puntos respondidos como en la blsqueda de la
misma en las areas con atribuciones.

Ademas, es de advertir que las respuestas otorgadas fueron congruentes y
exhaustivas, ello es asi, puesto que se atendiod por el area con atribuciones para
pronunciarse respecto de lo peticionado, tal y como se evidencié en lineas anteriores,
dicha respuesta guarda relacion légica con lo solicitado y atiende de manera puntual y
expresa cada uno de los contenidos de informacién, principios que se cumplimentaron
de acuerdo con el criterio 02/17 de rubro “CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS
ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION.”
sostenido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales. '

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a derecho, sin que se advierta de la misma en
concatenacién con el agravio expresado una vulneracién al derecho de acceso de la
parte recurrente, lo cual es acorde a lo establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, que sefiala que
los sujetos obligados sélo entregaran la informacién que se encuentre en su poder,
teniéndose por cumplida la obligacién de acceso a la informacion publica en el presente
caso.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el agravio expuesto,
lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado, con apoyo en el
articulo 216, fraccién Il, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones expresadas en el
presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS
PRIMERO. Se confirma la respuesta dada por el sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion pronunciada puede ser
combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de inconformidad, ante el Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales
dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién de la
resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad, archivese
como asunto definitivamente concluido.
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Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la InfOf‘mécién y Proteccién de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencna y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con quien
actiany dafe.
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