RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2642/2022/1

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO  DE
TECOLUTLA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

COLABORO: ERIK ALBERTO PEREZ GUTIERREZ
Xalapa-Enriguez, Veracruz a siete de julio de dos mil veintidos.

RESOLUCION gue ordena al sujeto obligado Ayuntamiento de Tecolutla dar respuesta a
la solicitud de informacion presentada en la Plataforma Nacional de Transparencia con
niimero de folio 300556900004922, por actualizarse la falta de respuesta a la solicitud de

informacién.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién pablica. El cuatro de mayo de dos mil veintidos,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente presento
una solicitud de informacién al Ayuntamiento de Tecolytla, en la que requirio lo

siguiente:
TITULAR DE LA UNIDAD DE ACCESD A LA INFORMACION

AYLUNTAMIENTO TECOLUTLA VER.

COM EL PRESEMTE, ME PERMITO ADJUNTAR ARCHINOG FDF, QUE CONTIEME SOLICITUD INFORMACION, PARA
HJE GESTIOME AWTE LAS AREAS CORRESPOMDIENTES, LA RESPUESTA A LO SOLICITADG.

LKA DISCULPA POR DISTRAERLD DE S TRABAIC,.

ATEMTAMENTE
FL SOLICITANTE

La parte recurrente adjunté en el Sistema de Comunicacion entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados los siguientes documentos:
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Unidad de Transparencia del Sujeta Obligado
Ayuntamianto da Tecolutla, Veracruz

El Articuin B0 de @ Creslthicokin Poliica de oe Estados Unidos Mexicanos,
asiablecea:

‘Teda persana tiene gerecho &f e scceso & informmacion plural y oporiona, asi
comz 8 buscar, recibir y difundir informacion 6 deas de fods mdole por Caal)iner
medno e expresian.

Toda ja mformaciin en posesion de cuslfguisr auvtoriaad, emtidad, drgano ¥
crganismo d los Poderes Efecuthve, Legisialive p Judiclal, drganas auidnomns,
paridos pofiiicos, fideicomisos vy fondos peblicos, 851 commo 98 Cuaiuier persong
fizica, mwal o sindican Que eciha V ejerzs recwsEsE poblices o reafice acios g
autorndad #n o dmbio federal, esfslal p municiodl. &8 pabice ) S0 poora s8¢
reserveds lemporaimente por razones de inlerés pldbico  seguidad nacieoal, o
s ermunocs que fjen fas leyes En la interprefacran 0 esie deracho debers
prevalecer al principico de maxirma pullicidad. Los swjefos obligados debersn
goolmeniar lodo aclo glue derve oe Sercicio Je SUS faeultadas, compelensas o
funciones, fa ey dolerminagrd los supeastos especiicas ba/o o cuales proceéded fa
geclaracion do inexistencia de la mbnmecion.

Toda persors,. S0 necesidad de acredidar nderds alguno o justificar su oflizacion,
tendrd acoese grafudn 8 e oaformaohin pahlice, 5 ses datos personales o 2 1
rectificaciin de stos (V. Se eslablecerdt Mmecanismas de access a la infarmacion
¥ procedimienios de revisicn expeailos que Se susfanciardn anbé o5 organismos
auidnomos especializadDs & nparcieies gue astatlece esia Constifucidn.

Log suyjelos oblipados deborgn prosenar sus  documorttios Bn Srcfivos
aumiinisiaivos acfuslizados y publicarsn, 8 Fraves O8I0 Medins &feciromens
chigprrubias la infoomacion cormplela y aclisalizads sobre ef gjercicio da los recursos
puslieas v fos dicadores que perrdtan rendlr cuerfa del cumplmiesio do sus
ociyelivos ¥ do o5 meswiados obienvdos.

L&z leyoes deoferminacdn la manea en que o= sujelos obiigados deberdn hacer
Alblica la informacion nelativa 8 105 reclUrsns pUoiicas gue anireguen 8 personas
fizicas o morales.

La imabservancit & 1as disposiciones @n maleris oe acceso a8 fa informacion publica
Sewd Sancioriada en los ddominos Que dispongen as foyoes.”

El derechuy homans de acceso a la informacion, so reconoce amplismante como
una  condickin necesana para el foralecimiente del eslado de derecho y la
democracia. Esle derecha comprande el ibre accesc a informacion plarat y
oporuna, 8 poder solicltan, bvestgar, difupdic, Suscar ¥ recbir cualguier
Informacion; deberd ser garanlizado por &l Eatado; deracho lndividual ¥ socia que

garantizs a los gobarruacios, no Sdls A ole e s dé respussia o las soliciivdes de
Aaccesn, 5N que 52 haga con informanion camdata, veraz ¥ oporbinag, como o
prevén los artfoulos 11 v 13 de la Ley General de Transparencia y Accooso a la
Informacidn Pablica.

TArticuto 11. Toda la informacion en posesien de fos sujstos obigados serg publics,
campletn, oporuta y accesible, sUjela 8 uN Clars réginten oe excepciones que
doberan estar definidas ¥ =er ademas lagifimas y esidcfaments necosarkas an Lna
socledad democratica.

Articuio 73 £n la generacidn, pubfcacidn y entrega g2 iformacian se deberd
garaniizar gue ésla sea sccezible, confiable, verificable, weraz, oportunag y alenderd
fas necesidades del derecho da acceso a la infonmacion de oda persona. Los
srgeton oblgacdos buscardan, on fodo Momenio, Qus I3 INfOamEston Seme racas enga
Lt lenguafs sencilio para cualguier persona y se proclrand, &n g medicds de o
posible, su accaesibiidad y imducoion 8 lengued itigernes. ™

Al sujeto oodigado e reviste dicha calidad, en términos de los articulos 118 de 12
Constitucion Federal, 53, 71 de la Constituckan de Veraoruz; 1, 3, fraccin XXXy 9
fraccon W, de 8 Ley da Transparencia, por ser on ente con el carfcter de
Ayumlamiento, Mmolivo por al que estd vinculado, pracisamente, al cumplioen o e

la obligacidn de rezponder las soliciludes de acceso a la inforrnacidn pilblica gue se
e Foarrrildbeary.

Los numeralas 134, 145 146, 147 v 152 da la Ley, prevéen gue, atendieodo ol
deracho humanse de acceso 8 la informacon, Bs Umndades de Transparencia
deberin respoander las solicitudes dentro de laa dier dias habiles siguisntes
al de su recepcion, plazo gue s podrda amplie hasia por oliro periodo igual,
senEre Y Guando sxdistan reacones fundadas v molivadas, as cuales doboerén ser
asprobadas por sy Comité de Transparencia, mediznle la emisdon de uns
resoluclén que deberd nolificarse al solicitants antes de 2t vencirmienbo.

Conduidos oS plaros referdos, el sujeto ahligado debes notificar al policionario:

1) si exisle la informacion soicitada, asi coma la modaldad de la entrega v, &n su
caEsy, & coslo por reproduccidn y envio e 1a raisime:

2) infarmmnarle la negativa para proporelonade la inforrnacicn sclicitada en los casos
e fsin sen casificada como esaervada o confiderncial:

3} @ que la infctmacidn no se encuentra on los archivos, es decr  mesistente,
oreniando al solicilante solvre el sujelo obligade a quien deba requenita.

Por lo antenor & ente publico estd vincualado, precisamente. al cumphinmients de s
obligacion de responder jas sohelivdes do acceso a la informackon pablica, an los
Erminos que la Ley General v la Ley Losal de ta matena prawven.
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Farema ra rectbir respuosia |
Elactromios @ traves del Sisleimns o solhciliges oe access o s nlomecion de & Fr T |

Aol Feckha ss han malizado o Suelo Obllgade Syuntamiento de Tecolutla, WVer.,
oo sedpeitielen ca lnformaoicn, an s s ias csmcdmae s muastra el Estaios e
las Aol lcitudes do irdorrmacin arviadas &l ayuntarmieniio e Tacnhiiin, W

Ayuntamiento de Tecoiuiia, Wer.
Numero de saticitudes bl o
Solicited
|53 B Sin Respuesta
-1 Lon Respuwesta
= 1 _ En Proceso
& Reacurso de Revision
i sl b P
Ayvuniamicnto de |ecoluiia, Ver.
Fipo mim Farslve o Fochoe imito aEAtus e
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Por aar un enta o sujote obligada con e caractoer de Ayuntamisnto,
motivo por ol gue ests vinculado, precisaments. al cumplimiento
de la ohligacién de responder las solicitudes de acceso a ta
informacion pablica gque se 1o formulan.
En nl mimo de egte solicifanie: de ooho solicitudes remilidas al supeio obligado
Avyuritamiento de Vecolulla, Ver,

| : Ayuntamiento de Tecolutia, Ver.
Total de Namero Sin | Con Ef R‘::?;g?;i:,
de solicitudes |Rsspuesta Respuestia| Froceso =t INAL
= e 5 :
T Farcentaje Forcentaps | Porcentaje | Porcentale Forcertaje |
F 0% T55% | 12.5% T2.5% 5%

Agtto @ Falin de respuosts por parte dol sigeto obgado, me permEly solkitor o
PRI TR

L s el fundRMenis legal; pars Ne dar respoesia & in soliciedo?
LAadgdn, funcionarlo omibe Sor reepuesta o masguUimMEnio & o Solciiaco?

TRmben e pormits solickane, los seis slguentes punfos

4. Lo aEneros de iotos de tas soliciiodes de Informacdn, dei primenn de enan,
el afa 2002, hoela 15 fecha ode recepoitn de esta Clime solicilud de
infonreacidn

7 lox acuses oe recits v s archivos aduntos de las sodiciudes de
inforrrarcian, del pramre de nere, del afo 2022, nasia fa fecha de recepoon

de asla Gitima solicibud de irhorrmeacion.

3. Las respusstas a les solicludes de irrharmacian del primero de enano. dael afo
P02, heets e feoha de recepodn ce eota Gibma solicibed e miomaacion: kb
antorior, o% pargis (as respuestas 8 e sobichudes oe informaciin son

pallicas

4. La terndics comrespondionts 5 las ol icuces de informacicn del primerna de
arears, ded A0 2072, basta 18 fecha de recepoitn de asta ditines sodiciiuc de

W ormacidn.

A, pOuANtes recursss da revisidn, 18 han mterpoests, S suelo obligado, ania o
Al ates respuesias & las solichudes de informacidn, o falta de respuesta 3
las soliciucdes de informackdn y ctras causales? De nouardo a Ia bey de la
rratena, ded prienerc de enero, ded afio 20037, hasta b facha de recepcion de
eats wlhirma acHoiud de Informeackin

E. Do acoerdo 8 bo saterkar o Cudles han sieto las caussos e Todos los

Facuraps  d4e  Fewisien, oue le hean  interpuesto  ab sujaio  obligado

Ayunisrhenio de Tecolutla, Ver? Del primero de anern, dal afio 2022, hasiz
Ia fochs de racepoon de eela lims soliciiud de indformackn.

Forma pard racibir respuesta, de maners graluila:
En archive slectronice POF, @ raves el Giseme de solctudes de accesc 3 Ta

informacitn de la FNT |

Me permito acoTpiMiar a le prosenie gokiciud, k¥ scuses de recibo a lss sclichudes
y bos arshivos aduntes en =i caso, da to solicitade; tambidn os acompania una
respuests a 1o solkeiado: del fokio: J00SSE0DO0ZIZEZ,

ATENTAMENTE

C. SOLICITANTE
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Aunado a lo anterior, la parte recurrente anexd ocho acuses de recibo de diversas
solicitudes de informacion y dos oficios firmados por el Titular de la Unidad de
Transparencia y el Director de Proteccion Civil del sujeto obligado, ambos relatives a la
respuesta otorgada en uno de los folios de solicitud que se observan.

2, Falta de respuesta. En el Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes vy
Sujetos Obligados, no consta respuesta alguna registrada por el sujeto obligado en el
presente expediente como se aprecia de |a siguiente captura de pantalla, visualizada en
el citado sistema:

m- ETresetamtrrcsss.mmiasars slas Ben Flpelused#osisl — -
Frdr i nhrs s cadvem b —mr K e
P TS DR eI T B T R @ AT i .

Bt T o

Tl C ST L e T N

3. Interposicion del recurso de revision. El nueve de mayo de dos mil veintidés, la parte
recurrente promovid recurso de revision mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia en contra de la falta de respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El mismo nueve del mismo mes y afio en cita, |a
Presidencia de este Instituto tuvo por presentado el recursc y por cuestion de turno
correspondid conocer a la Ponencia |, de canformidad con el articulo 87, fraccion vl de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz.

5. Admisién del recurse de revision. El diecisiete de mayo del afo dos mil veintidas, se
admitio el recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a
disposicidn de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera, sin que de las constancias de autos se advierta que las partes
hubieran comparecido al presente recurso de revision.

6. Ampliacion de plazo para resolver, El dos de junio de dos mil veintidés, el Plenc del
Instituto acordo la ampliacion del plazo para presentar el proyecto y para resolver el
presente medic de impugnacion,

7. Cierre de instruccion. En virtud de que las partes no comparecieron al recurso de
revision y que el medio de impugnacién se encontraba debidamente sustanciado,
mediante acuerdo de seis de julio de dos mil veintidés, se declaré cerrada la instruccion,
ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERQ. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos: &

4
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parrafos noveno, décima y undécimo, y 67, parrafo tercero, fraccidn IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
80, fraccion Xll, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion

Plblica para el Estado de Veracruz. Esto es asi, porque se impugna la falta de respuesta
a una solicitud de acceso a la informacion.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente expuso que en diversas
solicitudes no ha obtenido respuesta por parte del sujeto obligado, por ello solicito
conocer los siguientes cuestionamientos:

1. ;Cuéles el fundamento legal para no dar respuesta a lo solicitado?
2. ¢Algln funcionario omite dar respuesta o seguimiento a o solicitado?

3. Los ntimeros de folios de las solicitudes de informacion, del primero de enero,
del afio 2022, hasta la fecha de recepcidn de esta Gltima solicitud de inform acion.

4. Los acuses de recibo y los archivos adjuntos de las solicitudes de informacién,
del primero de enero, del afio 2022, hasta la fecha de recepcion de esta ultima

solicitud de informacion.

5. Las respuestas a las solicitudes de informacion del primero de enero, del ano
2022, hasta la fecha de recepcion de esta Gltima solicitud de informacion; lo
anterior, es porque las respuestas a la solicitudes de informacion son publicas.

6. La tematica correspondiente a las solicitudes de informacion del primero de
enero, del afno 2022, hasta la fecha de recepcion de esta (ltima solicitud de

informacion.

7. ;Cuéantos recursos de revisidn, le han interpuesto, al sujeto obligado, ante el VAl
a las respuestas a las solicitudes de informacion, o falta de respuesta a las
solicitudes de informacion y otras causales? De acuerdo a la ley de la materia,
del primero de enero, del afio 2022, hasta la fecha de recepcién de esta ultima

solicitud de informacion.

3 De acuerdo a lo anterior ;Cuéles han sido las causales de todos los Recursos de
Revision, que le han interpuesto al sujeto obligado Ayuntamiento de Tecolutla,
Ver? Del primero de enero, del afio 2022, hasta la fecha de recepcion de esta
ultima solicitud de informacion.
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Planteamiento del coso.

De las constancias procedimentales no se advierte que el sujeto obligado haya
registrado la entrega de la respuesta final a la parte recurrente, omitiendo dar respuesta
ala solicitud de informacion.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso el agravio siguiente:

La falta de tramite a una salicitud;
Lafalta de respuesta a una salicitud de informacian, en los tiempos establecidos en 13 ley de la materia.

En el expediente se advierte que las partes omitieron comparecer al presente
recurso de revision, tal como se observa del historico del presente asunto en el Sistema
de Comunicacidn entre Organismos Garantes y Sujetos Obligados:

«Sistema de comunicacidn con los sujetos obligados

A I sasien rod & wueans: sbil Herbede: foceus Dascnmsscg. v 2ouscakoran)]
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Por lo anterior, €l problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligade

garantizo el derecho de acceso a la informacion del particular, en razén del agravio
expresado.

* Estudio de los agravios.

Se precisa que el agravio de la parte recurrente en el presente caso, se analiza en
via de suplencia de la queja, en términos del articulo 153, parrafo segundo, de la Ley 875
de Transparencia del Estado de Veracruz, pues en el supuesto de considerar que pudiese
existir ambiguiedad debe optarse por el agravio encaminado a combatir la respuesta, ello

con apoyo en una interpretacion del principio constitucional de méaxima publicidad®.

Atendiendo que de conformidad con lo establecide por el articulo 4 de la Ley 875
de Transparencia que nos rige, el derecho humano de acceso a la informacién

"Bl aunado al principio de orevalensia de la accign, pues coma |z sefiald 1z Primeea 5202 de la Suprema Carte de lusticia oe la Naczian,
en el amparo en revisién 2712016, “en casos donde na exista claridad TELMECTE & 80 U asurita es o no justiciable, debe oreferirse |z
uroteccidn del derecho de acceso a la jurisdiccidn, Este na impiica chviar o saslayar requisiios de procedencia o odmisibilidad {reglas ds
cempetenda), ni amitic interpretaciones gue resuben més favarables a las personas (principio ore oossora), sino adoptar un criterio de
clerre ante la duda acerca de si un reguisits de procedencla —gue ba sido corsiderada valico segun su rterpretacian mias favaraoe a la
HEISONA—5E enCUSrlia o ne acreditada, 050 un asunie puede encuadrarse dentro 0o un supuesto de campetencia del digana resnective”

6
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comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion, de ahi que, toda la
informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualguier persona, y solo podra ser clasificada
excepcionalmente en los términos de la normatividad aplicable.

El Ayuntamiento de Tecolutla, se constituye como un sujeto obligado en términos
de lo dispuesto por el numeral 9, fraccion IV, de la Ley de Transparencia del Estado de
Veracruz, por lo cual se encuentra obligado a publicar y mantener actualizada la
informacién publica de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el
Sistema Nacional, esto por conducto de su Unidad de Transparencia, quien tiene como
atribuciones, entre otras, la de recabar y difundir la informacion a que se refieren los
articulos 15 y 16, fraccion Il de la Ley 875 en cita, asi como la de recibir y tramitar las
solicitudes de acceso a la informacién publica, dentro del plazo establecido en la Ley de

la materia.

Como se dijo, el sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud de informacion,
dentro del plazo de los diez dias habiles siguientes a su presentacion, ello pues no consta
en el expediente en que se actla, documentacion alguna que acredite la entrega de |a
respuesta final del sujeto obligado, omitiendo dar respuesta a la solicitud de

informacion.

De manera que, para la confieuracién de una omisién en materia de acceso a la

informacién, deben concurrir los siguientes elementos:

e Existir una obligacion, a cargo de la autoridad responsable, de hacera no hacer;
« Estarfijado un plazo por la ley para realizar esa obligacion; y
« Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacidn establecida dentro del plazo

sefalado.

Por lo tanto, si el articulo 145, parrafo 1, de la Ley 875 leimpaone la obligacion a las
unidades de acceso de responder las solicitudes dentro del plazo de diez dias habiles
siguientes al de su recepcidn; entonces en el presente caso se actualiza la figura de la
omisién, pues en autos no existe constancia que demuestre que a la fecha, el area
competente o reas competentes del sujeto obligado, o que a través de la persona Titular
de la Unidad de Transparencia, hayan dado respuesta a la solicitud presentada por la

parte recurrente.

Ello pues no consta en el expediente en que se actlia, documentacion alguna que
acredite la entrega de la respuesta final del sujeto obligado, omitiendo asi responder a la
solicitud de informacién, soslayando con ello lo establecido en el articulo 134, fraccién |,
de la Ley 875 de Transparencia del Estado, en concordancia con el criterio 8/2015,
emitido por el Pleno de este Organa Garante, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

Criterio 8/2015
ATRIBUCIGN DE LAS UMIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para
tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar los trémites internos Mecesanos
para localizar y entrager [a informacién pablica requerida, prevista en el articulo 29, fraccian I¥ de la
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Ley de Transparencia y Accese ala informacion Plblica del Fstado de Veracrue, 25 menesler acompanar
4 la respuesta |2 docurmentacion expedida por el drea o areas competantes para ello.

Por lo expuesto, el sujeto obligado vulnerd con su conducta el derecho de acceso a
la informacion pdblica del aqui recurrente, actualizando la hipdtesis contenida en el
articulo 155 fraccion Xl de la Ley 875 de Transparencia.

Maxime que parte lo solicitado por la parte recurrente, se advierte que constituye
informacion publica vinculada con obligaciones de transparencia en términos de lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl, 4, 5, 9, fraccion IV, 15, fraccién LIV y
134 fraccion X de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, numerales que disponen en lo que interesa, lo
siguiente:

Articule 15. Los sujelos ubligados deberan publicary mantener actualizada la informacion publica, de
confarmidad con los lineamientos que para el caso expida l Sistema Macional, al inicio de cada afio o
dentre de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna modificacién, de acuerdo con sus
atribuciones y a disposicién de cualguier interesado, conforme a lo siguiente:

LIV, Cuzlquier otra infermacién gue sea de utilidad o se considers relevante, ademas de la que, con
baseen |a informacién estadistics, responda a las preguntas hechas con mas frecuencia par el publico.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes;

I Llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion plblica, sus resultados y los costos
de atencion de este servicio, asi coma los tiempos observados para las respusstas;

Aunado a lo anterior, de conformidad con lo previsto en los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacion, homologacion y estandarizacién de la informacion de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la fraccién IV del articulo 31 de |a Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, gue deben de difundir los
sujetos obligados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de
Transparencia, se preve que en la fraccién LIV del articulo 15 de la citada Ley 875 que
nos rige, se daran a conocer la informacién de interés piblico, la que atienda a
preguntas frecuentes y, en su caso, informacion dtil generada de manera proactiva.

Al respecto, por lo que corresponde a la informacion estadistica con que cuentan
los sujetos obligados se encontrard lo relacionado con las preguntas frecuentes
realizadas por las personas, en esta se determinara un listado de temas y se publicaran
las preguntas planteadas, asi como las respuestas a cada una de éstas, tal y como se
contempla en los Criterios sustantivos de contenido 6,7,8,9, 10, 11y 12, como se muestra
a continuacion:
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Respecto a la informacian estadlstica que responde Preguntas frecuentes, se publicara:

Criterio & Ejercicia

Criterio 7 Periodo que se informa {fecha de inicio y fecha de término con el formato
diafimes/afia)

Criteric 8 Tematica de las preguntas frecuentes, por ejemplo; gjercicio de recursos
pliblicos: regulatorio, actos de gobierno, relacion con la sociedad, organizacion
interna, programatice, informes, programas, atencion a la ciudadania;
evaluaciones, esiudios

Criterio 9 Flanteamiento de las preguntas {recuentes

Criterio 10 Respuesta a cada una de las preguntas frecusntes planteadas

Criterio 11 Hipervincuie al Informe estadistico (en su caso)

Criteric 12 Mumero total de preguntas realizadas por las personas al sujeto obligado

Formate 48b LGT_Art_T0_Fr_XLVIII

Preguntas frecuantes
Fiocha tha jrka g2l B ey i
0| miira [tespussta
periodn gue 52 Hl'itz s e Tematica de las Flanteamianto de las s
Ejersicio RN ELR-SE una de las preguntas
Infiamma informa preguntas recaentes prECIInias |
idiaimeslanio) fdiaimesiana) il
Areals)
Hurrern total de respansaliels) que Frecha (e P
ncilo 3! ¥ o : - : o L :
orne esacisnon, | Pregunas gumeraiel, | aciusteacendoia | MR MR Nota
s a-_; oy | reslizacas alsujalo | posesa(n). publicaing infarmacicn [dra,m i
o nhligado vy actualizain) 12 [dla'mesiafot sefafin]
Infarmacian

Por lo antes analizado, queda plenamente establecida la obligacion del sujeto
obligado de contar con informacién estadistica, para que con ello pueda responderse a
las preguntas hechas con mas frecuencia por el publico, entendiendose que dicha
informacion, pueda ser de utilidad o relevante para la ciudadania, lo cual es parte de lo
peticionado por la parte recurrente como se advierte en el punto 6 de la solicitud.

Por consiguiente, de autos se tiene que en el presente asunto fue acreditada la falta
de respuesta por parte del sujeto obligado, ello pues no consta en el expediente en que
se acttia, documentacion con la que se acredite la entrega de la respuesta final a la parte
recurrente, asimismo no se haya justificada de forma alguna la omision del sujeto
obligado de dar el debido tramite a |a solicitud de informacion coma lo mandatan los
numerales 132 y 134 de la Ley de la materia, actualizando la hipétesis contenida en el
articulo 155 fraccion XIi de la Ley 875 de Transparencia.

En efecto la persona Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, no
gestiond la obtencion de la informacion materia del presente recurso dentro de las dreas
competentes ni acompafio los elementos de conviccion que asi lo acrediten, como lo
establacen los articulos 132 y 134 fracciones Il Il y VIl, de la Ley 875 de Transparencia

que sefialan lo siguiente:

Articulo 132, Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una Unidad de Transpa rencia,

que dependera directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:
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Il. Recibir y tramitar, dentra del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion plblica;

lll. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucion en las términos
de esta Ley;

Wil Realizar los tramites internos necosarios para localizar y entregar la informacidn plblica
requerida;

De la normatividad en mencién, con claridad se establece que las Unidades de
Transparencia de los entes obligados, tienen el caracter de receptoras y tramitadoras de
las solicitudes de acceso a la informacion. Lo anterior, significa que la unidad debe dar
tramite a las solicitudes que le son planteadas y, otorgar respuesta con base en la
informacion que le proporcione el drea o las areas que le otorguen la informacion
atinente y con la cual dara respuesta a los tdpicos que constituyan la solicitud de acceso
a la informacion, maxime que este 6rgano garante lo ha sostenido asi en el criterio que
incumplio la Unidad de Transparencia numere &/2015°, cuyo rubra y texto son del tenor
siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Fara tener par cumplida la atribucion de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar v entregar la informacion pablica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Veracruz, es menester acompanar a la respuesta la
documentacidn expedida por el drea o dreas competentes para ello. [Subrayado nuestro]

O en su caso, al ser lo solicitado informacion relativa a la propia area de
Trasparencia del sujeto obligado, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
cbligado debioé emitir respuesta conforme a las propias atribuciones que le otorga el

parte gque correspondiera y en atencion a sus atribuciones a dar respuesta a los acho

puntos peticionados por la parte recurrente.

Ello pues este Instituto ha adoptado el criterio que, de encontrarse las Unidades de
Transparencia ante el supuesto de que lo peticionado constituya obligaciones de
transparencia comunes o especificas que se encuentren publicadas, las citadas
Unidades estan autorizadas a dar respuestas por si mismas dentro del término de 5
dias de haber recibidoe la solicitud, indicando paso a paso la forma, lugar y fuente en
donde puede acceder a ella; esto sin necesidad de desahogar los tramites internos
ordinarios. Razonamiento que quedd expuesto en el Criterio 02/2021 emitido por este
Instituto de rubro y texto siguientes:

SUPUESTOSENLDS QUE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PUEDE FROPORCIONAR RESPUESTA POR
5i MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra imposibilitada para dar
respuesta, por si misma, a una selicitud de accese a la informacian, pues por resla general debs
justificar la realizacidn de los tramites internos necesarios ante las dreas que pueden contar can la
informacian que es requerida; no obstante, de la interpretacion de la normatividad de transparencia
se advierte que dicha persona puede, excepcionalmente, emitir una respuesta sin necesidad de agotar

* Consultable en el vinculo: httpfivaiorg me XX IV2 0 B Extraordinar - -5E- -1f- f
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los tramites previstos en el articule 134, fracciones [y VI, de la Ley B75 de Transparencia y Acceso ala
infarmacién Phblica para el Estade de Veracruz de |gnacio de la Llave ante Las dreas administrativas de
los sujetos obligados cuande: 1) se actualice la notoria incompetencia del ente pdblico de conformidad
con o pravisto en el articulo 136 de la Ley General de Transparenciay Acceso a la Informacion Publica;
2] si la informacién ya se encuentra disponible piblicaments de conformidad con lo establecido
en el articulo 143, dltime parrafo, de la Ley B75 de Transparencia del Estado yfo 3} cuando
correspenda a la propia Unidad de Transparencia, como drea administrativa, emitir respuesta al

corresponder & ternas atinentes al ambito de su compatencia.

Toda lo cual no ocurrié en el presente caso, vulnerandose el derecho humano de
acceso a la informacion de la parte recurrente, de ahi que le asiste la razon a la parte

recurrente en el sentido gue no se efectud el tramite de su solicitud.

En consecuencia, al resultar fundado el agravio, el sujeto obligado debera realizar
una blisqueda exhaustiva de la informacion, a través de la Unidad de Transparencia y
todas las areas, atendiendo a que asi lo establece la fraccion LIV de las Tablas de
Aplicabilidad? emitidas por este Instituto, asi como cualguier otra area informativa que
cuente con lo peticionado, y posteriormente entregar la informacion requerida que se
encuentre dentro de sus archivos derivade de la obligatoriedad de las normas
establecidas, en los términos y bajo las consideraciones expuestas en el presente fallo,
en términos de los articulos 15, fraccién LIV y 134 fraccion X de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de |gnacio de
la Llave, asi como lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacién, homologacion y estandarizacién de la informacion de las obligaciones
astablecidas en el Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos
oblizados en los portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia.

Significando al sujeto obligado que de considerarlo puede generar un documento
en el cual de respuesta completa y puntual a cada uno de los ocho puntos de (a solicitud

efectuada por la parte recurrente en el caso gue nos ocupa.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio, este
Organo Garante estima que para tener por cumplido el derecho de acceso de la parte
recurrente, lo procedente es que el sujeto obligado realice una bisqueda exhaustiva de
la informacién en la Unidad de Transparencia y todas las areas, atendiendo a que asi lo
establece la fraccién LIV de las Tablas de Aplicabilidad® emitidas por este Instituto, asi
como cualquier otra rea informativa que cuente con lo peticionado, y entregue lo

peticionado en los siguientes términos:
Respecto de lo solicitado que consiste en:

1. ;Cualeselfundamento legal para no dar respuesta alo solicitado?

T e S ival, prg-gdocumentos 2008/ TablasdeAplicab ilidlaacl {1 2208 UNTARMIENTOS podf

it S fvai. orgmxfdocurmentos 2018/ ablasdeaplicabilidad/ L %2087 UNTARIEN 105 pdf
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2. Algun funcionario omite dar respuesta o seguimiento a lo solicitado?

3, Los numeros de folios de las solicitudes de informacion, del primero de enero, del afio 2022,
hasta la fecha do recopcion de osta altima solicitud de informacidn,

4. Los acuses de recibo y los archivos adjuntos de las solicitudes de informacian, del primero de
enero, del afio 2022, hasta la fecha de recepcidn de esta dltima solicitud de informacion.

5. Lasrespuestas alas solicitudes de informacién del primero de enero, del afio 2022, hasta la fecha
de recepcidn de esta Gltima selicitud de informacion; lo anterior, es porque las respuestas a la
solicitudes de informacién son plblicas.

6. Latemdtica correspondiente a las solicitudes de informacién del primero de enero, del afio 2022,
hasta |a fecha de recepcidn de esta Gltima salicitud de informacian,

7. ¢Cudntos recursos de revision, le haninterpuesta, al sujcta ohligado, ante ¢l IVAI; a las respuestas
a las solicitudes de informacion, o falta de respuesta a las solicitudes de informacion y otras
causales? De acuerdo a la loy de la materia, del primero de encro, del afio 2022, hasta la fecha de
recopcion de osta Ultima salicitud de informacién. _

8. Deacuerdo alo anterior ;Cuales han sido las causales de todos los Recurses de Revisidn, que le
han interpuesto al sujeto obligado Ayuntamiento de Tecolutla, Ver? Del primero de enero, del afio
2022, hasta la fecha de recepcidn de osta dltima solicitud de informacian.

-Lo anterior a través de la Unidad de Transparencia y todas las areas,
atendiendo a que asi lo establece la fraccidn LIV de las Tablas de
Aplicabilidad emitidas por este Instituto, asi como cualguier otra area
informativa que cuente con lo peticionado, y posteriormente entregar la
informacién requerida que se encuentre dentra de sus archivos derivado de
la obligatoriedad de las normas establecidas, en los términos v bajo las
consideraciones expuestas en el presente fallo, en términos de los articulos
15, fraccion LIV y 134 fraccién IX de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, asi
como lo dispuesto por los Lineamientos Técnicos Generales para la
publicacion, homologacion y estandarizaciéon de la informacién de las
obligaciones establecidas en el Titulo Quinto v en la fraccion IV del articulo
31de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, que
deben de difundir los sujetos obligados en los portales de Internet v en la
Plataforma Nacional de Transparencia.

-Significando al sujeto obligado que de considerarlo puede generar un
documento en el cual de respuesta completa y puntual a cada uno de los
ocho puntos de la solicitud efectuada por la parte recurrente en el caso que
nos ocupa.

-Debera proporcionarla en modalidad electrénica, toda vez que se relaciona
con obligaciones de transparencia, siendo necesario que el sujeto obligado
tome en consideracion que si por alguna razén no puede remitir los archivos
que la contengan al correo electrénico autorizado por la parte recurrente,
debera compartir los archivos mediante la utilizacidn de un disco duro virtual
como Dropbox, One Drive o Google Drive.

-Tomando en consideracion que si en la informacion peticionada por la parte
recurrente consta informacion susceptible de clasificarse como reservada o

12
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confidencial, su entrega se realizara previa version publica avalada por su
Comité de Transparencia, acorde a lo dispuesto en los articulos 65, 131
fraccién Il y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de [a Informacion, asi
como para la Elaboracién de Versiones Plblicas, aprobados por el Consejo
Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion
Piblica y Proteccion de Datos Personales, debiendo acompanar el acta que
aprueba dicha clasificacion, pudiendo ademas usar como base en aguellos
decumentos que lo ameriten, en su caso, el uso del Test Data. Generador de
Versiones  Plblicas  (descargable en el vinculo  electrénico
https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-Publicas y que
puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccién de Datos Personales de

este Instituto).

_En el supuesto de que la informacion solicitada ya esté disponible al piblico
por Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del canocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

-Si derivado de la blsqueda exhaustiva de la informacién solicitada, se
advierte la inexistencia de todo o parte de lo requerido, en su caso al tratarse
de informacién que el sujeto obligado debe poseer y resguardar, debera de
llevar a cabo el procedimiento contemplado en los articulos 150 y 151 de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de
Veracruz, debiendo de remitir al solicitante, el acta en que conste la
resalucién emitida por su Comité de Transparencia.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion |; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transpa renciay Acceso ala
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

QUINTO. Apercibimiento. Toda vez que el articulo 257, fraccion | de la Ley 875 de
Transparencia, sefiala que una de las causas de sancion por incumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley, es la falta de respuesta a las solicitudes de
informacién en los plazos sefalados en la normatividad aplicable, y al haberse
acreditado que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado incumplio
con lo establecido en dicha fraccién, asi como con lo sefialado en los articulos 132y 134,
fracciones Il, Il y VII, de la citada ley de la materia, en consecuencia este Organo Garante
determina sancionar dicha conducta con el APERCIBIMIENTO; siendo innecesario
realizar la individualizacion de la sancidn en virtud de que se esta imponiendo la pena
minima y con ello no se violenta ninguna garantia, lo gue encuentra sustento en la

jurisprudencia de rubro y texto siguiente:

13
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“PEMA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIAS", Elincumplimiento de Las reglas para la individualizacion
de la pena no causa agravio que amerite [a proleccidn constitucional, si el sentenciador impone al
minimoe de la sancidn gue la ley sefiala para el delito cometido,

Apendice 1917-2000, Tomo I, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corle de Justicia de la Macion,
pagina 183, Frimera Sala, tesis 247

¥ para el caso de que, en el plaze concedido en la presente resolucion, el sujeto
abligado no dé cumplimiento a la misma, se dara inicio a los procedimientos
contemplados por la ley de la materia, ¥ en su momento se le impendra una multa
administrativa y una adicional por cada dia que persista el incumplimiento, lo anterior
atento a lo senalado en el articulo 258 de la ley de la materia.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Ante |a falta de respuesta a la solicitud de informacion, el sujeto
obligado debera proceder en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos
de esta resolucion.

SEGUNDO. Apercibimiento. Se impone al Titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado, la sancion consistente en el APERCIBIMIENTO, de conformidad con
lo sefialado en el articulo 258, fraccion | de la ley de la materia.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la
Informacidn y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia.

b} En caso de inconformidad con la respuesta que emita el sujeto obligado en
cumplimiento a la presente resolucion, la misma es susceptible de ser impugnada
mediante el recurso de revisiéon ante este Instituto, en términos de lo dispuesto en el
articulo 155 dltimo parrafo, de la Ley de la materia.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucian,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la Ley de |a
materia,
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Accesc a la Informacién Plblica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso.a la Iﬂfﬂrmacwn y Proteccion de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la J_e:.f 875 de Transparenﬂla y Acceso a la Informacion Puablica
para el Estado de Veracruz’ de lgnacio de la Lla'u'ie anté'el Secretario de Acuerdos, con

quien actlan y da fe.

David Agustin Jimeé

id Comision

Alberto Arturo Santos Ledn
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