RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2755/2022/Il

SUJETO OBLIGADO: Comisién Municipal de
Agua Potable y Saneamiento de Xalapa.

COMISIONADO PONENTE: David Agustin
Jiménez Rojas.

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Guillermo Marcelo Martinez Garcia.

Xalapa-Enriquez, Veracruz a siete de julio de dos mil veintidos.

RESOLUCION que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Xalapa, a la solicitud de informacién
presentada via Plataforma Nacional de Transparencia, registrada con el nimero de folio
300563300012422, debido a que garantizo el derecho de acceso del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El tres de mayo de dos mil veintidds,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd una
solicitud de informacion a la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de

Xalapa, en la que requirié:

“Solicito los nombre de las 86 personas que eran aviadores en CMAS, segtin declaraciones del Sr.
Ricardo Ahued y que fueron dados de baja en la actual administracion.”.

2. Respuesta del sujeto obligado. E| dieciocho de mayo de dos mil veintidos, dio
respuesta al folio antes indicado mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.
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3. Interposicion del recurso de revision. El veinte de mayo de dos mil veintidds, la parte
recurrente promovio recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia, en
contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

4, Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondid conocer a
la Ponencia Il, de conformidad con el articulo 87, fraccién XVIll de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso y disposicion de las partes. El veintisete de mayo de dos mil
veintidos, se admitié el recurso de revision y se dejaron las constancias que integraron el
expediente a disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El siete de junio de dos mil veintidés, se
recibieron diversas documentales remitidas mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia, a través de los cuales, el sujeto obligado desahogd la vista que le fue
otorgada.

7. Acuerdo de vista a la parte recurrente. Mediante acuerdo de diez de junio de dos mil
veintidos, se agregaron las documentales sefialadas en el punto anterior, se tuvo por
presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo de admision, se
ordend remitir las citadas documentales a la parte recurrente, junto con el acuerdo de
cuenta, requiriendo a este Ultimo para que, en un término de tres dias habiles
manifestara a este instituto lo que a su derecho conviniera, prevenido que de no
atenderlo se resolveria con las constancias de autos.

8. Ampliacion del plazo para resolver. El nueve de junio de dos mil veintidés, el Pleno
del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

9. Cierre de instruccidn. El ocho de junio de dos mil veintidés, se declard cerrada la
instruccion, haciéndose efectivo lo senalado en el punto QUINTO del acuerdo de diez de
junio de dos mil veintidos, toda vez que, no comparecié la parte recurrente.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
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parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, dela
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77, 80, fraccion Il,
89, 90, fraccidn XII, 192,215y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz.

Lo anterior, porque se impugna la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer informacion, la
cual, se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la presente resolucién.

= Planteamiento del caso.

El once de mayo de dos mil veintidés, el sujeto obligado dio respuesta a la solicitud
a través del oficio €T/159/22, signado por la Coordinadora de Transparencia, al cual,
acompafio el oficio GRH/1615/2022, signado por el Gerente de Recursos Humanos,

mismo que se insertan a continuacion:

Gerente de Recursos Humanos

Gerencis de Rocursos Humsnos

Memordndum Mo GRHASIS2022

Holaps, Ver, 216 de maye de 20T

ASLATO: Sollcitud de Infarmacion a raven de Trarknsrensia

Lig. lran Sodrigues Angel

Coor de T & e fa O
sunicipal de Agus Potable y Saneamlento de
Xalapa, Veracruz

Presente

“saiiehn fow de tas B8 g que srary e CMAS, megin deciarse
Sr. Abuad v gue fusron daSoT de baja B0 la aTtunt i i Purs tuje.
3%

€. Jesnad Bleutario det Anget
Gerepte de Restrses Humanon

e, Sl ot 4 et Wb LMLt 8L 30 £HAND S SR T O e
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Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso recurso de revision, en el que

expres6é como agravio lo que a continuacion se transcribe:

“La respuesta emitida por el ente es opaca, debido a esto, trata de desviar la informacidn que se le estd

solicitando.”.

Durante la sustanciacion del recurso de revision comparecid el sujeto obligado
mediante oficio CT/179/2022, suscrito por la Coordinadora de Transparencia, al cual,
acompafo los oficios C1/427/2022 y CJ/0655/2022, suscritos por el Contralor Internoy la
Coordinadora Juridica, mismos que se insertan en su parte medular a continuacioén:

Coordinadora de Transparencia

En cuante al planteamiento de ls solicitud, es infundado e inoperante ol agravio forrnulado,
puesto que califica ta respuesta proporcionada, sin considerar, que lg presuncion de existencia de
Informacion estd sujeta a gue st encuentre como atribucion o lacultad para ¢ sujeto obligado, y
en el caso en concreto se inforrmd que no se encuentra an la normatividad el término “aviador”, no
obstante, atendiendo a la actividedes de supervisién en la asistencia ¥ permanencia de los
trabajadores en sus dreas de trabajo, la Cerencia de Recursos Mumanos, informé que no se
encontrd ningun registro,  por lo que la ausencia de supuestos tambidn es una respuesta que se
deriva de las constancias que se administran por el drea responsable y se atendic de manera
puntual, en Jos plazos establecidos en Iz ley de la materia,

Ahora bien,  se le solicitd g la Contraloria Interna y a la Coordinacion Juridica brindar informacion
respecio a lo requeride ¢ en su caso emviar informacion complementaria que obrara en los
archivos de cada érea, en complemento a la respuesta pririgenia brindada por la Gerencia de
Recursos Humanos, ¥y en la que pudiera recaer el término “aviadores® on la acepcion o
connotacion del planteamiento integral de la solicitud cormo causa de la terminacién de la
relacion laboral.

Toda vez que para ef case de la Contraloria Interna en términes del articulo 52 fraccion | del
Reglamento imerior, corresponde a la Coordinacién de Responsabilidades Administrativas, la
atribucién de resclver los procedimientes de responsabilidades administrativas, POr BCtos u
omisicnes de los servidores y exservidores pablicos de este Organismo; ¥ en el caso de la
Coordinacian Juridica el articuto 70 fraceion X incises b) y <), que le otergan atribucicnes de
asesorar & intervenir jurfdicamente con las dreas sdministrativas, en los asuntos laborales del
personal y en especifico de coadyuvancia con la Direccion de Administracion, en la sustanciacion
del procedimiento administrativo laboral,

Las respuestas adicionales confirman lo sedalado por la Gerendla de Recursos Hurmanos, ne
hablendo prueba en contrario, gue haga presumir |2 existencia de algdn otro registio o
documento.

Contralor Interno

CONTRALORIA INTERNA

QFICIO No.Cl/427/2022

Asunto:  Respuesta al memordandurrn
CT/497/2022.

Xalapa, Ver., a 2 de junio del 2022

LIC. IRMA RODRIGUEZ ANGEL
COORDINADORA DE TRAMNSPAREMNCIA
PRESENTE:

Me refiers a su memordnduam ndmers CT/997/2022, de focha 1 de junio del 2022,
recibido en esta Contraloria interna, an {a fecha procitada, o través del cual y
derivado de la solicitud de informacidn recibida »n ia Plataforma Nacional de
Transparencia, bajo sl follo 30D563300012422, requiere 1o siguiente:

“Solicito los nombres de las 8BS personos gue eran oviodores en CMAS, segtn
deciaraciones del Sr. Ahued y que fueron dados de baia en fa actual adrministrocién.
Personal bajo. aviadores.™ (Sic)..”

En consacuencia, me permito informarie que derivado de una busgueda minuciosa
reatizada en las Unidades de Investigacion, Substanciacidn v Situnscion Patrimonial,
asi como en la Coordinacién de Responsabilidades Administrativas, adscritas a esta
Contraloria Interna, s tiena registrado que no existe algdn Procedimients de
nvestigachdn o de Responsabilidad Administrativa gue se haya incoado derivads
de una presunta falta acdradnistrativa por tratarse de “aviadores”

Sin mas por ol momento, me despido enviandole un cordial saiudo.
ATENTA Mﬁy,ﬂjE
2 iy o
/

“
C.P.A CARLOS AUGUSTO AMEZCUA GROSS
=t CONTRALOR INTEANO
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Coordinadora Juridica

Xatapa, Ver., 2 de junio de 2022
COORDINACION JURIDICA
Memordndum Mo, C3/0655/2022

LIC. IRMA RODRIGUEZ ANGEL

COORDINADORA DF TRANSPARENCIA DE LA COMISION MUNICIPAL
DE AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE LA CIUDAD DE XALAPA, VER.
PRESENTE.

Que en atencién a o solicitado por usted con su memorandum namera CT/497/2022 de facha
primers de junin de 2022, te manifiesto que en relacitn 3 la respuesta de la Gerencia de Recursos
Humanas en su memorandum ndmero GRH/1615/2022, relacionads con la peticion de su

memardndum nimero CT/436/2022, de fecha 02 de mayo de 2022, vy que se relaciona con el recurso
de revisidn con nimero de «-vpeduznm WA~ aszrss/zozz,Ju para establecer elemeanios juridicos

que pudiesen utilizarse en complemente a fa mer respuesta, se realizéd upa busqueda
pormenorizada en los diversos expedientes que se encuentran en la Coordinacidn a mi cargo,
formados con motive de procedimientos administrativos laborales y de juicios laborales que se
siguen ante s autoridades compatentes &n materia de derecho del trabajo. dandoe como resultado
del examen del contenida de los miamas, que no apsrece en ninguno el érmino o palabra
“avisdores”,

51 hiegn es cierto gue este Coordinacidn Juridica tiene las atribuciones astablecidas an of articula 70
del Reglamanto hterior de la Comision de Agus Potable v Sansamiento de Xalapa, ver, para &
cumplirmiento de las mismas es condicidn previa que los asuntos de Gua conoica sean soficitados
por las diversas #reas de la Comisidn, correspondiéndonas Onicamente intervemnir como
enadyuvantes para brindar el apoyo legal que sea necesario N Cada CA50, PEro Sempre respetanca
Ins atribuciones y responsabilidades de las demds dreas, de la misma forma en que ahara lo hacemos
con el drea & s digno cargo.

Sin otro particular, ie refteco la seguridad de mi atenta v distinguida consideracicn.
“ATENTAME N‘rt‘

el

..7. il

i f/’r‘ 1
oRA. m “%‘z‘“’r%wm.gw

(‘(JGRDINADOR}\)UR&DICA DE LA COM‘]SIC}
DE AGUA POTABLE Y SANFAN‘IIENT(’T DE Xﬁgws.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en

contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizo el derecho de acceso a la informacion del particular, en razén de los agravios

expresados.

» Estudio de los agravios.

Del anilisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es infundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

Lo requerido es informacién publica y obligacién de transparencia en términos de
lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VI, XVI, XVIIl'y XXIV; 4, 5, 9 fraccion VI de la Ley
875 de Transparencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que sefialan que
toda lainformacion en posesién de cualquier autoridad es publica, porque lainformacién
fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados,
por lo que, debe ser accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la
Ley sefiala. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la

informacion publica.
Ahora bien, de las constancias de autos se advierte que, al momento de la solicitud

de acceso, asi como en el presente recurso, la Coordinadora de Transparencia, realizé las
gestiones internas ante el area competentes para dar respuesta a lo peticionado, por lo

[ =
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que cumplié con el deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones Il, lll y VII, de la
Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos
obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su tramite, conforme
a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

1l. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion puablica;

I1l. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de esta
Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida;

Observando ademas lo sostenido en el criterio 8/2015 de este Instituto, cuyo rubro
y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién plblica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica del
Estado de Veracruz, es menester acompanara la respuesta la documentacion expedida por el rea
0 areas competentes para ello.

De las constancias de autos, se advierte que, al momento de la solicitud de acceso,
comparecié el sujeto obligado a través del oficio CT/159/2022, suscrito por la
Coordinadora de Transparencia, adjunto respuesta del Gerente de Recursos Humanos,
por medio del oficio GRH/1615/2022, quien manifesté conforme a la normativa interna,
el término “aviadores”, no es utilizado en los casos de baja de personal, por lo que, no
existe listado bajo ese calificativo. No obstante, de la busqueda exhaustiva realizada en
los archivos que obran en dicha Gerencia, no se encontré evidencia documental o fisica
o digital referente al personal dado de baja en términos de tal denominacién.

Motivo porel cual, el ahora recurrente interpuso el presente medio de impugnacién
aduciendo en su inconformidad en estricto sentido que no le satisface la respuesta en
virtud de que trata de desviar la informacién que se le esta solicitando.

Ahora bien, durante la sustanciacién del presente recurso, la Coordinadora de
Transparencia, robustecio su respuesta primigenia mediante el oficio CI/427/2022 y el
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Memorandum No. CJ/0655/2022, signados por el Contralor Interno y la Coordinadora
Juridica.

Por una parte, el Contralor Interno manifesté que, derivado de una busqueda
minuciosa realizada en las Unidades de Investigacion, Substanciacion y Situacion
Patrimonial, asi como la Coordinacién de Responsabilidades Administrativas, adscritas
a la Contraloria Interna, no se tiene registrado algiin Procedimiento de Investigacion o
de Responsabilidad Administrativa que se haya incoado en virtud de una presunta falta
administrativa por tratarse de “aviadores”.

Al respecto, la Coordinadora Juridica sefalo de igual forma al haber realizado una
busqueda pormenorizada en los diversos expedientes que se encuentra en la
Coordinacién a su cargo, con motivo de procedimientos administrativos labores y de
juicios laborales que se siguen ante las autoridades competentes en materia de derecho
del trabajo, dando como resultado del examen del contenido de los mismos, no aparece

en ningln término o palabra “aviadores”.

Es este orden de ideas, se debe entender que la palabra “aviador” es definida por la
Real Academia Espafiola en su edicién 22.2, publicada en 2001, como persona que tiene
una sinecura, es decir, empleo o cargo retribuido que ocasiona poco o ningln trabajo.

De lo anteriormente esgrimido, se advierte que, tanto durante el procedimiento de
acceso como en la sustanciacion del recurso de revision el ente publico dio respuesta a
través de la Coordinadora de Transparencia, quien adjunto respuesta del area que por
disposicion legal es competente, siendo esta la Gerencia de Recursos Humanos, aunado
a ello, la Contraloria Interna y la Coordinacién Juridica, cumplimentaron la respuesta
primigenia por dicha Gerencia. En tal sentido, no se encuentra en su normatividad el
término “aviador”, es decir, en la acepcién o connotacién del planteamiento integral de
la solicitud como causa de la terminacidn de la relacién laboral.

Por lo tanto, en cuanto al planteamiento de lo peticionado, la informacion
solicitada no se encuentra generada o en posesion del sujeto obligado, al no encontrarse

registro alguno en sus archivos.

De ahi que debe entenderse que la respuesta emitida en el presente asunto se hizo
bajo el principio de buena fe, por lo que, tiene plena validez, hasta que no quede
demostrado lo contrario. Sirviendo de apoyo a la anterior afirmacion, las siguientes tesis
de rubro: “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO
OBJETIVO'”; “BUENA FE. ES UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA
ADMINISTRATIVA?” y; “BUENA FE EN MATERIA ADMINISTRATIVA, ESTE CONCEPTO NO

1Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p.

1723.
2 Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacién y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p.

1725.
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SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA
PARA INTERPRETARLO?”. Es asi, que la respuesta proporcionada por el sujeto obligado
es congruente con lo solicitado, y exhaustiva, tanto en los puntos respondidos como en
la busqueda de la misma en las areas con atribuciones, por lo que, la respuesta no irroga
perjuicio al particular.

Por lo que se tiene que la respuesta, cumplen en su totalidad con el criterio
02/2017 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso a la
informacion, la congruencia implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado
por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos
solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Es asi que, de todo lo antes expuesto, se advierte que, en el presente caso no se
vulnero el derecho de acceso de la parte recurrente, toda vez que, en la respuesta
otorgada durante la sustanciacion, el sujeto obligado dio respuesta con los elementos
con los que posee, derivado de la cuenta bancaria registrada a nombre del sujeto
obligado.

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a derecho, sin que se advierta de la misma una
vulneracion al derecho de acceso de la parte recurrente, lo cual es acorde a lo
establecido en el articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz, que sefiala que los sujetos obligados sélo entregaran la
informacién que se encuentre en su poder, teniéndose por cumplida la obligacién de
acceso a lainformacién plblica en el presente caso.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar infundado el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgadas durante la respuesta a la solicitud y en la sustanciacién del recurso de
revision, con apoyo en el articulo 216, fraccién I, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso
alaInformacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

* Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p.
1724.
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado emitida durante la
sustanciacién del presente recurso.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la
notificacién de la resoluciédn; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccion ViI
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos,

con quien acttany da fe.

r' l—
Naldy Patricia RodrigueZ Lagunes
omisionada Presidenta

JoséAlfrede Cor izarraga
Comisionado

,

Secretaijo de acuerdos



