RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/2787/2022/1lI
SUJETO OBLIGADO: Secretaria de Salud

COMISIONADO PONENTE: Jose Alfredo
Corona Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta
Molasco

Xalapa de Enriquez, Veracruz a nueve de agosto de dos mil veintiuno.

Resolucion que confirma la respuesta otorgada por la Secretaria de Salud a la solicitud
de informacién presentada via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el
namero de folio 301153800048522.
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ANTECEDENTES

I Procedimiento de Acceso a la Informacién

solicitud de acceso a la informacion. El diecinueve de abril de dos mil veintidos, el
shora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presento una
solicitud de informacion ante la Secretaria de Salud’, generandose el folio
301153800048522, en la que pidié conocer la siguiente informacién:

1.-Que proporcione la Subdireccion de la Administracion del Patrimanio de la Beneficencia Plblica del Estado
de Veracruz la version piblica de los comprabantes/fichas de depdsitos) recibos, y/o cualguier expresitn
documental, que ampare los pagos/depositos realizados a esta subdireccién, en atencién a la clausila
TERCERA, del convenio firmado entre la Secretaria de Finanzas y Flaneacién (Sefiplan) v 1a ASF Ssrvicios
financieros 5.4.F.1. De C.\., SOFOKM, E.MN.R., firmadeo el 22 de enero del 2020, que a la letra dice:

1 En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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“TERCERA. POR COMCEPTD DE APOYD A LOS GASTOS GEMERADOS POR OPERACION OBJETO DEL PRESENTE
COMVEMIO "ASFT OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOSY FINANCIAMIENTOS SE REALITARA POR PARTE [E ASE SEQBLIGA
A PAGAR DE MAMERA QUINCEMAL A LA “SECRETARIA" EL EQUIVALEMTE AL 03% (3 POR CIENTO] DEL TOTAL OC LAS
COBRAMZA QUE SE REALICEM A LOS TRABAJADORES Y SERAUTILIZADO A FAVOR DE LA BENEFICENCIA PUBLICA".

2.- Que proporcione la Subdireccidn de la Administracion del Patrimonic de la Beneficencia Plblica del Fstado de
Yeracruz la version pdblica de los comprobantesTichas de depdsitos! recibos, yo cualguier expresion documental,
gue ampara o5 pagos/depasitos realizados a esta subdireccion, en atencidn a la clausula TERCERA, del convenio
firmado entre la Secretaria de Finanzas v Planeacion (Sefiplan} v DIRECTODO México, 58P de OV SOFOM F.M.R,
firmado el 2 de enero del 2020,que a la letra dice:

"TERCERA. POR COMCEPTC DE APOYD A LOS CGASTOS GEMERADOS POR OPERACIIN OBJETO DEL PRESEMTE
COMNVENIO “DIRECTODD™ OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FINAMCIAMIEMTOS SE REALIZARA POR PARTE OE
DIRECTODC SE OBLIGA A PAGAR DE MANERA QUINCENAL A LA “SECRETARIA" ELEQUIVALENTE AL 03% (3 POR CIENTO}
DEL TOTAL DE LAS COBRANZA QUE SE REALICEM & LQS TRABAJADORES ¥ SERS UTILIZADRD A FAVOR DE LA
BEMEFICEMCIA PUBLICAT.

3.-Que proporcione la Subdireccidn de la Administracion del Patrimonio de la Beneficencia Piblica del Estado de
Veracruz la version pdblica de los comprobantes/fichas de depdsitos/ recibos, y/o cualguier expresian decumental,
que ampare los pagos/depdsitos realizados a esta subdireccidn, £n atencidn a la clausula TERCERA, del convenio
firmado entre |a Secretaria de Finanzas y Planeacion (Sefiplan) v IMPULSORA PROMOEIFN, 5.4, BE CV, firmado el 2 de
enero del 2020, que a la letra dice:

“TERCERA, POR COMCERTO DE APOYO A LOS GASTOS CENERADOS POR OPERACION DBIETO DFL PRESEMTE
CONVEMIO “PROMOBIEN® OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FINAMCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE DE
PROMOEBIEN SE OBLIGA A PAGAR DE MANERS QUINCEMAL A LA *SECRETARA"FL EQUIVALENTE ALO3% (3 POR CIENTO}
DEL TOTAL DE LAS COBRAMZA QUE SE REALICEN A LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADO A FAVOR DE LA
BEMEFICEMCIA PUBLICAT™.

4,-Gue proporciong la Subdireccion de la Administracian del Patrimonio de la Beneficencia Piblica del Estado de
Veracruz la version plblica de los comprobantes/fichas de depositos/ recibas, yfo cualguier expresién documental,
que ampare los pagos/depdsitos realizades a esta subdireccion, en atencidn a la clausula TERCERA, del convenio
firmado entre la Secretaria de Finanzas v Planeacion (5efiplan) v GB PLUS 5.A. DE CY, SOFOM E.MLR., firmado el 2 de
enero del 2020, quea a laletra dice:

"TERCERA. POR CONCEPTO DE APOYD A LOS GASTOS GEMERADDS POR OPERACION OBJETO DEL PRESEMTE
COMVEMIG "GBE PLUS" OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS Y FINANCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE DE GB PLLIS
SE DBELIGA A PAGAR DE MAMERA QUINCENAL A LA "SECRETARIA™ ELEQUIVALEMTE AL 03% [3 POR CIEHNTON DEL TOTAL
DE LAS COBRAMZA QUE SE REALICEN A LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADD A FAVOR DE LA BEMEFICENCIA
PUBLICA",

5.-Que proporciona la Subdireccion de la Administracion del Patrimenio de la Beneficencia Piblica del Fstado de
Yeracruz la version publica de los comprobantesffichas de depésitos/ recibios, y/o cualguier expresidn documental,
que ampare los pagos/depdsitos realizados a esta subdireccion, en atencién a la clausuls TERCERA, del canvenin
firmadz entre la Secretaria de Finanzas v Planeacidn (Sefiplan) y COMSUPAGD, 5.4 DE CV. SOFOM E.R,, irmado &l 2
de enero del 2020, que a la letra dice:

“TERCERA. POR COMCEPTO DE APOYQ A LOS GASTOS GENERADDS POR CPERACION QRJETO DEL PRESENTE
CONVEMIO "CONSUPAGD" OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FINANCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE DE
CONSUPAGD SE QBLIGA A PAGAR DE MAMERA QUINCENAL A LA "SECRETARIA" EL EQUIVALEMTEALO3% (3 PORCIENTCY
DEL TOTAL DE LAS COBRAMZA QUE SE REALICEM A& LOS TRABAJADORES ¥ SCRA UTILIZADD A& FAVOR DE LA
BEMWEFICENCIA PUBLICA".

6,-Jue proporcione 3 Subdireccion de la Administracion del Patrimonio de la Beneficencia Pablica del Fslado de
Weracruz la version publica de los comprobantes/fichas de depdsitos/ recibos, y/o cualquier expresion documental,
que ampare los pagos/depdsitos realizados a esta subdireccidn, en atencion a la clausula TERCERA, del convenin
firmado entre la Secretaria de Finanzas y Planeacién (Sefiplan) v FINANCIERA MAESTRA 54, OE C.V. SOFOM E.M.R.,
firmado el 22 de enero del 2020, que a la letra dice:

“TERCERA. POR CONCEPTO DE APOYOD & LOS GASTOS GEMERADOS POR OPERACION QBJETC DEL PRESEMTE
CONVEMIO “FINAMCIERA MAESTRA™ OTORGAMIEMTO DE LOS CREDITOS Y FINANCIAMIEMTOS SE REALIZARA POR PARTE
DE FINAMCIERAMAESTRA SEQBLIGA A PAGAR DE MAMNERA QUINCEMAL A& LA “SECRETARIA™ EL EQUIVALENTE AL 03% (3
POR CIENTO) DEL TOTAL DE LAS COBRAMZA QJUE SE REALICEM & LS TRABAJADDORES ¥ SERA UTILIZADO A FAVOR DE
L& BEMEFICEMCIA PUBLICA",

T.-Que proporcione la Subdireccion de la Administracidn del Patrimonio de la Beneficencia Plblica del Estado de
Weracruz la version piblica de los comprobantesffichas de depdsitas/ recibos, y/o cualguier expresion documental,
que armpare los pagos/depositos realizados a esta subdireccién, en atencion a la cldusula TERCERA, del convenio
firmado entre laSecretaria de Finanzasy Planeacion {Sefiplan) y SIEMPRE EFECTIVO 5.4, DE C.V. SOFOM CE.M.R., firmadeo
el 12 de febrero del 2020, que a la letra dice:

"TERCERA. POR COMNCERTD DE APOYD A LOS GASTOS GEMERADOS POR OPERACION OBJETO DEL PRESEMTE
CONVEMNIG *SIEMPRE EFECTIVO ® OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FINANCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE
DE SIEMPRE EFECTIVG, SE OBLIGA A PAGAR DE MANERA QUINCENAL A LA “SECRETARIA" EL EQUIVALEMTE AL 03% {3
POR CIENTO) DEL TOTAL DE LAS COBRANZA QUE SE REALICEN A LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADD A FAVOR DE
L& BEMEFICEMCIA PUBLICA.
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B.-Que proporciones la Subdireccion de la Administracion del Patrimenic de 2 Beneficencia Plblica del Estado de
Weracruz la versién publica de los comprobantes/fichas de depositos/ recibos, y/o cualquier expresion docurnental,
que ampare los pagos/depdsites realizados a esta subdireccidn, en atencibn a la clausula TERCERA, del convenio
firmado entrela Secretaria de Finanzas y Planeacian [Sefiplan) v PUBLISEG 5.A.P.1 DE C.V. SOFOM F.M.R., firmado e] 22
de enero del 2020, que a la letra dice;

“TERCERL. POR COMCERTO DE APOYO A LOS GASTOS GEMERAROS POR JPERACION QBJETO DEL PRESEMTE
CONVENID “CREDIFIEL™ QTORGAMIENTO DE LGOS CREDITOS ¥ FINAMCIAMIENTOS SE REALIZARA POR FPARTE DE
CREDIFIEL, SE OELIGA & PAGAR DE MANMERA QUINCENAL A LA “SECRETARIA™ EL EQUIVALENTE AL 03% {3 POR CIENTO)
DEL TOTAL DE LAS COBRANZA QUE SE REALICEN A LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADRD A FAVOR DE LA
BEMEFICENCIA PUBLICA"

9.-Que proporcione la Subdireceion de la Administracian del Patrimonic de la Beneficencia Piblica del Estado de
Veracruz la versin piiblica de los comprobantes/fichas de depésitos/ recibos, /o cualguier expresion documental,
que ampare los pagos/depositos realizados a esta subdireccian, en atencién a la cldusula TERCERA, del convenio
firmado entre la Secretaria de Finanzas y Planeacién {Sefiplan) y HINV 5.4, DE Cv. SOFOM E.N.R,, firmado el 13 febrero
del 2020,que a la letra dice:

“TERCERA. POR COMCEPTO DE APOYO A LOS GASTOS GEMERADOS POR OPERACION OBJETO DEL PRESEMTE
COMVENIO “CREDITD FACIL™ OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FIMANCIAMIENTOS S5E REALIZARA POR PARTE DE
CREDITO FACIL, SE OBLIGA A PAGAR DE MANERA QUINCEMAL A LA "SECRETARIA™ EL EQUIVALEMTE AL D3%: (3 POR
CIENTQ) DEL TOTAL DF LAS COBRAMNZA QUE 5E REALICEN & LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADD A FAVOR DE LA
BEEMEFICEMCIA PUBLICA",

1.- Que proporcione la Subdireccién de la Administrasion del Patrimonio de la Beneficencia Piblica del Estado da
Weracruz la versisn plblica de los comprobantes/fichas de depositos/ recibos, y/o cualquier expresiaon docurmental,
que ampare los pagos/depositos realizados a esta subdireecién, en atencion a la cldusula TERCERA, del convenio
firmado ontre |2 Secretaria de Finanzas v Planeacian {Sefiplan) y la ASF Servicios financieros 3.A.P.L De C.,., SOFOM,
E.fLR., firmado el 22 de enero del 2020, que ala letra dice:

“TERCERA., POR COMCEPTO DE APOYO A LOS GASTOS GEMERADOS POR OPERACION OBJETD DEL PRESENTE
COMVEMID "ASF" OTORGAMIENTO DELOS CREDITOSY FINANCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE DEASF SEQBLIGA
A PAGAR DF MANERA QUINCEMNAL A LA “cCCRETARIAY EL EQUIVALENTE AL 03% (3 POR CIENTC) DEL TOTAL DE LAS
COBRANZA QUE SE REALICEM A LOS TRARAJADORES ¥ SERA UTILIZADO A FAVOR DE LA BEMEFICENCIA PUBLICA".

2.- Que proporcione la Subdireccian de la Administracién del Patrimonis de la Beneficencia Piblica del Estado de
Veracruz la version plblica de los comprobantes/fichas de depdsitos/ recibos, yio cualquier expresidn documental,
que ampara los pagos/depositos realizados a esta subdireccian, en atencion a la clausula TERCERA, del convenio
firmada entre la Secretaria de Finanzas y Planeacién (Sefiplan) y DIRECTODO México, S.A.P.I. de CV SOFOM ELNLR,
firmado el 2 de enero del 2020,que a la letra dice:

“TERCERA. POR COMCEPTO DE APOYD A LOS GASTOS GEMERADDS POR QPERACION ORIETC DEL PRESENTE
CONVENID "RIRECTODO™ QTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FINANCIAMIENTOS 5E REALIZARA POR PARTE DE
GIRECTODO SEQBLIGA & PAGAR DE MAMERA QUINCEMAL A LA “CECRETARIAT EL FQUIMNMALENTE AL 038 (3 POR CIENTO}
DEL TOTAL DE LAS COBRAMZA QUE SE REALICEW A LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADD A FAVOR DE LA
REMEFICENCIA PLUELICA™,

3.-GQue proporcione la Subdireccian de la Administracidn del Patrimonic de la Beneficencia Publica del Estada de
Veracruz |z version piblica de los comprobantes/fichas de depésitos/ recibos, y/o cualquier expresion daocumental,
que ampare los pagos/depdsitos realizados a esta subdireccién, en atencién a la cldusula TERCERA, del convenio
firmado entrela Secretaria de Finanzas y Planeacidn (Sefiplan) y IMPULSORA PROMOEBIEN, 5.4. DE C, firmadoel2de
enero del 2020, que a la letra dice:

STERCERA, POR CONCERTD DE APOYO A LOS GASTOS CEMERADRDS POR QPERACION OBJETO DEL PRESEMTE
COMVENIC *PROMOBIEN" OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FINANCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE DE
PROMOBIEN SE QOBLIGA & PAGAR DE MANERA QUINCEMAL ALA *cECRETARIA" EL EQUINMALENTE AL 03% (3 POR CIENTO)
OEL TOTAL DE LAS COBRAMZA QUE 5E REALICEN & LOS TRABAJADORES Y SERA UTILIZADD A FAVOR DE LA
BEMEFICEMCIA PUBLICA".

4.-Que proporcione la Subdireccién de la adrministracion del Patrimanio de la Beneficencia Pablica del Estado de
weracruz la versian publica de los comprobantes/fichas de depdsitas] recibos, y/o cualguier expresion documental,
que ampare los pagos/depositos realizados a esta subdireccidn, en atencion a la cldusula TERCERA, del convenia
firmado entre la Secretaria de Finanzas y Planeacion {Sefiplan) y GB PLUS 5.4, DE CV., SOFOM EM.R,, firmado el 2 de
enarodel 2020, que a la letra dice:

YTERCERA. POR COMCEPTO DE APOYO A LOS GASTOS GENERADDS POR QPERACION QBJETD DEL PRESEMTE
CONVENIO “GE PLUS" OTORGAMIENTO DE LOS CREQITOS Y FINAMCIAMIENTOS 5E REALIZARA POR PARTE DE GB PLUS
SE OBLIGA A PAGAR DE MAMERA QUIMCEMAL A LA “SECRETARIA® EL EQUIVALENTE AL 03% (3 POR CIENTO) DEL TOTAL
DE LAS COBRANZA QUE SE REALICEN A LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADD A FAVOR DE LA BEMEFICEMNCIA
PUBLICA".

5.-Cue proporciene la Subdireccidn de la Administracin del Patrimonio de la Beneficencia Pdblica del Estado de
Veracruz la version plblica de los comprobantes/fichas de depositos) recibos, /o cualquier exprasion documental,
que ampare los pagos/depdsitos reslizados a esta subdireccién, en atencidn a la clausula TERCERA, del convenio
firmada entre la Secretaria de Finanzas y Planeacidn {Sefiplan) y CONSUPAGL, 5.4, DE C.\. SOFOM E.R., firmado el 2
de enero del 2020, que a la letra dice:

STERCERA. POR COMCEPTO DE APOYD A LOS GASTOS GEMERADOS POR OPERACION OBJETC DEL PRESENTE
CONVENIO “CONSUPAGO" OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FINAMCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE DE
CONSUPAGD SE OELIGA A PAGAR DE MAMERA QUINCEMAL A LA "SECRETARIAY EL EQUIVALENTE AL 03% {3 POR CIENTO)
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DEL TOTAL DE LAS COBRANZA QUE SE REALICEM A 1OS TRARAJADORES ¥ SFRA UTILIZADD A FAVOR DE LA
BEMEFICFNCIA PUBLICAY.

6.-Que proporcione la Subdireccidn de la Administracién del Patrimonio de la Beneficencia Poblica del Estado de
Veracruz la version piblica de los comprobantes/fichas de depdsitos recibos, vio cualquisr expresion docurnental,
que ampare los pagos/depdsilos realizados a esta subdireccian, en atencidn a la clausula TERCERA, del canvenio
firmado entrs la Secretarfa de Finanzas v Planeacién (Sefiplan] y FINANCIERA MAESTRA 5.4, OE CV, SOFOM FLH.R,
lirmade el 22 de enero del 2020, que a la letra dice:

“TERCERA. POR COMCERTD DE APOYD & LOS GASTOS GEMERADOS POR OPERACION QBIETCD DFL PRESENTE
COMNYEMIO "FINANCIERA MAESTRA " OTORGAMIENTO DELOS CREDITOS Y FINANCIAMIEMTOS S5E REALIZARA POR PARTE
DE FINAMCIERAMAESTRA SEOBLIGA & PAGAR DE MANERA QUINCENAL A LA *SECRETARIA™ EL EQUIVALEMNTE AL 03% (3
POR CIEMTO) DEL TOTAL DE LAS COBRAMZA QUE SE REALICEM A LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADO & FAVOR DE
LA BEMEFICEMCIA PUBLICA".

T-Que proporcione la Subdirecoion dea la Administracion del Patrimanio de la Beneficencia Poblica del Estado de
Weracruz |a version poblica de los comprobantes/fichas de depositos) recibos, yio cualquicr expresidn documental,
gque ampare los pagosfdepdsitos realizados a esta subdireccidn, en atencidn a la clausula TERCERA, del convenio
firmado entre la Secretaria de Finanzas y Planeacian (Sefiplan] y SIEMPRE CFECTIVG 5.4, DE CVL SOFOM ENLR., firmado
2| 12 de febrero del 2020, que a la letra dice:

“TERCERA. POR COWCEPTO DE APOYD A LOS GASTOS GEMERADDS POR OPEHACIOM QBJETO DEL PRESEMTE
COMYENIO "SIEMPRE EFECTIVG " OTORGAMIENTD DE LOS CREDITOS Y FINANCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE
DE SIEMPRE EFECTIVO, SE OBLIGA A PAGAR DE MAMERA QUIMCEMAL & LA "SCCRETARIAT FI EQUIVALENTE AL 03% (3
POR CIENTO) DEL TOTAL DE LAS COBRANZA QUE SE REALICEN A LDS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADD & FAVOR DE
L& BEMEFICEMCIA PUBLICA",

8.-Que proporcione [a Subdireccion de la Administracién del Patrimonio de la Beneficencia Pablica del Estado de
Weracruz la wersidn piblica de los comprobantesfichas de depdsitos) recibos, vio cualquisr expresion documental,
que ampare los pagos/depdsitos realizados a esta subdireccidn, en atencidn a la clausula TERCERA, del convenio
firmado entre la Secretaria de Finanzas y Plansacian (Sefiplan) y PUBLISEG 5.4 P DE CW. SOFOM ENR., lirmado el 22
de enero del 2020, gue a la latra dice:

“TERCERA. POR COMCEPTO DE APOYD A LOS GASTOS GEWERADOS POR OPERACION OBJETO DEL PRESEMTE
COMVENIO "CREDIFIEL™ OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS Y FINAMCIAMIENTOS SE REALIZARA POR PARTE DE
CREDIFIEL, SE OBLIGA A PAGAR DE MAMERA QUINCENAL & LA “SECRETARIA" EL EQUIVALENTE AL 03% {3 POR CIEM o)
DEL TOTAL DE LAS COBRANZA QUE SE REALICEM A& LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADD A FAVOR DE LA
BEMEFICENCIA PUBLICAY,

9.-QJue proporcione la Subdireccion de |3 Administracion del Patrimonio de la Beneficencia Plabklica del Estada de
Weracruz la wersién pOblica de los comprobantesfichas de depdsitos/ recibos, y/o cualguisr sxprasion documental,
que ampare los pagos/depdsitos realizados a esta subdireccidn, en atencidn a la cldusula TERCERA, del convenio
firmado entre la Secretaria de Finanzas y Planezacion (Sefiplan} y HINY 5.4 DE CM. SOFOM E.MR., firmado el 13 fekrero
del 2020,que a la letra dice:

“TERCERA. POR COMCEPTO DE APOYO A LOS GASTOS GEMWERADOS POR OPERACIOMN OBJETO DEL PRESEMTE
COMVEMIO “CREDITO FACIL" OTORGAMIENTO DE LOS CREDITOS ¥ FINANCIAMIFNTQS SE REALIZARA POR PARTE OF
CREDITD FACIL, SE QELIGA & PAGAR DF MAHERA QUINCEMAL A LA "SECRETARIA® EL EQUIMALEMNTE AL 03% (3 FOR
CIEMTO) DEL TOTAL DE LAS COBRANZA QUE SE REALICEN & LOS TRABAJADORES ¥ SERA UTILIZADD 4 FAVOR DE LA
BEMEFICEMCIA PUBLICA™

Respuesta. El cuatro de mayo de dos mil veintidds, |2 autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia contestd a la solicitud documentando la entrega
de lainformacién.

Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacién

Pablica

Interposicién del medio de impugnacidn. El veintitrés de mayo de dos mil veintidés,
el ciudadano presentd ante el Institute Veracruzano de Accese a la Informacién y
Proteccion de Datos Personales® un recurso de revisién por estar inconforme con la
respuesta que e otorgd la autoridad responsable.

2 En lo subsecuente Instituto, [')rganu Garante u {f}rgano Jurisdiccional.



Turno. El mismo veintitrés de mayo de dos mil veintidds, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revision respectivo y con la clave IVAI-REV/2787/2022/Il1.
Por cuestidn de turné correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

Admision. El treinta de mayo de dos mil veintidos, fue admitido el recurso de revision
y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que
en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran convenicnte y,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacién de la autoridad responsable. El trece de junio de dos mil veintidds,
comparecié el sujeto obligado -en cumplimiente al requerimiento referido en el parrafo
anterior- y se admitieron las pruebas ofrecidas, ordenando que fueran agregadas en
autos del expediente al haber sido conocidas ya por el recurrente, al haberlas remitido el
sujeto obligado mediante la actividad denominada “Enviar comunicado al recurrente”.

Ampliacién del plazo para resolver. El quince de junio de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver los
recursos de revisidon que nos ocupan.

Cierre de instruccion. El dieciocho de julio de dos mil veintidés, se procedio a decretar
ol cierre de instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.
Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia vy
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; &
parrafos noveno, décimo y undecimo 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion I, 83,
50, fraccidn XlI, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
para el Estado de Veracruz®, en razon que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a [a informacion
plblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

3 En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.




Il. Procedencia y Procedibilidad

10. Losrecursos de revision que en este momento vamos a resolver san procedentes porgue
cumplen con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

11. Primero, cumplen con el requisito de forma porgque se presentaron por la Plataforma
Macional de Transparencia; segunde, fueron presentados de manera oportuna dado que
controvirtieron las respuestas dentro del término de quince dias después de haberla
recibido? y tercero, los recursos son iddneos porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

12. Ahora bien, en atencion a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramaos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona y |a autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolid de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

13. En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los reguisitos de
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento de los
recursecs, lo conducente es realizar el estudio de los agravios expuestos.

lil. Analisis de fondo

14. Porrazén de método yclaridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones gue mativaron gque el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de |a autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
{cuestion juridica por resolver] si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®, ¥, por @ltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a modificar o revocar la

4 Al respecto cabe sefalar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos
momentos: A) A los quince dias habiles siguientes a la fecha en gue una persona recibe una
respuesta a su solicitud de informacian y B) A los quince dias habiles siguientes en gue el sujeto
obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.,

* Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacion piblica
podran impugnarse por medio del recurso de revision,

¢ Para lo cual, de resultar pracedents v necesaric se aplicard la suplercia de la queja en favar del recurrentes por asl establecerlo (’\ 1
articule 153 de la Ley de Transparencia. ?
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respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- serdn vinculantes para el sujeto obligado.

solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por
repraducidas las solicitudes de informacion que se sefialo en el primer parrafo de esta
resolucion.

Respuesta. El sujeto obligado registré una respuesta por conducto del Titular de [a
Unidad de Transparencia en la que envié el SESVER/SAPBP/DJ/327/2022 de fecha
veinticinco de abril de dos mil veintidés, suscrito por la Lic. Maria del Carmen Galindo
Ramos, en su calidad de Subdirectora de la Administracion del Patrimonio de la
Beneficencia Piiblica en el Estado, donde informo lo siguiente:
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Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la

respuesta, presentd un recurso de revision y expresd como agravios medularmente o
siguiente:

A traves de lg presente interponga Recurso de Revisidn en contra del sufeto abligodo Subdircccin de lo
Administrocidn del Patrimonio de la Beneficencia Foabiica del Estadn de Vergerus, adserito o o Secretario

ge Salud de Verocruz, por otorger una RESPUESTA PARCIAL o lo solicitud de informocidn
J0II53B00048522,

Exposioidn de maotivos;

Lapeticionaria realizd lo informacitn de solicitud con folio 301153800048522 bojo los sigwisntes tErminos:

{EN ESTE PUNTOD REPRODULIC LO SOLICITADG)...

1. Em atencidn a lo solicitud  menclonado, el Sujelo  Obligade  emitid el oficio No,
SESVER/SAPER/DL/232/2022, en el cuol se comunicd lo siguiente A fin de dar cumplimizrto o lo peticidn
de mérito, se pone o dispasicién para consulte direcla del selicitante, va que lo docamentacion relativo o
comprobantes/fichas de depdsitos’ recibos, wo cuolguier expresidn documental, que ampare los
pogos/depdsitos realizodos o esra subdiraccion (sic) de diversas entidadss finoncieras, se reciben de
manera fisica, dicho informocidn estd o resguardo de lo Subdireccidn a mi cargo, ubicada en Soconuseco
nurmern 108-4, Colonia Aguacatal, de esta cuded de Xalapa, Veracroz, en un horario de $9:00 o 1500
horgs, de lunes ¢ viernes previo cito ol 228 B40 41 45, En consecuencia, s¢ le indica gue la informacidn
requerfda consta de 27 fojos dtiles, cuyos costes de reproduccion, deberdn cubrirse ingresondo al
enigce wwwv.ovh.gobunx, en especifico of apartado "Poga de Servicios Diversos” ubicodo en fo péging
principal®, esta respuesto es parciol £n tonto no se acredite (o bisguede exhaustiva de lz infarmacion,




timitdndase g indicar 27 fojos ttiles™ sin gue se onexe comprobantes de gue efectivaments se reqiizd lo
hisaueda en todos las dreas competentes de esto subdireccidn.

Fn esta respuesto, el swjeto abligado no cumple con af farmato en que que la peticionaria solicitd la
informacion, pues en su solicitud pidié los comprobantes en formato electrénico o través del sistema de
solicitudes de acceso o lo informacion de be PNT, pero el sufeto obligada ascgura que los tiene bojo
resguardo “de manera fisica” motivo por el que brindd la informacion pre vio pogo de reproduceidn,
sin emberao los documentas que me fueron entregades s traton de facturas emitidas ante lo Secretaris
o Administracidn Tributario [SATY, mismaos que son emitidos de manera digitel o través dol sistemo de
facturacion virtuel CFDI dz dicha dependencia, con esto, & sifemm obligade odemds Ircumple con el
eriterio 12/2015 emitidos por el Plene del Instituto Federa! de Acceso a o informacidn Fablica
Erotoccién de Doles, asf coma por el Organa Garante Estatol qua o continuacion se tronscriberm
“EACTURAS. MODALIDAD DE SU ENTREGA. De lo sefinlodo en los orticulos 28, froccion il 25, 29-4; 30,

pdrrofa primero; 32-G, fraccidn  del Codige Fisco! de la Federccién Fiscal de lo Federacidn, a partiv oe o
reforma del afic das mi cotorce, s tene que es ohiigocidn de los contribuyentes expedir comprabantes
fiscofes digitoles comdnmente conacidos come facture electrénica, mediante lo paging de internet
del Servicio de Administracion Tributario, por los actos y actividodes que reolicen, con los requisitos
fegeles que deben contener, debiendo conservarse pare efecta de contabilidad y ponerio o disposicidn
de las auraridades fscales cuando ol s& requicn; i que tanta lo Federgoidn, las entidades federales, el
Distrite Foderal, v sus ergonismos descentralizados, os/ coma los muaicipios, tiermen fa obligocidn de
presentar ante las raferidos auteridodes, en formatos clectrdnicos, la informacion relative o fos
provesdares a los que les hublere efectuodo pages, desglosando el valar de (os octes o octividadss por
tosa o lo cunl Trasladaron e impueste al valor agregade y el impuesto especiol sobre produccion v
servicias. Por tants, on razén o que ef comprobonte fiscal digital debe ser censervado por el
contribuyente que lo generd como por el adquiriente o comprador del servicie o producto, en
consecuencia, los sujetos obligados se encuentron en posibilidad de proporcionor las focturas

requeridas en formeto digital, en virtid a que son de esa monera se generon e

Con respectn o los “27 fojas dtiles” que me fueron entregodas por esta Subdireccidn también fueron
porcidles. Camo pusde leerse en fo solicitud de infarmacién, se pidieron “comprobontesfichas de
depdsitoss recibas, yo cualguier expresion documernlol, gue ampare [os pagos/depdsitas realizados o
esta subdireccién® de nueve coses o entidades financieras, sin embargo sélo me fueron entregodos
comprobantes de sefs de estas entidades, ante ello, [o explicacidn de fo subdireccidn que la siguiente
“hogo de su conocimiento que por cuanto hace @ las financieras ¢ que se refigren los puntos 1 y 2 de lo
solicitud, no se expidic recibo alguno en virtud de gue no se tiene registro de que las mismas hubieren
reolizado el depésito relative, por lo cual, nos encontramos imposibilitodos moteriolrmante para remitie
(o infarmocion correspondiente”. Los puntos 1y 8 o los que hacen mencidn corresponden o los casas
financicras ASE Servicios financieras 5.A.P.1, De C.V., SOFOM, E.M.R. y HINV 5.A. DE C.V. S0F OM E.MLR.
Sin embargn también falta informacién de la entidad financiera TMPULSORA PROMOBIEN, 5.4. DE C.V,
dio o cual n se brinda explicacion del parqué tampece fueron entregados comprobantes fiscales de ésta,
Sobre este mismo punto guiers enfatizor gue respecto o lo informacidn de las otras sefs cosas financiaros

cuvos comprobantes fueron entregades estin incompletos, pues tal come se sedala en &l convenio
firmado entra (o Secretorip de Finanzos v Ploneacidn [SEFIPLAN] v los diversas cosos financieras, se
obligon esnas Sitimios o "4 PAGAR DE MANERA QUINCEMAL A LA "5 ECRETARIAY EL EQUIVALENTE AL 03% (3
PO CIENTO) DEL TOTAL DE LAS COBRANEA QUE 5E REALICEN A LOS TRABAIADORES ¥ SERA UTILIZADD A
CAVOR DE LA BENEFICENCIA PUBLICA® sin ambargo, las focfuras no corresponden con los depdsitos

guincenales pactodas. 4 continuecion expengo los perindas focturodos que me fieran compeatidaos v los

faltantes:




DIRECTODO MEXICO AR DE CY S0FOM ENE factures del 31 de enero de 2020, 28 de febrero de 2020, 23 de
morza de 2020, 08 de obedl de 2020, 13 de mayo de 2020, 29 de Junio de 2020, 24 de julio de 2020 ¢ 19 de
pgasta do 2020 (faltan comprobantes de septiembre, octubre, nowembre y diclembre,

FINANMCIERA MAESTRA 5.4 OF O, SOFOM, ENR. Uno focturg de! 13 de octubre de 2020 (el contrato s
firmd en enera, por tonto folto desde enere o diciermbre oe 2020, exceptuando octubrel.

SIEMPRF FEECTIVD 84 DF CV SOFOM ENR, 27 de marzo de 2020 v 14 de diciambre de 2020 (el contrate entre
SEFIFLAN y esta fnonciero s firmo en enera de 2020, foltan los cormprobantes de enero, febrero, abil,
mala, junia, julio, ogosts, sapticmbre, octubre ¥ ravicmbro).

FLUBLISEG SAPI DE CV S0F0M ENR 03 de diclembre de 2020, 14 de dicicmbea do 2020 y 16 de diciembre de
2020 (el contrato entre SERIPLAN v esta financiera se firmd en enero, foita tode ol afo, cxcoptuondn
diciermbre),

CONSUPAGD, 5.A. DE C.W SOF0M, ELR. 18 de enerc de 2020, 25 de febrore do 2020, 34 do abeil de 2020, 28
cle abril de 2020, 26 de mayo de 2020, 27 de junic de 2020, 23 de julio de 2020, 14 de agosto de 2020, 10 ds
scgticrbre v 16 de diciembire de 2020 (folto morzo de 2020, octutive 2020 y navigmbra 2020,

GE PLUS 5A DE CVEDFOM ENR wna factura del 16 de enero de 2020,

Con el desgloss anterior, se evioencia lo paveialidad de o infermaocidn ante (os docamentas faltontes.
En wirted de los goravies antes mencionados, solicite of drgane garante que defienda mwi derecho de

occese ala Informacion publica, v los principios de maxima publicidad y bosgoedo exhoustiva,

18. Comparecencia de la autoridad responsable. El sujeto obligado al remitir sus alegatos
y manifestaciones durante la sustanciacion del recurso de revision trece de junio de dos
mil veintidas, remitié lo siguiente:

o Oficio SESVER/UAIP{1251/2022, signado por el Lic. Christian Ivan Pérez
Gonzalez, en su calidad de Titular de la Unidad de Transparencia

e Oficio SESVER/SAPBP/DJ/378/2022 suscrito porlaLic. Maria del Carmen Galindo
Ramos, en su calidad de Subdirectora de la Administracién del Patrimonio de |a
Beneficencia Publica en el Estado

e Actade la Decima Novena Sesidn del Comité de Transparencia de |a Secretaria
de Salud y Servicios de Salud de Veracruz

18, Documentos en los que consta la contestacion de la autoridad a la solicitud de
informacion. Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse
ofrecido y acompafiade al momento de presentar su escrito de impugnacién, guardan
relacion con los hechos controvertidos, son necesarias para sustentar su peticién porque
la respuestaimpugnada, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho plblico, no fueron
objetados ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho, mientras
que los oficios referidos fueron expedidos por servidores publicos en ejercicio de sus
funciones. Es decir, son idoneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este cam"{/\_

* Criterio de valoracion autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la
Tasis Aislada 1.40.A.40 K {(10a.) de rubro “SISTEMA DE LIERE ‘UALORACIﬁM DE LA PRUEBA.
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENGIA”,
consultable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacion, Libro BE,
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20.

21.

22,

23

20.

24,

de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, al referirse a
documentos pablicos expedidos por servidores pliblicos en el ejercicio de sus funciones

y no existir prueba en contrario.

Cuestién juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcionéd la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello esindispensable que acudamos al expediente que se integro y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

No esta a discusién la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de informacion
alas autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede constitucional,
que permite que los ciudadanos le pidan informacién a las Entidades que perciben v
ejercen recursos publicos, como un método de control sobre el funcionamiento
institucional de los poderes publicos mediante la publicidad y transparencia de los actos

de gobierno.

Este derecho, invariablemente vincula que las autoridades respondan fundada y
motivadamente a las solicitudes de informacién que cada persona realice, sin que ello
permita, por ejemplo, que los Entes respondan de forma genérica a las peticiones sin
detallar el sello que distingue una de otra o sefialar el folio del requerimiento que se
responde. Pensar lo contrario, permitiria que exista un descontrol sobre las solicitudes
de informacién y generaria incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue

atendida o no.

Por lo que, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de inconformidad planteado es fundado pero inoperante acorde 2 las razones gue a

continuacion se indican.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de plblica, en términos de los
numerales 3, fracciones VIl, XV1 y XVIIi; 4, 5, 7, 9, fraccion |, de la Ley 875 de
Transparenciay Accesoala Informacion Piblica del Estado de Veracruz, que sefalan
que toda la informacién en posesion de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos plblicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos plblicos o realice actos de autoridad del Estado o
de los municipios, es publica ya sea porque la informacion fue generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligadoes, por lo que debe ser

Octubre de 2018, Tomo |11, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro

2018214,
i pe conformidad con los articulos 6° de la Constitucion Federal y 6° de |2 Constitucion de Veracruz,

11




P

26.

27,

accesible a cualguier persona, en los terminos y condiciones que la Ley senala, asi como
de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electronicas,
simples o certificadas. No sera necesario acreditar interés legitimo para solicitar y
acceder a la informacion publica.

Asimismo, es Informacién gue el sujeto obligado administra, resguarda, poses y/o
almacena, de conformidad con lo establecido en los articulos 6, fraccién XV, 15 y 16 de
la Ley que Crea el Organismo Publico descentralizado Servicios de Salud de
Veracruz, gue establecen:

Articulo 8. Servicios oo Salud de Veracruz tendrd fos siguientas funciones:
X Administrar su patimonio y el ds (o Bereficencio Pdblico del Estade;

Articule 15, Servicios de Solud de Vergeruz tendrd uno Subdireccidn de lo Administracion del
Patrimanic de le Beneficencia Publica en ef Estado, cuyo titular serd su representants legal.

Articulo 16. El subdirector de la Administracion del Patrimonio de lo Beneficancio Piblica serd
rombrada ¥ removide Hbremente por el Gobernador del estado v tendnd las sigwientes Toculades

abligacioncs:

I. Elobarar y presertor af director general para ser sametidos ala oprobacion de o Junta de Gobierna, el
programao de trobaja, f presupuesta, el fnforme de actividodes y los estodos financieras anuales de la
Administracidn del Patrimonia de la Beneficencia Piiblica;

ii. Efecutar el programa de trabajo y efercer el presupuesto de lo Administrarcidn del Patrimonio de o
I, Aceptar herencias, legadas, donaciones y demds iberolidadss e informar de efle o la Junta de Gablarn
parconducto del girector generol;

I Farmolor y presentor ol dirsclor general, paro ser sometidos o (o oprobocidn de la Junta de Gobierna,
prayectos de inversion de la Administracidn del Potrimonio de fo Beneficancia Pdblicn;

V. Conlerir poderes nenerales o especinles poro representor legolmente al arganisamn, v

Vi, Los dermos gue le confiero lo Junto de Goblernag v las disposiclonas legales aplicables

Es asi que, en la solicitud de informacidn, la parte ahora promovente requirid conocer
comprobantes/fichas de depdsito/recibos, yfo cualquier expresion documental que
ampararan diversos pagos realizados en favor de la Beneficencia Pablica por parte de
diversas entidades financieras {mismas que se encuentran citadas en el primer parrafo
de esta resolucion)

Luego entences al dar respuesta a la solicitud el sujeto obligade, mediante oficio el
SESVER/SAPBP/DJ/327/2022 de fecha veinticinco de abril de dos mil veintidés, suscrito
por la Lic. Maria del Carmen Galindo Eamos, en su calidad de Subdirectora de la
Administracion del Patrimonic de la Beneficencia Publica en el Estado, donde esta
manifestd lo siguiente:

A fin de dor cumplimiento o o peticidn de mérito, s pore @ dispasicidn poro consulto directa dal /"'\ 4
bt
L1

solicitante, yo que o documentacion relative o comprobantesffichos de depdsito/frecibos, vio cualguiar
exprasion documentol, que ampore los pogos/depdsitos realizados o esta subdireccidn (SIC) da diversos {
enticdades fnoncieros, se reciben de manero fisica, dichg informocidn esta o resguordo de (o
Subdiveccion a mi cargo, ubicods en Soconusco numers 1084, Colonio Aguocatal, de esta Ciudad de
Kalapa, Veracriz, en un horonia de 09:00 0 15:00 horas, de lunes @ vierrnes previo oito of 228 840 41 45,
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28.

29,

30.

31

En consscosncio, 5e (e indica que la informacidn requerida consta de 27 fojos dtiles, cuyo coste de
reproduccian, deberdn cubrirse ingresando ol enlace wew.ovhgob.ms, en especifico al aportodo *Poge
o Servicios Diverses" Ubicoda en lo pdging principal.

Una ves realizade el pogo, deberd presentor el comprabante del mismo en la Unidad de Accese a lo
informacion de Servicios de Selud de Verooruz, sito en fosé Mario Morelos No. 76 local 17 Colania Centro,
Yolopa, Veracruz, de lunes a vicrnes, en horario de 09:00 0 15:00 v de 16:00 a 18:00 havas, o cfocto de gque,
en Ins plazos de Ley, le sea otergada la infermacidn requerida.

Wo pbstante, o lo onterior, hago de su conacimisnte que por cuante hace o las finoncleros a que ¢
refizren los punitos 1 v 9 de (o solicitud, no se expidid recilio alguno en virtud de que ne se tiene registro
de que los mismas hubleren realizado el deposite relative, por lo cual nos encontramos fmpositiiitodos
marerigimente poro remitiv o infermacion correspondiente. Solicitande se tenga a esto Subdireccidn
par complide respecto of requarimienta realizade en el oficio que se confesta.

Razén de ello el recurrente al interponer el recurso de revision, sefialé como agravio, de

manera especifica lo siguiente:

s Que la respuesta fue parcial al no haber acreditado la biisqueda exhaustiva
de la informacién (esto al informarle que la respuesta constaba Unicamente de
27 fojas Gtiles)

« Entrega de una modalidad distinta a la solicitada (al haberle puesta a
disposicién la informacién y la entrega previo pago de la reprod uccion)

« Informacién incompleta (al sefialar que falto informacion de una entidad
financiera, asi como la informacién entregada no es de todos los periodos

facturados a decir del particular)

Es asi que, para efectos de estudio de la informacion proporcionada por el sujeto
obligado, se procedera a realizar el analisis en razén de los agravios manifestadas por el

recurrente en el recurso de revision:

Por cuanto hace al agravio donde manifiesta que la respuesta fue parcial al no haber
acreditado lo bisqueda exhaustiva de la informacion, se tiene que el sujeto obligado al
dar respuesta a la solicitud de acceso, remitié el oficio SESVER/SAPBP/DJ/327/2022 de
fecha veinticinco de abril de dos mil veintidés, suscrito por la Lic. Maria del Carmen
Galindo Ramos, en su calidad de Subdirectora de la Administracion del Patrimonio de la
Beneficencia Publica en el Estado, quien de acuerdo a los articulos 6, fraccion XV, 15y 16
de la Ley que Crea el Organismo Piblico descentralizado Servicios de Salud de Veracruz,
siendo esta el area que cuenta con atribuciones para dar respuesta a la solicitud de

acCceso.

Es asi que, aun y cuando el solicitante haya manifestado una inconformidad al sefalar
la falta de blsqueda exhaustiva, esta no encuentra asidero legal alguno, ello en razén
que, como ya fue sefialado la subdireccion de la Administracion del Patrimonio de la
Beneficencia Publica, es el area que se encarga del programa de trabajo, el presupuesto,
el informe de actividades, los estados financieros, y demas temas de caracter financiero
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32.

33,

34.

35,

y/o contable, motivo por el cual dicha area es la que atendid la solicitud de acuerdo a lo
establecido, sin menoscabo alguno o detrimento del derecho de acceso del particular.

Asimismo, la emisidn del agravio vertido, se advierte que este cuestiona la veracidad de
a la informacion al sefialar que Gnicamente son “27 fojas (tiles” las que le entregaron,
considerando con ello que son mas, sin que aporte mayores argumentos que
controviertan la respuesta otorgada.

Ademas, con base en el principio general del derecho que sostiene “el alegato de una
parte de ninguna manera es derecho”, automaticamente opera en favor del sujeto
obligado el principio de buena fe que, conforme a la teoria de los actos administrativos
realizados existe en favor de toda autoridad, maxima gue serige en esta materia, al haber
otorgado con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya que son actos emitidos
dentro del &mbito de la lealtad y honradez, que conlleva a sustentar dicho principio, lo
gue se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo Colegiado de rubro y
texto:

EUENA FE. FROCEDE EN LOS ACTOS DE LO5 SUJETOS QBLIGADOS CUANDO NG EXIETA PRUEBA EN

CONTRARIO®. Consideranda que torto las respuestas proporcionodas por los sujetas ohligades dentro

del Frocedimiento de Acceso a o (nformocidn Pablico prevista en el Capitulo Prirmera del Titwlo Tercera
de lo Ley Reglomentario 848, como los conlestanonss derivadas de lo interposicidn de recursos de
revisicn, son octos emilides dentro del dmbito de o fealtod v honrades, gues conllsvan o sustentor el
principio furfdico og la buena fe, resulta procadente atender o la presuncidn de veracided, salvo gue (o
porte racurrante aporta elementas que gorediten fo cortrario.

Asimismo, se debe sefialar que, si bien es cierto, que todo ciudadano tiene la facultad de
acudir ante los sujetos obligados, a fin de que estos entreguen informacion sobre asuntos
de su interes, los sujetos obligados necesariamente estan en obligacién de contestary
hacer entrega de la informacion que, revista el caracter, de manera fundada dentro del
plazo determinado .Ello noimplica, desde luego que la respuesta deba ser favorable a las
pretensiones del solicitante, pues de lo que se trata de garantizar es que el ciudadano
obtenga la informacidn solicitada, tal y como acontecio en el presente asunto.

Ahora, respecto de la parte del agravio que sefala una entreqa de la informacion en una
modalidad distinta a la solicitada, o cierto es conforme a las constancias del presente

expediente se advierte gue el sujeto obligado, al dar respuesta a la solicitud a través del
multicitado oficio de la Subdireccion de la Administracion del Patrimonio de la
Beneficencia Publica en el Estado, informo, la puesta a disposicién de la informacion
solicitada para consulta directa, misma que constaba de veintisiete (27) fojas (tiles,
estableciendo paraello el lugary horario para ello, asimismo se le indico que para el caso
gue el particular solicitara |a reproduccién de dicha informacién ello generaba un costo
de reproduccion, estableciendo los pasos a seguir para dicho pago de reproduccion.

.
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36.

I

Ahora bien, si bien es cierto que atendiendo al criterio 12/2015 del Pleno de este organc
garante, de rubro y contenido:

FACTURAS. MODALIDAD DE 5U ENTREGA. Do lo sefiolodo en los articilas 28, fracoids [y 28; 28- 4 30,
pérrafo primero; 32:G, frocoidn Il del Codigo Fiscal de la Federacion, o partir de lo reforma del afie dos mil
cotoree, se tiene que os una obligocidn de los contribuyentes sxpedir comprobantes fiscoles digitoles
cominmente conocidos como foctura electrénica, mediante la paging do Internet del Senvicio de
Administracidn Tributaria, por los octos o actividodes que realicen, con los regquisitos legoles Gue deben
contenar, debiendo canservorse para efecta de contabilidad v ponerlo o disposicién de fos autoridudes
fiscales cuanda asi se requisra; v que tonto la Federacidn, los entidadss federativas, el Distrito Federol, y
sus organismeos descentrolizados, asi como los municipios, tienen lo ohligacién de presenter ante los
reforidas autoridodes, en formatos electronicos, 1o informacion relativa o los proveedaores o los que lss
hubiere efectuads pogos, desglosondo el valor de los actos o actividades por taso o o cual trosladoron o
les fue trasipdads of imouesto ol valor agregado y el impuesto especial sobire produccidn y servicios. Por
tants, ea razén o que el comprobonte fscol digital debe ser conservado por el contribuyente gue lo generd
cameo por el adguidiente o comarador dal sarvicio o producto, an consecuencia, los sujetos obliqodas se
encuentron cn pasibilidad de proparcianar las focturas requeridas en formato digital, en virtud o gue de

2532 MaNera 58 genaron.

Recurso de revisidn: VAI-REY/1307/2015/01. Ayurtomiento de Veracruz 28 de ocrubre de 2015, Unanimidad
de votos. Ponente: José Rubén Mendoza Herndndez. Secretario: Miguel Angel Apodaco Martinez.

Razén de lo anterior, contrario a las manifestaciones del sujeto obligado, procedia la
entrega en formato electrénico de la versién publica de la informacion solicitada, no
obstante, a ello, auny cuando este 6rgano garante hama ntenido la postura respecto de
la entrega en versidn publica de lo solicitado, en el caso especifico de dicha solicitud
realizada lo cierto es que, al momento de resolver por parte de este érgano garante,
ello es un hecho de imposible reparacion, ello en atencién a que, aun y cuando el
recurrente al advertir la entrega de la informacion solicitada, en una modalidad distinta
a la peticionada, pudo agraviarse de ello, convalidé dicha entrega en el formato
informado por el sujeto obligado, al realizar el pago informado parala obtencion de
la citada informacién, tal y como se advierte del oficio de entrega de la informacion
posterior al pago realizado por el particular, mismo que se inserta a continuacion:
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38.

35

40.

41.

Siendo importante precisar que, dicha documental arriba inserta, donde consta la
recepcion por parte de la parte recurrente de las veintisiete fojas entregadas en
calidad de respuesta, fue remitida para vista al particular junto con los alegatos
remitidos durante el procedimiento de sustanciacion del recurso de revision, con la
finalidad que se impusiera de la vista dada, de dichas documentales remitidas por el
sujeto obligado, hecho que en el caso concreto no acontecio al no constar en autos
manifestacion alguna que a su derecho conviniera, ni gue aportara elementos de prueba
que acreditaran su dicho.

Es asi que, al advertir que el ahora recurrente ya cuenta con las veintisiete fojas en su
poder, el agravic vertido por el particular respecto de un formato de entrega distinto, si
bien es ajustado en principio, lo cierto es que al momento de resclver resulta inoperante,
ya que el argumento mediante el cual el promovente sustenta su queja, en este momento
no se encuentra encaminado a controvertir cuestiones gue atafien al fondo de la
controversia, como lo es el hecho de una entrega distinta cuando ya se advirtié que cuenta
con la informacion solicitada en su poder, de tal suerte que dicho agravio deviene
inoperante.

Cobra aplicacién al particular, la jurisprudencia 1.60.T. J/109, sustentada por el Sexto
Tribunal Colegiado en Materia de Trabaje del Primer Circuito, la cual se comparte y es
consultable en |a pagina 2063, Tomo XXXIlI, marzo de dos mil once, del Semanario Judicial
de la Federacidn y su Gaceta, materia comun, Novena Epoca, cuyos rubro y texto son:

NAGRAVIOS INOPERANTES EN LA REVISION. LO SON AQUELLOS QUE SE DIRIGEN A COMBATIR EL FONDO DEL ASUNTD
¥ NO LAS CONSIDERACIONES RELACIONADAS CON LA IMPROCEDENCIA DEL JURCIO.-5i af Juer de Distrity desechd o
demanda de ampare porestimor gue no se combate un ucko de imposible reporocidn, y el recurrente en sus agrovios se
fimito ¢ esgrimir arglimentas relatives of fondo del osunto gue no se aberdd, debe corcluirse gue toles monifestociones
resolton inoperantes al o combatir las considerociones relocionodos con o improcedencia del fuicio, ™

Finalmente, respecto de la parte del agravio donde el particular manifiesta Informacidn
incompleta (al sefialar que falto informacion de una entidad financiera, asi como la
informacién entregada no es de todos los periodos facturados a decir del particular),
se  tiene que, al comparecer al recurso de revision, mediante oficio
SESVER/SAPBP/DJ/378/2022 de la Subdireccidn de la Administracion del Patrimonio de
la Beneficencia Publica, esta precisé lo siguiente respecto del agravio vertido:

Asimismo se hoce del conocimianto de la ahora recurrerte gue de la entidod financiera IMPULSORA
PROMOBIEN, SA. DE C.V., por un errar inveluntario se omitié mencionar en la respuests del
procedimiento de occeseo, emperg en la bisqueda reolizada, fos oios 21 y 22 de abril de los cursantes,
en el domicilio gue albergoba dicho wridod aplicative o mi cargo, ¢f cual s2 encontraha en la colle
Sacanusco #108, Colonia Aguacatol, en la ciudad de Xolapa, Veracruz, tempoco fue enconirado alguno
documental de las requerida en la solicitud realizoda por la ciudadania y que tengon gue ver con
dicho financiera.
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43.

44,
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Es asi que, con el pronunciamiento emitido por el drea con atribuciones, del cual sefiald
de manera puntual la bisqueda realizada de la informacion de la entidad financiera
sefialada, y la falta de documentacién relativa a la misma, respuesta que el mismo
sentido de las entidades financieras asr Servicios financieros S.A.P.IL. De C.V., S0FOM,
EANLR. y HINV S.A. DE C.V. SOFOM E.N.R, de las cuales se informé no contar con
informacién relativa a ellas y de las cuales el particular no mostro inconformidad alguna,
metivo porel cual, ante el informe preciso por parte de la servidora pUblica, al establecer
no contar con informacién relativa a la citada entidad financiera, el sujeto obligado
cumplié con garantizar el derecho de acceso del ciudadano.

Ahora, por cuanto hace a la queja de la informacidn incompleta de las seis casas
financieras de las cuales fueron entregados los comprobantes por parte del sujeto
obligado, la parte recurrente manifiesta gue dicha informacion no comprende todos los
periodos en atencién a los citados convenios con dichas entidades financieras, al
comparecer al recurso de revision el sujeto obligade informé lo siguiente:

En In que respecta ab sUpJesto agravin donge 6 afmma que "Sabre eshe rrismd Sunls guiers enfatisr gle
respectn & fa informacion de {ae obas S9iF casaw finarciargs cuyos compropantas fusran aMrogacos estin
incomptetos.., , oon fa firslidad de darle bs stementss minimos nacesanios g ghorm recurrente. y2 Gee s
sfrmadian realizads por parte de este syjste obigedo en o procedimisntn de dctesd 2R donde se o
mEndiang 165 domumentas encontrades, 2ol cornd fos qus o fueron Hallados durscde @ busquars realmada,
en este acte v con fundamants en Io previsto por el articule 131 fraccidn JE, se solleita 3l Comire e
Transparencis que dacars 12 Inexistenca de la infarmacian relatlva &:

- Comprobantesflichas de depdsitas/ recibos, y/o cuaiquier axpresisn documental, que ampare ics
pagosidepdsios reatizados 5 ests g septiembre, octubre, midambre p digembre de ls eatidad
fnanclers [IRECTODD MEXICD S4P1 DF OV S0F0M ENR

- Comprobantes/fchas de depisites! raclaos, win cuplauier expresidn decumientsl, que smpdre fos
pagos/depesiing  realizados & esla G enevo diciembre ce 2020, exceptugnds oriulve o8 B
antidad FINANCTERS MAESTRA 5.4, DE OV, SOFODM, EMR.

- Comprobantes/fichas de depisites/ redbos, ¥l tuaiquier expresitn decumental, que Fmpsie 105
pagos/depdsion resfizados & esta de enerp, febrers, abwil, maye, junie, julln, ahosto. setiamive,
ortubre y poviembre de o entided SIEMPRE EFECTIVD 54 O OV SOF0M ENR

- Comprobantes/fichas de degdsiins/ recibos, 10 cusiguer expresion documental, JuE ampare s
pagosdepdsitos realizados » €sla de enevo, fetrern, abrl, maye, furtfa, fulia, sgoshd, saptiambre,
actubre ¥ noviembre de ja antidad PUBLISEG SAFI OF LV SOFCH ER

- Comprobantes/fichas de depdsitts/ recibas, ¥/ coaicpier dxpresidn documentsl, quE ampare 105

Hepdsitos reslimados o ests de marn de 2020 aotubre 2020 v noviembre 2020 de fa

pagass
emprers CONSUPAGD, §.4, DE CV. SOFIM,

- Comprobantes/fiches g gepdsites/ recibos, yio cuakuier exprasidn documental, gue ampans Igs
pegos/depssitas realizados @ exta de segunda quinceis da energ, Fabrers, abrl, maye, juo, julio,
AQuEty, ssplemiing, ctubne, AoviamiBre p digiemare de 3 entidad G PLUS 5A DE CV SOFRDM ENE

Al respecin este arganisme tan la Bnalidad de dajar inoperante dicha sssveracion apeds el criterio T/20E4,
armitids por ¢l Organo Garante Bstatal an fa materia gue nos stafle y ef cual refierd & I Siguiante:

Luego entonces, el sujeto obligado manifestd haber realizado una busqueda exhaustiva
de los citados documentos faltantes, misma gue no arrojo resultado alguno, s decir se
agoto a cabalidad el procedimiento de basqueda, con la finalidad de producir
certidumbre en el recurrente, sirve citar por analogia los Criterios 012/10y 14117 emitidos
por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales, que a continuacion se reproducen en ese mismo orden:

“Propésito de la declaracién formal de inexistencia. Atendiendo a lo dispuesto por los articwlos 43, 48
de lo Ley Federal de Tronsporencio ¥ Acceso o lo Infarmecidn Pablica Gubernomental y 70 de su
Reglamenta, en los que se prevé el pracedimisnio g seguir pera declaror fo inexistencia de lo irlormacién,
el propdsito de gue los Comnités de informacidn de los sujstos obligades por lo Ley Federol de
Transparencia y Accese @ la Informacidn Pablico Gubernomantal emiton una declaracion gue confirme,
&n 50 cose, o inexistencio de lo infarmacidn solicitoda, e5 goroniizar al solicitonte que efectivaments 52
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45,

realizaron [os gestiones necesarias para (o wbicacion de lo infarmocidn de su interds, v gue éstos fueron
las adecuodas para otender o o particuloridod del caso concreto, En ese sentide, oz declarocionas do
inexisrancia do las Comités de Informocidn debien cantensr los elementas suficicrtes o genenar en los
selicitantes la corfeza dol cordotar exhoustivo de lo busquada de o informacidn selicinods v de que su
seliciiud fue arengida debidomante; es dacir, delen motivor o precisar las razones por las gue sa bussd (o
informacidn en determinadads) onidod (es) administrativofs), los criterfos de bisqueda wtilizodos, v las

demms circunstoncias gue fueron ramadas en cuenta,”

Inexistencia, Lo inexistencia es uno cuestidn de hache que se alribove o la informacién solicitada e
implica gue ésta no se encuentro ek las archivas del suicta obligodo, no obsinte gue cuenls con

focultodes para poseeria.

Reosoluciones: « BRA 4663716, Institute Nocional Electoral. 18 de enero de 2017 Por unanimidod,
Caomisionodo Ponante Jfoo! Solas Sudroz. « RRA 018347, Nueva Alignzo, 01 de febrero de 2017, Por
dngnimidad. Comisionads Porente Froncisoo Jower Acuda Liamos, « BRA 443436, Instituma Naciano! de
Miaracidn, 16 de febrero de 2017, Por mayoria de seis votos o faver y uno en contra de la Comisionoda drali
Cang Guadiena. Comisienado Ponente Morlo Patricio Kurczyn Wilbalobos

Motivo por el cual a través del Comité de Transparencia el sujeto obligado de manera
puntual, decreto |a inexistencia de dicha informacién, remitiendo el Acta del Comité de
Transparencia, como se observa de [a primer y ultimas tres hojas de la misma que se

insertan manera de ejemplo:

s YERA
i c%z

.;" mﬂuﬂiwwz EE | SECVER
[k Mretin | e e
CELEETA00 - e
T
ACTA DE LA DECIMA ROVENA SESTOM DEL SOMITE
DE TRANSPARENCIA OF LA SECRETARLA OE SALUD
¥ SERVICIOS DE SALLD DE YERACRUZ

Fv falaps oo bechper, Verscuz da lnnpso de bs Lave, 2l diss de Jucdo del
dos mid weinkides, iandn As 1300 hoves rooatidsa ke fderii s del Comicd
de Tamatrecn o b Seceddri o Sakd oy o Organlime Pislca
Comoanmrziteadn Servidi da Saksd o6 VarRomz. @ fudl $5 harn meerenda 2a
I suczsivo come of Combe, on las Fstsaciones que albarpen Bl Sireodda
Juorkita de Sewoos ce Saku da Warsono, = oen i»ocale Aguascellsrbes,
rluerc 104, micris progros Meoyikezet, C.P. 51130, pare Revar & caba is
presErbe sesdn, con juscamento & dos articules 130 L1 fraccioner 130 g
X 30 la Loy < Tranaparenca ¢ fodgsn 2 s [ormssiin fO0bee pain el
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Garantizando con ello, el deber impuesto al sujeto obligado de hacer entrega de lo
peticionado, al decretar la inexistencia de la informacion de la cual se agravio el
particular que no le habia sido entregada, razén por la cual, ante la falta de ella y la
bisqueda de la misma, se determino la inexistencia debidamente fundada y motivada a
través del Comité de Transparencia del sujeto obligado.

47. Asl pues, la persona Titular de la Unidad de Transparencia, acredité haber realizado la

48.

49,

bisqueda exhaustiva, como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones I, Il y Vi, de
la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132, Las Unidodes de Tronsporencio serdn los instancias odministrotivas de los sujetos
abiigados, encorgadas de la recopcidn o las peticiones de informaeion y de su trdmite, conforme o osta
iey. En cado sujeto obligodo se creard una Unidad de Transparencia, gue dependerd directamente del

titwlar,

Articule 124, Los Unidades de Transparencio tendedn las arbuciones siguientes;
i, Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta ! ey, las solicitudes de ocoese o la infor rrocidn

pliblica;
. Entregar o informacién requerida, fundands y mativanda su resclucidn en los ténminos de esto Ley;
Wil Realizar los tramites internos necosarios para localizor y entregar lo informacidn piblico reguerida

Motivo por el cual, ante la remision de la informacién peticionada por el area con
atribuciones para conocer sobre la informacion peticionada, permite a este Instituto
arribar a la conviccidén de que con ello se ha precisado la informacién, y que por lo
tanto se puede dar valor a la informacion proporcionada y determinar que la accion
del sujeto obligado es resarcitoria o reparadora del agravio causado, cuyo resultado
permite asegurar el derecho de acceso a la informacion piblica, mediante la entrega de

la documentacion materia de esta controversia.

Asimismo, se debe sefialar que, si bien es cierto, que todo ciudadano tiene la facultad de
acudir ante los sujetos obligados, a fin de que estos entreguen informacion sobre asuntos
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50.

£ E

52.

53.

de su interés, los sujetos obligados necesariamente estan en obligacion de contestary
hacer entrega de la informacién que, revista el caracter, de manera fundada dentro del
plazo determinado .Ello no implica, desde luego que la respuesta deba serfavorable a las
pretensiones del solicitante, pues de lo que se trata de garantizar es que el ciudadano
obtenga la informacion selicitada.

Es evidente entonces, que el sujeto cbligado cumplié con tener por colmado el derecho
de acceso a la informacién de la parte recurrente, el cual tiene comeo finalidad difundir
lo informacion publica de los sujetos obligados por sus atribuciones conservan,
resguardan o general, pues de esta forma se transparenta su gestién, situacion gue
acontecio ol remitir el ente piblico la informacion solicitada a trovés de diversas
manifestaciones, informdandole puntualmente de ello al dar respuesto o la solicitud, de
ahi que se tenga por satisfecho el derecho de acceso, ademas de que se advierte que las
causas gue constituyen los agravios materio del presente recurso, son totalmente
improcedentes, ya que el sujeto obligodo, emitié una respuesta atendiendo como ya se
senalo en lineas precedentes los principios de congruencio y exhaustividad, ademés de
fundaria y motivaria.

Siendo estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es fundado pero inoperante y por tanto suficiente para
confirmar la respuesta complementaria.

IV. Efectos de la resolucion

Envista que este Instituto estimoé fundado pero inoperante el agravio expresado, debel®
confirmarse la respuesta inicialmente otorgada por la autoridad responsable.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quede conformidad conelarticulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacidon el medio de defensa que corresponda.

b. Que,encaso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccién VIl de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Piblica y Proteccidn de Datos Personales.

" Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccion VIl de la Constitucidon Federal: 67, fraccion IV,
Apartado 4 de la Constitucion de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, 11, 111, XVI| y XXV,
155, 216, fraccion |l, 238 y 240 de la Ley de Transparencia.
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54, Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Institute resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligade por los motivos y fundamentos
expuestos en este fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en la ultima parte de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIM,ID'ED de votos los integrantes del Pleno del Instituto

Veracruzano de Acceso a l@’l/nfﬂrmacifm y Proteccién de Datos Personales, ante el
o |

Secretario de Acuerdos coryquien actia y da fe. "

David Agustin Jimépes

= gl Comisionado
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Comisionado
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