RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: [VAI-REV/2798/2022/|

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
PERQTE

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUMES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ANA
SILVIA PERALTA SANCHEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a siete de julio de dos mil veintidés.

RESOLUCION que revoca la respuesta del sujeto obligado Ayuntamiento de Perote, a la
solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia e
identificada con el niimero de folio 301152900019122, debido a que no garantizé el
derecho de acceso a la informacidn de la persona recurrente.
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1. Solicitud de acceso a la informacién piblica. El veinticuatro de mayo de dos mil
veintidés mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presenté una solicitud de informacion al Ayuntamiento de Perote, en la gue requirio:

" as 5 principales acciones del actual gobierno municipal a la fecha"

2. Respuesta del sujeto obligado. El veinticuatro de mayo de dos mil veintidds, el sujeto
obligado emitié respuesta a la solicitud de informacién identificada caon el folio ndmero

301152900019122.

3. Interposicion del recurso de revisién. El veinticuatro de mayo de dos mil veintidés,
la parte recurrente promovid recurso de revisidn via Plataforma Nacional de

Transparencia, en contra de la respuesta a su solicitud de informacion.
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4. Turno del recurso de revisién. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentadeo el recurso y por cuestion de turno correspondid conocer a
la Ponencia |, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso. E| treinta y uno de mayo de dos mil veintidés, se admitio el
recurso de revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a
disposicion de las partes para gue, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera.

6. Ampliacién del plazo para resolver. El dieciséis de junio de dos mil veintidds, el Pleno
del Instituto acordo la ampliacion del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

7. Cierre de instruccion. En virtud de que el medio de impugnacién se encontraba
debidamente sustanciado, mediante acuerdo de seis de julio de dos mil veintidés, se
declaro cerrada la instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucidn.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presento el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Yeracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccidn de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacia de la Llave; 77, 80, fraccidn |1, 89,
90, fraccidn XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la respuesta del sujeto
obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente solicité conocer las cinco
principales acciones del actual gobierno municipal a la fecha de la solicitud, esto es el
veinticuatro de mayo de dos mil veintidos.

= Planteamiento del caso.

El veinticuatro de mayo de dos mil veintidés el Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, remitio en respuesta a la solicitud de informacion de
folio 301152900019122, su oficio de fecha veinticuatro de mayo del afio en curso, en el
que manifesto lo siguiente.

e vango en miings del prasents reciio y con fundamenin &n b dispuettn for of Articudo B de ba Constituerde,
7 Infima retacide con lo dispuesto par oo ArBoulos 1, 4,5, 8, 132, 134 demis relalivos y apiicabies de 1a Ley 875 de
Tranzpatencia y Acceso a ba Informacion Pablica del Estade do Veraeruz, a dar mspuesta 3 la sobched de
infarmackin citads 2 nebm

Ex pracisn sefater gl palaonari de intonmackin gue los Unidades, son fas nstantias administrabvas de fos
siotos obégadis encamades de i Tecepalin de las pelicones de informeidn v de st irdmifs, confome 2 I3 lay citzda
on o panafo que antecede, senda ¢atas of vinculo entre ef sujelo obligado y of soficitante En i de 0 antenee,
{enemas qus el paticionanis de informacdn. viene soliclands ko sigulenle:

... Las § principales acciones del actual gobisrno municipal 2 I fecha. ..

Diesivacs o fo anterior, esta Unidad &2 Transparentia sen uso de sus afibuciones, deterning qua, tnda actidad
realizoda por gl Ayanfamiente, pesde lener mayor o men inpacts dependiends dof secior de la pobdaciin, s ublcaciin
v el grago de necemdad goe tenaa de las acciomes o serdcios que selo obligade preste, de ahi que, resulle subjstivo
ef establaper cinca prowipates acchanes, por ko que 88 pone a JEposicion del prficionanio ¢ conmendo de ancones que
desde & pimer de dia de esta administracidn se han llevado a cabo por parle de odas v cada una de las areas que
itegian &l Apunlarmeents  de Pole, i que peesle consuBat en gl sguenle ok
hitps:fwww Bacebock.com!PoroteTrasciendeContigo

Sa noficlla 2 este Inslilyt, se haga det tonocimianto del petitionaro que. en cazo de mo estar conforms con la
respuesa 3 su solichiud Ao indommanidn, cuents oo e medie de impugnaciin previsto por Ios Artloules 153, 154 v damis
refafvos ¥ apicalies de la Ley 875 de Transparencia y Acceso 2 1a Informacién Poblica del Estado de Verseruz

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso su recurso de revision, y en el
gue expresd como agravio:

“Megativa & proporcionar informacidn, cuands lo gue se quiers Conocer 5 {a valoracidn que hace la

autoridad de su labor. " (sic)

Durante el tramite del recurso de revisién las partes omitieron comparecer.

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos pUblicos
expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en

contrario.
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» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en el expediente, se concluye que el
motivo deinconformidad planteado esfundado acorde a las razones que a continuacién
se indican.

Lo peticionado constituye informacion plblica que el sujeto obligado genera,
resguarda y posee en términos de los numerales 1, 3, fracciones VI, XVI, XVII y XXX, 4, 5,
6, 7.8y 9, fraccion IV de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, de las constancias del expediente se tiene que la Titular de la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado, no atendid lo dispuesto en los articulos 132y 134,
fracciones Il, [l y VIl de |a Ley 875 de Transparencia, que sefialan lo siguiente:

Articule 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los sujetos
ohligados, encargadas de la recepoidn de las peticiones de informacion y de su trdmite, confarme a esta
Ley,

En cada sujeto ebligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependerd directamente del
titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones siguientes:
. Recibiry tramitar, dentro del plazo establecido en asta Ley, las solicitudes de acceso a lainlormacién
publica;

L. Entregar la informacian requerida, fundando y molivando su resolucidn en los términos de esta Ley;

VIl Realizar los trémites internos necesarios para localizary entregar la informacién plblica requerida;

Asi como lo dispuesto en el Criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo
Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCIGN DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA
LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE, Para tener por
cumplida la atribucidn de las unidades de acceso de realizar los tramites internes necesarios para localizar
yentregar la informacidn publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccidn ¥ de |a Ley de Transparencia
y Accese a la Informacidn Pablica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacidn expedida por el drea o dreas competentes para ella.

Lo anterior toda vez que, dio respuesta por si misma, sin que para el caso se
encontrara en alguno de los supuestos por los cuales puede pronunciarse, sin acreditar
el haber realizado los tramites internos necesarios ante las dreas que pueden contar con

lainformacion que es requerida, supuestos que establece el Criterio 02/2021 emitido por
este Organo Garante, y que a la letra dice;

SUPUESTOS EN LOS QUE LA UNIDAD DE TRANSPAREMCIA PUEDE PROPORCIONAR RESPUESTA POR
S MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra imposibilitada para dar
respussta, por si misma, a una selicitud de acceso a la informacién, pues por regla general debe
justificar la realizacion de los trdmites internos necesarios ante las dreas que pueden contar con la
informacion que es requerida; no obstante, dela interpretacidn de la normatividad de transparencia se
advierte que dicha persona puede, excepcionalmente, emitir una respuesta sin necesidad de agotar los
tramites previstos en el articulo 134, fracciones |1y VI, de la Ley 875 de Transparendia v Acceso 2 la
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Infarmacian Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave ante las dreas administrativas de
los sujetas obligados cuando; 1) e actualice la notoria incompetencia del ente pdblico de conformidad
con lo previste en el articuln 136 de 1a Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblics;
2} si la informacién ya se encuentra disponible pablicamente de conformidad can le establecido en el
articulo 143, Gltimo parralo, de la Ley 875 de Transparencia del Estade yio 3] cuando corresponda ala
propia Unidad de Transparencia, como drea administrativa, emitir respuesta al correspander a temas
atinentes al ambito de su competendia.

De lo anterior, tenemos que por lo que hace al primero de los supuestos, esto es
que se actualice la notoria incompetencia del ente publico de conformidad caon lo
previsto en el articulo 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica, el cual sefala:

Articulo 136. Cuanda las Unidades de Transparencia determinen la notaria incompetencia por parte
de los sujetos ohligades, dentro del dmbito de su aplicacion, para atender la solicitud de acceso a la
infarmacion, deberan comunicarlo al solicitante, dentro de los tres dias posteriores a la recepcion de
la salicitud v, en caso de poderle determinar, sefialar al solicitante el o los sujetos obligados
competentes.

5i los sujetos obligados son competentes para atender parcialmente la solicitud de acreso a la
infarmacién, debera dar respuesta respecto de dicha parte. Respecto de la informacion sobre la cual
s incompetents se procederd conforme lo sefizla el parrafo anterior,

Resultando evidente que no se actualizéd la incompetencia por parte del ente
obligado para atender la solicitud, porque incluso el mismao dia que se presentd dicha
soljcitud, el Titular de la Unidad de Transparencia documentd la respuesta a esta, sin
embargo, al contestar refiere que el establecer las cinco principales acciones del actual
gobierno municipal, resulta subjetivo, pronunciamiento que no le carrespondia dado
que no era el drea competente para dar respuesta, dejando de lado que lo peticionado
es informacién respecto de la cual, resultaba pertinente requerir al area de
Comunicacién Social, la cual se advierte al consultar la estructura organica del sujeto
obligado, en la obligacién de transparencia sefialada en la fraccion 11, del articulo 15 de
la Ley 875 de Transparencia, dentro de |a Plataforma Nacional de Transparencia, y que

refiere lo siguiente.
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Siendo esta unidad administrativa la que se encarga de planear, programar vy
ejecutar las politicas y acciones en materia de comunicacién, que aseguren la difusidn
informativa, publicitaria y promocional de las acciones, obras y servicios del
Ayuntamiento dentro del marco juridico de la Ley General de Comunicacién Social, lo
anterior conforme lo dispuesto en el articulo 120 del Reglamento Interno del
Ayuntamiento de Perote, asi mismo en el numeral 121 del citado reglamento, se
establecen sus funciones las cuales son:

L Difundic en los distintos medios de cormunicacién de mayor impaclo y cobertura en el Lerrilorio
del Municipio, los programas, obras, acciones y servicios del Ayuntamiento;

. Proponer al Presidente Municipal campafias de publicidad del Ayuntamienlo, que promuevan la
imagen de un Ayuntamiento cercano a la gente;

Ui, Manitarear y medir el impacto v eficacia de los programas, ohbras y acciones del Ayuntamiento
en la opinidn puablica, & informarle a las dreas y comisiones responsables de sy mangjn @
implementacion;

IV, Realizar estudios v encuestas para medir la eficiencia de los ediles y titulares de las
dependenciasy entidades del Ayuntamiento en la opinidn pdblica;

V. Elaborar boletines informatives diarios de las actividades de los ediles v ttulares de las
dependenciasy entidades; asicomo promocionales de radio ytelevisién cuando se trate de eventos
trascendentales para la poblacidn;

V1. Llevar una estadistica y un archivo de comunicados, materiales electromagnéticos y graficas de
las giras, ruedas de presa, entrevistas v actividades especiales realizadas por los servidores piblicos
municipales;

VIl Mantener actualizada de manera diaria la paginag web oficial del Ayuntamienta, con la
infermacian relevante generaca al momento;

VI, Coordinar el manejo de las redes sociales oficiales de las comisiones v de los tilulares de las
dependencias y entidades que lo soliciten;

IX. Asesorar en el mangjo de las redes sociales oficiales del Presidents Municipal;

X. Difundir la agenda diaria de las actividades del Presidente Municipal e invitar a los medios de
comunicacian a cubrir los eventos respectivos;

XL Fijar la politica v los lineamientos que en materia de comunicacion social deben observar las
diferentes depandencias de la administracién municipal;

XN, Elaborar y supervisar el disefio y contenido de los instrumentos de comunicacian y difusidn
propuestos por el Ayuntamiento y las diferentes dependendias de la administracion publica
municipal;

X, Estructurar v proponer los proyectos de convenios de cooperacidn con los medios de
comunicacidén masiva, con €l fin de llevar a cabo programas y campafias que derjven 2n un
acercamiento entre la ciudadania y las autoridades municipales;

XIV. Promaover las relaciones plblicas del Ayuntamiente en materia de comunicacidn social;

KV, Elzborar su Programa Operativo Anual; y,

X¥I. Las demds que le encomienden el Ayuntamiznto, el Presidente Municipal v las gue
expresamente le sefialen los ordenamientos legales aplicables,

Porlo que si bien el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, tuvo
a bien dar respuesta por si misma, no resultaba competente y por tanto no se actualizé
el tercero de los supuestos sefialados en el Criterio 02/2021, dado que existe dentro de
la estructura organica del sujeto obligado, un drea a la cual le corresponde pronunciarse
sobre lo solicitado, en razon de las funciones que desempefia y que se indicaron en los
parrafos que anteceden, siendo esa area la Direccién de Comunicacién Social.

De igual modo, si bien el Titular de la Unidad de Transparencia remitio a la parte
recurrente a la consulta de la pagina de Facebook del Ayuntamiento de Perote, al
considerar que la informacién ahi publicada atendia a lo peticionado, y con ello se
actualizaria el primero de los supuestos del Criterio 02/2021, lo cierto es quE, COMOo ya se

6
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indicd, por una parte no resultaba competente para pronunciarse sobre la subjetividad
de lo solicitado, y por otro lado, al remitir a la consulta de dicho sitio presupone que la
informacién solicitada no se genera de atra forma y corresponde a o ahi disponible,
soslayando que, para el caso, resultaba mas oportuno el que se pronunciara el area de
Comunicacién Sacial, dado gue como parte de sus funciones cuenta con informacion
mas precisa, ya que monitorea y mide el impacto y eficacia de los programas, obras y
acciones del Ayuntamiento en la opinion plblica, y lo informa a las dreas y comisiones
responsables de su manegjo e implementacion, y asimismo elabora boletines
informativos diarios de las actividades de los ediles y titulares de las dependencias vy
entidades; as/ como promocionales de radio y television cuando se trate de eventos

trascendentales para la poblacién.

Resultando entonces que el sujeto obligado, no atendié los principios de
congruencia y exhaustividad, con los cuales deben conducir su actuar los entes
obligados, siendo la congruencia el que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particulary la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, entante
que la exhaustividad se refiere a que la respuesta atienda expresamente a cada uno de
los puntos solicitados, tal y como se ha sostenido en el Criterio 02/17 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales,
que textualmente dice:

COMNGRUENCIA ¥ EXHAUSTIVIDAD, SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION, De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de
aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infarmacian Piablica, en términos de su
articuls 7: tode acto administrativo debe cumplic con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
sfectivo ejercicio del derecho de acceso ala infermacion, la congruencia implica que exista concordancia entre
el requerimienta formulado por el particulary la respuesta proporcionada por el sujeto obligado; rmientras que
la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada una de los puntos salicitades. Por
lo anterior, los sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuanda las
respuestas que emitan guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa,

cada uno de kos contenidos de infarmacian.

Debiendo tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de
informacion, el Criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, ACceso
2 la Informacién y Proteccion de Datos Personales, de rubro “No existe obfigacion de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informa cion”, el
cual indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacién del particular, proporcionando la informacion con la que cuenten en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos

especificos para atender las solicitudes.

Sin que lo anterior, sea una limitante para el sujeto obligado quien de considerarlo
pertinente, puede generar un documento en el cual de respuesta completa y puntual a la

solicitud de la parte recurrente.

)
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En consecuencia, resulta fundado el agravic manifestado por la parte recurrente,
ya que la respuesta emitida no colma el derecho del particular, lo que vulnerd su derecho
de acceso a la informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. Al resultar fundade el agravio hecho valer por la parte
recurrente, se revoca la respuesta dada por el sujeto obligade, v con apoyo en lo
dispuesto por el articulo 2186, fraccién Ill, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pdblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, seinstruye al sujeto
obligado en los siguientes términos:

¢ Previo tramite ante la Direccion de Comunicacidn Social y/o cualquier otra
area que por sus atribuciones resulte competente, informe lo conducente a:
Las 5 principales acciones del actual gobiernc municipal a la fecha, esto es
el veinticuatro de mayo de dos mil veintidos.

+ |Informacion que debera poner a disposicidn, de constar de menos de veinte
hojas debera entregarse de forma gratuita, atentos a lo establecido en el
articulo 152 de la Ley de Transparencia del Estado; pero si supera ese
nimero de hojas, deberd sefialar el nimero de hojas, el costo, la forma de
pago, el horario y domicilio parasu pago y entrega, asi como el personal que
hara la entrega de la misma, o, en su caso, el costo de su envio,

e Significando al sujeto obligado, que de considerarlo puede generar un
documento en el cual de respuesta completa y puntual a la solicitud de la
parte recurrente por cada afio solicitado.

* Enelsupuestodeque lainformacion solicitada ya esté disponible al piblico
por Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar vy la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

Lo que debera realizar en un plazo no mayor a cinco dias, contados a partir de que
cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los articulos 218, fraccién
|, 238, fraccidn | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta para que el sujeto obligado proceda en los
términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Deber4 informar a este Institute, si se permitid el acceso a la informacién y si le
fue entregada la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido que, de
no hacerlo, existird la presuncién de que la resolucion ha sido acatada. Lo que debera
realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado
cumpla con lo mandado en la presente resolucion o de que fenezca el plazo otorgado

para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notif] cacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccidn VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a [a Infarmacion
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,
deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento; y

b) Se previene al Titular de la Unidad de Transparencia que, en aso de desacato de
esta resolucion, sedardinicio a los procedimientos contem plados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica para el Estado de Veracruz

de Ignacio de la Llave.
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Notifiquese la presente resolucidén en términos de Ley vy, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

T

Asi la resolvieron por unani;niﬂfad de vc?tqs las personas que integran el Pleno de
este Instituto Veracruzano de Aeteso a la Informacidn y _Errateccién de Datos Personales,
en términos del articulo 89

la Ley 875 de Transp éhcia y Acceso a la Informacion

Jusémmmna

Comisionado

David Agustin Jiménez Roj sJ

= i lComisiEﬁ'adﬁ
~
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