RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/2858/2022/!

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE COLIPA,
VERACRUZ

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIO DEESTUDIO Y CUENTA: RAUL MOTA
MOLINA

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de agosto de dos mil veintidos.

RESOLUCION que revoca la respuesta del sujeto obligado a la solicitud de informacion
presentada via Plataforma Nacional de Transparencia con numero de folio
3054590002222, debido a que no se garantizé el derecho de acceso a la informacién del
solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacidn publica. El veinticinco de mayo de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte ahora recurrente
presenté una solicitud de informacidon ante el Ayuntamiento de Colipa, Veracruz, en la
que requirid la informacién que enseguida se indica:

1.- Quiero saber si en su municipio existe algdn depésito u oficina de objetos perdidos en
la via publica, y de ser asi, cual es {a direccién o ubicacién de dicho depésito v oficina, a
cargo de qué dependencia o departamento municipal esta, durante cuantos afios se
guardan los objetos y cudles son los requisitos para solicitar la devolucidn de los mismos.
2.- Quiero saber si en su municipio existe algdn depdsito u oficina de objetos perdidos en
los autobuses urbanos, y de ser asi, cual es la direccién o ubicacion de dicho depoésito u
oficina, a cargo de qué-dependencia o departamento municipal estd, durante cuantos
ahos se guardan los objetos y cuales son los requisitos para solicitar la devolucién de los
mismas.

2. Respuesta del sujeto obligado. El mismo veinticinco de mayo, el sujeto obligado dio
respuesta via Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. Inconforme con la respuesta recibida, el
veintisiete de mayo de dos mil veintidés, la parte ahora recurrente interpuso el recurso
de revision a través de la misma Plataforma.
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4. Turno del recurso de revision. En idéntica fecha, y conforme al orden de distribucién
de los recursos de revision llevado a cabo por la Secretaria de Acuerdos, la presidencia
de este Instituto tuvo por presentado el medio de impugnacion, turnandose el recurso a
la Ponenciall.

5. Admision del recurso de revision. El tres de junio de dos mil veintidds, se admitio el
recurso de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicién
de las partes para que en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

6. Promocion del recurrente. Ef ocho de junio de dos mil veintidés, el recurrente ratificé
los agravios manifestados en su recurso. Manifestacion que fue agregada a autos del
expediente por acuerdo de misma fecha.

7. Ampliacién de plazo para resolver. Por acuerdo de veintiuno de junio de dos mil
veintidds, el Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto
de resolucidon del recurso de revision.

8. Cierre de instruccién. Eldiecisiete de julio de dos mil veintidés, se declaré cerrada la
instruccion del presente asunto, ordenandose formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccidon de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartado A, fraccion IV de {a Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccidn il, 89,
90, fraccién XIl, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, toda vez que se impugna la falta de
respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y sustanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de Transparencia
y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y en
el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento a que se
refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por to que al no
advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.
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TERCERO. Estudio de fondo. La parte ahora recurrente solicitd conocer si existe
en el municipio algin deposito para objetos perdidos en la via publica y en autobuses
urbanos, su direcciony area a la que se encuentra adscrita, el tiempo de guarda de los
objetos y los requisitos para reclamarlos.

* Planteamiento del caso.

El sujeto obligado dio respuesta a través de la Plataforma Nacional de
Transparencia, indicando lo siguiente:

En respuesta a su consulta, le informo que dentro del municipio de Colipa, Veracruz, por
el momente no contamos con un lugar o drea encargada de objetos perdidos.
Sinembargo sise llegada a dar la situacidon de que alglin objeto personal , sea encontrado
en via publica, se pueden acercar a cualquiera de las areas existentes dentro de este H.
Ayuntamiento o dirigirse directamente a comandancia y una ves demostrada la legal
procedencia, sera entregado el objeto en cuestién.

Documentales con valor probafiofio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Puablica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personal del servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

Cabe precisar que el texto fue inserto en la ventana de respuesta terminal de la
Plataforma Nacional, sin que se advierta el servidor publico que emitié la manifestacién,
de igual modo el sujeto obligado adjunté un archivo el cual consiste el acuse de recibido
de la solicitud de informacién.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso el recurso de revision ante el
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales,
expresando los agravios siguientes:

iMmmhhh! Para empezar, me quejo de gue mis datos personales, como mi direccion
electrénica, sea exhibida de la manera en que lo hace este ayuntamiento. Para terminar,
no me mandan evidencia alguna de qué area del ayuntamiento atendié mi solicitud.
Mejor dicho: ni siquiera respondieron correctamente mi solicitud. No hay, formalmente,
una respuesta. El acuse de recibo de solicitud no puede considerarse una respuesta.

» Estudio de los agravios.

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que los motivos de
inconformidad planteados son fundados acorde a las razones que a continuacion se
indican:

Lo peticionado constituye informacién publica en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl, 4,5y 9 fraccidn IV de 1a Ley 875 de Transparencia.
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Ademas, el sujeto obligado pudiera generar la informacién peticionada, ello de
acuerdo a lo establecido en los articulos 35 fracciones VI y Vi, y 72 fracciones I y XIll de la
Ley Organica del Municipio Libre, a saber:

ani 1 icipio Lib

Articulo 35. Los Ayuntamientos tendran las siguientes atribuciones:

X1. Crear los 6rganos centralizados y desconcentrados que requiera la administracion publica
municipal para la mejor prestacién de los servicios de su competencia, de conformidad con
las disposiciones presupuestales y reglamentarias municipales aplicables;

XV, Expedir los reglamentos de las dependencias y 6rganos de la administracién publica
municipal de naturaleza centralizada, manuales de organizacién y procedimientos y los de
atencion y servicios al pablico, asi como ordenar su publicacién en los términos de esta ley;

Articulo 69. Cada Ayuntamiento contard con una Secretaria, cuyo titular serd nombrado
conforme a las disposiciones de esta Ley. Para ocupar el cargo de Secretario del
Ayuntamiento, deberan reunirse los requisitos establecidos en el articulo 68 de este
ordenamiento, y tendra a su cargo y bajo su inmediata direccién, cuidado y responsabilidad,
la oficina y archivo del Ayuntamiento, con el acuerdo del Presidente Municipal.

Articulo 70. Son facultades y obligaciones del Secretario del Ayuntamiento:

I. Estar presente en las sesiones del Ayuntamiento con derecho a voz y levantar las actas al
terminar cada una de ellas;

IV. Expedir las copias, credenciales y demas certificados que acuerde el Ayuntamiento, asi
como llevar el registro de la plantilla de servidores publicos de éste;

IX. Compilar las leyes, decretos, reglamentos, Gacetas Oficiales del Gobierno del Estado,
circulares y ordenes relativas a los distintos drganos, dependencias y entidades de ta
administracion publica municipal, asi como tramitar la publicacién de los bandos,
reglamentos, circulares y "disposiciones de observancia general que acuerde el
Ayuntamiento;

De la normatividad transcrita, se observa que, a efecto de brindar a la poblacién
los servicios que son de su competencia, los Ayuntamientos tienen la facultad de crear
organos centralizados y desconcentrados. Ademas, cuentan con competencia para
emitir la normatividad que rige la actuacion de cada area que integra el organigrama del
Ayuntamiento. Por su parte, et Secretario levanta las actas de Cabildo en donde constan
las determinaciones de ese cuerpo colegiado como pudieran ser la creacién de algin area
y su normatividad, de igual modo, el servidor publico lleva el registro de la plantilla
laboral del Ayuntamiento y compila las leyes aplicables al mismo.

En consecuencia, se estima que el Secretario es uno de los servidores publicos que
pudiera ser competente para atender la peticion del particular, ya que, por sus
atribuciones, conoce si existe en el Ayuntamiento alguna oficina para depésito de objetos
perdidos y el procedimiento para reclamarlos.
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Por ello, el Titular de la Unidad de Transparencia no justificé haber requerido el
pronunciamiento del area competente para atender la peticion del ciudadano, por lo que
incumplio con lo establecido en los numerales 132y 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875
del Estado, mismos que indican:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creara una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

[I. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion publica;

VII. Realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida;

Dejando de observar lo sostenido en el criterio nimero 8/2015! de este Instituto,
cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pubiica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafar a la respuesta la
documentacion expedida por el rea o dreas competentes para ello.

Si bien durante el procedimiento de acceso el sujeto obligado indicé que el
municipio no cuenta con un tugar o drea encargado de objetos perdidos, lo cierto es que
de esa manifestacién no es posible determinar el servidor publico que suscribe la
respuesta y si éste cuenta con atribuciones para pronunciarse sobre lo peticionado.

Asi, a efecto de satisfacer la pretensidn del solicitante, resulta necesario revocar la
respuesta notificada y ordenar una bisqueda exhaustiva de lainformacion en el area que
es competente para emitir manifestacién, como lo es la Secretaria del Ayuntamiento y/o
alguna otra que, por norma, posea dicha facultad.

Por dltimo, respecto del agravio en el cual el recurrente manifiesta su
inconformidad con el tratamiento de sus datos personales por parte del sujeto obligado,
de conformidad con el Aviso de Privacidad que se encuentra disponible en la Plataforma
Nacional de Transparencia, al proporcionar sus datos a través de la citada Plataforma, se
entiende por consentido expresamente su uso para recibir, registrar, tramitar y resolver
las solicitudes de acceso a informacién pablica y de ejercicio de derechos ARCO, recurso:
de revision e inconformidad, procedimientos de atraccién y denuncias p

' Consultable en el vinculo: http:/fivai.org. mx/XXI1/2016/Extraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.pdf.
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incumplimiento de obligaciones de transparencia, pudiéndose transferir sus datos
personales a los Sujetos obligados de la Ley General de Proteccién de Datos Personales
en Posesién de Sujetos Obligados con la finalidad de dar atencidn a sus solicitudes de
informacion publica, acceso, rectificacion, cancelacion, oposicién o portabilidad de
datos personales y atender los requerimientos del organismo garante para sustanciar los
recursos de revision, inconformidad, atraccion, denuncias por incumplimiento a
obligaciones de transparencia correspondientes. Por lo que no se advierte un indebido
tratamiento de los datos personales del solicitante.

Por lo expuesto, se deben revocar la respuesta del sujeto obligado, a efecto de que
emita una nueva en términos del articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, y al resultar parcialmente fundado
el agravio objeto de estudio, lo procedente es revocar la respuesta emitida, ello con
apoyo en el articulo 216, fraccion 1ll, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y, por tanto,
procede instruir al sujeto obligado proceda en los siguientes términos:

- Realice una basqueda exhaustiva ante la Secretaria del Ayuntamiento y/o
cualquier otra area que resulte competente para atender lo peticionado, a
efecto de que su titular emita pronunciamiento sobre la existencia de un area
que cuente con la atribucién de resguardar objetos perdidos en la via y
transporte publico, de ser positiva la busqueda se debera senalar el domicilio
del &rea, su adscripcion, el tiempo que resguarda los objetos y la forma de
acceder a ellos.

- Si él o las areas competentes manifiestan no contar con dicha informacion,
bastara dicha declaracion de inexistencia para satisfacer la solicitud de acceso.

Lo que deberd realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los
articulos 218, fracciodn |; 238, fraccion |y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se revoca la respuesta del sujeto obligado para que proceda en los
términos indicados en el apartado de efectos del presente fallo.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacion y si le
fue entregaday recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira 1a presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
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debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles postericres al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacidén y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucidn; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de Transparencié y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la Ley
de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de lgnacio de la Llave.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la-téy 875 de Trapsparencia y Acceso a la Informacidn
Publica para el Estado de VeraCruz de Ignacio de (3 LIgve, ante el secretario de acuerlog,
con quien actban y da fe.

NaldyPatri aR yez Lagunes
' Comisionadsidenta

DaviLAgustin Jiméhez Rojas . Jagé Alfredo Corona’ljzarraga

.. )
Comisionado

Secretario de Acuerdos



