' s e RECURSO DE REVISION

¥ PROTECCION DE DATOS PERSOMALES.

EXPEDIENTE: IVAI-REV/3022/2022/I1

SUJETO OBLIGADO: Comision Municipal del Agua
Potable y Saneamiento de Huatusco

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas.

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: Omar
Aurelio Luria

Xalapa-Enriquez, Veracruz a nueve de agosto de dos mil veintidds.

RESOLUCION que modifica la respuesta otorgada al solicitante y ordena al sujeto
obligado Comisiéon Municipal del Agua Potable y Saneamiento de Huatusco, emitir una
nueva respuesta a la solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de
Transparencia, registrada con el nimero de folio 301381200002822, en virtud de las
consideraciones expuestas en el fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veinticinco de mayo de dos mil
veintidds, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacién a la Comisién Municipal del Agua Potable y
Saneamiento de Huatusco, en la que requirio:

Requiero saber:
1.- ;Como se determina el monto a pagar por servicios de agua? (uso doméstico,
residencial, comercial, etcétera)
2.- ;Qué debo hacer si mi consumo parece haberse elevado?
3.- Quiero que, de manera ilustrativa, me den a conocer el medidor de agua y como es
que funciona.
/ 4.- ;Como sé si mi medidor estd funcionando bien?
.- ¢Cudndo se hace cambio de medidor?
.- {Qué hacer si se robaron mi medidor de agua?
.- ;Cémo detecto fugas que no se ven?
8.- ;Cémo se puede individualizar el cobro del agua?.”
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2. Respuesta del sujeto obligado. El treinta y uno de mayo de dos mil veintidés, el sujeto
obligado dio respuesta al folio antes indicado mediante la Plataforma Nacional de

Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El uno de junio de dos mil veintidds, la parte
recurrente promovio recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia, en
contra de la respuesta a la solicitud de informacién.

4, Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestién de turno correspondid conocer a
la Ponencia Il, de conformidad con el articulo 87, fraccién XVIll de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso y disposicion de las partes. El ocho de junio de dos mil
veintidods, se admitid el recurso de revisién y se dejaron las constancias que integraron el
expediente a disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera. De autos se advierte que el recurrente
comparecio al presente medio de impugnacién, con el propdsito de ratificar su escrito de
agravio presentado al momento de formular el presente recursos de revisidn, de igual
forma comparecio el sujeto obligado Ginicamente para sefialar correo electrénico para los
efectos legales conducentes.

6. Ampliacion del plazo para resolver. El veinticuatro de junio de dos mil veintidés, el
Pleno del Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto de
resolucion.

7. Cierre de instruccion. El catorce de julio de dos mil veintidds, se declaré cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno; décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccidn XIlI, 192, 215y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de



il

INSTITUTO VERACRUZANO
DE ACCESO A LA INFORMACION

¥ FROTECCION DN BATOS SERSONALES

IVAI-REV/3022/2022/II

la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer informacién, la
cual, se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la presente resolucion.

* Planteamiento del caso.

El treinta y uno de mayo de dos mil veintidds, el sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud a través del oficio DG/CMAS/0178/2022 signados por la Lic. Wilfrido Saul
Martinez Yllarsa, Director del sujeto obligado, en la parte que interesa menciono lo
siguiente:

1.- {Cémo se determina el monto a pagar por serviclos de agua?

R= De acuerdo a sus lecturas detectadas, para mayor informacion visitar la pagina de la Gaceta Oficial del
Estado

2.- {Qué debo hacer si mi consumo parece haberse elevado?
R= Acudir a la oficina de CMAS y mandar hacer inspeccion de medidor.

3.- Quiero que de manera llustrativa me den a conocer ¢l medidor de agua y como es que funciona.

+ En este ejemplo, la caratula del medidor marca*3,250 m3, el ultimo numero {5), no se considera por
ser fracclén de m3

« Cada metro cubico, es igual a mil litros de agua.
» i sumedidor no funciona, repértelo a la oficina de agua potable para que 5
* Latoma de lectura serd durante la primera quincena de cada mes.

e lo reparen

4.- {Como se si mi medidor esta funcionando blen?

R= Por medio de una verificacién

S.- {Cuando se hace cambio de medidor?

R= Cuando no esta visible, se encuentra opaco, tiene mica quebrada o tiene medidor con fuga.
6.- {Que hacer si se robaron mi medidor de agua?

R= Acudir a oficina y repartar

7.« {Como detecto fugas que no se ven?

R= Mediante una verificacion

8.- {como se puede Individualizar el cobro de agua?

R= De hecho es individual por vivienda

/Derivado de la anterior respuesta proporcionada por el sujeto obligado, la parte
recurrente interpuso recurso de revision, en el que expresé como agravio lo que a
continuacion se transcribe:

La A ver, a ver, querido sefior del agua; para empezar y con relacion a la respuesta dada a la

pregunta numero 1, pido la misma sea atendida completamente, qué es eso de que me manda a
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revisar "la pdgina de la Gaceta Oficial del Estado”. No puedo aceptar esa respuesta jexijo que se
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respete y defienda mi derecho a saber! ¥ por cuanto hace a la respuesta que se le da a la pregunta
ndmero 3, ahi no se ve ninguna ilustracion, ningdn ejemplo, ningdin nada. No traten de burlar a

este pobre vigjo, sediento de informacién. (sic)

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

En primer término, es preciso sefialar que de los agravios expuestos, se advierte que
la parte recurrente se inconforma Gnicamente respecto de los puntos 1y 3 de la solicitud
de acceso a la informacidn inicial, es por ello que, la respuesta otorgada por cuanto hace
al cuestionamiento sefialado con los puntos 2, 4, 5, 6, 7 y 8 de la misma solicitud antes
sefialada, sedejaintocada, al presumirse el consentimiento tacito del recurrente toda vez
que no hizo valer agravio alguno en contra de los mismos, por lo que, al no formar parte
de la litis, no serd materia de estudio en el presente asunto. Sirviendo de apoyo a lo
anterior, las siguientes Jurisprudencias emitidas por el Poder Judicial de la Federacidn,
las cuales disponen lo siguiente:

ACTOS CONSENTIDOS TACITAMENTE". Se presumen asi; para los efectos del amparo,
los actos del orden civil y administrativo, que no hubieren sido reclamados en esa vida
dentro de los plazos que la ley sefala.
SEGUNDO TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO. Amparo en revision 104/88.
Anselmo Romero Martinez. 19 de abril de 1988. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo
Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzdlez Alvarez. Amparo en revision 256/89.
José Manuel Parra Gutiérrez. 15 de agosto de 1989. Unanimidad de votos. Ponente:
Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Humberto Chatino Reyna. Amparo en revisién
92/91. Casa de Puebla, S5.A. de C.V. 12 de marzo de 1991. Unanimidad de votos. Ponente:
Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: Jorge Alberto Gonzdlez Alvarez. Amparo en revisién
135/95, Alfredo Breton Gonzdlez, 22 de marzo de 1995. Unanimidad de votos. Ponente:
Gustavo Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca. Amparo en revision 321/95.
Guillermo Bdez Vargas. 21 de junio de 1995. Unanimidad de votos. Ponente: Gustavo
Calvillo Rangel. Secretario: José Zapata Huesca.

ACTOS CONSENTIDOS. SON LAS CONSIDERACIONES QUE NO SE IMPUGNARON AL
PROMOVERSE ANTERIORES DEMANDAS DE AMPARO’ Si en un anterior juicio de
amparo no se impugné alguna de las cuestiones resueltas por el tribunal laboral en el
laudo que fue materia de ese juicio constitucional, resulta improcedente el concepto de
violacion que en el nuevo amparo aborde la inconformidad anteriormente omitida.
PRIMER TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO. Amparo
directo 4521/99. Crescencio Payro Pereyra. 18 de marzo de 1999. Unanimidad de votos.
/ Ponente: Sergio Pallares y Lara. Secretario: Guillermo Becerra Castellanos. Amparo
directo 11481/99. Petréleos Mexicanos. 10 de junio de 1999. Unanimidad de votos.

' No. Registro: 204,707; Jurisprudencia; Materia(s): Com(in Novena Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito; Fuente:
Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta Il, agosto de 1995; Tesis: VI.20. J/21; Pagina: 291.

2 No. Registro: 190,228; Jurisprudencia, Materia(s): Laboral, Comun; Novena Epoca; Instancia: Tribunales Colegiados de
Circuito; Fuente: Semanario Judicial de |la Federacién y su Gaceta XlIl, marzo de 2001; Tesis: I.10.T. J/36; Pagina: 1617.
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Ponente: Ricardo Rivas Pérez. Secretario: Carlos Gregorio Ortiz Garcia. Amparo directo
20381/99. Autotransportes La Puerta del Bajio, S.A. de C.V. 30 de septiembre de 1999.
Unanimidad de votos. Ponente: Ricardo Rivas Pérez. Secretario: Carlos Gregorio Ortiz
Garcia. Amparo directo 25761/2000. Instituto Mexicano del Seguro Social. 23 de
noviembre de 2000. Unanimidad de votos. Ponente: Sergio Pallares y Lara. Secretario:
Sergio Dario Maldonado Soto. Amparo directo 22161/2000. Ferrocarriles Nacionales de
México. 18 de enero de 2001. Unanimidad de votos. Ponente: Sergio Pallares y Lara.
Secretario: Sergio Dario Maldonado Soto. Véase: Apéndice al Semanario Judicial de la
Federacion 1917-2000, Tomo V, Materia del Trabajo, pagina 628, tesis 753, de rubro:
"CONCEPTOS DE VIOLACION INATENDIBLES CUANDO LAS VIOLACIONES SE PRODUJERON
EN LAUDO ANTERIOR Y NO SE HICIERON VALER AL IMPUGNARLO.",

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizé el derecho de acceso a la informacion del particular, en razén de los agravios
expresados.

= Estudio de los agravios.

De lo anterior, este Instituto estima que el motivo de disenso es fundado en razén
de lo siguiente.

Lo peticionado constituye informacidon publica con obligacion de transparencia en
términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl, 4, 5 y 9 fraccion IV de
la Ley 875 de Transparencia. Ahora bien, como se advierte de las constancias de autos, el
Titular de la Unidad de Transparencia realizd una bidsqueda exhaustiva ante el drea
competente para dar respuesta a lo peticionado, por lo que, se tiene por cumplido con el
deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones I, Il y VI, de la Ley 875 de
Transparencia, que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias
administrativas de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las
peticiones de informacidny de su trdmite, conforme a esta Ley. En cada sujeto
obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependera
directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones
siguientes:

[...]

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes
de acceso a la informacién publica;

IIl. Entregar la informacion requerida, fundando y motivando su resolucion en
los términos de esta Ley;

[...]

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacién publica requerida;

/ [...]

Observando ademas lo sostenido en el criterio 8/2015 de este Instituto, cuyo rubro

y texto son los siguientes:
Criterio 08/2015
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INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA IN FORMACION
PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la
atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites internos
necesarios para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la
respuesta la documentacion expedida por el area o dreas competentes para

ello.

Evidentemente, como se puede advertir de las constancias se observar que el sujeto
obligado dio respuesta a los puntos de los cuales hoy se duele en recurrente, pero segtin
su dicho, en la respuesta proporcionada por el director del sujeto obligado lo envia a
consultar la Gaceta Oficial del Estadoy la ilustracion perdida no es posible observar nada.
En razén del agravio expresado y las respuesta proporcionada, este Organo Garante
estima fundado, en virtud de los siguiente:

Pregunta 1:

¢Como se determina el monto a pagar por servicios de agua? (uso doméstico,
residencial, comercial, etcétera)

Respuesta: De acuerdo a las lecturas detectadas, para mayor informacion
visitar la pagina de la Gaceta Oficial del Estado.

Al respecto este Instituto, estima que la respuesta lesiona el derecho del recurrente
en el sentido que no se le indico a que publicacion en la Gaceta Oficial se refiere ni mucho
menos se le indico la fecha de publicacidon o algin dato suficiente para identificar
plenamente el documento que a su decir contiene informacion mucho mas abundante y
que sirve para responder las dudas del hoy recurrente, sin perderse de vista que, en la
Gaceta Oficial la consulta se realiza por afio y por mes, y después se desplegaran las que
coincidan con la blUsqueda y que los documentos de la Gaceta estan en formato de
archivo PDF para ser descargados y visualizados en Adobe Reader. Como se aprecia a
continuacion.

CONSULTA GRATUITA

Ao [2022v] Mes [enero  ~

Buscar

Como se aprecia el recurrente necesita de mayores datos para consultar la
publicacion que hace referencia el director del sujeto obligado en su oficio
DG/CMAS/0178/2022, por ello resulta importante mencionar el articulo 143 de la Ley de
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, el cual establece que la obligacion de acceso a la informacién se dara
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por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante
y cuando la informacién esté disponible por Internet, se le hara saber al interesado la
fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion,
sin embargo, en este caso no le indico el lugar exacto donde puede consultar la
informacion complementaria, en razén de lo anterior lo procedente es indicar a la
Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Huatusco, sefiale la fuente exacta
de lainformacién y si para el caso proporcione enlaces de internet podra ingresar la liga
electronica en el cuadro de dialogo que la Plataforma Nacional de Trasparencia les
proporciona, debiendo de tener la debida diligencia de verificar que le liga electrénica
tenga un destino valido para la consulta de la informacidn, y si la consulta requiere otros
pasos a seguir, debera brindar una explicacién légica sin tecnicismos innecesarios del tal
manera que sea compresible para cualquier ciudadano.

Pregunta 3:

Quiero que, de manera ilustrativa, me den a conocer el medidor de agua y como es que
funciona.

Respuesta:

[inserta la siguiente “imagen”]

En este ejemplo, la caratula del medidor marca 3,250 m3, el dltimo numero (5) no se
considera por ser fraccion de m3 '

Cada metro cubico, es igual a mil litros de agua.

Si sumedidor no funciona, repértelo a la oficina de agua potable para que se lo reparen.
La toma de lectura serd durante la primera quincena de junio.

De esta manera el sujeto obligado pretendié colmar el derecho del recurrente, sin
embargo, resulta imposible visualizar la ilustracion incumpliendo con lo establecido en
diversos numerales contenidos en la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio De La Llave, como a continuacion se
enlista.

Articulo 2. Son objetivos de esta Ley:

B Promover, fomentar y difundir la cultura de la transparencia en el ejercicio de la
funcién publica, el acceso a la informacién y la participacion ciudadana, asi como la
rendicién de cuentas, a través del establecimiento de politicas publicas y mecanismos
que garanticen la publicidad de la informaciéon oportuna, verificable, comprensible,
actualizada y completa, que se difunda en los formatos mas adecuados y accesibles para
todo el publico y en atencién, en todo momento, a las condiciones sociales, econdmicas
y culturales;

(...)

/ Articulo 12. La informacién deberd publicarse de tal forma que facilite su uso y
comprension por las personas, y permita asegurar su calidad, veracidad, oportunidad y
confiabilidad. Los sujetos obligados deberdn atender las recomendaciones que al
respecto expida el Instituto.
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De esta manera la ley en la materia insiste que uno de sus objetivos es que la
informacion que los sujetos obligados pongan a disposicidn de los solicitantes debe ser

necesariamente comprensible y quien se aparte de este objetivo, conlleva un
incumplimiento de observancia general, tal como acontece en presente asunto.

Teniendo aplicacion el criterio 4/2016 de rubro:

INFORMACION PROPORCIONADA POR LOS SUJETOS OBLIGADOS, DEBE
SER I]TIL, EN LA MEDIDA DE LO PSOBILE DE FACIL COMPRENSION Y
LEGIBLE, PARA COLMAR DE MANERA EFECTIVA EL DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION DE LOS CIUDADANOS. E| derecho de acceso a la
informacion, implica que no sélo se ponga a disposicion de la ciudadania ya
sea para su consulta o reproduccion todos los documentos que en el &mbito
de su competencia generen los sujetos obligados, sino que ademas, este
acceso a la informacion debe colmarse de manera efectiva, es decir, debe ser
de utilidad para el usuario final privilegiando que la misma sea en la medida
de lo posible de facil comprension y desde luego legible; toda vez que, en caso
de no ser asi, el ejercicio de ese derecho seriaincompleto y por tanto generaria
una afectacion en uno de los derechos fundamentales de los ciudadanos
como lo es el derecho de acceso a la informacion

Recurso de Revision: IVAI-REV/621/2016/1ll. Ayuntamiento de Maltrata,
Veracruz. 28 de septiembre de 2016. Unanimidad de votos. Ponente: José
Rubén Mendoza Hernandez. Secretario: Miguel Angel Apodaca Martinez.

Aunque en el presente asunto se respondieron algunos puntos de los que integran
el caudal de lo pedido, no se puede tener por colmado el derecho humano a la
informacion del solicitante, porque a pesar de haber oficios que respondan lo pedido no
necesariamente conducird a concluir que se dio una respuesta compresible por parte de
su oferente, pues aquél, resulta ineficaz en la misma medida en que lo sea su contenido;
de ahi que, si éste es completamente ilegible, entonces, nada responde, sin importar a
quién sea imputable tal deficiencia o aquella de que se trate. Por lo que se tiene que la
respuesta de la solicitud de informacidn, no cumple con el criterio 02/2017 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el
derecho de acceso a la informacién. De conformidad con el articulo 3 de la
Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley
Federal de Transparenciay Acceso a la Informacidn Pblica, en términos de su
articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los principios de

/ congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de acceso
a la informacién, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particulary la respuesta proporcionada porel
sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta
se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior,
los sujetos obligados cumplirdn con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacion logica
con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los
contenidos de informacion.
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De ahi que resulte parcialmente fundado el agravio expresado por la parte
recurrente. Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del
sujeto obligado no encuentra ajustada a derecho, advirtiéndose de la misma en
concatenacion con el agravio expresado existe una vulneracion al derecho de acceso de

la parte recurrente.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es modificar la respuesta del sujeto obligado y en términos del
articulo 216, fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ordenar emita una nueva respuesta en,
lo que debera realizar a través del area que emitio la respuesta primigenia es decir la
Direccién de la CMAS y/o cualquier otra drea que sea competente, para que procedan en
los siguientes términos:

e Realizar la busqueda exhaustiva de la informacion y emita un
pronunciamiento claro, exacto y visible de los planteamientos 1 y 3
formulados en la solicitud de informacion

e Enelsupuestode que lainformacion solicitada ya esté disponible al plblico
por Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion.

Lo que deberé realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion I; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta dada por el sujeto obligado, por lo que debera
proceder en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta
resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacion y si le
fue entregaday recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existird la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
deberéd realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento;y

/ b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
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siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la
materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones lll y IV de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Info y Proteccion de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica

macio

para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante\el Secretario de Acuerdos, con

quien actiian y da fe.

ok P B s
omisionada Pye

ustin Jiménez
Comisionado
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