RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/3072/2022/Il1

SUJETO OBLIGADO: AYUNTAMIENTO DE
LAS CHOAPAS

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: CARLOS ENRIQUE ARGUETA
NOLASCO Y YAKDANIA NAHOMI LEZAMA
SANCHEZ

Xalapa de Enriquez, Veracruz a veintitrés de agosto de dos mil veintidos.

Resolucién que ordena al Ayuntamiento de las Choapas a dar respuesta a la solicitud de
informacién con niimero de folio 300550400002622 presentada via Plataforma Nacional
de Transparencia.
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ANTECEDENTES
A Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacién. En fecha cuatro de mayo de dos mil veintidés,
el ahora recurrente present6 una solicitud de informacion a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia al Ayuntamiento de las Choapas® habiéndose generado el
folio 300550400002622, en la que pidié conocer lo siguiente:

“Solicito me proporcione la siguiente informacién en formato accesible y electrdnico:
Total de mujeres atendidas por el Instituto Municipal de la Mujer, por cualquier tipo
de violencia, durante 2019, 2020, 2021 y en 2022. Desglosar cifra por afio, estado civil
de la solicitante, motivo de la atencién y tipo de atencién brindada.”

Respuesta. El sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud de acceso a la

informacioén.

1En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion

Publica

Interposicién del medio de impugnacion. El tres de junio de dos mil veintidés, el
ciudadano presenté mediante Plataforma Nacional de Transparencia un recurso de
revision ante la falta de respuesta del sujeto obligado.

Turno. El mismo tres de junio de dos mil veintidés, la Presidencia del Instituto ordend
integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV(3072/2022/Ill. Por
cuestion de turno correspondi6 conocer a la Ponencia Ill a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga, para el tramite de Ley.

Admision y requerimiento. El diez de junio de dos mil veintidés, fue admitido el
recurso de revision y con ello se otorg6 la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto
obligado para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que
estimaran conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y
expresar alegatos. También se requirié al sujeto obligado a fin de otorgar el correo
electronico oficial de su Unidad de Transparencia, sin que ninguna de las partes acudiera
al presente.

Ampliacion del plazo para resolver. El veintiocho de junio de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo pararesolver el recurso
de revisién que nos ocupa.

Cierre de instruccion. El dieciocho de agosto de dos mil veintidés, se procedi6 a
decretar el cierre de instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucién
correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES
I. Competencia y Jurisdicciéon

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revisién. Competencia y
jurisdiccidon que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos octavo, noveno y décimo, 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |1, 89,
90, fraccion XllI, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz?, en razéon que el asunto planteado configura su atencién

2En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
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conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisidn que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presentd directamente ante este
Instituto; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que fue presentado dentro
del término de quince dias siguientes a aquél en el que el sujeto obligado debid notificar
la respuesta®y tercero, el recurso es idoéneo porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se

prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algun
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la persona y la autoridad responsable, puesto que el recurrente se doli6é por no
haber recibido respuesta por parte del sujeto obligado.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

I1l. Analisis de fondo

Por razdn de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expreso para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
las respuestas del sujeto obligado®. Y, por ultimo, sélo para el caso que alguno de sus

3 Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revisién en dos momentos: A) A
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informaciény
B) A los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

¢ Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia
impugnarse por medio del recurso de revision.

{.)

5 para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor de
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

de acceso a la informacién publica podran

| recurrente por asi

3
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argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar las
respuestas impugnadas, dictara lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

14. Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacién que se sefialé en el primer parrafo de esta
resolucion.

15. Respuesta. El sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud dentro del plazo de diez
dias habiles que le exige el articulo 145, de la Ley de Transparencia.

16. Agravios contra la respuesta impugnada. Ante la falta de respuesta por parte del
Ayuntamiento de las Choapas, la persona se inconforméd, manifestando lo siguiente:

“El plazo maximo para responder a esta solicitud de informacién vencid el 19 de
mayo, sin que el Sujeto Obligado diera respuesta a la solicitud de transparencia, por
lo que pido emita una respuesta al requerimiento de informacidn publica.”

17. Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento identificaremos son los términos en que el sujeto obligado debe suministrar la
informacion requerida a efectos de que el particular obtenga una respuesta en apego a
la legislacidn aplicable y que esta su vez, satisfaga su derecho de acceso a la informacion
en términos de Ley.

18. Paraello, esindispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

19. Antes que nada, debe precisarse que de acuerdo a lo establecido por el articulo 4 de la
Ley 875 de Transparencia que nos rige en armonia con el articulo 4 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, el derecho humano de acceso a la
informacién comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién,
mismo que deberd ser garantizado por el Estado, ademas cuenta con acepciones
individuales y sociales® lo cual implica que debe garantizarse a los gobernados, no sélo a
que se les dé respuesta a las solicitudes de acceso por conducto de las autoridades que
reciben recursos publicos, sino que se haga con informacién completa, veraz y oportuna,
como lo prevén los articulos 11 y 13 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

20. Porsu parte, este Instituto a partir de la emisién de diversas resoluciones ha establecido
que el derecho de acceso a la informacidn, es creado en México por la Constitucion

¢Véanse también las consideraciones que generaron la Jurisprudencia P./J. 54/2008 del Pleno del Maximo Tribunal del
pais de rubro: “ACCESO A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL Y SOCIAL.”

Y,
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Federal con el que se garantiza el control democréatico por parte de la ciudadania por
medio del cual se alienta su participacion informada en los asuntos publicos, pues se
genera un ambiente propicio para el dialogo y la colaboracién en la toma de decisiones

para definir politicas publicas.

Es poreso, que no esta a discusion la legitimidad de las personas para realizar solicitudes
de informacién a las autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede
constitucional’, que permite que los ciudadanos le demanden informacion a las
Entidades que perciben y ejercen recursos publicos, como un método de control sobre el
funcionamiento institucional de los poderes publicos mediante la publicidad y
transparencia de los actos de gobierno.

Es asi que toda la informaciéon generada, obtenida, adquirida, transformada o en
posesion de los sujetos obligados es plblicay accesible a cualquier persona, y sélo podra
ser clasificada excepcionalmente en los términos de la normatividad aplicable, porlo que
la informacion reclamada que es materia tiene la calidad de ser publica, en términos de
lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII, XXIV, 4, 5, 9 fraccién IV de la Ley
875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de

Ignacio de la Llave.

Asimismo, contempla el consultar documentosy obtener copiao reproducciones graficas
o electrénicas, simples o certificadas. No sera necesario acreditar interés legitimo para

solicitar y acceder a la informacién publica.

Este procedimiento de acceso a la informacién contenido en el Titulo Séptimo de la Ley
de la Materia establece que la Unidad de Transparencia al ser vinculo entre el sujeto
obligadoy la ciudadania, establece que aquellas deberan responder a las solicitudes que
dentro de los diez dias habiles siguientes a que sean recibidas en el que le deberéan
informar la existencia y entrega de la informacién, la inexistencia de lo requerido o bien,
la negativa para proporcionar lo solicitado por haberse clasificado previamente:

Articulo 145. Las Unidades de Transparencia responderan a las solicitudes dentro
de los diez dias habiles siguientes al de su recepcién, notificando:

I. La existencia de la informacién solicitada, asi como la modalidad de la entrega y,
en su caso, el costo por reproduccion y envio de la misma;

Il. La negativa para proporcionar la informacién clasificada como reservada o
confidencial y la que, en su caso, se encuentra disponible en los casos de la fraccion
anterior; y

1I. Que la informacién no se encuentra en los archivos, orientando al solicitante

sobre el sujeto obligado a quien deba requerirla.

7 De conformidad con los articulos 6° de la Constitucién Federal y 6° de la Constitucion de Veracruz.
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Ahora bien, dicho plazo puede ampliarse por otros diez dias mas®, siempre y cuando
existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por su Comité
de Transparencia, mediante la emisidn de una resolucién que deberd notificarse al
solicitante antes de su vencimiento.

Sin embargo, previo a que las Unidades de Transparencia procedan a dar respuesta, la
Ley de la Materia establece que deberan realizar los tramites internos necesarios ante las
unidades administrativas competentes del sujeto obligado para allegarse de la
informacioén solicitada.

Para ello deben acreditar la respuesta acompafiando a la respuesta la documentacion
expedida por el area o areas competentes para ello de conformidad al articulo 134,
fracciones Il y VIl de la Ley de Transparencia del Estado, en concordancia con el criterio
8/2015, emitido por el Pleno de este Organo Garante, cuyo rubro y texto sefialan lo
siguiente:

Criterio 8/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacion expedida por el drea o areas competentes para ello.

Ahora, el Ayuntamiento de las Choapas al ser una autoridad creada a partir de lo
dispuesto por los articulos 115 de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 68y 71 de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz; para efectos de lo
regulado por la Ley de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, es considerado como sujeto obligado.

Ello es asi, en virtud que dicha normativa considera a los Ayuntamientos como sujetos
obligados de acuerdo a lo dispuesto por la fraccion IV del articulo 9. Para tal efecto, se
inserta la referida disposicion.

Articulo 9. Son sujetos obligados en esta Ley:

()
IV. Los Ayuntamientos o Concejos Municipales;

(z3)

¢ Articulo 147. Excepcionalmente, el plazo referido en el articulo 145 podra ampliarse hasta por diez dias mas, siempre
y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberan ser aprobadas por el Comité, mediante la emision
de una resolucion que debera notificarse al solicitante, antes de su vencimiento.

6
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Ademas, se trata de un ente obligado que recauda y administra de forma directa y libre
los recursos que integran la Hacienda Municipal, ello en términos del articulo 3, 68, 71
fraccion I, 11, lll, IV y V de la Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio dela
Llave, numeral 9 de la Ley Organica del Municipio Libre.

Por lo anterior, dado que el Ayuntamiento de las Choapas es considerado como un sujeto
obligado por la normatividad veracruzana, le asiste la obligacién de responder a las
solicitudes de informacion que realice la ciudadania dentro del término de diez dias.

Puntualizado lo anterior, en el presente caso al ser evidente la omisién del sujeto
obligado de responder al peticionario cabe sefialar los elementos para la configuracion
de una omision en materia de acceso a la informaciédn, los cuales concurren en los

siguientes:

a) Existir una obligacion, a cargo de la autoridad responsable, de
hacer o no hacer;

b) Estar fijado un plazo por la ley para realizar esa obligacion; y

¢) Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacion establecida
dentro del plazo sefialado.

Lo anterior es asi porque el Ayuntamiento de las Choapas tenia hasta el diecinueve de
mayo de dos mil veintidés para responder a la solicitud, circunstancia que motivé a la
interposicién del presente medio de impugnacion, del cual como se ha mencionado tras
habérsele notificado el acuerdo de admisién a la autoridad, esta fue omisa en

comparecer al recurso de revision.

Es por ello que de las constancias que obran en autos se advierte que el motivo de
inconformidad indicado por la parte recurrente es fundado acorde a las razones que a

continuacioén se indican.

Documentales que luego de haberlas analizado de manera conjunta bajo las reglas de la
l6gica y las méaximas de la experiencia, se les concede valor probatorio tomando en
consideracién la Tesis Aislada 1.40.A.40 K (10a.) emitida por el Poder Judicial de la
Federacién de rubro: SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA. DEBE ATENDER
A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA.

Asi, considerando que lo peticionado se trata del total de mujeres atendidas por el
Instituto Municipal de la Mujer, por cualquier tipo de violencia, durante 2019, 2020,
2021y en 2022, en un desagregado por afio, estado civil de la solicitante, motivo de

la atencién y tipo de atencién brindada, se identifico lo siguiente:
7
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Tomando en cuenta que, de acuerdo a lo ordenado en el numeral 5° de la Ley en la
materia, en el que se establece que toda personatiene el derecho de obtener informacion
en los términos y condiciones que la ley sefiala, para acceder a la informacion publica,
cuando se trata de informacion o documentacion que los sujetos obligados generen o
posean por cualquier titulo esta es publica, como es la cuenta pdblica municipal,
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones y competencias de los sujetos obligados, sus servidores publicos cuando
actan bajo esa calidad y sus integrantes, sin importar su fuente o fecha de elaboracién
en concatenacioén con el articulo 3 fraccion VIl de la Ley de Transparencia.

Por lo que, la informacién reclamada es publica por lo que el sujeto obligado la conoce,
posee o genera, de conformidad con lo previsto en los articulos 60 BIS, fraccion XI, 81 BIS
fracciones IV, V, VI, VIII, XIV y XVI de la Ley Organica del Municipio Libre del Estado de
Veracruz.

Por otro lado, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave en su articulo 15 fracciones IV, XXIX y XXX prevé que los
sujetos obligados deben publicar y mantener actualizada la informacion publica
concerniente a:

e Lasmetasy objetivos de las areas, de conformidad con sus programas operativos;
el cual permite también consultar indicadores y programas operativos. Dicha
fraccion debe mantener la informacién del ejercicio en curso y la correspondiente
a los seis ejercicios anteriores y ser actualizada anualmente durante el primer
trimestre del aflo en curso.

e Los informes que por disposicion legal generen los sujetos obligados. De este
rubro debe estar publicada la informacion del ejercicio en curso y la
correspondiente a dos ejercicios anteriores y actualizarse anualmente de acuerdo
a lo establecido por el articulo 81 BIS, fraccién XVII de la Ley Orgéanica del
Municipio Libre, ya que dicha informacidn se remite al Instituto Veracruzano de
las Mujeres y al Organo de Gobierno en este tipo de periodicidad.

» Las estadisticas que generen en cumplimiento de sus facultades, competencias o
funciones, con la mayor desagregacion posible. En esta fraccion, de acuerdo a los
lineamientos técnicos generales se debe publicar una relacion de las estadisticas
de cualquier tipo que hayan generado en cumplimiento de sus facultades,
competencias y/o funciones, debiendo vincular a los documentos, bases de datos
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y/o sistemas donde se registran los resultados periddicos respectivos,
ofreciéndose en formato abierto, de acuerdo con el concepto establecido en la
Ley General, articulo 3, fraccién X°. Sobre este, debe mantenerse la informacién
de series histéricas durante los Ultimos seis afios y actualizarse trimestralmente.

Asi, al quedar acreditada la obligacion del Ayuntamiento de las Choapas de tener un
Instituto Municipal de la Mujer, el cual se encarga de promover y participar en la
elaboracion del presupuesto de egresos del municipio incorporando la asignacion de
recursos para el cumplimiento de politicas dirigidas a una vida libre de violencia;
promover y coadyuvar en la elaboracién del Programa Municipal para laigualdad entre
mujeres y hombresy una vida libre de violencia en concordancia con politicas nacional
y estatal para la igualdad y no discriminacién; impulsar laimplementacion de acciones,
proyectos y politicas piiblicas enfocadas a la igualdad y una vida libre de violencia;
brindar atencién, orientacién y asesoria a las mujeres en materia de derechos humanos
y una vida libre de violencia para mejorar su condicién y participacién en la sociedad,;
fomentar el respeto a los derechos humanos, igualdad y vida libre de violencia con
diversas herramientas de comunicacion dirigidos a la sociedad en general y servidores
publicos; promover los derechos humanos de las mujeres y los principios sobre los que
se basa una cultura de igualdad para erradicar la violencia de género, resultaba
indispensable que al haberse efectuado la solicitud de informacion la Unidad de
Transparencia realizara el tramite interno ante dicha entidad a efecto de dar a conocer al

ciudadano lo requerido.

Ante ello, de existir mujeres que han sido atendidas por el Instituto Municipal de la Mujer
del Ayuntamiento de las Choapas por cualquier tipo de violencia del afio 2019 a 2022,
procede su entrega en electrénico por asi encontrarse vinculada dicha informacion con
las fracciones IV, XXIX y XXX del articulo 15 de la Ley de Transparencia Local como se ha

explicado en lineas anteriores.

Es asi, que al tratarse de informacion que por obligacién debe mantenerse publicaday
actualizada por parte de los sujetos obligados, es una circunstancia que por si misma se
vincula directamente con otra obligacién como la establecida por el dltimo parrafo del
articulo 143 de la misma Ley, en el que se establece que:

“Articulo 143. (...)
En caso de que la informacién solicitada ya esté disponible al piblico en medios

impresos, tales como libros, compendios, tripticos, archivos publicos, formatos
electrénicos, por Internet o cualquier otro medio, se le haré saber por el medio requerido

s Articulo 3. Para los efectos de la presente Ley se entendera por:

X. Formatos Abiertos: Conjunto de caracteristicas técnicas y de presentacién de la informacion que corresponden a
la estructura légica usada para almacenar datos de forma integral y facilitan su procesamiento digital, cuyas
especificaciones estan disponibles plblicamente y que permiten el acceso sin restriccion de uso por parte de los

S

usuarios;
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al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar, reproducir u obtener la

informacién en un plazo no mayor de cinco dias habiles.”.

(ENFASIS ANADIDO)

Asi las cosas, que lo peticionado constituya obligacidn de transparencia cobra un sentido
juridicamente relevante para los efectos de este fallo y, por ende, en su cumplimiento.

Sobre ello, este Instituto ha adoptado el criterio que cuando se esté ante este supuesto,
es decir, que lo peticionado constituya obligaciones comunes o especificas y que la
mismo se encuentre publicada, las Unidades de Transparencia estan autorizadas a dar
respuestas por si mismas dentro del término de cinco dias de haber recibido la solicitud,
indicando paso a paso la forma, lugar y fuente en donde puede acceder a ella; ello sin
necesidad de desahogar los tramites internos ordinarios. Razonamiento que quedé
expuesto en el Criterio 02/2021 emitido por este Instituto de rubro y texto siguientes:

SUPUESTOS EN LOS QUE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PUEDE PROPORCIONAR
RESPUESTA POR SI MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra
imposibilitada para dar respuesta, por si misma, a una solicitud de acceso a la informacién,
pues por regla general debe justificar la realizacion de los tramites internos necesarios ante
las areas que pueden contar con la informacién que es requerida; no obstante, de la
interpretacion de la normatividad de transparencia se advierte que dicha persona puede,
excepcionalmente, emitir una respuesta sin necesidad de agotar los tramites previstos en el
articulo 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave ante las areas administrativas de los
sujetos obligados cuando: 1) se actualice la notoria incompetencia del ente publico de
conformidad con lo previsto en el articulo 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica; 2) si la informacién ya se encuentra disponible plblicamente de
conformidad con lo establecido en el articulo 143, Gltimo parrafo, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado y/o 3) cuando corresponda a la propia Unidad de Transparencia,
como area administrativa, emitir respuesta al corresponder a temas atinentes al ambito de
su competencia.

(ENFASIS ANADIDO)

Ante estos alcances, también es fundamental sefialar que las Unidades de Transparencia
conforme a lo previsto por la fraccion XVIII del articulo 134 de la Ley Reglamentaria, no
son una simple figura administrativa de recepcién y tramite de las solicitudes de
informacién, sino que tienen el deber legal de supervisar que la informacion que
publiquen las areas administrativas de los sujetos obligados al que pertenezcan, cumpla
con los criterios sustantivos de contenido y adjetivos de actualizacion, confiabilidad y
formato, ahi requeridos, de tal manera que se garantice y facilite a la ciudadania el acceso
a la informacion publica, por lo que es su deber verificar que la informacién publicada

atienda en forma completa los requerimientos formulados a través de una solicitud

de informacién, y en caso contrario, desahogar el tramite correspondiente ante las
areas competentes.
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Ello es asi, porque la referida fraccién XVIIl al interpretarla a la luz del articulo 6
Constitucional y tercer parrafo del articulo 132 de la Ley Local, en concatenacion con el
principio de buena administracion, se llega a la conviccion que las Unidades de
Transparencia al ser el vinculo entre los sujetos obligados y la ciudadania, cargan con la
responsabilidad solidaria de preservar que toda la informacién relacionada con
obligaciones de transparencia, ya sea comunes o especificas, se encuentre debidamente
publicaday actualizada; auny cuando no sean los responsables directos de actualizarla.

Ademas, acorde a lo previsto en los Lineamientos Quinto fraccién |y Sexto fraccion V de
los Lineamientos Técnicos Generales y Sexto fraccién | 'y Séptimo fraccién V, de los
Lineamientos Generales, toda la informacién que los sujetos obligados difundan y
actualicen en su seccién de Internet “Transparencia”, asi como en el Sistema de Portales
de Obligaciones de Transparencia, de la Plataforma Nacional, debera cumplir con el
atributo de calidad de la informacién, que entre otras caracteristicas, exige que la
informacién sea integral, esto es, que contiene todos los datos, aspectos, partes o
referentes necesarios para estar completa o ser global respecto del quehacer del sujeto

obligado.

Por otro lado, como se indicé, si las obligaciones de transparencia no cumplen con lo
requerido, es decir, de contar solo con parte de la informacion en las plataformas, este
necesariamente tendré que realizar una bisqueda exhaustiva en sus archivos a fin dedar
a conocer al peticionario el nimero de personas atendidas por cualquier tipo deviolencia
que permita identificar afio, estado civil, motivo de la atencién y tipo de atencion

brindada.

Sin embargo, debera tomar en cuenta para atender la solicitud de informacién, el criterio
03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién vy
Proteccién de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacién de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacion”, en el
cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la
informacién del particular, proporcionando la informacion con la que cuenten en el
formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos

especificos para atender las solicitudes.

De lo expuesto, las unidades que generan la informacion solicitada se encuentran en el
Instituto Municipal de la Mujer del Ayuntamiento de las Choapas, mismo que cuenta
minimamente con las areas de Direccién General, Area administrativa, Area juridica, Area
psicolégicay Area de trabajo social, de conformidad con el articulo 81 Bis, fraccién XIX de
la Ley Organica del Municipio Libre, de forma que de no encontrarse integra la
informacion peticionada en la solicitud de informacién en las obligaciones de
transparencia referidas en el estudio del presente a efecto de dar respuesta directamente
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la Unidad de Transparencia, debera remitir la solicitud a dichas areas a efecto de realizar
una bisqueda exhaustiva de la informacién.

Finalmente, al haber estudiado todos los puntos requeridos, y de manera que la
informacion esta sujeta al principio de maxima publicidad y la excepcidn a esa regla se
establece en los articulos 67,68y 72 de la Ley de Transparencia local, que sefiala que sélo
esta sujeta a las restricciones expresamente previstas por la Ley, esto es, la Gnica
limitacion a dicho principio lo constituye aquella que tiene el caracter de tiene el
caracter de reservada o confidencial.

La informacién de acceso restringido, conforme al articulo 3, fraccion XIX, de la Ley 875
de la materia se identifica con aquella que, por razones de interés pulblico, sea
excepcionalmente restringido el acceso de manera temporal y puede clasificarse como
confidencial. En ese caso, conforme a lo sefialado por la Suprema Corte de Justicia, de
fines constitucionalmente validos o legitimos para establecer limitaciones al derecho de
acceso a la informacién, contenidos desde la propia Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos™.

Por otro lado, en el supuesto de informacion reservada se protege el interés publicoy
a través de la informacién confidencial se tutela el derecho a la vida privada y los
datos personales. En el entendido que cada uno de los dos grupos que constituyen un
limite del derecho a la informacién supone “una racionalidad diferente e implica una
valoracién distinta respecto de su aplicacién a los casos concretos™*, ya sea través de la
valoracion de la prueba de dafio o la prueba de interés publico en el caso de la
informacién confidencial.

Asi entonces, cuando se esta frente a un limite del derecho a la informacion en su
vertiente de informaciéon reservada o confidencial, se deben seguir las reglas y
parametros establecidos en la normativa de transparencia a efecto de verificar si procede
o no ordenar la entrega de la informacién reclamada, en el caso ademas de la Ley 875 de
la materia, se debe considerar lo dispuesto en la Ley General de Transparencia y Acceso
a la Informacién Pablica, como los Lineamientos Generales en Materia de Clasificaciony
Desclasificacion de la Informacidn, asi como para la Elaboracion de Versiones Publicas,

10 Asilo ha reconocido la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion en dos criterios: primero, en la tesis
1a.VII1/2012 (10a.), consultable en el Semanario Judicial de la Federacidn y su Gaceta libro V, febrero de 2012, tomo 1,
pagina 656 y la tesis 1a. VII/2012 (10a.), visible en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta libro V, febrero de
2012, tomo 1, pagina 655, registro 2000233. Relativos, ambos a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plablica Gubernamental, aplicables en lo que respecta a los limites del derecho de acceso a la informacion
al caso de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.
1t Sergio Lopez-Ayllén y Alejandro Posada “Las pruebas de dafio e interés plblico en materia de acceso a la
informacién. Una perspectiva comparada”, Derecho Comparade de la Informacion, nimero 21, enero-junio 2013,
consultable en: http://www.juridicas.unam.mx/publica/rev/decoin/cont/9/art/art2.htm#P21.
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aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccién de Datos Personales.

A partir de lo anterior se tiene que, cuando se soliciten documentos que contengan
informacion tanto pUblica como reservada o confidencial, las Unidades de Transparencia
proporcionaran dinicamente la que tenga el caracter de publica, eliminando las
partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales, por actualizar los
supuestos de reserva o confidencialidad previstos en la Ley de la materia, previa
aprobacién de su Comité de Transparencia, y a través de una resolucién debidamente
fundada y motivada que permita conocer las razones y argumentos debidamente
fundados y motivados de las partes que deberan testarse, esto es, se debera incluiren el
documento una leyenda inscrita en la cardtula o en colofén enla que se sefale el articulo,
fraccién, inciso, parrafo o numeral del ordenamiento legal que expresamente le otorga el

caracter de reservada o confidencial.

Es importante manifestar que la Unidad de Transparencia serd la responsable tramitar
los recursos de revision y observar la publicacién de las obligaciones de transparencia
previstas en ley para los casos en que es aplicable dar cumplimiento a lo peticionado con

obligaciones de transparencia.

En conclusién y por lo mostrado, el sujeto obligado vulneré con su conducta el derecho
de acceso a la informacién publica del aqui recurrente, actualizando la hipdtesis
contenida en el articulo 155 fraccion XIl de la Ley 875 de Transparencia.

En consecuencia, para subsanar dicha actuacion, el sujeto obligado debera realizar una
bisqueda exhaustiva en cada una de las areas que cuenten con atribuciones para
poseer la informacion requerida, al menos ante las sefaladas en las consideraciones ya
expuestas y posteriormente deberd emitir una respuesta atendiendo a la solicitud de

acceso a la informacién pUblica de mérito.

IV. Efectos de la resolucion

En consecuencia, al resultar fundado el agravio expuesto, o procedente es ordenar al
sujeto obligado que emita respuesta a las solicitudes de informacién, ello con apoyo en
el articulo 216, fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que debera proceder en

los siguientes términos:

de conformidad con lo dispuesto por los articulos 60 BIS, fraccién XI, 81 BIS fracciones IV,
V, VI, VIIL XIVy XV de la Ley Orgénica del Municipio Libre del Estado de Veracruz, asi como
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el articulo 15 fracciones IV, XXIX y XXX de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Debera remitir la documentacion relativa al total de mujeres atendidas por el Instituto
Municipal de la Mujer por cualquier tipo de violencia de los afios 2019 a 2022 (hasta donde
se tenga generada), asi como datos que permitan identificar cifra, afio, estado civil de la
peticionaria a dicha atencién, motivo de la atencion y tipo de atencién.

Debera entregar al recurrente, en la forma en la que tenga generada la informacién,
en el entendido que, de contar con los medios tecnolégicos para hacer entrega de la
informacion en forma digital, nada le impide remitirla por esa via.

Para el caso de ponerla a disposicion, debera observar lo dispuesto en el articulo 143,
ultimo parrafo y 152 de la Ley de la materia y los Lineamientos septuagésimo,
septuagésimo primero, septuagésimo segundo y septuagésimo tercero de los
Lineamientos generales en materia de clasificacién y desclasificacion de la informacion,
emitidos por el Sistema Nacional de Transparencia, notificando al promovente la
disponibilidad de la informacion, indicando el lugar, los horarios en los tendra acceso, el
nombre, cargo y datos de contacto del personal que le permitira el acceso, el nimero de
hojas, y de requerir el solicitante la reproducciéon de la informacion, ésta no tendra costo
alguno para el particular, asi como el envio de la misma, en caso de requerirlo, por haber
sido omiso en dar respuesta a la solicitud dentro del término de ley.

En el supuesto de que la informacion solicitada ya esté disponible al ptiblico por Internet
o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste deberé hacerlo del conocimiento
del particular, indicandole la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener la informacién, como es el caso de aquella que se vincula con
obligaciones de transparencia.

Debera tomar en consideracion que si en la informacion peticionada por la parte
recurrente consta informacion susceptible de clasificarse como reservada o
confidencial, su entrega se realizara previa version publica avalada por su Comité de
Transparencia, acorde a lo dispuesto en los articulos 65, 131 fraccion Iy 149 de la Ley de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de la
Informacién, asi como para la Elaboracién de Versiones Publicas, aprobados por el
Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién
Plblica y Proteccion de Datos Personales, debiendo acompafar el acta que aprueba
dicha clasificacion, pudiendo ademas usar como base en aquellos documentos que lo
ameriten, en su caso, el uso del Test Data. Generador de Versiones Publicas (descargable
en el vinculo electrénico https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-




66.

67.

68.

69.

70.

IVAI-REV/3072/2022/11|

Versiones-Publicas y que puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccion de Datos
Personales de este Instituto.

Si derivado de la bisqueda exhaustiva de la informacion solicitada, se advierte la
inexistencia de todo o parte de lo requerido, en su caso al tratarse de informacion que
el sujeto obligado debe poseer y resguardar, debera de llevar a cabo el procedimiento
contemplado en los articulos 150 y 151 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, debiendo de remitir al solicitante, el acta en
que conste la resolucién emitida por su Comité de Transparencia.

Lo que deber3 realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccion |; 238, fraccion |y 239 de la Ley de Transparencia.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a) Que de conformidad con el articulo 158 de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, podra
promover ante el Poder Judicial de la Federacion el medio de
defensa que corresponda.

b) Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos
del articulo 160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado
por el numeral 215, fraccién VIl de la Ley Local de
Transparencia es obligacion de este Instituto decirle al
solicitante que -en ese caso- podrd promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacién Puablica y Proteccién de Datos

Personales
Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

V. Apercibimiento

Toda vez que el articulo 257, fraccion | de la Ley 875 de Transparencia, sefiala que una de
las causas de sancién por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la Ley, es
la falta de respuesta a las solicitudes de informacion en los plazos sefialados en la
normatividad aplicable, y al haberse acreditado que el Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado incumpli6 con lo establecido en dicha fraccién, asi
como con lo sefialado en los articulos 132 y 134, fracciones I, il y Vi, de la citada ley de
la materia, en consecuencia este Organo Garante determina sancionar dicha conducta

-
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con el APERCIBIMIENTO; siendo innecesario realizar la individualizacién de la sancion en
virtud de que se estd imponiendo la pena minima y con ello no se violenta ninguna
garantia, lo que encuentra sustento en la jurisprudencia de rubro y texto siguiente:

“PENA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIAS”. El incumplimiento de las reglas para la
individualizacién de la pena no causa agravio que amerite la proteccidon
constitucional, si el sentenciador impone el minimo de la sancion que la ley sefala
para el delito cometido.

Apéndice 1917-2000, Tomo I, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corte de
Justicia de la Nacion, pagina 183, Primera Sala, tesis 247

Para el caso de que, en el plazo concedido en la presente resolucion, el sujeto obligado
no dé cumplimiento a la misma, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la
ley de la materia, y en su momento se le impondra una multa administrativa y una
adicional por cada dia que persista el incumplimiento, lo anterior atento a lo sefialado en
el articulo 258 de la ley de la materia.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Ante la falta de respuesta a la solicitud de informacién, se ordena al sujeto
obligado proceder conforme a los términos y plazos establecidos en el apartado de
efectos de esta resolucion.

SEGUNDO. Apercibimiento. Se impone al Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, la sancidon consistente en el apercibimiento, de conformidad con lo

sefialado en el articulo 258, fraccidn | de la ley de la materia.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que podra actuar en los términos sefialados
en el parrafo sesenta y ocho de la presente resolucion.

CUARTO. Seindica al sujeto obligado que:

En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion, debera
informar a este instituto de dicho cumplimiento;

Se previene a la Titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato de esta
resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la Ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV de la

Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz
de Ignacio de la Llave.
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i
i INSTITUTO VERACRUZAND
DE ACCESO A LA NFORMACION

¥ PROTECCION DE DATS PERSTNALES

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad, archivese
como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidon de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley nimero 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el secretario de acuerdos, con quien

actiany da fe.

Comisionad , Comisionado
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