RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/3089/2022/

SUJETO OBLIGADO: COMISION MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y SANEAMIENTO DE EMILIANO
ZAPATA

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: ANA
SILVIA PERALTA SANCHEZ

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintitrés de agosto de dos mil veintidds.

RESOLUCI(')N que confirmala resbuesta del sujeto obligado Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de Emiliano Zapata, a la solicitud de informacidn presentada via
Plataforma Nacional de Transparencia e identificada con el numero de folio
300562300001522, debido a que, la respuesta proporcionada garantizd el derecho de
acceso a la informacién de la persona recurrente, como se establece en el apartado de
efectos de este fallo.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veinticuatro de mayo de dos mil
veintidés mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presenté una solicitud de informacién a la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Emiliano Zapata, en la que requirio:

“Requiero saber las campafias o programas que se han implementado en los afios 2016, 2017, 2018,
2019, 2020, 2021 y lo que va del 2022 para concientizar {0 algo por el estilo) el cuidado del agua y
qué impacto ha tenido entre la ciudadania. Es decir, que me indiquen también céme han medido
los resultados y los propios resultados de la medicién.” (sic)

2. Respuesta del sujeto obligado. El dos de junio de dos mil veintidos, el sujeto obligado
emitié respuesta a la solicitud de informacidn identificada con el folio ndmero
300562300001522.
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3. Interposicién del recurso de revision. El seis de junio de dos mil veintidds, la parte
recurrente promovid recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia, en
contra de la respuesta a su solicitud de informacién.

4. Turno del recurso de revision. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondid conocer a
la Ponencia |, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIll de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso. El trece de junio de dos mil veintidds, se admitié el recurso de
revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a disposicién de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera,

6. Manifestaciones de la parte recurrente. Ei diecisiete de junio de dos mil veintidés se
acusé de recibido por la Secretarfa Auxiliar de este Instituto, la documental que contiene
diversas manifestaciones realizadas por la parte recurrente, asi como el historial del
medio de impugnacion del expediente al rubro citado, generados por el Sistema de
Comunicacion con los Sujetos Obligados (SICOM), los cuales fueron enviadas a través del
Sistema en mencidn, mediante el paso denominado “Alegatos del Recurrente”.

7. Acuerdo de agregar documentales. Por acuerdo de diecisiete de junio de dos mil
veintidds, se agregaron las documentales sefialadas en el punto anterior, se tuvo por
presentada a la parte recurrente desahogando la vista dada en el acuerdo de admisién,
asi como por hechas sus manifestaciones,

8. Comparecencia del sujeto obligado. El veintisiete de junio de dos mil veintidés, se
acusaron de recibido por la Secretaria Auxiliar de este Instituto, diversas documentales
remitidas por el sujeto obligado, mediante el Sistema de Comunicacién con los Sujetos
Obligados (SICOM).

9. Acuerdo de vista a la parte recurrente. Mediante acuerdo de veintisiete de junio de
dos mil veintid6s, se agregaron las documentales sefialadas en el punto anterior, se tuvo
por presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo de admisién,
se ordend remitir a la parte recurrente las documentales recibidas, esto para que, junto
con el acuerdo de cuenta, se le requiriera que manifestara si la informacién que se le
remitia satisfacia su derecho de acceso a la informacién piblica.

10. Ampliacion del plazo para resolver. El veintinueve de junio de dos mil veintidds, el
Pleno del Instituto acord6 la ampliacidén del plazo para presentar el proyecto de
resotucion.
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11. Cierre de instruccion, El diecinueve de agosto de dos mil veintidds se declard
cerrada {a instruccién, haciéndose efectivo lo sefialado en el punto QUINTO del acuerdo
de veintisiete de junio de dos mil veintidés, toda vez que no comparecid la parte
recurrente, por lo que se ordend formular el proyecto de resolucién.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacidn y Proteccidn de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos octavo, noveno y décimo, y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion H, 89,
90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la respuesta del sujeto
obligado. |

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos.de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revisién.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer las campanas o
programas que se han implementado en los afios dos mit dieciséis al dos mil veintiuno, y
lo generado a la fecha de la solicitud, esto es el veinticuatro de mayo de dos mil veintidés,
respecto del cuidado del agua, el impacto que ha tenido entre la ciudadania, como han
medido los resultados y los resultados de la medicién.

» Planteamiento del caso.

El dos de junio de dos mil veintidés, la Titular de la Unidad de Transparencia del
sujeto obligado, remitié en respuesta a la solicitud de informacién identificada con el
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folio 300562300001522, el oficio numero CMASMEZ-0433/UT0051/2022 de dos de junio de
dos mil veintidds, al cual se adjunté el oficio nimero CMASMEZ-0383/UT0045/2022 de
veinticinco de mayo de dos mil veintidds, por el que requirid a la Titular de Comunicacion
Social y Difusidn de Cultura del Agua, informacidn para dar respuesta, quien a su vez
mediante el oficio nlmero CMASMEZ-0424/CU034/2022 atendioé el requerimiento

INSTITUTO YERALRUZANO
GE ACTESG A LA IFORMACHS?:
3 FRGIECCRON DE TATGE PLBSONAL Y

formulado, informando lo siguiente:

La que suscribe, €. Verénica Soffs Sayas en calidad de Tiular del Departamento de
Comunicacitn Soclaty Difusién de Cultura del Agua de (a Comision Municipal de Agua ~Patabie
¥ Ssnearmiento del Municipio de Emillano Zopate, Veracruz; ¥ en atencién a la solicltud de
informacidn gue formuid usted ante este Departamento, mediante ¢l escritp de fecha
veinticineo de mayo de dos mil veintidds, me permite dar respuesta en la forma y términes
siguientes:

INFORMACION SOLICITADA:

1+ Carnpaiias o programas que se irmplementaron en el afio 2016,

2- Campanas o progarnas que se implementaran en el afio 2077, N

3. Campadias o programas Gque sa implementaton en el afio 28, A

4~ Campafias o programas que se implemaniaren en el afio 2008,

S~ Carmpanias o programas qué e implementaton en ¢l ano 2020,

6.- Carnpafias o programas que se implementaron en el afio 2021

7.~ Campafias o programas gue se estén implementade en lo gue va det afioen cursy.

B.-CHmo hemos medido tos resultadas. “’
=g

RESPUESTA:

Dentro de jod asuntod de cornpetencie de este organismo operador de agus y drenaje. 1z
Comisién Municipal de Agua Potable ¥ & I dat Munlgiplo de Emilisnc Zapata
CMASMER ¥ con fundamento on la Ley 21 de Aguas del Estadn do Veresruz do lgnscio de la

RESPUESTA:

Dentro de los asuntos de competencia de este organismo operador de agua v drenaje, ta
Comislén Municlpal de Agua Potable y Saneumiento def Municiplo do Emiliano Zapsta
CHASMEZ y con fundamaento on |a Ley 21 de Aguas def Estado de Verscruz de Ignatio de ta
Llave, me permito dar respuesta & tada uno de los puntos peticionados en ef supra refotido
escrite, de la sigulente noanera:

Punte 1.-ANC 2006 La Comisidn Municipal de Agua Petable y Saneamients del Municipic de
Emilianc Zapata NO cuents con archivo det afho 2016,

Punte 2- ARO 2017: €] Departamento de Comunaicacidn Social y Difusidn de Cultura del Agua
de la CMASMEZ sole hay archivo de 2 actividudes realizadas el 08 de marzo y ef 28 de marzo.
Estas actividatles consistieron:
Actividades llevaclas a cabo a nivel preescolar y prirmnatia
«  Sedisend un periodico mural, como presemtacién,
»  Selesproyectd un video a los nifics para que conozcan de donde procede el agus y darles
a vonoeer el ciclo del agia,
oS¢ cred Jna obra de teatro ¢on dos personajes {Gotita Maria y su masgota Roko) para Gue
los nifes compeandan mas sobire la cultura del agua.
« Colorear un dibujo en forma de gota.
+  Se armos uns coraagrafia.

Punto 3.-Af0 2018, aquil solu se reportan actividades a partir del mes de marze hasta of mes de
diclembre. Aqul se enfocaron mas en las escuelas de cuatro niveles escolares {preescolar,
priraria, telesecundarnia y telebachillerato)
Actividades gue se llevaron a ¢abo diversas actividades:

«  Taller Come se cuida, desperdicka y cantamina el agua,

» Platica: importancia del agua.

»  Taller Coimo cuiddar y reutilizar el agus.

+  fallor ¢ Qua apostas al cuidads del agua?

+  Cuwsotatler Importancia del agua v formss de culdaras.

«  Platica; Habitos gositives pata ¢l cuidado del agus.

»  Platica: Comoe Hega ¢l agua a tu casa,
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Punte 4.-ARo 2019, on este aho se liovaron » cabo actividades on cuatro niveles escolares
{preoscolar, primaria, telosecundarla y universidad). Se lievaron actividades como;
* Platica video "Cuidado del agua UNESCO",
«  Platica "Habitos positivos para el culdado del pgus”.
« Video *Lalata on el rio”,
+ Platica "Habhitos positivos y negativos del culdado del agua®.
« Semana Cultural "Dfa Mundial det Agua”. ’
+  Fostival cultural, dibujo, danza y teatro (Dis mundizl del agua®.
Matsana de informacién, reflexién *0Ofa mundial del Agua
Fastival danza, musica, dibujo "Dla det Aguad”
Plitica asesoria téenica pare drenaje y a|c:angariflado.
Confarencia “Agua Limpias®. .
Dingnéstico, Inspeccionas, faenas a mantos acufferos.

. s v s

Punto 5.- Afo 2020, por cuostionos do pandemia este ano se enfoco més a visitas » mantos
acuifoios parn evitar eventos mesvos. Aqul se realizaton las sfguientos actividadoes:

«  Supervisidn de escurrimientos.

« Limpleza de [aguna.

¢ Supervisitny activacidn deo blomacoteras.

+ Platica comunharias

¢ Uimpicze on planta de tratamiento de aguas residustes,

¢ Reforestacidn, g

s Preservacidn y cuidados de manteos acufforos.

« Conferencia “servickos ecosistdmicos do los humedales en México y Veracruz®

« timplezs y conservacion del humedal.

Punto 6.~ Afo 2021, en oste aho se siguld con laboros de limpleza en u proyecto de invernadoero
y también se realizd!

+ Visitas a mantos aculfetos.

s Difusién de usos y cuidedos dol agua.

+ Limplezs para Invarnadero o

+ Lirpleza y diagndstico del manantiak

«  Roforestacion,

» Platlcas oscolares.

Punte T.- Afo 2022, En este afto se esta laborando de la siguiente manara:

« Platicas escolares a nivel preescolar, video: £l agua para nifos. (El ciclo qué es?. cémo
ex ddnde estd? :

« Platicas escolares nivel primario: El agua en nuestro planeta,

+  Piaticas escolares nivel secundarlo: El agua y su culdado, cémo culdar el agua.

« Recorridos por Plantas de Tistamlento de Aguns Residuales para inspoccionar
tuncionamiento, reforestar y dar mantenimiento de pinturg,

« Gonferenclas Dla internacional del Agua: El recurse hidrico en la sociedad v el culdado
del agua, "

+  So cred un personsje para poder realizar campafias se Nama Ernd y sard el guardian del
agua de la Comisién Municipal de Agus Potable y Saneamicnto del Municipio de
Emiliano Zapata .

Punto 8. La manera en cémo hemos maodido los resultadas ha sido a travds de la elaboracién
de los reportes de lo Comisién Naciona! del Agua {CONAGUA) y de |0s reportes de 1a Comision
del Agus de! Estado de Voracruz en ostos se ve re_ﬂaja’da Ia cantidad de personas capacitadas
mensualmente (nifos o adultos),

$in mds pot el momento y en espera de gue Ia Informactén rendida sea de su satisfaceisn, me
permito reiterarle mis considerationes.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente interpuso su recurso de revision, en el
que expresd como agravio lo siguiente:

“La titular def departamento de comunicacion social y difﬁsién de cultura del agua de la CMASMEZ dice que
del afic 2016 no hay archivo. ;Como es eso posible? Exijo que se busque bieny deno haber archivo de veras,
se declare asi por medio del cuerpo colegiado de esa cofnisién. Que se declare |2 formal inexistencia de la
informacién o del archivo, como quiera que sea conforme a derecho. Pido se aplif:que la suplencia de la
queja a mi faver.” (sic}
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Durante el tramite del recurso de revision las partes comparecieron, en primer lugar
fue la parte recurrente quien manifestd como alegatos el que ratificaba en todas y cada
una de sus partes su agravio inicial, posteriormente la Titular de la Unidad de
Transparencia del sujeto obligado, remitié las documentales proporcionadas durante el
procedimiento primigenio como anexos al oficio nimero CMASMEZ-0501/UT0060/2022,
en este Gltimo manifesté como alegatos, lo que a continuacion se muestra:

ALEGATOS

1.- De agui lo expresado en el apartado de pruebas det presente escrifo se
advierte que, al solicitante se le proparciond la informacién requerida dentro
del termind comespondiente con los oficios debidamente ofrecidos en el
apartado anterior, de conformidad con el articulo 145 de [a Ley NUmero 875
de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
veracruz de ignacio de la Liave.

il.- Se exhiben los documentos respectivos detallados en el apartado de
pruebas con la informacién solicitada por el C, por fo que manifiesto que las
pregunias hechas par el ciudadans han sido interpretadas en forma literal
por esta Comisidn del Agua y el respective departamento encargado de el
resguardo de la informacion en este caso en concreto, et Departamento de

Comunicacién Social v Difusion de Cultura del Agua, dl respecto informo
que estas han sido contestadaos de forma fiteral més no interpretative,

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 176, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos puiblicos

expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

* Estudio de los agravios.

Debe precisarse que el particular en la descripcidn de su inconformidad
Unicamente se agravia por cuanto hace a lo informado por la Titular del Departamento
de Comunicacién Social y Difusién de Cultura del Agua, respecto a que la Comisién
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Emiliano Zapata no cuenta con archivo del
aiio dos mil dieciséis, por lo que exige se busque bien y de no haber archivo, se declare
por medio del cuerpo colegiado del sujeto obligado.

De lo anterior, se tiene que no manifestd agravio alguno por cuanto hace a la
informacién proporcionada para los afios dos mil diecisiete a dos mil veintiuno, y loque
va del dos mil veintidds, en relacidn a las campafias o programas imptementados para
concientizar sobre el cuidado del agua, el impacto que han tenido entre la ciudadania,
como han medido los resultados y los resultados de la medicién, por ello tas respuestas
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proporcionadas quedan intocadas y no seran materia de analisis y pronunciamiento por
parte de este Instituto.

Siendo aplicable al caso, el Criterio 01/20 del Instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales, de rubro y texto siguientes:

Actos consentidos ticitamente. Improcedencia de su analisis. Si en su recurso de revision,
la persena recurrente no expresé inconformidad alguna con ciertas partes de la respuesta

otorgada, se entienden tacitamente consentidas, por ende, no deben formar parte del
estudio de fondo de la resotucién que emite el Instituto.

Con la precisién que antecede, se advierte que los motivos de inconformidad

indicados por la parte recurrente son infundados, ello acorde a las razones que a
continuacion se indican,

Lo peticionado constituye informacion publica que el sujeto obligado genera,
resguarda y posee, vinculada con una obligacion de transparencia, en términos de los
articulos 1, 3, fracciones VII, XVI, XVIII, XXIV y XXXI, 4, 5, 9, fraccion VI y 15, fraccion Vi de la
Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Péblica para el Estado de Veracruz.

Ahora bien, consta en el expediente que la Titular de la Unidad de Transparencia
realizé los tramites internos para localizar y entregar la informacion ptblica requerida, a
efecto de atender lo establecido en los articulos 132 y 134, fracciones I, il y Vil de la Ley
875 de Transparencia, que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos

obligados, encargadas de la recepcidn de las peticiones de informacidn y de su tramite,
conforme a esta Ley.

En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia, que dependerd directamente
del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendrdn las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion publica;

IN. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de
esta Ley;

VIL. Realizar [os tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién plblica
requerida;

Asi como lo dispuesto en el Criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo
Colegiado, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR L 0S TRAMITES INTERNOS NECESARIOS
PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE, Para
tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios



MSTITUTO YERALTUZAND
BE AECESO & Lk w08 ORALION
4 iy G T LA P DMLY

a ﬁ[LDaﬁ IVAI-REV/3089/2022/|

para localizar y entregar la informacién piiblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a
la respuesta la documentacién expedida por el drea o dreas competentes para ello.

Lo anterior, ya que consta que se requiri6 al Titular de Comunicacidn Social y
Difusién de Cultura del Agua de la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Emiliano Zapata, drea que tiene entre sus funciones sefialadas en el articulo 24 del
Reglamento Interior del Organismo Operador de los servicios de agua potable, drenaje,
alcantarillado y disposicidon de aguas residuales de Emiliano Zapata, Veracruz; el
proyectar la imagen del Organismo, interna como externa, a través de campafias
publicitarias, utilizando los medios de comunicacion y recursos de la Organizacidn,
ademas de difundir los proyectos que se realizan en el Organismo, siendo esta area la
competente para atender lo peticionado, y que en el oficio nimero CMASMEZ-
0424/CU034/2022, da a conocer que en relacion a la informacion de las campafias o
programas para concientizar sobre el cuidado del agua implementadas en el afio dos mil
dieciséis, no cuenta en sus archivos con dicha informacidn, de ahi que, no se pueda
proporcionar lo peticionado, respuesta que tuvo como consecuencia {a interposicidn del
presente recurso por parte del ahora recurrente, quien manifestd: “Exijo que se busque
bien y de no haber archivo de veras, se declare asi por medio del cuerpo colegiado de esa
comision”.

Por lo tanto, si bien la inexistencia es una cuestion de hecho que se te atribuye a la
informacion solicitada e implica que esta no se encuentra en los archivos del sujeto
obligado, aun y cuando cuenta con facultades para poseerla, y el propésito de que los
Comités de Transparencia emitan una declaracién que confirme la inexistencia de la
informacién solicitada, es garantizar al solicitante que se realizaron las gestiones
necesarias para la ubicacién de ta informacion de su interés, no debe perderse de vista
que, en el caso, aun y cuando se advierte la atribucion del sujeto obligado para generar
la informacidn, no puede llegarse al extremo de ordenar la generacion de documentos
que, para su elaboracidn, requieran el ejercicio de un acto potestativo de los sujetos
obligados, ello teniendo en cuenta que solo se puede acceder a la informacién que los
entes obligados generen, administren, posean y/o resguarden en sus archivos, dado que
lo contrario conllevaria invadir la esfera competencial de una autoridad que cuente con
una facultad potestativa, toda vez que solo corresponde a esta determinar si ejerce o no
la facultad legalmente establecida a su cargo, de ahi que resulte inatendible lo solicitado

por la parte recurrente en su agravio respecto a que se declare la inexistencia de la
informacion.

Sirve a lo antes mencionado, lo dispuesto en el Criteri6 07/17 publicado por el
Organo Garante Nacional, y el Criterio 2/2017 emitido por este Instituto, los cuales se
transcriben a continuacidn:

Criterio 07/17
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Casos en los que no es necesario que el Comité de Transparencia confirme formalmente la
inexistencia de la informacién. La Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica y la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Pulblica establecen el
procedimiento que deben seguir los sujetos obligados cuando la informacién solicitada no se
encuentre en sus archivos; el cual implica, entre otras cosas, que el Comité de Transparencia
confirme {a inexistencia manifestada por las areas competentes que hubiesen realizado la
bisqueda de la informacién. No obstante lo anterior, en aquellos casos en que no se advierta
obligacion alguna de los sujetos obligados para contar con la informacidn, derivado del analisis
a la normativa aplicable a la materia de la solicitud; y ademis no se tengan elementos de
conviccidn que permitan suponer que ésta debe obrar en sus archivos, no serd necesario que el
Comité de Transparencia emita una resolucién que confirme la inexistencia de la informacién.

Criterio 2/2017

DECLARACION FORMAL DE INEXISTENCIA DE LA INFORMACION A QUE SE REFIEREN LOS
ARTICULOS 150 Y 151 DE LA LEY 875 DE LA MATERIA; ES INNECESARIA CUANDO SU
EXISTENCIA DEPENDA DEL EJERCICIO DE UNA F_'OTESTAD LEGAL DEL SUJETO OBLIGADO. De
la lectura de los articulos 150 'y 151 de la Ley 875 de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se aprecia que el
procedimiento de declaracién de inexistencia de la informacién se condiciona a que el sujeto
obligado tenga el deber de generar y/o resguardar la informacion solicitada, pero no puede
' llegarse al extremo de ordenar la generacién de documentos que, para su elaboracion,
requieran el ejercicio de un acto potestativo de los sujetos obligados. Lo anterior, porque debe
tenerse en cuenta que solo se puede acceder a la informacion que los entes obligados generen,
administren, posean y/o resguarden en sus archivos, ya que estimar lo contrario conilevaria a
invadir la esfera competencial de una autoridad que cuente con una facultad potestativa, toda
vez que solo correéponde a esta determinar si ejerce o no la facultad legalmente establecida a

Su Cargo.

Asimismo, es de considerase que los actos de los sujetos obligados se realizan bajo
el principio de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrario, a esta afirmacién,
sirve de apoyo el Criterio 1/13 sostenido poreste Organo Garante, cuyo rubroy texto son:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO EXISTA
PRUEBA EN CONTRARIO. Considerandc que tanto las respuestas proporcionadas por los
sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la Informacién Piblica previsto en
el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley reglamentaria 848, como las contestaciones
derivadas de la interposicién de recursos de revisién, son actos emitidos dentro del ambito
de la lealtad y honradez, que conllevan a sustentar el principio de juridico de la buena fe,
resulta procedente atender a la presuncién de veracidad, salvo que la parte recurrente

aporte elementos que acrediten lo contrario.

Como resultado de lo expuesto en el presente considerando, se advierte que se
cumplié con la obligacién que impone la normatividad de la materia, toda vez que el
derecho de acceso a la informacién tiene como finalidad difundir la informacién publica
que los sujetos obligados por sus atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de
esa forma se transparenta su gestién, de ahi que se tenga por satisfecho el derecho de
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acceso de la parte recurrente, porque el sujeto obligado acreditd haber realizado las
gestiones necesarias para la ubicacién de la informacidn de ‘su interés, al haberse
requerido al drea competente, quien a su vez informéd no contar con lo solicitado, por lo
que hace al afio dos mil dieciséis, y entonces haberle proporcionado los documentos con
los que si contaba para dar respuesta a su solicitud. Dandose cumplimiento al numeral
143 de la Ley de la materia, mismo que sefiala: “/os sujetos obligados solo entregaran
aquella informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el
procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La obligacion de acceso a la informacion se dard por cumplida cuando se
pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las.
copias simples, certificadas o por cualgquter otro medio”.

Por ende, es infundado el agravio manifestado por la parte recurrente, ya que la
respuesta emitida resultd suficiente para tener por colmada la solicitud presentada,
dado que garantizd su derecho de acceso a la informacién. '

CUARTO. Efectos del fallo. Al ser infundado el agravio, lo procedente es confirmar la
respuesta emitida por el sujeto obligado. Ello con apoyo en el articulo 216, fraccién Il, de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz
de lgnacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que, la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién
dea resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién VI de [a Ley 875

de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio
dela Llave.
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Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Ast lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
en términos del articulo 8% de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de lgnaci&\ e la Llave, ante el secretario de acuerdos,
con quien actlan y da fe.

José Alfredo Corona Lizirraga
Comisionado

/

David Agustin Jiménez R¢
Comisionado
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