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Xalapa-Enriquez, Veracruz, a nueve de agosto del afio dos mil veintidos.

RESOLUCION que ordena al sujeto obligado Comision Municipal de Agua Potable y
Sancamiento de Juchique de Ferrer, dar respuesta a la solicitud de informacion
presentada en la Plataforma Nacional de Transparencia e identificada con el folio
nimero 300562500000322, al actualizarse la falta de respuesta a la solicitud, por lo que
el sujeto obligado deberd proceder de conformidad con lo establecido en el apartado de

efectos de esta resolucion.
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ANTECEDENTES

1. solicitud de acceso a la informacién piiblica. El veinticuatro de mayo del afo en
curso, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presento
Lna solicitud de informacién a la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de

Juchique de Ferrer, en la que requirio:

“Requiero saber a dénde se han destinade o en qué se han aplicado los mentos recaudados por concepto
de multas o sanciones por desperdicio de agua yfo fugas en los afos 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020,

2021y lo que va de 2022,

(‘62 (sic)
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2. Falta de respuesta del sujeto obligado. El sujeto obligado tenia hasta el dia siete de
junio del afio que transcurre, para dar respuesta a la solicitud identificada con el folio
300562500000322, sin embargo, fue omiso en atenderla, ya que no consta en la
Plataforma Nacional de Transparencia que hubiese documentadoe respuesta alguna, tal
y como se demuestra a continuacion:

- DasurAn e o e Sellcthed
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3. Interposicidn del recurso de revision. El ocho de junio del afio en curse, la parte
recurrente promovid recurso de revision via Plataforma Macional de Transparencia, en
contra de la falta de respuesta a su solicitud de informacian.

4. Turno del recurso de revisién. For acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondio conocer a
la Ponencia I, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIIl de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz.

5. Admisién del recurso. El quince de junio de esta anualidad, se admitié el recurso de
revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a disposicion de las
partes para que, en un plaze maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera,

6. Manifestaciones de la parte recurrente. Mediante acuerdo de fecha veinticuatro de
junio del afio que transcurre, se tuvo compareciendo a la parte recurrente realizando
diversas manifestaciones a través del Sistema de Comunicacién con los Sujetos
Obligados {SICOM), en via de “Alegatos del Recurrente”, recibido en la Secretaria Auxiliar
de este Organa Garante, el veintiuno de junio de este mismo afo.

7. Ampliacion del plazo para resolver. El uno de julio del afio que transcurre, el Pleno
del Instituto acordd la ampliacién del plazo para presentar el proyecto y emitir la
resolucion del presente recurso de revision
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8. Cierre de instruccién. El diecinueve de julic del afio dos en curso se declard cerrada

la instruccion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Yeracruz de |gnacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccion X, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pablica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la falta de respuesta
del sujeto ohligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de .la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer de la Comision
Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Juchique de Ferrer la informacion

siguiente:

“Requiera saber a dénde se han destinado o en qué se han aplicado las montos recaudados por concepto
de multas o sanciones por desperdicio de agua y/o fugas en los afos 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020,

2021 y lo que va de 2022.”

{sic)

» Planteamiento del caso.

De las constancias que integran el expediente, se tiene que el ente obligado omitié
dar respuesta a la solicitud de informacion identificada con el folio 300562500000322,
dentro del plazo que prevé la normatividad de transparencia, es decir, dentro de los diez
ias habiles siguientes a la presentacion de la solicitud de informacién, de conformidad
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con lo establecido en el articulo 145 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a Llave.

Lo anterior, motivd la interposicién del recurso de revision de la parte recurrente,
en el que manifestd como agravio:

"Mi queja es por la falta de respuesta a mi solicitud de informacién.
Fido se inicie el procedimiento respectivo en contra de esa institucion, por no haber dado tramite a mi
solicitud.

Pido sc aplique la suplencia de la queja a mifaver,”
{sic).

= Estudio de los agravios.

Como se dijo, el sujeto obligado omitid dar respuesta a la solicitud de informacion,
dentro del plazo de los diez dias habiles siguientes a su presentacion, ello pues no consta
en el expediente, documentacian alguna que acredite la entrega de la respuesta final del
sujeto oblizado, omitiendo dar respuesta a la solicitud de informacién.

Ahora bien, de conformidad con lo establecido por el articulo 4 de la Ley 875 de
Transparencia que nos rige, el derecho humano de acceso a la informacion comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion. De ahi que toda la informacién
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es
publicay accesible a cualquier persona, y solo podra ser clasificada excepcionalmente en
los términos de la normatividad aplicable.

La Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Juchique de Ferrer, se
constituye como un sujeto obligado en términos de lo dispuesto porel numeral 9 fraccion
¥l de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, por lo cual se encuentra
obligado a publicar y mantener actualizada la informaciéon de conformidad con los
lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional.

Antes que nada, debe precisarse que el derecho humano de acceso a lainformacion
comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién, mismo que debera
ser garantizado por el Estado, ademas cuenta con acepciones individuales y sociales' lo
cualimplica que debe garantizarse a los gobernados, no s6lo a que se les dé respuesta a
las solicitudes de acceso por conducto de las autoridades que reciben recursos publicos,
sing que se haga con informacion completa, veraz y oportuna, como lo prevén los
articulos 11y 13 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Puntualizado lo anterior, debe indicarse que para la configuracidon de una omision
en materia de acceso a la informacion, deben concurrir los siguientes elementos:

YWédnse tambien |as cansideraciones que generaran la Jurisprudercia P,/ 542008 del Plena del Maxima Trikunal del pais de rubra;
“ACCESD A LA INFORMACION. SU NATURALEZA COMO GARANTIAS INDIVIDUAL ¥ SOCIAL.
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s Existir una obligacién, a cargo de la autoridad responsable, de hacer o no hacer;
¢ Estarfijado un plazo por la ley para realizar esa obligacion; y

» Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacion establecida dentro del plazo

sefialada.

Por lo tanto, si el articulo 145, parrafo 1, de la Ley 875 le impone la obligacidn a las
unidades de acceso de responder las solicitudes dentro del plazo de diez dias habiles
siguientes al de su recepcidn; entonces en el presente caso se actualiza la figura de la
omisién, pues en autos no existe constancia que demuestre que a la fecha, el arca
competente o dreas competentes del sujeto obligado, a través de la persona Titular dela
Unidad de Transparencia, hayan dado respuesta a la solicitud presentada por la parte

recurrente.

Ello pues no consta en el expediente en que se actla, documentacion alguna que
acredite la entrega de la respuesta final del sujeto obligado, omitiendo asi responderala
solicitud de informacién, soslayando con ello lo establecido en el articulo 134, fraccion Il
de la Ley 875 de Transparencia del Estado, en concordancia con el criterio 8/2015,
emitido por el Plenc de este Organo Garante, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

Criterio 8/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LDCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA,
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccidn X de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacién expedida por el drea o areas competentes para ello.

La Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Juchique de Ferrer al ser
una autoridad creada a partir de lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 68 y 71 de la Constitucidn Politica del Estado
de Veracruz; para efectos de lo regulado por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es considerado

como sujeto abligado

Ello es asi, en virtud que dicha normativa considera a los sistemas operadaores de
aguay saneamiento como sujetos obligados de acuerdo a lo dispuesto por la fraccion VI
del articulo 9. Para tal efecto, se inserta |a referida disposicion.

Articulo 9. Son sujetos obligados cn esta Ley:

VI, Los sistemas operadores de agua y saneamiento;

/ 5
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Por lo anterior, dado que la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Juchigue de Ferrer es considerade como un sujeto obligado por la normatividad
veracruzana, le asiste la obligacion de responder a las solicitudes de informacion que

realice el particular.

Luego de ello, la autoridad responsable no respondio a dicha peticion,
incumpliendo con su obligacion constitucional y legal de hacerlo, contraviniendo lo
exigido por el articulo 145 de la Ley de Transparencia de Veracruz; circunstancia que
motivo la promocion de este recurso de revision.

Porlo gue del estudio de las actuaciones que integran el expediente se advierte que
el Titular de la Unidad de Transparencia no acreditd el haber realizado una busqueda
exhaustiva en las dreas que, por norma, pudieran generar y/o resguardar la informacién
requerida, incumpliendo asi con lo dispuesto en los numerales 132 y 134, fracciones |1, 11
y W1, de la Ley 875 de Transparencia, mismos que sefialan:

Articule 132 Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetas obligadas, encargadas de la recepcicn de las peticiones de informacion y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de
Transparencia, que dependeora dircctamente del titular,

Articule 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentra del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a
la infarmacién puablica;

. Entregar la informacién requerida, fundanda v motivanda su resolucidn en los
términos de esta Ley;

VIl Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacidn
publica requerida;

Por lo expuesto, el sujeto obligado vulnerd con su conducta el derecho de acceso
a la informacion publica del aqui recurrente, actualizando la hipétesis contenida en el
articule 155 fraccion Xl de la Ley 875 de Transparencia, toda vez gue Comision Municipal
de Agua Potable y Saneamiento de Juchique de Ferrer, resulta ser un sujeto obligado en
términos de lo dispuesto por el numeral 9, fraccion VI de la Ley de Transparencia del
Estado de Veracruz, porlo cual se encuentra obligado a publicar y mantener actualizada
la informacién publica de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el
Sistema Nacional, esto por conducto de su Unidad de Transparencia, quien tiene come
atribuciones, entre otras, la de recabar y difundir la informacion, incumpliendo con su
obligacion constitucional y legal de hacerlo, contraviniendo lo exigido por el articulo 145
de la Ley de Transparencia de Veracruz; circunstancia que motivo que el peticionario
interpusiera el recurso de revisién
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Ademas de recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacion publica,
dentro del plazo establecido en la Ley de la materia, de acuerdo a las atribuciones
sefialadas cn el numeral 134 fracciones | y Il de la Ley de la materia, al no otorgar la
respuesta la Comisidn Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Juchique de Ferrer,
el agravio que hace valer el particular resulta fundado, ya que con ello vulnera cl
derecho humano de acceso a la informacién plblica en su vertiente de buscar y recibir
informacion, protegido por los articulos 1, 6, parrafos segundo y cuarto, Apartado A,
fraccian IV de la Constitucién Federal; 6, parrafos noveno, décimo y undécimo de la
Constitucién de Veracruz; 4, 5y 8, parrafo segundo de la Ley de Transparencia, antes
invocada.

En este contexto lo solicitado por la parte recurrente; tiene |a calidad de publica,
en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fraccione XLIII; 4, 5y 9, fraccion Vi de la Ley
local de la materia. Asimismo, tenemos gque la parte recurrente salicito conocer diversa
informacién vinculada a obligaciones de transparencia comunes previstas en el
articulo 15 fraccién XLII de la Ley de Transparencia de Veracruz, que se refieren a:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actuzlizada la informacién
publica, de conformidad con los lineamientos gue para el caso expida el Sistema Nacional,
al inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna
modificacién, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesado,
conforme a lo siguiente:

¥LIIl. Las ingresos recibidos por cualquier concepto, sefialando el nombre de los
responsables de recibirlos, administrarlos y ejercerlos, asi coma el destino de cada una de

ellos;

Esto es asl, por virtud que toda informacién que sea considerada como obligacion
de transparencia debe encontrarse publicada en sus Portales de Internet y en la
Plataforma MNacional de Transparencia, asi las cosas, lo peticionado constituye
obligacién de transparencia, como lo es el saber a dénde se han destinado o en qué se
han aplicado los montos recaudados por concepto de multas o sanciones por
desperdicio de agua y/o fugas en los anos 2015, 2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021 v lo
que va de 2022.

Sobre ello, este Instituto ha adoptado el criterio que cuando se esté ante este
supuesto, es decir, que lo peticionado constituya obligaciones comunes o especificas y
que la mismo se encuentre publicada, las Unidades de Transparencia estan autorizadas
a dar respuestas por si mismas dentro del término de 5 dias de haber recibido la
solicitud, indicando paso a paso la forma, lugar y fuente en donde puede acceder a ella;
ello sin necesidad de desahogar los tramites internos ordinarios. Razonamiento que
quedd expuesto en el Criterio 02/2021 emitido por este Instituto de rubro y texto

ighientes:
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SUPUESTOS EN LOS QUE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA PUEDE PROFORCIONAR
RESPUESTA POR Si MISMA. La persona titular de la Unidad de Transparencia se encuentra
imposibilitada para dar respuesta, por si misma, a una solicitud de acceso a la informacian,
pues por regla peneral debe justificar 1a realizacion de los tramites internos nccesarios ante
las dreas que pueden contar con la informacién que os requerida; no obstante, de la
intcrpretacién de la normatividad de transparencia se advierte que dicha persona puede,
excepcionalmontes, emitir una respuesta sin necesidad de apotar los ramites previstos en el
articulo 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de Transparencia vy Acceso a la Informacion
Publica para ol Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave ante las dreas administrativas de los
sujetos obligados cuando: 1) s¢ actualice la notoria incompetencia del ente pablico de
conformidad con lo previsto en el articulo 136 de la Ley General de Transparencia y Acceso a
la Intormacidn Plblica; 2] si la informacién ya se encuentra disponible piblicamente de
conformidad con lo establecide en el articulo 143, Gltimo parrafo, de la Ley 875 de
Transparencia del Estado yfo 3) cuando corresponda a la propia Unidad de Transparencia,
camo area administrativa, emitir respuesta al correspander a temas atinentes al dmbite de
su compeotencia,

Ante estos alcances, también es fundamental sefialar gue las Unidades de
Transparencia conforme a lo previsto por la fraccion XVl del articulo 134 de la Ley
Reglamentaria, no son una simple figura administrativa de recepcion y tramite de las
solicitudes de informacién, sino que tienen el deber legal de supervisar que la
informacién que publiquen las dreas administrativas de los sujetos obligados al que
pertenezcan, cumpla con los criterios sustantivos de contenide vy adjetivos de
actualizacion, confiabilidad y formato, ahi requeridos, de tal manera que se garantice y
facilite a la ciudadania el acceso a la informacion publica, por lo que es su deber verificar
que la informacién publicada atienda en forma completa los requerimientos formulados
a través de una solicitud de informacion, y en caso contrario, desahogar el tramite
correspondiente ante las areas competentes.

Ello es asi, pargue |a referida fraccion XVl al interpretarla a la luz del articulo 6
Constitucional y tercer parrafo del articulo 132 de la Ley Local, en concatenacion con el
principio de buena administracion, se llega a la conviccion que las Unidades de
Transparencia al ser el vinculo entre los sujetos obligados y la ciudadania, cargan con la
responsabilidad solidaria de preservar que toda la informacién relacionada con
obligaciones de transparencia, ya sea comunes o especificas, se encuentre debidamente
publicada y actualizada; aun y cuando no sean los responsables directos de actualizarla.

Ademas, acorde a lo previsto en los Lineamientos Quinto fraccion | y Sexto fraccion
V de los Lineamientos Técnicos Generales y Sexto fraccion | y Séptimo fraccion V, de los
Lineamientos Generales, toda la informacion que los sujetos obligados difundan vy
actualicen en su seccion de Internet “Transparencia”, asi como en el Sistema de Portales
de Obligaciones de Transparencia, de la Plataforma Macional, debera cumplir con el
atributo de calidad de la informacién, que entre otras caracteristicas, exige que la
informacion sea integral, esto es, que contiene todos los datos, aspectos, partes
referentes necesarios para estar completa o ser global respecto del quehacer del sujeto
obligado.
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Debera tomar en cuenta el sujeto obligado al emitir [a respuesta en el caso que nos
ocupa que, el ente pablico esta en aptitud de proporcionar al recurrente parte de la
informacion solicitada de manera electrénica, ello en virtud de que es evidente que en
ese formato la genera por ser obligacion de transparencia prevista en el articulo 15,
fraccion XL, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sirve de criterio orientador el Criterio 1/2013
emitido por el este érgano garante, cuyo rubro y texto son:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA ViA ELECTRONICA,
TRATANDOQSE DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULOD
8.1 DE LA LEVY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la informacion via
clectrénica o via Infomex-sin costo, sblo es un medio de orientacion para que el Sujeto
Obligado conozca cual es la via o modalidad de entrega que selecciona el solicitante para
que se haga llegar |a informacion, perc en manera alguna implica que ese sea el medio o
modalidad en el cual el sujeto obligada genera y conserva la informacion, o la via per la cual
la deben proporcionar, ya que éstos Unicamente tienen la obligacion de remitir la
informacion en la via electronica tratandose de obligaciones de transparencia, es decir, la
informacién contenida en ¢l articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley de Transparencia y
Accesa ala Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anteriar
es asi porque, tratandose de obligaciones de transparencia, los sujetos abligados ticnen el
deber de generarla cn versidn electrdnica, lo que permite su envié a través de la plataforma
tecnologica Infomex-Veracruz y/o correo electrénico.

Cabe precisar gue si en la informacién peticionada por la parte recurrente consta
informacion susceptible de clasificarse como reservada o confidencial, su entrega se
realizara previa version publica avalada por su Comité de Transparencia, acorde a o
dispuesto en los articulos 65, 131 fraccion lly 149 de la Ley 875 de Transparenciay Acceso
a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los propios
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacién de la Informacion,
asi como para la Elaboracion de Versiones Pablicas, aprobadaos por el Consejo Nacional
del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Proteccion de
Datos Personales, debiendo acompafiar el acta que aprueba dicha clasificacion,
pudiendo ademds usar coma base en aquellos documentos que lo ameriten, en su caso,
el uso del Test Data. Generador de Versiones Publicas (descargable en el vinculo
electrénico https:f{transparencia.guadalajara.gob.mxfﬁeneradnr—de—\fersiones—
Publicas y que puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccion de Datos Personales

de este Instituto).

Ademas, el sujeto obligado debe observar lo dispuesto en los Lineamientos
Generales en Materia de Clasificacién y Desclasificacion de la Informacion, asi como para
la Elaboracion de Versiones Plblicas, aprobados por el Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Pulblica y Proteccion de Datos

Pensonales.
¥
I
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Cabe mencionar que el revisionista se requirio la infermacion del afio 2015 al afo
2022, es necesario precisar, que la informacion que debe encontrarse publicada en el

Portal de Transparencia del sujeto obligado, asi como en el Portal Nacional de
Transparencia es la concerniente a los anas 2020, 2021 y el primer trimestre del afio 2022.

Respecto a los afos 2018, 2018, 2017 y mayo de 2016, derivado de la entrada en
vigor de los Lineamientos Tecnicos Generales, es informacion que ha sido
precedentemente publicada en los respetivos medios electronicos, por ello, es
informacion susceptible de serentregada en razdn de lo subsecuente.

En materia de transparencia los sujetos obligados deben cumplir tanto con lo
dispuesto en el ordenamiento nacional {Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica) como en el estatal {Ley de Transparencia); el primero de ellos fue
publicado en el Diario Oficial de la Federacion el cuatro de mayo de dos mil quince,
mientras que el segundo se hizo publico en la Gaceta Oficial del Estado del veintinueve
de septiembre de dos mil dieciséis.

En esta tesitura si bien las disposiciones contenidas en las oblizaciones de
transparencia de éstas leyes se encuentran establecidas de manera genérica, lo cierto es
gque el cumplimiento de las mismas requiere condiciones especificas que se encuentran
normadas en los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion, homologacion y
estandarizacién de la informacion de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto v
en la fraccion |V del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Pablica, que deben de difundir los sujetos obligados en los portales de
Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, motivo el cual el ente publico esta
obligado a generar la documentacion de las obligaciones de transparencia en los
formatos establecidos por los Lineamientos aludidos, mismos que fueron publicados en
el Diario Oficial de la Federacion el cuatro de mayo de dos mil dieciséis.

Asi mismo, cabe precisar que por cuanto hace a la informacion peticionada relativa
al afio 2015 vy los meses de enero a mayo del afio 2016, por ser informacién que debid
estar contenida en los documentos de archive producidos, obtenidos, adquirides,
transformados o en posesién del presente ente, aunado al hecho de que los sujetos
obligados tienen la obligacién de producir, registrar, organizar y conservar los
documentos de archivo sobre todo acto que derive del ejercicio de sus facultades,
competencias o funciones de acuerdo con lo establecido en las disposiciones juridicas
correspondientes tuvo que haber informado si conserva dicha informacion en sus
archivos, caso contrario lo ideal es la declaracion formal de la inexistencia de la
informacion via Comité de Transparencia en observancia a lo establecido por los
articulos 150 y 151 de la Ley de Transparencia Veracruzana.
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También debera tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de
informacion, el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacién®, en el cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacién con la que
cuenten en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar
documentos especificas para atender las solicitudes.

Consecuentemente el sujeto obligado deberd realizar la busqueda de la
informacion ante las areas competentes, como es la Tesoreria Municipal, Direccion
Comercial de la Comisién Municipal de Agua de Juchique de Ferrer, o cualquier otra area
que cuente o tenga la informacion requerida, y proceda a entregar via electronica lo
peticionado por el solicitante, en el caso de que la informacion contenga secciones que
revistan el caracter de reservada o confidenciales, de acuerdo a los parametros ya
establecidos en el presente fallo, se deberd someter a consideracion del Comité de

Transparencia.

Con todo lo expuesto, se estima que le asiste la razén a la parte recurrente en el
sentide que no le fue entregada la informacién peticionada, lo que vulnero su derecho
de acceso en el caso que nos ocupa, en consecuencia al resultar fundado el agravio en
estudio, el sujeto obligado debera realizar una busqueda exhaustiva de la informacion,
y posteriormente emitir una respuesta a la parte recurrente.

CUARTO. Efectos del fallo. Por las consideraciones expuestas, al resu ltar fundado
el agravio hecho valer por la parte recurrente, con apoyo en lo dispuesto por el articulo
216, fraccién IV, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, se ordena al sujeto obligado que, previa
realizacion de los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
plblica requerida, al tratarse de informacién de transparencia, consistente en saber a
dénde se han destinado o en qué se han aplicado los montos recaudados por concepto
de multas o sanciones por desperdicio de agua y/o fugas en los anos 2015, 2016, 2017,
2018, 2019, 2020, 2021 y lo que va de 2022, proceda a dar respuesta, para lo cual debera
realizar una busqueda exhaustiva de la informacion ante [a Tesoreria Municipal,
Direccién Comercial dela Comision Municipal de Agua de Juchique de Ferrer, 0 cualquier
otra drea que dentro de su estructura organica cuente o tenga la informacion a lo
peticionado, de acuerdo a lo ordenado en el articulo 15 fracciones XLIII de la Ley antes

citada, es una obligacion de transparencia comun.

« Deberé proparcionar la informacion el sujeto obligado de forma electrénica
tomando en cuenta dicha peticidn es una obligacion de transparencia
comin, de acuerdo a las disposiciones legales en cita, ya que todo
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documento que contenga informacién tanto pidblica como reservada o
confidencial, debera entregarse en version publica, previa aprobacion del
Comité de Transparencia y a través de un formato que permita conocer las
razones y argumentos debidamente fundados y motivados de las partes que
deberan testarse, esto es, se debe senalar el articulo, fraccion, inciso, parrafo
o numeral del ordenamiento legal que expresamente le otorga el caracter de
reservada o confidencial y exponer las razones o circunstancias especiales
que llevaron a concluir que el caso particular se ajusta al supuesto previsto
por la norma legal invocada.

¢ -Enelsupuesto de que la informacion solicitada ya esté disponible al publico
par Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion, al
tratarse de aquella vinculada a obligaciones de transparencia del ente
obligado.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion |; 238, fraccidon | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

QUINTO. Apercibimiento. Toda vez que el articulo 257, fraccion | de la Ley 875 de
Transparencia, sefiala que una de las causas de sancidén por incumplimiento de las
abligaciones establecidas en la Ley, es la falta de respuesta a las solicitudes de
informacion en los plazos sefalados en lz normatividad aplicable, y al haberse
acreditado que el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligade incumplié
con lo establecido en dicha fraccién, asi como con lo senalado en los articulos 132 y 134,
fracciones I, Il y VI, de la citada ley de la materia, en consecuencia este Organo Garante
determina sancionar dicha conducta con el APERCIBIMIENTO; siendo innecesario
realizar la individualizacion de la sancién en virtud de que se estd imponiendo la pena
minima y con ello no se violenta ninguna garantia, lo que encuentra sustento en la
jurisprudencia de rubro y texto siguiente:

“PENA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIASY. El incumplimiento de las reglas para la
individualizacidn de la pena no causa agravio que amerite la prateccién constitucional, si
el sentenciador impone el minimo de la sancion que la ley sefala para el delito cometida,
Apéndice 1917-2000, Tome |I, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corte de Justicia
de la Nacidn, pagina 183, Primera Sala, tesis 247

¥ para el caso de que, en el plazo concedido en la presente resolucidon, el sujeto
obligado no de cumplimiento a la misma, se dard inicio a los procedimientos
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contemplados por la ley de la materia, ¥ en su momento se le impondra una multa
administrativa y una adicional por cada dia que persista el incumplimiento, lo anterior
atento a lo sefialado en el articulo 258 de la ley de la materia.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno de este Instituto resuelve al tenor de los

siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Ante la falta de respuesta a la solicitud de informacion, se ordena al
sujeto obligado proceder conforme a los términos y plazos establecidos en el apartado

de efectos de esta resolucion.

SEGUNDO. Apercibimiento. Se impone al Titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado, la sancién consistente en el APERCIBIMIENTO, de confarmidad con
lo sefialado en el articulo 258, fraccion | de |a ley de la materia.

TERCERO. 5einforma a la parte recurrente que:

a} La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
informacién y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccidn VIl de la Ley 875 de Transparencia.

CUARTO, Seindica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucién,

deberd informar a este instituto de dicho cumplimiento,

b) Se previene a la Titular de la Unidad de Transparencia gue, en caso de desacato
de esta resolucién, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la Ley de la

materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y [V
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de

Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,

archivese como asunto definitivamente concluido.

o
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Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a lar 1nformacmn y Proteccién de Datos Personales,

en términos del articulo 89 de la géy 875 de Transpa encia y Acceso a la Infermacis
de Ac

Plublica para el Estado de Veracruz'de lgnacio deda Llaye, ante gkSecretari

con quien acthan y da fe.

omisionado
{ ————

David Agustin Jiménez F

Comisionado

——

| Alberto Arturo Santos Leén

| “Secretario de acuerdos
5, 2 i-""
5, //r
\:I /
it .
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