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SUJETO OBLIGADO: Comision Municipal de Agua
Potable y Saneamiento de
Lerdo de Tejada.

COMISIONADO PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas.

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: Guillermo
Marcelo Martinez Garcia

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintitrés de agosto de dos mil veintidés.

RESOLUCION que ordena al sujeto obligado la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Lerdo de Tejada, otorgar respuesta a la solicitud de informacién via
Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el numero de folio
300563200001622.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veinticinco de mayo de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, |la parte ahora recurrente
presentd una solicitud de informacién a la Comisién Municipal de Agua Potable y
Saneamiento de Lerdo de Tejada, en la que requirié lo siguiente:

“Requiero saber:

1.- ;Cémo se determina el monto a pagar por servicios de agua? (uso doméstico, residencial, comercial,
etcétera)

2.- ;Qué debo hacer si mi consumo parece haberse elevado?

3.- Quiero que, de manera ilustrativa, me den a conocer el medidor de agua y cémo es que funciona.

4.- ;Cémo sé si mi medidor estd funcionando bien?

5.- ;Cudndo se hace cambio de medidor?

6.- Qué hacer si se robaron mi medidor de agua?

7.- ;Cémo detecto fugas que no se ven?

8.- ;Cémo se puede individualizar el cobro del agua?”

2. Falta de respuesta a la solicitud de informacién. El ocho de junio de dos mil
veintidds, fenecié el plazo otorgado al sujeto obligado para que documentara su
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respuesta; sin embargo, fue omiso en atender la solicitud de informacioén, tal como se
desprende de la informacion de la Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El nueve de junio de dos mil veintidés, la parte
recurrente interpuso mediante la Plataforma Nacional de Transparencia el recurso de
revision en contra de la falta de respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revisién. Por acuerdo de igual fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondié conocer a
la Ponencia Il, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIlI de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso de revision. El dieciséis de junio de dos mil veintidos, se admitio
el recurso de revision y se dejaron las constancias que integraron el expediente a
disposicion de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que
a su derecho conviniera, que de las constancias de autos se advierta que las partes
hubieran comparecido al presente recurso de revision.

6. Solicitud de Audiencia. Por acuerdo de fecha veinticuatro de junio de dos mil
veintidos y, en virtud de las manifestaciones realizadas por la parte recurrente, se sefiala
a las once horas del seis de julio de dos mil veintidés, la celebracién de la Audiencia de
Alegatos en modalidad virtual.

7. Audiencia de Alegatos. El seis de julio de dos mil veintidés, encontrandose presentes
el Comisionado David Agustin Jiménez Rojas ante Alberto Arturo Santos Ledn en su
calidad de Secretario de Acuerdos, fue celebrada y desahogada la audiencia, sin que
ninguna de las partes estuvieran presentes.

8. Ampliacion del plazo para resolver. El seis de julio de dos mil veintidos, el Pleno del
Instituto acordé la ampliacién del plazo para presentar el proyecto de resolucion.

9. Cierre de instruccion. El doce de agosto dos mil veintidds, se declar6 cerrada la
instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presenté el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundoy cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
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90, fraccién Xll, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Lo anterior, porque se impugna la falta de respuesta del sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicité conocer diversa
informacion, la cual se puede advertir de manera detallada en el Antecedente 1 de la
presente resolucion.

= Planteamiento del caso.

Del analisis a las constancias que obran en el portal de la Plataforma Nacional de
Transparencia, asi como de las constancias de autos se advierte que el sujeto obligado
fue omiso en dar tramite a la solicitud de informaciéon en materia, tal como se puede
advertir de la propia Plataforma Nacional de Transparencia:

[ Yo se encantreren registres,

Raspuesta

Bin radpuesta

— B du i

T T R
| tio s@ ancentrarss registros.

En consecuencia, la persona recurrente promovié el recurso en estudio, en el que
expresé como agravio el siguiente:

“Mi queja es por la falta de respuesta a mi solicitud de informacién. Pido se inicie el procedimiento
respectivo en contra de esa institucién, por no haber dado trémite a mi solicitud. Pido se aplique la
suplencia de la queja a mi favor.” (sic).

El veinte de junio de dos mil veintidés le fue notificado a las partes el acuerdo de
admision del recurso en estudio de fecha dieciséis de junio de dos mil veintidés y en razén
a la solicitud del recurrente, se fij6é fecha y hora para la celebracién de la Audiencia de
Alegatos en modalidad virtual, sin que ninguna de las partes compareciera.

= Estudio de los agravios.
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Se precisa que el agravio de la parte recurrente en el presente caso, se analiza en
via de suplencia de la queja, en términos del articulo 153, parrafo segundo, de la Ley 875
de Transparencia del Estado de Veracruz, pues en el supuesto de considerar que pudiese
existir ambigliedad debe optarse por el agravio encaminado a combatir la falta
respuesta, ello con apoyo en una interpretacion del principio constitucional de maxima
publicidad®.

Atendiendo a que de conformidad con lo establecido por el articulo 4 de la Ley 875
de Transparencia que nos rige, el derecho humano de acceso a la informacion
comprende solicitar, investigar, difundir, buscary recibir informacién, de ahi que, toda la
informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos
obligados es publica y accesible a cualquier persona, y sélo podra ser clasificada
excepcionalmente en los términos de la normatividad aplicable.

La Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Lerdo de Tejada, al ser
una autoridad creada a partir de lo dispuesto por los articulos 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 68 y 71 de la Constitucion Politica del Estado
de Veracruz; para efectos de lo regulado por la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es considerado
como sujeto obligado.

Ello es asi, en virtud que dicha normativa considera a los sistemas operadores de
agua y saneamiento como sujetos obligados de acuerdo a lo dispuesto por la fraccién Vi
del articulo 9. Para tal efecto, se inserta la referida disposicion.

Articulo 9. Son sujetos obligados en esta Ley:

(...)

VI. Los sistemas operadores de agua y saneamiento;

(1)

Por lo anterior, dado que la Comision Municipal de Agua Potable y Saneamiento de
Lerdo de Tejada es considerado como un sujeto obligado por la normatividad
veracruzana, le asiste la obligacién de responder a las solicitudes de informacién que
realice la ciudadania dentro del término establecido por la propia ley.

Debe indicarse que, para la configuraciéon de una omisién en materia de acceso a la
informacién, deben concurrir los siguientes elementos:

e Existir una obligacion, a cargo de la autoridad responsable, de hacer o no hacer;

e Estar fijado un plazo por la ley para realizar esa obligacion; y

e Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacién establecida dentro del plazo
sefalado.

' Ello aunado al principio de prevalencia de la accién, pues como lo sefialé la Primera Sala de la Suprema Corte de Justicia de la Nacion, en
el amparo en revisién 271/2016, "en casos donde no exista claridad respecto a si un asunto es o no justiciable, debe preferirse la proteccion
del derecho de acceso a la jurisdiccién. Esto no implica obviar o soslayar requisitos de procedencia o admisibilidad (reglas de competencia),
ni omitir interpretaciones que resulten méas favorables a las personas (principio pro persona), sino adoptar un criterio de cierre ante la duda
acerca de si un requisito de procedencia —que ha sido considerado vélido segin su interpretacion mas favorable a la persona— se encuentra o
no acreditado, o si un asunto puede encuadrarse dentro de un supuesto de competencia del drgano respectivo”.
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Porlo tanto, si el articulo 145, parrafo primero, de la Ley 875 leimpone la obligacion
alasunidades de accesode responder las solicitudes dentro del plazo de diez dias habiles
siguientes al de su recepcidn; entonces en el presente caso se actualiza la figura de la
omisidn, pues en autos no existe constancia que demuestre que a la fecha, el area
competente o dreas competentes del sujeto obligado, a través de la persona Titular de la
Unidad de Transparencia, hayan dado respuesta a la solicitud presentada por la parte
recurrente.

Como ya quedé acreditado, en autos del recurso en que se actia, asf como en las
constancias que obran en la Plataforma Nacional de Transparencia, toda vez que se
omitio notificar respuesta, la persona Titular de la Unidad de Transparencia no acreditd
haber realizado una bisqueda exhaustiva en todas las dreas que, por norma, pudieran
generar y/o resguardar la informacion requerida, incumpliendo asi con lo dispuesto en
los numerales 132 y 134, fracciones |l y VII, de la Ley 875 de Transparencia, mismos que
disponen:

*Articulo 132, Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los sujetos obligados,
encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su trdmite, conforme a esta Ley. En cada sujeto
obligade se creard una Unidad de Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:
Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la informacion publica;
VII. Realizar los trémites internos necesarios para localizar y entregar la informacién pliblica requerida;

En consecuencia, tampoco se observé el contenido del criterio ndmero 8/2015? emitido por este Organo Garante,
cuyo rubro y texto son los siguientes:

Asimismo, tampoco observé lo establecido en el Criterio 08/2015, de rubro y
texto:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA

LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida

la atribucidn de las unidades de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la

informacién piblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién iX de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Pablica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la documentacién expedida por
el area o dreas competentes para ello.

Especialmente si de lo solicitado por la parte recurrente, se advierte que constituye
informacién publica vinculada con obligaciones de transparencia en términos de lo
dispuesto en los articulos 3, fracciones V11, XVI, XVIl1, 4, 5,9, fraccién IV, 15, fracciones XIX,
XX y XXXVIII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave,

Como ha sido indicado, lo peticionado consistié en montos de consumo por
servicios de agua, funcionamiento de un medidor, tramites para cambio y sustitucién de
medidor, deteccién. de fugas y cobro de servicios. Es decir, el marco regulatorio que
mencione cuales son algunas de las funciones, asi como los servicios y tramites que se
realizan dentro de la institucién, lo cual corresponde a las obligaciones comunes de

? Consultable en el vinculo: http://ival,org, mx/XXII/2016/E xtraordinarias/ACT-ODG-SE-16-01-06-2016.cff.
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transparencia establecidas en el articulo 15, fracciones XIX, XX y XXXVIII de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, que a letra dice:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacién
publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al
inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja alguna modificacion,
de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:

XIX. Los servicios que ofrecen, sefialando los requisitos para acceder a ellos;
XX. Los tramites, requisitos y formatos que ofrecen;

XXXVII. Los programas que ofrecen, incluyendo informacién sobre la poblacion, objetivo y
destino, asi como los tramites, tiempos de respuesta, requisitos y formatos para acceder a los

mismos;

En virtud de lo anterior, atendiendo a las tablas de aplicabilidad aprobadas por
este 6rgano garante, se pudo advertir que las fracciones XIX, XX y XXXVIII, del numeral 15
de la Ley 875 de la materia, es aplicable a Organismos Operadores del Agua, tal y como
se muestra a continuacion:

Tabla de aplicabilidad de obligaciones comunes de la LGTAIP para Organismos Operadores de Agua

: Area(s) o unidad(es)
Fraccién Aplicabilidad administrativa(s) genera(n) o

posee(n) la informacién

I Subdireccidon de
XiX Los servicios que ofrecen sefialando los Aplic Administracién y
requisitos para acceder a ellos; Finanzas/Diversas Areas
o equivalente
Subdireccién de
XX Los tramites, requisitos y formatos que Ablica Administracion y
ofrecen; P Finanzas/Diversas Areas
o equivalente
Los prigranis: guk: Soscan.: ICpnile Area de la Cultura del Agua/Area de
informacién sobre la poblacion, objetivo y iR y cullirs deligia o
XXXV destino, asi como los tramites, tiempos de Aplica ikt .
respuesta, requisitos y formatos para
acceder a los mismos;

En consecuencia, la informacién que obre en los archivos del sujeto obligado y que
encuadre en las hipétesis del articulo y fracciones antes transcritas debera ser
proporcionada en formato digital por asi generarse conforme a la Ley aplicable;
asimismo, se entregara de manera gratuita por haber sido omiso el sujeto obligado en
proporcionar respuesta a la solicitud, lo anterior encuentra fundamento en el articulo 216

fraccion IV de la Ley de la materia.

Es asi que, como bien se establecié en lineas anteriores, la informacion que
corresponde a obligaciones de transparencia, la cual concierne a aquella informacién
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que los sujetos obligados deben difundir, actualizar y poner a disposicién del publico en
medios electrénicos de manera proactiva, sin que medie solicitud de por medio.

Por lo tanto, el ente publico esta en aptitud de proporcionar al recurrente la
informacién solicitada de manera electrénica, ello en virtud de que es evidente que en
ese formato la genera por ser obligaciones de transparencia previstas en el articulo 15,
fracciones VI y XXXVIII de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sirve de criterio orientador el Criterio
1/2013 emitido por el este rgano garante, cuyo rubroy texto son:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION, PROCEDE REMITIRLA ViA ELECTRONICA,
TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE
LA LEY DE TRANSPAREMNCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la informacion via electrénica o via Infomex-
sin costo, solo es un medio de orientacion para que el Sujeto Obligado conozca cual es la via o
modalidad de entrega que selecciona el solicitante para que se haga llegar la informacién, pero
en manera alguna implica que ese sea el medio o modalidad en el cual el sujeto obligado genera
y conserva la informacién, o la via por {a cual la deben proporcionar, ya que éstos (inicamente
tienen la obligacién de remitir la informacion en la via electronica tratandose de obligaciones de
transparencia, es decir, la informacidn contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave. Lo anterior es asi porque, tratdndose de obligaciones de transparencia, los sujetos
obligados tienen el deber de generarla en version electrénica, lo que permite su envié a través de
la plataforma tecnolégica Infomex-Veracruz y/o correo electrénico.

Por lo expuesto resulta procedente gue, en términos del numeral 143 de la Ley 875
de Transparencia, la Comisién Municipal de Agua Potable y Saneamiento de Lerdo de
Tejada, notifique la respuesta que en derecho corresponda a la peticién materia del
presente recurso, a través de las dreas competentes y entregue la informacion requerida
que se encuentre dentro de sus archivos derivado de la obligatoriedad de las normas
establecidas, a poseer la informacién peticionada.

Asi entonces, de las constancias que obran en autos no se aprecia que el Titular de
la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, hubiese realizado los tramites.internos
necesarios para localizar y entregar la informacidén requerida por el ahora recurrente.

Por consiguiente, se tiene que, en el presente asunto fue acreditada la falta de
respuesta por parte del sujeto obligado, ello pues no consta en el expediente en que se
act(a, documentacién con la que se acredite la entrega de la respuesta final del sujeto
obligado a la parte recurrente, asimismo no se haya justificada de forma alguna la
omisién de dar el debido tramite a la solicitud de informacién como lo mandatan los
numerales 132y 134 de la Ley de la materia.

Por lo expuesto, el sujeto obligado vulnerd con su conducta el derecho de acceso a
la informacién pablica del aqui recurrente, actualizando la hipétesis contenida en el
articulo 155 fraccién XIl de la Ley 875 de Transparencia. Por tanto, para subsanar dicha
actuacién, el sujeto obligado deber3 realizar una bisqueda exhaustiva en cada una de
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las areas que cuenten con atribuciones para poseer la informacién requerida, en este
caso concreto en la propia Unidad de Transparencia.

También debera tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de
informacion, el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacién”, en el cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacion del particular, proporcionando la informacion con la que
cuenten en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar
documentos especificos para atender las solicitudes.

Con todo lo expuesto, se estima que le asiste la razon a la parte recurrente en el sentido
que no le fue entregada la informacion peticionada, lo que vulneré su derecho de acceso
en el caso que nos ocupa.

En consecuencia, al resultar fundado el agravio, el sujeto obligado debera realizar
una busqueda exhaustiva de la informacion, en la Subdireccion de Administracion y
Finanzas, Areas de la Cultura del Agua y de Difusion y cultura del agua, de conformidad
con la Tabla de Aplicabilidad de Obligaciones Comunes para los Organismos Operadores
de Agua, emitida por este Instituto, y/o cualquier otra area informativa que cuente con lo
peticionado, y posteriormente emitir una respuesta a la parte recurrente en los términos
y bajo las consideraciones expuestas en el presente fallo.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es ordenar al sujeto obligado que dé nueva respuesta a la
solicitud de informacién, ello con apoyo en el articulo 216, fraccion IV, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, por lo que debera proceder en los siguientes términos:

- Realice una busqueda exhaustiva de la informacién peticionada, cuando menos
en la Subdireccion de Administracion y Finanzas, Areas de la Cultura del Agua y de
Difusion y cultura del agua, o cualquier otra area que dentro de su estructura
organica cuente o tenga la informacién a lo peticionado y, realice la entrega de la
informacién con que cuente vigente a la fecha de la solicitud que en este acto se
resuelve.

1.- ;Cémo se determina el monto a pagar por servicios de agua? (uso doméstico,
residencial, comercial, etcétera)

2.- ;Qué debo hacer si mi consumo parece haberse elevado?

3.- Quiero que, de manera ilustrativa, me den a conocer el medidor de agua y como es
que funciona.

4.- ;Como sé si mi medidor esta funcionando bien?

5.- {Cuando se hace cambio de medidor?

6.- ;Qué hacer si se robaron mi medidor de agua?

7.- ;§Como detecto fugas que no se ven?

8.- ;Cémo se puede individualizar el cobro del agua?”
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- Tomando en consideracién que si en la informacién peticionada por la parte
recurrente consta informacién susceptible de clasificarse como reservada o
confidencial, su entrega se realizara previa version plblica avalada por su Comité
de Transparencia, acorde a lo dispuesto en los articulos 65, 131 fraccion Il y 149
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave, y los Lineamientos Generales en Materia de
Clasificacidn y Desclasificacion de la Informacién, asi como para la Elaboracién de
Versiones Publicas, aprobados por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién Pablica y Proteccion de Datos Personales,
debiendo acompaniar el acta que aprueba dicha clasificacion, pudiendo ademas
usar como base en aquellos documentos que lo ameriten, en su caso, el uso del
Test Data. Generador de Versiones Publicas (descargable en el vinculo
electrénico https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-
Publicas y que puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccion de Datos
Personales de este Instituto).

- En el supuesto de que la informacién solicitada ya esté disponible al pablico por
Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera hacerlo
del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la forma en que
puede consultar, reproducir u obtener la informacién.

- Siderivado de la busqueda exhaustiva de la informacién solicitada, se advierte la
inexistencia de todo o parte de lo requerido, en su caso al tratarse de informacion
que el sujeto obligado debe poseer y resguardar, deberad de llevar a cabo el
procedimiento contemplado en los articulos 150 y 151 de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, debiendo
de remitir al solicitante, el acta en que conste la resolucién emitida por su Comité
de Transparencia

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion I; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

QUINTO. Apercibimiento. Toda vez que el articulo 257, fraccién | de la Ley 875 de
Transparencia, sefiala que una de las causas de sancion por incumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Ley, es la falta de respuesta a la solicitud de informacién
en los plazos sefialados en la normatividad aplicable, y al haberse acreditado que el
Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado incumplié con lo establecido
en dicha fraccién, asi como con lo sefialado en los articulos 132 y 134, fracciones II, Il y
VIl, de la citada ley de la materia, en consecuencia este Organo Garante determina
sancionar dicha conducta con el APERCIBIMIENTO; siendo innecesario realizar la
individualizacién de la sancién en virtud de que se esta imponiendo la pena minimay con
ello no se violenta ninguna garantia, lo que encuentra sustento en la jurisprudencia de
rubro y texto siguiente:
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“PENA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIAS”. El incumplimiento de las reglas para la individualizacién
de la pena no causa agravio que amerite la proteccién constitucional, si el sentenciador impone el
minimo de la sancion que la ley sefiala para el delito cometido.

Apéndice 1917-2000, Tomo I, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corte de Justicia de la Nacion,
pagina 183, Primera Sala, tesis 247

Y para el caso de que, en el plazo concedido en la presente resolucién, el sujeto
obligado no dé cumplimiento a la misma, se iniciaran los procedimientos contemplados
por la ley de la materia y, en el momento procesal oportuno, se determinaran las
sanciones a que haya lugar en términos de lo dispuesto por el articulo 258 de la Ley de
transparencia.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado que notifique la respuesta a la solicitud de
informacidn, en los términos precisados en presente fallo. Lo que debera realizar en los
plazos establecidos en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se impone al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado,
la sancién consistente en el APERCIBIMIENTO, de conformidad con lo sefialado en el
articulo 258, fraccion | de la ley de la materia.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitio el acceso a la informacién y si le
fue entregaday recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucién ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento;y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Protecciéon de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notificacién de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion VIl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucién, se iniciaran los procedimientos contemplados por la ley de la materia.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Protecciéon de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llavg, ante el Secretario de Acuerdos, con
quien actiany da fe.

<
David Agustin Jiménez Rpjas
Comisionado

Comisionado

etario de Acuerdo
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