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¥ PROTECCION DE DATOS PERSONALES

EXPEDIENTE: IVAI-REV/3313/2022/I|

SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de Poza Rica
de Hidalgo

COMISIONADA PONENTE: David Agustin Jiménez
Rojas

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA: Omar
Aurelio Luria

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintitrés de agosto de dos mil veintidos.

RESOLUCION que modifica las respuestas del sujeto obligado Ayuntamiento de Poza
Rica de Hidalgo, y ordena emitir una nueva respuesta a la solicitud de informacion
presentada en la Plataforma Nacional de Transparencia con el nimero de folio
300554222000220 por los razonamientos que a continuacion se indican.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintisiete de mayo de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacion ante el Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo, en
las que requirid lo siguiente.

a través de la pagina de gobierno de poza rica en el apartado de tramites, asi como
los tramites que ofrece en sus oficinas del dif, se ofrecen actas de concubinato,
dependencia economica , cuidado y proteccion, las cuales se indican se tramitan
en dicho dif yson expedidas por parte de su drea legal llamada procuraduria, por
lo que derivado de eso de la Procuradora del DIF de poza rica solicito la siguiente
informacion:
1. informe el fundamento legal, transcribiendo articulo y ley que la faculta o
autoriza legalmente como procuradora para expedir y dar fe especificamente en
dichas actas de concubinato, cuidado y proteccion, dependencia econdmica
2 informe en que ley y transcriba el articulo que establece la existencia de los
.~ requisitos para la expedicion de las actas de concubinato, cuidado y proteccidn,
// dependencia econdmica

3 sefiale la Ley y articulo que indique o hable de las especificamente la existencia
legal de actas concubinato, cuidado y proteccion, dependencia econémica que son
expedidas por la procuradora del dif
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4 informe cuantas actas de concubinato, cuantas de cuidado y proteccion y cuantas
de dependencia econémica se han expedido de enero del 2022 a la presente fecha
en que se recibe la presente pregunta

5 cuantas actas de las antes mencionadas an expedido que involucre derechos de
menores de edad

2. Respuesta del sujeto obligado. En el Sistema de Comunicacién entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados, consta la respuesta registrada por el sujeto obligado en el
presente expediente de fecha nueve de junio del afio en curso.

3. Interposicion del recurso de revision. El diez de junio de dos mil veintidds, la parte
recurrente promovio recurso de revision via Sistema de Comunicacion entre Organismos
Garantes y Sujetos Obligados en contra de la de respuesta a su solicitud de acceso a la
informacién.

4. Turno del recurso de revision. El mismo diez de junio de la citada anualidad, la
Presidencia de este Instituto tuvo por presentado los dos recursos y por cuestion deturno
correspondié conocer a la Ponencia Il y lll, de conformidad con el articulo 87, fraccion
XVl de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de
Veracruz.

5. Admision del recurso. El veinte de junio de dos mil veintidés, se admitid el presente
recurso de revision, y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion
de las partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su
derecho conviniera.

6. Comparecencia del Sujeto Obligado. El dia uno de julio de la presente anualidad, el
sujeto obligado remitié diversas documentales con los que busco ampliar lo alcances de
su respuesta primigenia.

7. Vista al recurrente. El ocho de julio del presente afio, fueron puestas a vista las
documentales remitidas por el recurrente, para que en un término de tres dias
manifestara lo que a su derecho conviniera, de autos se desprende que omitié imponerse
de las nuevas constancias.

8. Ampliacion del plazo para resolver. Por acuerdo de cinco de julio de dos mil
veintidéds, el Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plazo para presentar el proyecto
y emitir la resolucion del presente recurso de revision.

9. Cierre de instruccion. En virtud que el medio de impugnaciéon se encontraba
debidamente sustanciado, mediante acuerdo de fecha de diecisiete de agosto de dos mil
veintidds, se declardé cerrada la instruccion, ordenandose formular el proyecto de
resolucion.

/ Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentdé el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS
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PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
. Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccidn IV de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il, 89,
90, fraccién XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El presente recurso de revisién cumple con los requisitos
formales y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 de la citada Ley 875 de la materia.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer informacion del
sujeto obligado como a continuacion se indica.

» Fundamento legal, que la faculta o autoriza a la procuradora para expedir actas
de concubinato, cuidado y proteccion, dependencia econdmica

» La ley que establece la existencia de los requisitos para la expedicion de las
actas de concubinato, cuidado y proteccion, dependencia econdmica

» La Leyy articulo que indique la existencia de actas de concubinato, cuidado y
proteccion, dependencia econémica expedidas por la procuradora del DIF.

» Cuantas actas de concubinato, de cuidado y proteccién y de dependencia
econdmica se han expedido de enero del 2022 a la presente fecha en que se
recibe la presente pregunta y cuantas han expedido donde se involucre
derechos de menores de edad

=  Planteamiento del caso.

De las constancias procedimentales se advierte que el sujeto obligado dio respuesta
a al planteamiento del recurrente través de los oficios nimero UNT-757-2022 y DIF-DIR-
863/2022', suscrito por Directora de la Unidad de Transparenciay la Directora del Sistema
DIF Municipal, mediante el cual se comunicé al recurrente:

/ Por medio de este conducto y de conformidad con los articulos 6° de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos, 6° de la Constitucion Politica para el
Estado de Veracruz, 142, 143, 144, 145 y demds relativos de la Ley Nimero 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz, y en
atencion a su solicitud de informacion que hiciera a través de la Plataforma
Nacional de Transparencia, misma que ha quedado registrada con nimero de folio
300554222000220, en la que solicité informacion referente a este sujeto obligado,

! Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185, 186y 187 de
la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personal del servicio publico en el gjercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario
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me permito hacer de su conocimiento que se solicité al Sistema DIF Municipal, la
informacion requerida, para que, de acuerdo a sus facultades y atribuciones diera
contestacion a su solicitud de informacion, por lo que, se adjunta al presente, Oficio
No. DIF-DIR-863/2022, signado por la Psic. Anarely Aguirre Rivera, Directora del
Sistema DIF Municipal para el Desarrollo Integral de la Familia, mediante el cual se

rinde informe.

Oficio: DIF-DIR-863/2022

:

J/POZANUCA|  XZhursres

2022-207

POZA RICA DE HIDALGO, VER 7 DE JUNIO DEL 2022
OFICIO: DIF-DIR-863 /2022,

LIC. PERLA MARIA PA¢ HECO RINCONES
DIRECTORA DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA.
PRESENTE.

Visto que ha sido el oficio numero UNT.-731-2022, de fecha 26 de mayo de
2022, recibido el dia 27 de mayo de 2022, por el cual solicita informe mismo
que realizamos de la sic uiente manera:

PREGUNTA 1.- INFFORME EL FUNDAMENTO LEGAL, TRANSCRIBIENDO
ARTICULO Y LEY QUE LA FACULTA O AUTORIZA LEGALMENTE COMO
PROCURADORA PARA EXPEDIR Y DAR FE ESPECIFICAMENTE DE
DICHAS ACTAS DE CONCUBINATO, CUIDADO Y PROTECCION,
DEPENDENCIA ECONOMICA.

RESPUESTA.- Arii:ulos 4 y 30 de la Ley 60 Sobre Sistema Estatal de
Asistencia del Estiido de Veracruz de Ignacio de la Liave.

ARTICULO 4o.- En los términos del Articulo anterior, son sujetos ala recepcion
de los servicios Je asistencia social preferentemente los siguientes: |.-
Menores en estadc de abandono, desamparo, desnutricién o sujetos a
maltrato; 1l.- Menores infractores; en cuanto a su readaptacion e incorporacién
a la sociedad y sin menoscabo de lo que establezcan los ordenamientos
legales aplicables; fll.- Indigenas; IV.- Alcohélicos, farmacodependientes e
individuos en condiciones de vagancia; V.- Mujeres en periodo de gestacion o
lactancia; V.- Ancianos en desamparo, incapacitados, marginados o sujetos a
maltrato; VII.- Invalidos, minusvélidos o incapacitados por causas de ceguera,
debilidad visual, sordera, mudez, alteraciones del sistema neuro-musculo-
esqueletico, deficiencias mentales, problemas de lenguaje u otras deficiencias:
VIIl.- Indigentes; IX.- Personas que por su extrema ignorancia requieran de
servicios asistenciales; X.- Victimas de la comisién de delitos en estado de
abandono; Xl.- Familiares que dependen econémicamente de quienes se
encuentren detenidos por causas penales Yy que queden en estado de
abandono; Xll.- Habitantes del medio rural o urbano que carezcan de lo
indispensable para su subsistencia, y Xlll.- Personas afectadas por desastres

Articulo 30.- La Procuraduria tendré las siguientes atribuciones:
|.- Asesorar a los sujetos de esta Ley, especialmente a los menores, indigenas
e incapaces y representarlos ante cualquier autoridad, en los asuntos
compatibles con los objetivos del Organismo, asi como interponer los recursos
ordinarios y extraordinarios procedentes para la defensa de sus intereses;
I1.- Proponer a las partes interesadas soluciones amistosas para el arreglo de
sus conflictos y hacer constar los resultados en actas autorizadas;
lll.- Intervenir en los asuntos relacionados con la adopcion de menores,
cuando se le solicite;
IV.- Vigilar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables, que
favorezcan a los menores infractores;

V.- Investigar, prevenir y atender la problematica del maltrato y abandono de
los menores, ancianos, mujeres e indigenas;

Av. HEORG AT ey 16 cls manee o =
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VI.- Divulgar los derechos i obligaciones de los sujetos de esta Ley entre |a
comunidad;

VII.- Vigilar el cumplimiento de las normas técnicas expedidas por la Secretaria
de Salud, en las casas-hogar, asilos, casas-cuna Y guarderias;

VIIl.- Ejercer las funciones & que se refieren las fracciones Xl XIV y XV del
Articulo 17 de esta Ley;y -

Articulos 121, 122, 123 Y demds relativos de Ia Ley General de los
Derechos de las Nifizis, Nifios ¥ Adolescentes.

Articulo 122. Las Procuradurias de Proteccién sefialadas en el articulo
anterior, en sus dmbitos de competencia, tendran las atribuciones siguientes:

l.- Procurar la proteccién integral de nifias, nifia y adolescente que prevé Ia
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los tratados
internacionales, esta Ley y demas disposiciones aplicables. Dicha proteccion
integral debera abarcar, por lo menos: a) Atencién médica Y psicologica; b)
Seguimiento a las actividades académicas Yy entorno social y cultural, yc)lLa
inclusién, en su caso, de quienes ejerzan Ia patria potestad, tutela o guarda y

asistencia; Marco normativo Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y
Adolescentes CNDH.

Il. Prestar asesoria Yy representacién en suplencia a niflas, nifios y
adolescentes involucrados en procedimientos judiciales o administrativos, sin
perjuicio de las atribuciones que le correspondan al Ministerio Publico, asi

Av. Bankin Hrieas ac

como intervenir oficiosamente, con representacién coadyuvante,l en todo§ los
procedimientos jurisdiccionales y administrativos en que participen nifas,
nifios y adolescentes, de conformidad con lo dispuesto en la presente Ley y
demas disposiciones aplicables;

Ill. Coordinar la ejecucion y dar seguimiento a las medidas de proteccion para
la restitucion integral de los derechos de nifias, nifios y adolescentes, a fin de

que las instituciones competentes actlien de manera oportuna y articulada;

IV. Fungir como conciliador y mediador en casos de conflicto familigr. r.':uando
los derechos de nifias, nifios y adolescentes hayan sido res’t.r!ngfdos [¢]
vulnerados, conforme a las disposiciones aplicables. La conciliacion no

procedera en casos e violencia;

V. Denunciar ante el Ministerio Publico aquellos hechos que se presuman
constitutivos de deiito en contra de nifias, nifios y adolescentes;
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.VI. Solicitar al Ministerio Publico competente la imposicién de medidas
urgentes de proteccidin especial idéneas, cuando exista un riesgo inminente
contra la vida, integridad o libertad de nifias, nifios y adolescentes, quien
debera decretarlas a mas tardar, durante las siguientes 3 horas a la recepcion
de la solicitud, dando aviso de inmediato a la autoridad jurisdiccional
competente. Son medidas urgentes de proteccién especial en relacién con
nifias, nifios y adolescentes, ademas de las establecidas en el Caédigo
Nacional de Procedimientos Penales, las siguientes: a) El ingreso de una nifia,
nifio o adolescente a un centro de asistencia social, y b) La atencién médica
inmediata por parie de alguna institucién del Sistema Nacional de Salud.
Dentro de las 24 horas siguientes a la imposicién de la medida urgente de
proteccién, el érgano jurisdiccional competente debera pronunciarse sobre la
cancelacion, ratificacién o modificacion de la medida que se encuentre vigente;

VIl. Ordenar, fundada y motivadamente, bajo su més estricta responsabilidad,

la aplicacién de medidas urgentes de proteccion especial establecidas en la
fraccién anterior, cuando exista riesgo inminente contra la vida, integridad o
Marco normativo Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes
CNDH Fecha de publicacién: Ultima reforma incorporada: 4 de diciembre de

2014 28 de abril de 2022 Integrado por: Subdireccién de Informatica Juridica
Direccion General de Tecnologias de Informacion y Comunicaciones Comisién

Nacional de los Derechos Humanos Pagina 69 de 96 libertad de nifias, nifios

o adolescentes, dando aviso de inmediato al ministerio publico y a la autoridad

jurisdiccional competente. Dentro de las 24 horas siguientes a la imposicién

de la medida urgente de proteccién el organo jurisdiccional competente debera

pronunciarse sobre |a cancelacién, ratificacion o modificacién de la medida que

se encuentre vigente. Para la imposicion de las medidas urgentes de

proteccion, el Procurador de Proteccion podra solicitar el auxilio de las

instituciones policiales competentes. En caso de incumplimiento de las

medidas urgentes de proteccién, el Procurador de Proteccién podra solicitar la

imposicién de las medidas de apremio correspondientes a la autoridad

competente: -

VIll. Promover la participacion de los sectores publico, social y privado en la

. Planificacién y ejecucién de acciones a favor de la atencién, defensa y
proteccion de nifias, nifios y adolescentes;

IX. Asesorar a las autoridades competentes y a los sectores publico, social y
privado en el cumplimiento del marco normativo relativo a la proteccién de
nifias, nifios y adolescentes, conforme a las disposiciones aplicables:

X. Desarrollar los lineamentos y procedimientos a los que se sujetaran para
la restitucion de los derechos de nifias, nifios y adolescentes;

XI. Coadyuvar con el Sistema Nacional DIF y los Sistemas de las Entidades
en la elaboracién de los lineamientos y procedimientos para registrar,
capacitar, evaluar y certificar a las familias que resulten idéneas, considerando
los requisitos sefialados para el acogimiento pre-adoptivo, asi como para emitir
los certificados de idoneidad;

XII. Proporcionar informacién para integrar y sistematizar el Registro Nacional
de Centros de Asistencia Social;

XIll. Supervisar el debido funcionamiento de los centros de asistencia social y,
en su caso, ejercer las acciones legales que correspondan por el
incumplimiento de los requisitos que establece la presente Ley y demas
disposiciones aplicables;

XIV. Supervisar la ejecucion de las medidas especiales de proteccion de nifias,
ninos y adolescentes que hayan sido separados de su familia de origen por
resolucién judicial;

XV. Realizar y promover estudios e investigaciones para fortalecer las
acciones a favor de la atencién, defensa y proteccion de nifias, nifios y
adolescentes, Marco normativo Ley General de los Derechos de Nifias, Nifios
.y Adolescentes CNDH Fecha de publicacién: Ultima reforma incorporada: 4 de
diciembre de 2014 28 de abril de 2022 Integrado por: Subdireccion de
Informatica Juridica Direccién General de Tecnologias de Informacién y
Comunicaciones Comisién Nacional de los Derechos Humanos Pagina 70 de
96 con el fin de difundirios entre las autoridades competentes y los sectores
publico, social y privado para su incorporacién en los programas respectivos,
Y

IVAI-REV/3313/2022/Il
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Il.- Determinar en cada uno de: los casos identificados los derechos que se
encuentran restringidos o vulnerados;

IV. Elaborar, bajo el principio ¢lel interés superior de la nifiez, un diagnéstico
sobre la situacién de vulneracion y un plan de restitucién de derechos, que
incluya las propuestas de medidas para su proteccién:

V.- Acordar y coordinar con ias instituciones que corresponda el cumplimiento
del plan de restitucién de dercchos, y

VI.- Dar seguimiento a cada wna de las acciones del plan de restitucién de
derechos, hasta cerciorarse de que todos los derechos de la nifia, nifio o
adolescente se encuentren garantizados.

Articulos 7 y 8 de la Convencién de los Derechos de los Nifios.

Articulo 7.

1. El nifio sera inscrip‘o inmediatamente después de su nacimiento y tendra
derecho desde que naze a un nombre, a adquirir una nacionalidad y, en la
medida de lo posible, 1 conocer a sus padres y a ser cuidado por ellos.

2. Los Estados Partes velaran por la aplicacion de estos derechos de
conformidad con su legislacién nacional y las obligaciones que hayan
contraido en virtud de los instrumentos internacionales pertinentes en esta
esfera, sobre todo cuando el nifio resultara de otro modo apatrida.

Articulo 8

1. Los Estados Partes se comprometen a respetar el derecho del nifio a
preservar su identidad, incluidos la nacionalidad, el nombre y las relaciones
familiares de conformidad con la ley sin injerencias ilicitas.

2. Cuando un nifio sea privado ilegalmente de algunos de los elementos de
su identidad o de todos ellos, los Estados Partes deberan prestar la asistencia
y proteccion apropiadas con miras a restablecer rapidamente su identidad.

Articulo 4 Constitucional.

Articulo 40.- La mujer y el hombre son iguales ante la ley. Esta protegera la
organizaciéon y el desarrollo de la familia. (REFORMADO, D.O.F. 31 DE
DICIEMBRE DE 1974) Toda persona tiene derecho a decidir de manera libre,
responsable e informada sobre el nimero y el espaciamiento de sus hijos.
(ADICIONADO, D.O.F. 13 DE OCTUBRE DE 2011) Toda persona tiene
derecho a la alimentacion nutritiva, suficiente y de calidad. El Estado lo
garantizara. (REFORMADO, D.O.F. 8 DE MAYO DE 2020) Toda Persona tiene
derecho a la proteccién de la salud. La Ley definira las bases y modalidades
para el acceso a los servicios de salud y establecera la concurrencia de la
Federacion y las entidades federativas en materia de salubridad general,
conforme a lo que dispone la fraccién XVI del articulo 73 de esta Constitucion.
La Ley definira un sistema de salud para el bienestar, con el fin de garantizar
la extension progresiva, cuantitativa y cualitativa de los servicios de salud para
la atencién integral y gratuita de las personas que no cuenten con seguridad

social. (REFORMADO, D.C).F. 8 DE FEBRERQO DE 2012) Toda persona tiene
derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo y bienestar. E| Estado
garantizara el respeto a este: derecho. El dafio y deterioro ambiental generara
responsabilidad para quien io provoque en términos de lo dispuesto.

Articulo 6 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos.

ARTICULO 6.- Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al
reconocimiento de su persornalidad juridica.
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Articulos 3 y 18 La Convencién Americana de Derechos Humanos o
“Pacto de San José de Costa Rica".

ARTICULO 3.- Derecho al Reconocimiento de la Personalidad Juridica Toda
persona tiene derecho al reconocimiento de su personalidad juridica

ARTICULO 18.- Derecho al Nombre Toda persona tiene derecho a un nombre
propio y a los apellidos de sus padres o al de uno de ellos. La ley reglamentara
la forma de asegurar este derecho para todos, mediante nombres supuestos,
si fuere necesario. :

Articulos 16 y 24 del Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

Articulo 16

Todo ser humano tiene derecho, en todas partes, al reconocimiento de su
personalidad juridica,

Articulo 24

1. Todo nifio tiene derecho, sin discriminacion alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religién, origen nacional o social, posicién econémica o
nacimiento, a las medidas de proteccién que su condicién de menor requiere,
tanto por parte de su familia como de la sociedad y del Estado.

2. Todo nifio seré inscrito inmediatamente después de su nacimiento y
debera tener un nombre.,

3. Todo nifio tiene derecho a adquirir una nacionalidad.

Pregunta 2.- INFORME EN QUE LEY Y TRANSCRIBA EL ARTICULO QUE
ESTABLECE LA EXISTENCIA DE LOS REQUISITOS PARA LA
EXPEDICION DE ACTAS DE CONCUBINATO, CUIDADO Y PROTECCION,
DEPENDENCIA ECONOMICA.

RESPUESTA.- ARTICULO 30 FRACC Il DE LA LEY 60 SOBRE SISTEMA
ESTATAL DE ASISTENCIA DEL ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE
LA LLAVE.

EN CUANTO HACE A LOS REQUSITOS, SE ENCUENTRAN EN EL
MANUAL DE ORGANIZACION DEL DIF MUNICIPAL

PREGUNTA.- 3. SENALE LA LEY Y ARTICULO QUE INDIQUE O HABLE
DE LAS ESPECIFICAMENTE LA EXISTENCIA LEGAL DE ACTAS
CONCUBINATO, CUIDADO Y PROTECCION, DEPENDENCIA
ECONOMICA QUE SON EXPEDIDAS POR LA PROCURADORA DEL DIF,

RESPUESTA 3 ARTICULO 30 DE LA LEY 60 SOBRE SISTEMA ESTATAL DE
ASISTENCIA DEL ESTAD() DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE.,

LA PROCURADURIA TENLC RA LAS SIGUIENTES ATRIBUCIONES:

Il.- PROPONER A LAS PAR TES INTERESADAS SOLUCIONES AMISTOSAS PARA
EL ARREGLO DE SUS COMFLICTOS Y HACER CONSTAR LOS RESULTADOS EN
ACTAS AUTORIZADAS;

PREGUNTA 4.- INFORMA CUANTAS ACTAS DE CONCUBINATO,
CUANTAS DE CUIDADO Y PROTECCION Y CUANTAS DE DEPENDENCIA
ECONOMICA SE HAN EXPEDIDO DE ENERO DEL 2022 A LA PRESENTE
FECHA EN QUE SE RECIBE LA PRESENTE PREGUNTA.

RESPUESTA 4.-
DEPENDENCIA ECONOMICA.- 78

AN RN G b a —— -
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CUIDADO Y PROTECCION.- 16

PREGUNTA 5.- CUANTAS ACTAS DE LAS MENCIONADA
EXPEDIDO QUE INVOLUCRE DERECHOS DE MENORES DE EDAg. HAN

RESPUESTA 5.-
CUIDADQ Y PROTECCION.- 16

Er; e;spera de haber dado cumplimiento a su referenciado oficio, quedo de
usted. ’

o Pfic. Guirre Rivera. DIRECCION DEL
APUNTaM, irectora vehSigterha DIF Municipal
CONGTUNTAMIENTO ipa DIF MUNICIPAL
PO2A Rica, g ONAL DE Para el Desarrolto-#htegral de la Famili T
S ” RRe—
UB JUN 2022 mmum-::::;l
iBj
.u D o
"Qopm

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso los siguientes agravios siguiente:

Interpongo el recurso toda vez que las respuestas a la informacion proporcionada
por la Directora del DIF Anarely Aguirre Rivera, no responde de ninguna manera mi
solicitud de informacion, al ser completamente diversa con mis preguntas, lo cual
hace la respuesta deficiente e insuficiente, solo copiaron y pegaron articulos de
leyes sin sentido, ademds de que algunos articulos ya fueron derogados hace mds
de 7 afios de las leyes, lo cual vulnera mi derecho a la Informacion prevista en el
articulo 6 Constitucional, de la siguiente manera:

En la pregunta 1 se solicito el fundamento legal que tiene la Procuradora para
expedir actas de cuidado y proteccién, concubinato y dependencia econémica, a lo
cual solo copiaron y pegaron articulos el articulos de la Ley de Asistencia social el
cual refiere a los sujetos de recepcion de asistencia social, el articulo 30 el cual
contiene las funciones de la Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y del
Indigena, la cual tiene mas de 7 afos que no existe, debido a que la ley 573 de los
Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes en su Transitorio Quinto las dejo sin efecto
dando paso a las Procuradurias de Proteccion, lo cual ES ILOGICO O IRRISORIO QUE
NO LO SEPAN YA QUE CUENTAN CON UNA PROCURADORA LA CUAL SUPUESTAMENTE
ESTA CAPACITADA EN EL TEMA.

En dicha pregunta copian y pegan los articulos 121, 122 y 123 de la Ley General de
los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes lo cual hablan de la conformacidn y
/’ funciones de las Procuradurias Federales de Proteccion del Sistema Nacional DIF,
ni siquiera da funciones a la Procuradurias Municipales, asi siguen solo copiando
mdas leyes de la Declaracion Universal de los Derechos del Nifio, Convencion
Interamericana de Derechos Humanos, en los puntos donde habla de la nifiez, lo
cual no especifica ni contempla respuesta alguna a mi pregunta de qué ley o
articulo le da la competencia legal para emitir las actas antes mencionadas, ya que
ni siquiera explican el por qué dichos articulos le dan esa facultad legal, lo cual no
contesta mi pregunta de ninguna manera.
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Pregunta 2 y 3 al solicitar la ley o articulo que contempla los requisitos y la
existencia legal para expedir las actas de concubinato, dependencia econémica y
cuidado y proteccion, solo especifican que la Fraccion Il del articulo 30 de la Ley de
Asistencia Social, la cual como ya se menciond habla de las funciones de la extinta
Procuraduria de la Defensa del Menor, la Familia y del Indigena, la cual por Ley ya
quedo sin efecto hace mds de 7 anos, lo cual indica la mala fe para negar la
informacion, ya que ES ABSURDO QUE TENGAN UNA PROCURADORA DE
PROTECCION NO TENGA CONOCIMIENTOS O PREPARACION LEGAL PARA NO
SABERLO, ademds que si dicho articulo estuviera vigente, tampoco responde la
pregunta la cual qué ley contempla los requisitos, ademds que solo menciona que
los requisitos estdn en el manual de procedimientos del DIF, sin especificar donde
se puede ubicar, la direccion web o proporcionar el enlace.

Por (o qué tomando en consideracion lo dispuesto por el articulo 169 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado, solicito se me
tenga como Prueba La Ley 573 de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes, en
su considerando Quinto, con el fin de fortalecer mi recurso interpuesto.

En el expediente se advierte que el dia uno de julio del afio en curso, el
ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo compareci6 nuevamente, a través de la Directora
de la Unidad de Transparencia, constancias que seran tomadas en cuenta para el dictado
del presente fallo, en lineas posteriores.

* Estudio de los agravios.

Como inicio se debe referir lo establecido por el articulo 4 de la Ley 875 de
Transparencia que nos rige, el cual menciona que el derecho humano de acceso a la
informacion comprende solicitar, investigar, difundir, buscary recibir informacién. De ahi
que toda la informacién generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de
los sujetos obligados es publica y accesible a cualquier persona, y sélo podra ser
clasificada excepcionalmente en los términos de la normatividad aplicable.

El Ayuntamiento de Poza Rica de Hidalgo se constituye como un sujeto obligado
en términos de lo dispuesto por el numeral 9, fraccion IV, de la Ley 875 de Transparencia
del Estado de Veracruz, por lo cual se encuentra obligado a publicar y mantener
actualizada la informacién pUblica de conformidad con los lineamientos que para el caso
expida el Sistema Nacional.

Lo anterior, por conducto de las Unidades de Transparencia de los sujetos
obligados, quienes tienen como atribuciones, entre otras, la de recabar y difundir la
informacion a que se refiere el articulo 15 de la Ley 875 mencionada, asi como la de
recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién publica, dentro del plazo
establecido en la Ley de la materia. '

/ Por lo tanto, si el articulo 145, parrafo 1, de la Ley 875 le impone la obligacién a las
unidades de acceso de responder las solicitudes dentro del plazo de diez dias habiles
siguientes al de su recepcion; entonces en el presente caso no se actualiza la figura de la
omisidn, pues en autos existe constancia que demuestran que, el area competente dio
respuesta a la solicitud presentada por la parte recurrente, cumpliendo con lo

10
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establecido en el articulo 134, fraccion I, de la Ley 875 de Transparencia del Estado, en
concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo Garante, cuyo
rubro y texto sefialan lo siguiente:

Criterio 8/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS
TRAMITES INTERNOS NECESARIOS PARA LOCALIZARY ENTREGAR LA
INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener
por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion
publica requerida, prevista en el articulo 29, fraccién IX de la Ley de
Transparenciay Acceso a laInformacion Plblica del Estado de Veracruz,
es menester acompanar a la respuesta la documentacion expedida por
el area o areas competentes para ello.

En esa tesitura, la ley de 875 de Transparencia establece que la unidades de
transparencia de los sujetos obligados tiene la atribucion de recabar y difundir la
informacion a que se refiere el articulo 15 de la misma Ley y, en su caso, las obligaciones
de transparencia especificas respecto del sujeto obligado al que pertenezcan, con
veracidad, oportunidad, confiabilidad y demas principios; recibir y tramitar, dentro del
plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la informacién publica; pero
también tienen la obligacion de entregar la informacion requerida, mientras que en el
articulo 143, establecen que, los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion
que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la
misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacion de
acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se pongan los documentos o
registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o
por cualquier otro medio.

Ahora bien, la misma ley en cita define que debe entenderse por el término
informacion, estableciendo en el articulo 3 el cual debe entenderse como el grupo de
signos, simbolos o datos ordenados que, en su conjunto, conforman un significado
pertinente que describe sucesos o entidades en los documentos o documentos
electrénicos que los sujetos obligados generan, obtienen, adquieren, transforman o
conservan por cualquier titulo o medio.

Del mismo modo, la ley en referencia en su articulo 140 establece que, cualquier
persona, directamente o a través de su representante, podra ejercer su derecho de acceso
a la informacién ante el sujeto obligado que corresponda. La solicitud se podra realizar
via correo electrénico, correo postal, mensajeria, telégrafo, escrito libre o en los formatos
disefiados por el Instituto ante la Unidad de Transparencia respectiva, a través de la
Plataforma Nacional o cualquier medio aprobado por el Sistema Nacional y si los datos
contenidos en la solicitud fuesen insuficientes o erréneos, la Unidad de Transparencia
requerird, por una vez y dentro de los cinco dias habiles siguientes a la recepcién de la
solicitud, que se aporten mas elementos o se corrijan los datos originalmente
proporcionados.

11
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Es importante mencionar que durante la etapa de solicitud de acceso a la
informacién se observa una respuesta por parte del Ayuntamiento de Poza Rica de
Hidalgo, de esta manera, el sujeto obligado brindo una respuesta a la solicitud de
informacién, dentro del plazo de los diez dias habiles siguientés a su presentacién, pues
consta en el expediente en que se actlia documentacién que acredita la entrega de
respuesta por parte del ente obligado.

Del analisis a las constancias que integran el expediente en que se actla, se observa
el cumplimiento-del articulo 8, parrafo segundo de la Ley 875 de Transparencia, porque
el sujeto obligaﬁo realizé el procedimiento en materia de derecho de acceso a la
informacidn, sin embargo, la persona Titular de la Unidad de Transparencia no realizo la
bisqueda exhaustiva de la informacidn peticionada en todas las reas que, por norma,
pudiera generar y/o resguardar la informacion requerida, cumpliendo parcialmente asi
con lo dispuestd en los numerales 132 y 134, fracciones Il y VI, de la Ley 875 de
Transparencia, mismos que disponen:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas
de los sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de
informacién y de su tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se
creara una Unidad de Transparencia, que dependerd directamente del titular.
[...]

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

[..]

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de
acceso a la informacién plblica;

]
Vll. Realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion piblica requerida;

[...]

Asimismo, cumplié parcialmente con el contenido del criterio nlimero 8/20152
emitido por este Organo Garante, cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA
REQUERIDA. DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las
unidades .de acceso de realizar los tramites internos necesarios para localizar y
entregar la informacién piblica requerida, prevista en el articulo 29, fraccidn IX de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, es
menester acompafiar a la respuesta la documentacidon expedida por el drea o dreas
competentes para ello.

- Por lo anterior, no es posible decir que se colmd el derecho de hoy recurrente, en
razon que, la Titular de la Unidad de Transparencia (nicamente requirio el
pronunciamiento de la Directora del Sistema DIF Municipal, quien contesto con el oficio

2 Consultable en el vinculo: J[/ivai | xtragrdinarias/ACT-Q0DG-3E-16-01-06- ,
12
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nimero UNT-757-2022, mediante la cual ofrecié una respuesta al particular, de la
siguiente manera.

1. Fundamento legal, que la faculta o autoriza a la procuradora para expedir actas
de concubinato, cuidado y proteccion, dependencia econdmica.

En respuesta la Directora del DIF menciono diversos numerales de la
Ley 60 del Sistema Estatal de Asistencia del Estado de Veracruz, Ley General de
los Derechos de las Nifias Nifios y Adolescentes, Convencion de los Derechos de
los Nifios, la Constitucion Federal, Declaracion Universal de los Derechos
Humanos y Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos.

2. Laley que establece la existencia de los requisitos para la expedicion de las actas
de concubinato, cuidado y proteccion, dependencia econdmica.

Respuesta: Articulo 30 fraccion Il de la Ley 60 del Sistema Estatal de Asistencia
del Estado de Veracruz y en cuanto a los requisitos se encuentran en el Manual
de Organizacion del DIF Municipal.

3. La Ley y articulo que indique la existencia de actas de concubinato, cuidado y
proteccion, dependencia econdémica expedidas por la procuradora del DIF.

Respuesta: Articulo 30 de la Ley 60 del Sistema Estatal de Asistencia del Estado
de Veracruz, la cual menciona las atribuciones de la Procuraduria, entre ellas
proponer a las partes interesadas soluciones amistosas para el arreglo de sus
conflictos y hacer constar los resultados en actas autorizadas.

4. Cuantas actas de concubinato, de cuidado y proteccién y de dependencia
econdmica se han expedido de enero del 2022 a la presente fecha en que se
recibe la presente pregunta y cuantas han expedido donde se involucre
derechos de menores de edad.

Respuesta: Dependencia econémica 78, concubinato 56, cuidado y proteccion
16,

De la lectura del agravio antes indicado en lineas anterior de puede apreciar que el
recurrente se duele de una inadecuada respuesta y que las misma no responden su
solicitud, al ser completamente diversa.

Por otro lado, cuestiona los fundamentos legales que facultan a la procuradora del
DIF para emitir actas de concubinato, de cuidado y proteccion y de dependencia
econdmica, agravio devine inatendible, en virtud que este Organo Garante linicamente
analiza si la informacion solicitada fue puesta disposicion del recurrente y si en ella se
siguieron las reglas establecidas en las Ley, sin que sea procedente el analisis del
interpretacion del articulo de una norma o reglamento. En el caso en concreto la
Directora del DIF Municipal comunicé al recurrente los articulos en los cuales
fundamenta la expedicion de las actas referidas, si dichos articulos no aplican al caso en
concreto como lo considera el recurrente, eso ya es materia de otra indole, pero no de
transparencia.

13
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Ahora bien, con apoyo del articulo 153 segundo parrafo de la Ley local en la
meteria, via suplencia de la queja, en virtud que del agravio se advierte que la lesién el
derecho de acceso a la informacidn del recurrente, es la falta de trdmite en las areas
generadoras de la informacidn, porque no pasa inadvertido que lo solicitado es
concierne a la Procuraduria Municipal de Proteccidn y sus actividades que realiza donde
el sujeto obligado ejerce su jurisdiccion, esto en atencidn a la Ley de los Derechos de
Nifias, Nifios y Adolescentes para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; la cual
menciona que para una efectiva proteccion y restitucidn de los derechos de nifias, nifios
y adolescentes, el Estado contara con una Procuraduria Estatal de Proteccién, dentro de
la estructura del Sistema DIF Estatal, la cual contara con representaciones municipales,
denominadas Procuradurias Municipales de Proteccion, que estaradn adscritas a los
Sistemas DIF Municipales, a efecto de lograr la mayor presencia y cobertura posible en
los municipios. Cuyos requisitos para ser titular de la Procuraduria Municipal de
Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes son, entre otros, Contar con titulo profesional
de licenciatura en derecho debidamente registrado® quien serda nombrado por el
Presidente Municipal, en ese sentido si las solicitud versa sobre sus actas que la citada
area expide, lo légico es requerir para que pronuncie al respecto.

Con todo lo expuesto, este Organo de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado no se encuentra ajustada a derecho, y se advierte de la misma una vulneracién
al derecho de acceso de la parte recurrente, lo cual no es acorde a lo establecido en el
articulo 143 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado
de Veracruz, bajo este resulta parcialmente fundado el agravio del recurrente, por lo que
se le ordena al sujeto obligado proceda a la entrega de la informacidn, la cual cae en la
cancha de las obligaciones de transparencia de acuerdo la fraccién I, I, [Il y XIX del
articulo 15 de la Ley de Transparencia Local:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberdn publicar y mantener
actualizada la informacién publica, de conformidad con los
lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al inicio de
cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales a que surja
alguna modificacion, de acuerdo con sus atribuciones y a disposicion
de cualquier interesado, conforme a lo siguiente:
[...]
I. El marco normativo aplicable al sujeto obligado, en el que deberd
incluirse leyes, codigos, reglamentos, decretos de creacion, manuales
administrativos, reglas de operacion, criterios y politicas, entre otros;
[...]
Il. Su estructura organica completa, en un formato que permita vincular
cada parte de la estructura, las atribuciones y responsabilidades que
le corresponden a cada servidor publico, prestador de servicios
profesionales o miembro de los sujetos obligados, de conformidad con
/ las disposiciones aplicables;

3 Articulo 123.- Articulo 123. Los requisitos para ser nombrado titular de la Procuraduria Municipal de Pro-
teccidn de Nifas, Nifios y Adolescentes, son los siguientes: I. Ser ciudadano mexicano en pleno goce de sus
derechos civiles y politicos; Il. Tener mas de 30 afios de edad; Ill. Contar con titulo profesional de licencia-
tura en derecho debidamente registrado; IV. Contar con experiencia en materia de procuracion de justicia
o defensa de nifias, nifios y adolescentes; y V. No haber sido sentenciado por delito doloso o inhabilitado
como servidor publico. El Procurador Municipal de Proteccidn de Nifias, Nifios y Adolescentes sera nom-
brado por el Presidente Municipal.
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[...]

1. Las facultades de cada area;

Loasl

XIX. Los servicios que ofrecen, sefialando los requisitos para acceder a
ellos;

fixel

AL respecto los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacion,
homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el
Titulo Quinto y en la fraccion IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, establecen lo
siguiente:

Los sujetos obligados deberan publicar la normatividad que emplean para el
ejercicio de sus funciones. Cada norma debera estar categorizada y contener un
hipervinculo al documento correspondiente, entre otros datos. De existir
normatividad que de ser publicada vulneraria el ejercicio de atribuciones
relevantes de determinados sujetos obligados, éstos publicaran las versiones
publicas de tales documentos aclarando a las personas que consulten la
informacion de esta fraccion, mediante una nota fundamentada, motivada y
actualizada al periodo que corresponda, las razones por las cuales se incluye un
documento con la caracteristica de version publica. Los sujetos obligados bajo
ese supuesto consideraran lo establecido en las disposiciones generales de los
Lineamientos respecto de las versiones publicas.

[..]

En cumplimiento a esta fraccion (Facultades de cada area), los sujetos obligados
publicaran las facultades respecto de cada una de las areas previstas en el
reglamento interior, estatuto organico o normatividad equivalente respectiva,
entendidas éstas como las aptitudes o potestades que les otorga la ley para para
llevar a cabo actos administrativos y/o legales validos, de los cuales surgen
obligaciones, derechos y atribuciones.

Fd

Los sujetos obligados deberan publicar la informacién necesaria para que los
particulares conozcan y gocen de los servicios plblicos que prestan, tratandose
tanto de aquellas actividades realizadas por la administraciéon pulblica para
satisfacer necesidades de la poblacién, como las que realicen los sujetos
obligados que no formen parte de la Administracion Pdblica, pero que involucren
el uso de recursos publicos.

La Ley General de Mejora Regulatoria establece que un servicio es “cualquier
beneficio o actividad que los Sujetos Obligados, en el ambito de su competencia,
/ brinden a particulares, previa solicitud y cumplimiento de los requisitos

aplicables”. Asimismo, sefiala que el Catdlogo Nacional de Regulaciones,
Tramites y Servicios, es la herramienta tecnolégica que compila las Regulaciones,
los Tramites y los Servicios de los Sujetos Obligados50b, con el objeto de otorgar
seguridad juridica a las personas, dar transparencia, facilitar el cumplimiento
regulatorio, asi como fomentar el uso de tecnologias de la informacion. Dicho
catdlogo es publico y la informacién que contenga sera vinculante para los
Sujetos Obligados, en el ambito de sus competencias, ademas, de que su
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inscripciony actualizacion es de caracter permanentey obligatoria para todos los
Sujetos Obligados.

De la normatividad antes transcrita no existe duda que el sujeto obligado posee la
informacion relativa a los fundamentos legales que rigen la actuacion de la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes, asi como los requisitos para
acceder a sus servicios que ofrece y sus correspondientes facultades.

Por si fuera poco, la ley Organica del Municipio Libre establece lo que a
continuacion se indica:

Articulo 34. De acuerdo con lo dispuesto por la Constitucion Federal y la del
Estado, esta ley y demas leyes que expida el Congreso del Estado en materia
municipal, los Ayuntamientos aprobaran los bandos de policia y gobierno, los
reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general
dentro de sus respectivas jurisdicciones que organicen las funciones y servicios
publicos de su competencia y aseguren la participacién ciudadana y vecinal, los
que obligaran y surtirdn sus efectos tres dias después de su publicacién en la
Gaceta Oficial.

fieus]

Articulo 35. Los Ayuntamientos tendran las siguientes atribuciones:

fiend

XIV. Expedir los reglamentos de las dependencias y érganos de la administracion
publica municipal de naturaleza centralizada, manuales de organizacién y
procedimientos y los de atencion y servicios al publico, asi como ordenar su
publicacion en los términos de esta ley;

De ahi que no existe duda que el sujeto obligado posee la informacion solicitada,
maxime que de la respuesta ofrecida por la Directora del DIF se advierte la expedicion de
las actas referidas por el solicitante, por ello, para atender lo requerido, el sujeto
obligado debera llevar a cabo una busqueda exhaustiva de la informacion requerida, y
bajo este orden de ideas la Unidad de Transparencia debera requerir a la propia
Procuraduria Municipal de Proteccion de Nifias, Nifios y Adolescentes y/o Procuraduria
Municipales de Proteccién, al Organo Interno de Control de acuerdo al articulo 73
duodecies de la Lay Organica del Municipio Libre* o cualquier otra area que conforme a
su estructura organica resulten competentes, y de haber existido el citado evento,
debera entregar la informacion modalidad electrdnica tnicamente la que encuadre en
las fracciones anteriores, la cual procede cuando lo peticionado se identifique con una
obligacién de transparencia o en su caso, si existe alguna normativa que constrifia al ente
publico obligado a generarla en dicho formato, siendo aplicable el criterio 1/2013 de este
Instituto de rubro y texto:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA
/ VIA ELECTRONICA, TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE
TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE LA LEY DE
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL
ESTADO DE VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la
informacién via electrénica o via Infomex-sin costo, sélo es un medio de

4 Articulo 73 duodecies. La Contraloria mantendra actualizados los manuales de normas, politicas, guias y
procedimientos de auditoria y los manuales y guias de revisién para la practica de auditorias especiales.
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orientacién para que el Sujeto Obligado conozca cual es la via o
modalidad de entrega que selecciona el solicitante para que se haga
llegar la informacién, pero en manera alguna implica que ese sea el
medio o modalidad en el cual el sujeto obligado genera y conserva la
informacion, o la via por la cual la deben proporcionar, ya que éstos
Unicamente tienen la obligacion de remitir la informacion en la via
electronica tratdndose de obligaciones de transparencia, es decir, la
informacidn contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. Lo anterior es asi porque, tratdndose de
obligaciones de transparencia, los sujetos obligados tienen el deber de
generarla en version electrénica, lo que permite su envié a través de la
plataforma tecnoldgica Infomex-Veracruz y/o correo electrénico.

También debera tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de
informacion, el criterio 03/17 emitido por el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de
elaborar documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la
informacion”, en el cual se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho
de acceso a la informacién del particular, proporcionando la informacién con la que
cuenten en el formato en que la misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar
documentos especificos para atender las solicitudes.

Como resultado de todo lo anterior, se advierte que las respuestas proporcionadas
por el sujeto obligado no cumplen con el criterio 02/2017 del Instituto Nacional de Trans-
parencia, Acceso a la Informacién Pdblica y Proteccidon de Datos Personales de rubro y
texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el
derecho de acceso a la informacion. De conformidad con el articulo 3 de
la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria
a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica, en
términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del
derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica que exista
concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la
respuesta proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la
exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a
cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados

/ cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las
respuestas que emitan guarden una relacién légica con lo solicitado y
atiendan de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de
informacion.

Finalmente en, por cuanto hace al nimero de actas expedidas se tiene por bien

respondidas en virtud que fue emitida por una de las aras con atribucién para ello, sin
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que del agravio se advierta informidad al respecto, no asi de la normatividad
proporcionadas..

Por estas consideraciones de hechos y de derechos, este Instituto considera que los
agravios expuestos por el particular son parcialmente fundados y suficientes para
modificar las respuestad del sujeto obligado emita una nueva la respuesta y atender lo
ordenado en los siguientes:

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar fundado el agravio
expuesto, lo procedente es modificar la repuesta del sujeto obligado y ordenar emita
una nueva respuesta a la solicitud de informacién, ello con apoyo en el articuto 2186,
fraccidn 11, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por lo que, a través de la Procuraduria
Municipal de Proteccién de Nifias, Nifios y Adolescentes y/o Procuraduria Municipal de
Proteccién, Organo Interno de Control y/o drea competente, realice la btsqueda
exhaustiva en al menos el drea antes mencionada se pronuncie respecto de la solicitud
formulado: -

e El fundamento legal, que faculta o autoriza legalmente como
procuradora para expedir y dar fe especificamente en dichas actas de
concubinato, cuidado y proteccién, dependencia econdmica, en qué
ley establece la existencia de los requisitos para la expedicién de las
actas de concubinato, cuidado y proteccidn, dependencia econémica,
la Ley y articulo que indique o hable de las especificamente la
existencia legal de actas concubinato, cuidado y proteccion,
dependencia econdmica que son expedidas por la procuradora del DIF

e Debiendo considerar que parte de la informacién solicitada se trata de
obligacién de transparencia, sefialada en las fracciones XIX, XXVII y XLIII
del articulo 15 de la Ley de Transparencia local, ademds gue la
publicacién de dicha informacién lo prevén los Lineamientos Técnicos
Generales para la publicacion, homologacién y estandarizacién de la
informacién de las obligaciones establecidas en el Titulo Quinto y en la
fraccidn IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de Internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia. Por lo
que deberad proporcionarla en modalidad electrénica, toda vez que se
relaciona con obligaciones de transparencia, siendo necesario que el sujeto

/ obligado tome en consideracién que si por alguna razén no puede remitir
los archivos que la contengan al correo electrénico autorizado por la parte
recurrente, deberd compartir los archivos mediante la utilizacién de un
disco duro virtual como Dropbox, One Drive o Google Drive.

¢ Tomando enconsideracién quesien lainformacion peticionada por la parte
recurrente consta informacién susceptible de clasificarse como reservada o
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confidencial, su entrega se realizara previa version publica avalada por su
Comité de Transparencia de ser procedente, acorde a lo dispuesto en los
articulos 65, 131 fraccion Il y 149 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a
la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, y
los Lineamientos Generales en Materia de Clasificacion y Desclasificacion de
la Informacion, asi como para la Elaboracién de Versiones PUblicas, aproba-
dos por el Consejo Nacional del Sistema Nacional de Transparencia, Acceso
a la Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales, debiendo acom-
pafar el acta que aprueba dicha clasificacion, pudiendo ademas usar como
base en aquellos documentos que lo ameriten, en su caso, el uso del Test
Data. Generador de Versiones Publicas (descargable en el vinculo electré-
nico https://transparencia.guadalajara.gob.mx/Generador-de-Versiones-
Publicasy que puede utilizarse, previas gestiones ante la Direccion de Datos
Personales de este Instituto).

e Enelsupuestode que lainformacidn solicitada ya esté disponible al publico
porInternet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion. Y de no
encontrarse la informacion debera proceder conforme al articulo 150 de la
Ley de Transparencia Local.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion I; 238, fraccion | y 239 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los
siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta primigenia otorgada por el sujeto obligado y se
ordena que notifique respuesta a la solicitud de informacion, en los términos precisados
en considerando cuarto del presente fallo. Lo que debera realizar en los plazos
establecidos en el considerando cuarto de la presente resolucion.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitid el acceso a la informacién y si le
fue entregaday recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido
que, de no hacerlo, existira la presuncién de que la resolucion ha sido acatada. Lo que
debera realizar dentro del plazo de tres dias hébiles posteriores al en que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo
otorgado para su cumplimiento;y

-

b) La resolucion pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
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siguientes a que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccion Vil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene al titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato de
esta resolucién, se iniciaran los procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos los integrantes del Pleno de este
Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Ley 875de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
para el Estado de Veracruz de Igracio de la Llave, ant
quien actian y da fe.

el Secretario de Acuerdos, con

\

>o\s\€mfredb Corona
/ Comisionado

IZarraga
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