RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/3318/2022/1lI

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
TRABAJO, PREVISION SOCIAL Y
PRODUCTIVIDAD

COMISIONADO PONENTE: JOSE
ALFREDO CORONA LIZARRAGA

SECRETARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
ALDO CARRANZAVALLEJO

Xalapa-Enriquez, Veracruz a cinco de septiembre de dos mil veintidos.

Resolucién que confirma la respuesta otorgada por la Secretaria de Trabajo, Prevision
Social y Productividad, a la solicitud de informacion via Plataforma MNacional de
Transparencia registrada con el nimero de folio 300540422000059, en vi rtud de que |a
autoridad responsable cumplié con el deber que le impone el numeral 143 de la Ley de
Transparencia local.
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ANTECEDENTES
I Procedimiento de Acceso a la Informacion

1 Solicitud de acceso a la informacién. El treinta de mayo de dos mil veintidds, el
ahora recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia presentd una
colicitud de informacién ante la Secretaria de Trabajo, Previsién Social y Productividad?,
generandose el folio 300540422000059, en la que pidié conocer la siguiente

informacion:

| En adelante se le denaminara, indistintamente, sujeto ohbligado o autoridad responsable.
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De la compafiera Ana Elena Portillo Polocios, requiero sus registros de asistencio (entrada y salida),
asi como el ndmero de retardos gue Hene en esta dependancio en lo que va de este afic.

ZCudl o5 la reglomentacidn en esta dependencia respocte a los harorias de entrodio y salida de fos
empleados yempleadas? (sic).

2. Respuesta. El diez de junio de dos mil veintidas, el sujeto obligado documento la
respuesta a través del portal de la Plataforma Macional de Transparencia, contestando
asf a la solicitud del ahora recurrente.

1R Procedimiento del Recurso de Revisidn en Materia de Acceso a la Informacion
Pliblica

3. Interposicién del medio de impugnacién. El diez de junio de dos mil veintidés, la
persona solicitante interpuso por via Plataforma Nacional de Transparencia, un recurso
de revision por estar inconforme con la respuesta que le otorgd la autoridad responsable.

4. Turno. El mismo diez de junio de dos mil veintidds, la Presidencia del Instituto ordend
integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV{3318/2022/I1Il. Por
cuestién de turno, correspondid conocer a la Ponencia Ill, para su tramite conforme a la
ley.

5. Admision. El diecisiete de junio de dos mil veintidds, fue admitido el recurso de
revisidn y con ello se otorgd la posibilidad tanto a la parte recurrente como al sujeto
obligado para que en un plazo que no excediera los siete dias, manifestaran lo que
estimaran conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y
expresar alegatos. Sin que de autos se advierta la comparecencia de la recurrente.

6. Comparecencia del sujeto obligado. El treinta de junio de dos mil veintidés, se
acordaron los documentos con los que comparecio el sujeto obligado -en cumplimiento
al requerimiento referido en el parrafo 5- y se tuvo por recibida la documentacion
remitida, ordenando que se digitalizara con la finalidad de enviarselos al recurrente para
que conociera su contenido y que en un plazo no mayor a tres dias habiles sefialara si esa
informacion satisfacia su derecho.

7. Ampliacion del plazo para resolver, El siete de julio de dos mil veintidos, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revision gue nos ocupa.

8. Cierre de instruccion. E| treinta y uno de septiambre de dos mil veintideés, al no
existir diligencias pendientes de desahogarse, se procedid a decretar el cierre de
instruccion ordenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.
Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:
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CONSIDERACIONES
|. Competencia y Jurisdiccion

9. El Pleno del Instituto Yeracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6,
parrafos séptimo, octavo y noveno, 67, péarrafo tercero, fraccidn IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89,
90, fraccién X, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
pliblica en |a Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

10. El recurso de revisidn que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

11. Primero, cumple con el requisito -de forma porque se presentd por la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que
controvirtié la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla
recibido® v tercero, el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las
personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en
materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se
prevea un diverso medio ordinario de defensa.

12. Ahora bien, en atencidn a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado

entre la persona y la autoridad responsable.

I Lo sucesiva Ley oe Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia,

1 | respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos; A) A
los quince dias habiles siguientes a la fecha en que una persana recibe una respuesta a su solicilud de informacin y B)
# los quince dias habiles siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Elio conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

4 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a lz informacion plblica podran
impugnarse par medio del recurso de revision.

(il
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13. En consecuencia, el presente recurso de revision retne los requisitos formales y
sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley de transparencia. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio del agravio expuesto.

lll. Analisis de fondo

14. Por razén de método y claridad en la exposicidon de este caso, en un primer momento
se explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara
este recurso de revision, asi come la inconformidad o inconformidades que expresd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar -
cuestidn juridica por resolver- si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligada®. Y, per ultimo, sdlo para el casa que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocard a madificar o revocar la
respuesta impugnada, dictara lo que corresponda vy fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

15. Solicitud. Como se dijoen un inicio® el ciudadano acudid ante la Secretaria de Trabajo,
Previsidén Social y Productividad’, en la que solicitd diversa informacién que ha quedado
descrita en el parrafo 1 de esta resolucion.

16. Respuesta: El sujeto oblizado registré una respuesta por conducto del Titular de la
Unidad de Transparencia en la que envio el oficio, como se muestra a continuacion:

! OFICIO CONTENIDO FIRMADO POR:

' Oficio por & gque se emite |

STPSPAIT/A0232/2022 de fecha
diez de junio de dos mil
veinticds.

respuasta terminal por parte def
ente obligade  Secrefariz  de
Trabafo,  Previsidn  Socfal v
Productividad,

STPSPATAO214/2022 de fechs
fraimta de mapo de dos mif
veiridds.

Oficio por el que se reguiere fo
pelicionado al Jefe de (3 Unidad
Administrativa para que
respornda  en ténmines  de
Reglamenlto interfor.

STPSP/DRH/UA/0846/2022 de
fecha nueve de junio de dos mil
veintidds.

Oficio por ef Jefe de la Unidad
Administrotiva da respuesta o
lo solicitud de informacion de
folio 300540422000059.

Lilia Rocio Landa Salazar, Jefa de
{a Umidad de Transparencia

L.C. Morio Rafael Burillo
Lozano, Jefe de la Unidad
Administrotivo

* Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicard la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi
establecerlo el articulo 153 de la Ley de Transparencia.

#\éaze parrafo 1de esta resolucidn.

P En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable,
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Oficio nimero STPSP/DRH/UA/0846/2022 y anexo.
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17. Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revision y expresé como agravios : £a STyPS obstruye
mi derecho a la informacion: 1. Me pone a disposicion, previo pago, 22 hojas que tienen
disponibles electronicamente. En este sentido, el articulo & de a Ley sefiala: "El acceso a
la informacion publica es gratuito y sélo podrd requerirse el cobro correspondiente a (a
modalidad de la entrega de reproduccion y entrega solicitada. Los sujetos obligados
procuraran reducir los costos por reproduccion, poniendo la informacion a disposicion
de los particulares por medios electrénicos o electromagnéticos...” 2. Me pone un plaze
de 10 dias para recoger la informacion, cuando el ditimo parrafo del articulo 145 de fa Ley
de la materia sefiala: "La Unidad de Transparencia tendrd disponible la informacion
solicitada, durante un plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que ef soficitante
hubiere realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual deberd efectuarse en un plazo
no mayor a treinta dias. Transcurtidos dichos plazos, los sufetos oblicados dardn por
concluida la solicitud y procederan, de ser el caso, a la destruccion del material en ef que
se reprodujo 13 informacion.

18. Comparecencias de la autoridad responsable, E| seis de mayo del afio en curso, el
sujeto obligado via Sistema de Comunicacion entre Organismos Garantes y Sujetos
Obligados documento la actividad denominada “Envio de alegatos”, con la finalidad de
remitir informacién relativa a lo peticionado a fin de colmar el derecho de acceso a la
informacion de la persona solicitante, como se muestra a continuacion:

CFICIO

CONTENIDD

FIRMADO POR:

STPSEAUT/AO263/2022 de focha
freinta de jfunia de dos il
veintidos

STPSPAITANZ63/2027 de fecha
veintinueve de funio de das mif
veintidds

Emitid formal respuesta amte ef

recurso de  revisiom  flA-
REV/3318/ 2022/

fnfarma e} fa Lirriclad
Administrativa sabre fa

interposicion  del recurse de
reVision en cuestion a efecto de
que se impusieran respacto def
canfenido,

L ifia Rocio Landa Salazar, Jefa oe
fa Unidad de Transparencia

STPSP/DRH/UA/0942/2022 de
fecha wveintinueve de junio de
dos mil veintidos.

Oficio por el gue se peticiona a
lo Unidod Administrativo gue se
pronuncie ol respecio de la
informacién peticionoda a fin
de dor contestacion en tiempo y
formo al presente Recurso de
Revision del gue se resueive.

L.C. Maric Rafgel Burillo
Lozono, Jefe de lo Unidad
Administrativa
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19. Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por personal del servicio plblico en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

20. Cuestion juridica por resolver. Una vez realizado el estudio de las constancias que
integran el expediente en que se actua, se desprende que la resolucidén consiste en
determinar si la Secretaria de Trabajo, Prevision Social y Productividad®, como sujeto
obligado, transgredid el derecho de acceso a la informacién plblica de la parte
recurrente.

21. Para ello, es indispensable que en primera instancia se analice el expediente que se
integrd, con la finalidad de determinar si el sujeto obligado cumplio con su deber de dar
contestacion a la solicitud de informacion durante el procedimiento de acceso; hecha
esta salvedad, este Instituto determinara si la respuesta otorgada satisfizo el derecho
de la persona revisionista.

22. Los hechos anteriores emanan de las constancias obtenidas del Sistema habilitado por
este Instituto, tanto para tramitar solicitudes de informacién, como para la interposicion
de medios de impugnacién, probanzas que se desahogan por su propia y especial
naturaleza, a las cuales se les otorga plenc valor probatorio. De igual forma, las
situaciones expresadas se hacen fehacientes en las documentales emitidas por el sujeto
obligado, mismas que consisten en documentales plblicas, a las cuales se les otorga
pleno valor probatorio, derivado de que fueron emitidas por servidores publicos en
ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 174 y 175 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave.

e Recepcién y tramite de la Unidad de Transparencia.

23. En lo que sigue, este Organo Colegiado realizara un breve analisis sobre la recepcién y
tramite de la solicitud de acceso que presentd la persona ahora recurrente, tomandao en
consideracion gue el conducto mediante el cual las personas ejercen su deracho de
acceso a la informacion consagrado en el arabigo sexto de la Carta Magna, es,
precisamente la solicitud presentada ante el ente u organismo obligado. Es asi que los
numerales 132 y 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pdblica para el
Estado, asi como el articulo 131 de la Ley General en la materia, disponen que las
Unidades de Transparencia, como instancias administrativas deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacidn

& En adelante se le denominard, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una busqueda exhaustiva y razonable de la informacion
solicitada.

24, Para empezar, del andlisis y valoracién del material exhibido por las partes, asi como
de las constancias que obran en el expediente en cuestion, se advierte que la Titular de [a
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, en uso de sus facultades y atribuciones
como instancia receptora y tramitadora de solicitudes de informacién, requirié para
pronunciarse respecto a la solicitud a la Unidad Administrativa de dicho sujeto obligado
mediante oficio STPSP/UT/0214/2022 de fecha treinta de mayo de dos mil veintidds.
Area que remitid respuesta mediante oficio STPSP/DRH/UA/08462022 de fecha nueve

de junio de dos mil veintidds.

25. Area que, de conformidad con el ardbigo 11 fracciones V y IX, del Reglamento Interior
de la Secretaria de Trabajo, Previsién Social y Productividad del Estado de Veracruz de
lgnacio de la Llave, es la encargada de proponer y vigilar la correcta asignacion y
aplicacion de sueldos y honorarios al personal de la Secretaria, ademas de establecer los
mecanismos que permitan supervisar el control de asistencia, correccion disciplinaria,
estimulos, incapacidades, permisos, asi como licencias de conformidad con las
condiciones generales de trabajo acordadas, asi como controlar y mantener actualizada
la plantilla de personal a partir de su disefio, asi como supervisar los perfiles
correspondientes a los puestos y cargos integrados a la Secretaria, por lo cual se acredita
su competencia para emitir pronunciamiento sobre los puntos vertidos por el particular.

26. Razén por la cual se puede determinar que la Titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado, cumplié con el deber de realizar las gestiones internas
necesarias para la localizacién de la informacién, acreditando la bisqueda exhaustiva
del mismo acorde a lo que exigen los articulos 132 y 134, fracciones [l y VII, de la Ley de
Transparenciay Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave. Tomando en cuenta que la blisqueda exhaustiva y razonable de la informacion

consistente en:

1) Turnaratodas las unidades que tengan competencia para atender lo solicitado.

2] Cada unidad competente debe realizar una blsqueda en todos sus archivos.

3] Remitir la informacidn que atienda de manera congruente la solicitud a la Unidad ce
Transparencia para que ésta realice la atencién y pronunciamiento de cada uno de los

puntos sobre los que versa dicha solicitud.

37 En consecuencia, se concluye que, dentro del material probatorio exhibido, constan
los requerimientos de informacién que realizd la Unidad de Transparencia, asi como las
respuestas vertidas por las areas requeridas. Lo que conlleva a que, al momento de dar
respuesta a la solicitud, el ayuntamiento informé sobre la respuesta otorgada al ahora
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recurrente. Lo anterior obedece a lo sefialado por el criterio 8/2015 de este Instituto,
cuyo rubro vy contenido a la letra sefialan:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion poblica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccion 1X de la ley de |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Pablica
del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, es menester acompafiar a la respuesta la
dacumentacion expedida por el area o areas competentes para ello.

28. Respuesta gue no resultd satisfactoria para la recurrente, derivando en la interposicion

del recurso de revisidn que nos ocupa; recurso procedente si de la interpretacidn del
motivo del disenso, se desprende que a lo que hace referencia la recurrente, encuentra
en los supuestos sefalados en el numeral 155 fracciones VIl y X, de la ley de transparencia
local.

» Analisis de la respuesta primigenia y autos de la substanciacion.

29. Prosiguiendo con nuestro estudio, previo al andlisis de fondo que realiza este Instituto

sobre |a respuesta proporcionada por el ente plblico, es preciso sefialar que el particular
Unicamente se inconformo respecto al previo pago, de 22 hojas que tienen disponibles
electrénicamente, sin que haya realizade manifestacion alguna respecto al resto del
contenido de la respuesta primigenia, lo gue permite validamente colegir que esos
extremos de la respuesta fueron consentidos tacitamente por la recurrente, ya que
Unicamente se avocd a impugnar que la informacidn incompleta. Sobre este aspecto,
resulta aplicable el Criterio 01/20 emitido por el Pleno del organismeo garante nacional,
al tenor de lo siguiente:

‘Actos consentidos tacitomente. Improcedencia de su andlisis. 57 en su recurso de revisidn, 3
persona recurrente no expresd inconformidad alguna con ciertas partes de la respuesta oforgada,
se entfendan tcitamente consentidas, por ende, no deben formar parte del estudio de fondo de
la resolucidn que emife of Institufo,.”

30. Del criterio en cita, se destaca que si en el recurso de revision, la parte recurrente no

expresd inconformidad alguna con ciertas partes de la respuesta otorgada, se entienden
tacitamente consentidas, por ende, no deben formar parte del estudio de fondo de la
resolucidn gue emite el Instituto. De ahi que, en el estudio de fondo que a continuacion
se desarrolla, Unicamente nos abocaremos a analizar los puntos relativos a:

o [De (a compafiera Ana Elena Portilla Palacios, requiero sus registros de
asistencia (entrada y salida).
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31. Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de plblica, en términos de los
numerales 3, fracciones VII, XV y XVIIl; 4, 5, 7, 9, fraccion |, de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacién Plblica del Estado de Veracruz , que sefialan que toda la
informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo de los
poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, organos autdénomos, partidos politicos,
fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualguier persona fisica, moral o sindicato
que reciba y ejerza recursos plblicos o realice actos de autoridad del Estado o de los
municipios, es plblica ya sea porque la informacion fue generada, obtenida, adquirida,
transformada o en posesién de los sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a
cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como de consultar
documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electronicas, simples o
certificadas. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la
informacion pablica.

32. Ahora bien, durante el procedimiento de acceso, tenemos que la autoridad responsable
por conducto del Jefe de la Unidad Administrativa, advirtiendo la consulta o
reproduccion de las listas de asistencia de la C. Ana Elena Portilla Palacios del
periodo comprendido del diez de enero, al tres de junio de la presente anualidad, que
hacen un total de veintidés fojas: respuesta que, para mayor ilustracion, se inserta a

continuacion:

Con fundamento en ef articulo 143, de la Ley nimero 875 de Transparencia y Accesa a =
infarmacion Piblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Liave que 3 la letra dicer "Las
sufetos obligados sdlo entregaran aquella informacion que se encuenire en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de 13 misma, af ef presentarla conforme al interds
particular del solicitante. La obligacién de acceso a i3 informacion se dars por cumplida cuando se
poagan los docamentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan [3s copias
simples, certificadas o por cualquier otro medio. y en ef articulo 11, del Reglamento interior de 13
Secratariz de Trabajo, Prevision Social y Productividad, al respecto, me permito informar o

siguiente:

Cre darivade de una bisgueda exhaustiva en los archivos que se encuentran an el Departamento
de Racursos Humanos, se focalizaron las listas de asistencia de la C Ana £ lema Portilla Palacios del
periodo comprendido del 10 de enaro 20 03 de junio da fa presente anualidad, que hacen un total
de 22 hojas 135 cuales se dejan a disposicicn para su consulta o regroduccidn,

En caso de requerir copia simple y atendiendo a o establacido en el articulo 62, fraccidn i del
Cddigo de Derecho para of Estado de Verscruz de lgnacio de la Liave, asicomo el Actrerdo ODG/SE-
125/06/08/2014 por el que se dan a conocer los crilerios que deben de adoptar los sujetos
oblicados af fijar los costos para {3 expedicion de copias, cuando se soliciten en el gjercicio dal
Derecho de Arceso a la Informacidn, emitido por el Instifito Veracruzang de Acceso a fa
infarmacion v Proteccion de Datos Personales atendfendo al Criterip 02/18. Grafuidad de fas
primeras veinte hojas simples o certificadas, emitido por el instituto Nacional de Transparencia,
Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales (INAL, ef calculo del monfo a pagar se
realizard descontando las primeras 20 hojas sefialado en el parrafo anterior.

11
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e jgual manera, tomande como base of 00212 de f3 Unidad de Medida v Actualizacidn que
daterming of INEGI, y en refacidr con [3s disposiciones antes sefialadas, deberd realizar of pago

de fa Oficing Virtual de Haciends dol Estada (se adiunta formate de pago referenciado) v pravio
comprobante de pago gue exfiiba por of importe indicade, se hard entregs de los docamentos
solicitados en esta oficina ubicada en (3 Avenida Manuel Avila Camache, ndmero 195, Colonia
Francisco Ferrar Guardia, CP. 81020, de esta Ciudad de Xalapa, Ver; en un horario habif
comprendido de 08:00 a 15:00 y de 16:00 8 18:00 horas da lunas 3 viarnes.

Asimismo, hago de su conocirmienio gue s entraga de los documentos requearidos, se hard dentro
de los dier dias habiles sieuiantas 3l de la presente notificacidn, siempre que compruabe haber
cublerto ef pago de fos derechios correspondienies.

33. Visto lo anterior, este Instituto considera importante precisar que, de conformidad con
el articulo 143 de la Ley de Transparencia local, el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion en poder de las entidades plblicas, se encuentra condicionada a una
obligacion normativa de poseer, generar o resguardar dicha informacién, pues del
ardbigo en cita, los sujetos obligados sélo entregaran aquella informacion que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni gl
presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacion de acceso a la
informacion se dara por cumplida cuando se pongan los documentos o registros a
disposicion del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o por
cualguier otro medio.

34. Posteriormente, se adjuntd un formato de pago referenciado de dicho sujeto obligado,
con razdn social 300540422000059, por la cantidad exacta de $5.00 (cinco pesos 00/100
M.M.). Por lo tanto, este Institute considera que la autoridad responsable subsané las
deficiencias hechas por elrecurrente, al haber manifestado la consulta o reproduccién de
las listas de asistencia de la C. Ana Elena Portilla Palacios del periodo comprendido del
diez de enero, al tres de junio de |a presente anualidad, a la luz del numeral 143 de |a Ley
local en la materia, pues bien, se expidan las copias simples, certificadas, tal vy como se
muestra a continuacion;

ProdF]  EERHE AL b

L
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35, Ante tal tesitura, este Instituto considera que de los agravios del particular son
infundados, al respecto I, Me pone a disposicion, previe pago, 22 hojas gue tienen
disponibles electronicamente, como ya se ha dicho entre lineas, la Unidad Administrativa
advierte haber realizado la bﬂsqueda exhaustiva en los archivos que se encuentra a
resguardo del Departamento de Recursos Humanos localizando asi 22 fojas simples que
corresponden a las listas de asistencia de la C. Ana Elena Portilla Palacios del periodo
comprendido del diez de enero, al tres de junio de la presente anualidad, de lo antes
expuesto, el sujeto obligado emitié respuesta a la solicitud de la informacion de mérito,
sin dejar de lado que ha sido un criterio reiterado de este Organo Garante, que para
garantizar el derecho de acceso a la informacion, los sujetos obligados deben proceder a
la entrega de la informacion con la que cuente en sus archivos en la forma que la genera,
posee, o resguarde, sin que ello implique el procesamiento de la informacion
conforme al interés del particular, tal y como fue determinado por el Instituto Nacional
de Transparencia y Proteccién de Datos Personales, a través del criterio 03/17°,

36. Por otra parte, con respecto al agravio ndmero punto 2. Me pone un plazo de 10 dias

para recoger a informacidn, es preciso seflalar que e | mismo arabigo 145 de la Ley en
materia, establece de manera clara la informacion debera entregarse dentro de los diez
dias habiles siguientes al de la notificacion de la Unidad de Transparencia, siempre que
el solicitante compruebe haber cubierto el pago de los derechos correspondientes. La
Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un
plazo minimo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante hubiere realizado,
en su caso, el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo no mayor a treinta
dias. Transcurridos dichos plazos, los sujetos obligados daran por concluida la solicitud
y procederan, de ser el caso, a la destruccién del material en el que se reprodujo la

informacion.

37. Una vez analizados los agravios por el recurrente, resulto ser completa la respuesta
proporcionada por el sujeto obligados, en aras de maximizar el derecho de acceso a la

informacion.

38. No obstante, durante la comparecencia del sujeto obligado mediante el oficio
STPSP/DRH/UA/0942/2022 de fecha veintinueve de junio del afio en curso, el Jefe de la
Unidad Administrativa, rectificé su respuesta primigenia, manifestando lo siguiente:

Y MO EXISTE OBLIGACION DE ELABORAR DOCUMENTOS AD HOC PARA ATENDER LAS SOLICITUDES DE ACCESC A LA
INEORMACION. Los artiulos 129 de [z L ey General de Transparencia y Acceso a la Informacidn Filbiica y 130 pdrrafo
cuarto, de (3 Ley Federal de Transparencia yAcceso (3 Informacion Poblica, seffalan que los sujetos obligados deberdr
atorgar acceso 8 los docamentos GUE SE ercuenirel? e sus arehivas o gue estén obiligados a documentar, de acuerdo
ot sus facuitaces, competencias o funciones, conforme 3 1as raracteriaticas ffsicas de la informacion o del fugardande
s sncuentre. For {o anteron, (o5 stietos obiigados deben garantizar ef derecho de acceso 2 (2 informacidn del
particularn, progorcionande (2 informacidn con iz gue cuentan en ef formato en que la misrma obre en sus archivos; sin
necesidad de elaborar documentos ad hoc para atender i3s solicitudes de informacion,
13
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39. Por lo tanto, este Instituto considera que la autoridad responsable aun cuando desde
su respuesta inicial remitid lo peticionado, este al haber conocide la afectacidn del
articular, hizo entrega de los documentos con el objetivo de generar conviccidn en el
solicitante; siendo gue por cuanto hace de la compaiiera Ana Elena Portilla Palacios,
requiero sus registros de asistencia (entrada y salida) de conformidad con lo dispuesto
por el articulo 143 de la Ley de Transparencia del Estado de Veracruz gue sefiala que “os
sujetos obligadps sélo entregaran aguelfa informacidn que se encuentre en su poder,
dicha entrega no comprende el procesamiento de {a misma, ni el presentarta conforme
al interés particular del solicitante. La obligacion de acceso a la informacion se dard por
cumplida cuando se pongan los documentos o registros a disposicion def solicitante o
bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualguier otro medio.”, por lo tanto,

en el caso, es suficiente con que el ente obligado emitiera respuesta, previo tramite ante

14
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las dreas que pudiesen contar con la informacién requerida, sin que ello implique gue
necesariamente deba poseer y/o conservar los documentos requeridos en la forma en
que el particular lo desee.

40. Es asf que la puesta a disposicién sefialada por el sujeto obligado en su respuesta se
considera valida, toda vez que los documentos de los cuales es dable advertir que no
corresponde a obligaciones de transparencia, por lo tanto es informacion gue es
generada en formato fisico, por lo que no resulta aplicable exigir al sujeto obligado [a
digitalizacién de esa informacién pues ello implicaria el procesamiento de la misma
conforme a los interases del particular, es asi que dicho actuar se realizé conforme a lo
establecido en los articulos 143y 152 de la Ley de Transparencia, numerales que indican:

Articulo 143. Los sujetos obligados sdlo entregaran aguella informacion que se encuentre en su
poder, dicha entrega no comprende ef procesamiento de la misma, i el presentarz conforme al
interds particular del solicitante. .,

Articulo 152, En caso de existir costos para obtener (z informacion, éstos deberan cubrirse de
manera previa a 12 entrega y no podran ser superiores 3 13 suma de:

1. £l costo de los materialas utilizados e [z reproduccion de la informacion;

W, £l costo de envio, en su caso; y

i £l pago de la certificacion de los documentos, cuando proceda.

41. Por lo anterior, es oportuno mencionar que de ser necesario la misma copia simple
después de las 20 fojas, o certificada, se requiere para su reproduccion el previo pago de
la cuota correspondiente, tal como se reconoce en los articulos 3 parrafo primero del
Cédigo de Derechos para el estado de Veracruz de Ignacio de la Llave y el articulo 152 de
la Ley de Transparencia y Acceso @ la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz, es
por ello que el sujeto obligado indico el procedimiento para realizar el pago respectivo
de derechos como se advierte en el parrafo anterior de la presente resolucion.

42. Por lo tanto, se advierte que basta con la respuesta del sujeto obligado, ya que aun y
cuando las autoridades cuenten con determinadas facultades su materializacién
depende de su ejercicio, el cual puede ser obligatorio o potestativo; sin embargo, en el
caso no se advierte la existencia de un deber legal de generar la informacién que el
particular identific en la solicitud, sino de una potestad legal que, conforme al criterio
de la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia {Informe 1938, Quinta Epoca, pag.
101, registro 816706) “su uso queda ajuiciodelas autoridades a quienes se concedieron”.
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43. Por lo anterior, se tiene por garantizado con ello el derecho de acceso a la informacion
de la parte recurrente, cumpliendo con lo estipulado en los articulos 6, Parrafo Noveno
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos, 4 y 5 de la ley de
Transparenciay Acceso a la Informacidn Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, toda vez que si se dio respuesta a lo peticionado, atendiendo a los principios de
congruencia y exhaustividad con los que deben conducirse los sujetas obligados v que
debe reflejarse en las respuestas gue otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
Personales que textualmente dice:

CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD, SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DEACCESD A
LA INFORMACION. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria a la Ley Federal de Transparencia ) Accesoe a la
informacion Publica, en términas de su articulo 7 tod acte administrative debe cumplir con fos
principios de congruencia y exhausiividad. Para ef efectivo gfercicio del derecho e acceso a fa
informacion, la congruencia irmplica que exista concordancia entre ef requerimmignto formidade por
ef particular v la respuesta proporcionads por el sujeto oblizado; rientras que la exhaustividad
significa que dicha respuesta se refiera expresaments @ cada uno de los puntos solicitados, Porlo
antarfor, los sujfetos obfimados cumplirdn con los principios de congruencia v exhaustividad,
cuando fas respuestas gue eiitan guarden una relacion deica con lo solicitade v atigndan de
manera puntual i expresa, cada uno de fos contenidos de informacién.

44, Ademas, es importante sefialar que procede la buena fe de los sujetos obligados, es
decir que dicha informacidn fue otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud,
ya que son actos emitidos dentro del ambito de lealtad y honradez, que conlleva a
sustentar dicho principio, lo que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este
Organo Colegiado de rubro y texto:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO WO EXISTA PRUEBA
EN CONTRARIOI0. Considerande que tanto las respuestas proporcionadas por (o5 sujetos
abfigadas dentro del Procedimienta de Acceso a la informacidn Pablica prevista en of Capitulo
Frimero del Titulo Tercero de (z Ley Reglamentaria 848, como [as contestacionas derivadas de fa
interposicion de recursos de revisida, son actos emitidos dentro del dmbito de 13 lealtad y
honradez, quea conilevan a sustentar ef principio juridico de (3 buena fe, resulta procedente atender
a {a presuncidn de veracidad, salvo gue la parte recurrente aporte elementas que acrediten o
camtranio.

" Consultable: httpa/ v ivalorgmad ALT4y18/11/b /) Criteriolvai-2-14. pdf
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45. Es con ello, que este Organo Garante considera que, se tiene por colmado el derecho de
acceso a la informacién de la parte recurrente, el cual tiene como finalidad difundir la
informacién piiblica de los sujetos obligados por sus atribuciones conservan, resguardan
o generan, pues de esta forma se transparenta su gestion, de ahi que se tenga por
satisfecho el derecho de acceso, ademas de que se advierte que las causas gue
constituyen los agravios materia del presente recurso, son manifestaciones vertidas por
el recurrente como apreciaciones subjetivas carentes de todo valor probatorio, ya que el
sujeto obligado, emitié una respuesta atendiendo como ya se sefald en lineas
precedentes los principios de congruencia y exhaustividad, asi como la buena fe al no
existir prueba en contrario.

46. Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es infundado e insuficiente para modificar o revocar la

respuesta inicialmente otorgada.
IV. Efectos de la resolucion

47. Envista de que este Instituto estimd infundados los agravios expresados, se confirma
la respuesta otorgada por la autoridad responsable durante la substanciacion del medio
de impugnacién, a la solicitud de informacién con nimero de folic 300540422000059.

48. pAhora bien, considerando que es deber legal de este Organo Garante informarle a (a
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Que de conformidad con el artfculo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Piblica, podrd promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que,en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccién VIl de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podrd promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

49, Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado durante la
substanciacién del recurso de revisién, por los motivos y fundamentos expuestos en este

fallo.
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SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo cuarenta y ocho de esta resolucién.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asl lo resolvieron por uNANIMIDﬁD los mtegrantea del Pleno del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacion y; Proteccién de Datos Per DTates ante el Secretario de
Acuerdos con quien actdan y da fe.

|
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(,___ﬁ,ﬁ_

Jo\se‘ﬂlfredo Corona Lizarraga

Comisionado

Comisionado

rturo Santos Ledn
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