i

IHSTITUTO YERAC RUZANGD
DE ACCESD & LA INFOPMATION
¥ PROTIC IS DE DATOS PERSOMALLE

RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3327/2022/I1l

'SUJETO OBLIGADO: Ayuntamiento de
Jaltipan
COMISIONADO PONENTE: José Alfredo

Corona Lizarraga

COLABORO: Carlos Enrique Argueta
“Nolasco

Xalapa de Enriquez, Veracruz a cinco de septiembre de dos mil veintidés.

Resolucion que modifica la respuesta otorgada por el Ayuntamiento de Jaltipan, a la
solicitud de informacion presentada via Plataforma Nacional de Transparencia y
registrada con el ndmero de folio 300549422000054.
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ANTECEDENTES

I. Procedimiento de Acceso a la Informacion

Solicitud de acceso a la informacién. El seis de junio de dos mil veintidés, el ahora
recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presento6 una solicitud
de informacién ante el Ayuntamiento de Jaltipan, en la que solicité lo siguiente:

Requiero costos, requisitos y fundamento legal de los siguientes permisos y/o servicios municipales:

1.- Recorte de setos; . .

2.- Fumigacidn de plagas de insectos y mosquitos;

3.- Fumigacién de plagas de roedores; :

4.- Actuaciones de desratizacién, desinfeccién y desparasitacidn en edificios, escuelas y demas espacios
{publicos y privados). :

! En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable. -
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2. Respuesta. El nueve de junio de dos mil veintidés, la autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia documentd la respuesta a la solicitud de
informacioén. '

ll. Procedimiento del Recurso de Revisiéon en Materia de Acceso a la Informacién

Pablica

3. Interposicion del medio de impugnacion. El trece de junio de dos mil veintidés, el
ciudadano presenté ante el Instituto Veré;ruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccién de Datos Personales? un recurso de revision en contra de la respuesta de la
autoridad responsable. ‘ ’

4,  Turno. El mismo trece de junio de dos mil veintidés, [a Presidencia del Instituto ordené
integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/3327/2022/11l. Por cuestién
de turno correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José Alfredo
Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

5.  Admision. El veinte de junio de dos mil veintidos, fue admitido el recurso de revisidon y
con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente y,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

6. Ampliacion del plazo para resolver. El seis de julio de dos mil veintidéds, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revisién que nos ocupa. '

7.  Envi6 de documentacion al recurrente. El siete de julio de dos mil veintidds el sujeto
obligado documento la actividad de nominada “Enviar notificacién al recurrente”, a
través de la cual remitié6 diversa documentacion con la finalidad de atender el
requerimiento realizado. |

8.  Cierre deinstruccion. Eltreintayuno de,égosto de dos mil veintidds, cumplidos todos
los tramites se procedié a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el
proyecto de resolucién correspondiente. Procediéndose a resoclver en términos de las
siguientes:

CONSIDERACIONES

1. Competencia y Jurisdiccion

2 En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u (ﬁrgano Jurisdiccional.
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El Pleno del instituto Veracruzandde Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para ’co,nocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion -Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de la
Constitucidn Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion Il 89,
90, fraccion XII, 192, 215y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz®, en razén que el asunto planteado configura su atencién
conforme al sistema de medios de impugnacion en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porgue
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero,
el recurso es idoneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones.de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se doli6 de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por estavia.

En consecuencia, al colmarse el supuésto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

3 En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.

* Al respecto cabe sefalar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A} A los quince dia
habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a sy solicitud de informacién y B} A los quince dias hab
siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

% Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obllgados en materia de accesoala mformacnon plblica podran impugnarse por mg
del recurso de revision. :

{...)
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Iil. Analisis de fondo

14. Porrazon de métodoy claridad en la exposicidon de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechosy consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revisién, asi como la inconformidad o inconformidades que expresd para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestién juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por altimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda vy fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

15. Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por
reproducidas las solicitudes de informacién que se sefialé en el primer parrafo de esta
resolucion.

16. Respuesta. De autos se desprende que la respuesta otorgada por el sujeto obligado,
vemos que es un documento que refiere cefiirse a responder al requerimiento de
informacidn. Respuesta que otorgd el ente obligado mediante el oficio Reg04/174/2022
de fecha nueve de junio de dos mil veintidds, signado por el Lic. Luis Enrique Lépez de la
Cruz, en su caracter de Regidor Cuarto, quien a decir de su oficio forma parte de las
comisiones edilicias de Limpia Publica, Transito y Vialidad, Salud y Asistencia Publica.
tnstrumento que de una simple apreciacion es dable concluir que es con los que estimd
responder a la solicitud de informacion.

17. Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revisién y expresé como agravios “Me inconformo
porque en el oficio firmado por el regidor cuarto, se me indica que “la direccién de salud se
encuentra acéfala...” y no se tiene conocimiento si aplica algun costo. Pido se me de una
respuesta pues el hecho de que esa direccién carezca de direccion no significa que no
deban proporcionarme la informacién. Pido se aplique la suplencia de la queja a mi favor”

18. Comparecencia de la autoridad responsable a través del envié de informacién al
recurrente. El sujeto obligado documento ‘la actividad denominada “Envidé de
notificaciéon”, remitiendo el oficio R7/69010722, de fecha uno de julio de dos mil
veintidos, signado por el L.A.E. Tomas Reyes Gonzalez, en su calidad de Regidor Séptimo
del Ayuntamiento, a través del cual informé respecto de las actividades y mantenimiento
de los jardines.

19. Documentos en los que consta la contestacidn de la autoridad a la solicitud de
informacién. Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por habersg

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlg
articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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ofrecido y acompafiado al momento de presentar su escrito de impugnacién, guardan
relacidn con los hechos controvertidos, son necesarias para sustentar su peticién porque
la respuesta impugnada, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho publico, no
fueron objetados ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho,
mientras que los oficios referidos fueron expedidos por servidores publicos en ejercicio
de sus funciones. Es decir, son idéneas; per.tinentes y suficientes para el analisis de este
caso’, de conformidad con lo previsto en los articulos 174,175,177, 185,186 y 187 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Puablica del Estado de Veracruz, al
referirse a documentos publicos expedidos por servidores plblicos en el ejercicio de sus
funciones y no existir prueba en contrario. o

Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informaciéon
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que acudamos al expediente que se integré y hecho lo
anterior, abordaremos a solucionar el problema. -

No esta a discusion la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de
informacién a las autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede
constitucional®, que permite que los ciudadanos le pidan informacién a las Entidades
que perciben y ejercen recursos plblicos, como un método de control sobre el
funcionamiento institucional de los poderes pdblicos mediante la publicidad y
transparencia de los actos de gobierno.

Este derecho, invariablemente vincuié 'gjue tas autoridades respondan fundada y
motivadamente a las solicitudes de infbffhacién que cada persona realice, sin que ello
permita, por ejemplo, que los Entes rés_poﬁdan de forma genérica a las peticiones sin
detallar el sello que distingue una de otfa o sefalar el folio del requerimiento que se
responde. Pensar lo contrario, permitikia gue exista un descontrol sobre las solicitudes
de informacién y generaria incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue
atendida o no. o o '

Por lo que, del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacion se
indican.

7 Criterio de valoracion autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por |
Tesis Aislada 1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEB
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA'
consultable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacién, Libro 59
Octubre de 2018, Tomo HI, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro
2018214. : .

% De conformidad con los articulos 6° de la Constitucién Federal y 6° de la Constitucién de Veracruz.
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24, Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica, en términos. de los
numerales 3, fracciones VII, XVl y XVIII; 4, 5, 7, 9, fraccion IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Veracruz, que sefialan
que toda la informacion en posesién de cualquier autoridad, entidad, érgano y
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, rganos auténomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos pablicos o realice actos de autoridad del Estado o
de los municipios, es publica ya sea porque la informacién fue generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesién de los sujetos obligados, por lo que debe ser
accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como
de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas,
simples o certificadas. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y
acceder alainformacién publica.

25. Asimismo, parte de lo solicitado por el recurrente constituye informacién publica
vinculada con obligaciones comunes de transparencia establecidas en el articulo 15
fracciones XIX y XX de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que a letra dice:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberdn publicar y mantener actualizada la informacién
publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al
inicio de cada afio o dentro de los siguientes diez dias naturales o que surjo alguna
modificacién, de acuerdo con sus atribuciones vy a disposicion de cualguier interesado,
conforme a lo siguiente:

XIX. Los servicios gue ofrecen, sefialando los requisitos para acceder a ellos;

XX. Los trdmites, requisitos y formatos que ofrecen;

26. Del mismo modo, es informacién que genera, administra, resguarda y/o posee el sujeto
obligado, tal y como se puede observar en los siguientes articulos de la Ley Organica del
Municipio Libre:

/'ﬂ'r.'tr’cu!o 35, Los Ayuntamientos tendrdn las siguientes atribuciones:

;XV. Tener a su cargo las siguientes funciones y servicios pablicos municipales:

c} Limpia, recoleccién, traslado, tratamr’enfo ydisposicidn final de residuos sélidos municipales;

1) Salud piiblica municipal;

;.rticuto 39. Las Comisiones Municipales son 6rganos que se integran por ediles con el propésite de contribuir
cuidar y vigilar el correcto funcionamiento def Avuntamiento, en o relativo a la planeacién estratégica municipa

en lao prestacién de los servicios publicos municipales, asf como de las dependencias, pudiendo, en su cas
proponer el nombramiento, suspension o remocion de sus empleados.
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Articulo 40. £ Ayuntamiento tendrd los Comisiones Municipales siguientes:

V. Salud y Asistencia Pablica;

IX. Limpia Publica;

Xiv, Fomento Forestal, Ecologia y Medio Ambiente; .

Articulo 49. Son atribuciones de la Comisidn de Salud y Asistencia Pablica:

IX. Colabarar con los cutoridades respectivaé para combatir lo propagacién de las epidemias y plagas;

X. Coadyuvar en todo lo necesario para que en los teatros, templos, escuelas y demds edificios de uso piblico se
observen las disposiciones sanitarias; y :

X!, Las demds que expresamente le sefialen esta ley'y demdas leyes aplicables.

Articulo 53. Son atribuciones de la Comision de Limpia Piblica:

L Fomentar los hdbitos de limpieza a nivel municipol, asi como las medidas que podrdn adoptarse con la
participacién comunitaria a fin de promover una conciencia social en la poblacién;

V. Premover y vigilar la adecuada limpieza de las vias urbanas, los parques y lus dreas pliblicas;

V1. Coordinarse y apoyar a la Comisién Mum'c?pd! de Ecologia y Medio Ambiente; y
VI Las demds que expresamente le sefialen esta'ley y demds leyes aplicables.

Articulo 58. Son atribuciones de la Comisién Hé-Fome.hto Forestal, Ecologia y Medio Ambiente:

¥HI. Promover y difundir programas y proyectos de educacion y capacitacién de desarrollo forestal; asi como de
prevencién y combate de plagas y enfermedades forestales.

XIil. Las demds que expresamente le sefalen esfa Leyy demds leyes aplicables.

Luego entonces, a consideracién del p'eticionario el actuar del sujeto obligado no se
encontrd ajustado a derecho, es decir, el desacuerdo nace a partir de la solicitud de
informacion realizada al Ayuntamiento de Jaltipan y la cual fue registrada con el folio
300549422000054, y la respuesta recibida ft}e-que el Regidor Cuarto informo lo

siguiente:
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Por esta razén a decir del recurrente le causa agravio que no le hayan hecho entrega de
la informacidn peticionada, sustentando ello en el hecho que la direcciéon de salud se

encontraba acéfala, trayendo como resultado que se le vulnerara su derecho.

Respuesta que al comparecer al recurso de revision “amplié” el sujeto obligado, al
remitir el oficio R7/69010722, de fecha uno de julio de dos mil veintidés, signado por el
L.A.E. Tomas Reyes Gonzalez, en su calidad de Regidor Séptimo, mediante el cual

informaba lo siguiente:
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Ahora bien, de las constancias de autos se advierte que, la respuesta proporcionada en
el procedimiento de acceso a la informacién, fue otorgada por el Regidor Cuarto, quien
informé que al no contar con un titular de la Direccién de Salud no era posible
informar al particular sobre lo peticionado, por cuanto hace a requisitos y costos, y
consecuencia de ello dichos rubros eran determinados por la jurisdiccién sanitaria,
no obstante, al comparecer al recurso de revision el sujeto obligado informo a través del
mismo servidor piblico, que respecto de la fumigacién de plagas de insectos y
mosquitos, la fumigacién de plagas de roedores y las actuaciones de desratizacién,
desinfeccion y desparasitacion en edificios, escuelas y demas espacios tanto publicos
como privados, eran servicios que el ayuntamiento no los proporcionaba ratificando
que ellos estaban a cargo de la Jurisdiccién Sanitaria no 11.

Asimismo, el Regidor Séptimo informé que, el ayuntamiento realiza el recorte de setos
y que dicho trabajo se realizaba con personal asignado a la comision de Ornato, Parques
y Jardines, los cuales estaban contratados por el Ayuntamiento, por lo que no se contaba
con personal externo o empresa alguna para realizar las actividades de dicha Comision
Edilicia.

No obstante, del analisis de las respuestas se advierte que existen otras areas del sujeto
obligado que no se pronunciaron, conforme a lo establecido en la normativa citada en
parrafos anteriores, siendo que tal y como se encuentra establecido la Comisién Edilicia
de Fomento Forestal, Ecologia y Medio Ar'hbienté, cuenta con atribuciones de difundir
programas de prevencion y combate de plagas, de manera que persiste la condicién de
si se cuenta o nocon la informacién selicitada.

Es asi que, si bien la regiduria séptima se pronuncio respecto del servicio de recorte de
setos, senalando que es un servjcib que presta el ayuntamiento, lo cierto es que no
emitié pronunciamiento alguno respecto de cuales son los requisitos para solicitarlo
y el costo del mismo (para el caso que existiér_a)

Asimismo el sujeto obligado ratificé la respuesta inicial respecto de los servicios
correspondientes a fumigacion de plagas de insectos y mosquitos, la fumigacion de
plagas de roedores y las actuaciones de desratizacién, desinfeccion y desparasitacion en
edificios, escuelas y demas espacios tanto piblicos como privados, que si bien es cierto
que dicha respuesta puede ser considerada como véalida, bajo el principio de buena fe,
no menos cierto es que, en razén a que el procedimiento no se ejecuté en todas las
areas, tal como se ha determinado en el cuerpo de esta resolucioén, corolario de lo
anterior, la actuacion o intervencién de un ente publico sobre determinado asunto o
tarea, derivara de lo establecido dentro de los ordenamientos juridicos aplicables, asi
como de los actos delegados a los servidores publicos que la conformen, de ahi que se
considera una cuestién de derecho, verbigracia como to exptica el criterio 02/17 dictado
por el Pleno del Instituto nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y proteccion
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de Datos Personales, que expresa:.“Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para
garantizar el derecho de acceso a la informacién”.

21. Ya que no existe constancia que se haya _réquerido a la Comisién Edilicia de Fomento
Forestal, Ecologiay Medio Ambiente, por lojque alno haber un pronunciamiento de dicha
area respecto de la informacién solicitada; la respuesta no generé certeza en el
particular respecto a la existencia o no de la informacién, ya que, si bien pretendio
justificar la competencia de las mencionadas areas (regiduria cuarta y regiduria
séptima), con la emisién de la respuesta de la misma, existe normatividad que de
manera clara y precisa establece que cuentan con atribuciones para conocer
respecto de o solicitado la Comision EdIlICIa citada por lo que en aras de maximizar
el derecho de acceso del ciudadano, se debno de haber remitido la solicitud de
informacién a dicha area, con la f’nalldad de que se pronunciara sobre lo peticionado,
acto que no fue realizado durante e! procedumlento de acceso, ni durante la
comparecencia al recurso.

22. Ahora bien, demostrada la razén por la cual era importante tramitar ante esa area el
requerimiento de la informacién y si de los documentos aportados no se comprobé que
lo realiza, es incuestionable que las gestiones internas fueron incompletas

23. Asi, por las consideraciones vertldas este Organo Garante actuando en observancia de
los principios de legalidad y certeza, determina que, en el presente asunto debe
modificarse la respuesta proporcionada por el ente obligado, para que brinde una nueva
respuesta apegada al marco juridico aplicable; procediendo para ello a la busqueda de
la documentacidn solicitada, concretamente dentro de los archivos o registros de las
areas de la misma Regiduria Séptima (ipfor.nﬁe sobre los requisitos y costos por el
corte de setos) y la Comision Edilicia de Fomento Forestal, Ecologia y Medio
Ambiente y una vez concluida expida el pronunciamiento que en derecho corresponda.

35. Elsujeto obligado deberatomaren cu'énta.c']ue,'__si lainformacién que obre en sus archivos
y que encuadre en las hipétesis del articulo 15, fraccién XIX (servicios que ofrecen,
sefialando los requisitos para acceder a ellos) y XX (los tramites, requisitos y
formatos que ofrecen), de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Piablica para el Estado de Veracruz de Ignacio.de la Llave, antes transcritas, en virtud
que concierne a aquella informacion que los sujetos obligados deben difundir, actualizar
y poner a disposicién del publico en medios electrénicos de manera proactiva, sin que
medie solicitud de por medio, debera ser proporcmnada en formato digital por asi
generarse conforme a la Ley aplicable. = °

36. Lo anterior, toda vez que es evidente que en eée formato la genera por ser obligacion de
transparencia prevista en los articulos 15; fraccién Vil de la Ley 875 de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, sirve




37.

38.

de criterio orientador el Criterio 1/2013 emitido por el este érgano garante, cuyo rubroy
texto son:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INF_ORMACJGN. PROCEDE REMITIRLA VIA ELEC TRONICA,
TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO8.1DELALEY
DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE VERACRUZ DE
IGNACIO DE LA LLAVE. Lo entrega de la informacion via électrénica o via Infomex-sin costo, solo es un
medio de orientacién para que el Sujeto Obligada conozca cual es la vio o modalidad de entrega que
selecciong el solicitante poro que se hagq Hegqf fa informacién, pero en manera alguna implica que ese
sea el medio 0 modalidad en el cual el sujétﬁbblfédﬁb genera y conserva la informacion, o la via por la
cual fa deben proporcionar, ya que éstos Unicamente tienen la obligacién de remitir la informacién en
la via electrdnica traténdose de obligaciones de transparencia, es decir, la informacién contenida en el
articulo 8,1, fracciones I a la XLIV, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave. Lo anterior es asi porque, tratdndose de obligaciones de
transparencia, los sujetos obligados tienen el deber de generarla en version electronica, lo que permite
su envio a través de la plataforma tecnblégféa Infomex-Veracruz y/o correo electronico.

Motivo por el cual, la determinai;ién de este 6rgano garante se encuentra basado en las
documentales y manifestaciones emitidas por el sujeto obligado, que tal y como ya fue
establecido no demostré haber realizado la basqueda exhaustiva de la informacién
peticionada. Siendo estas las razones pOr las cuales en este Instituto consideramos que
el agravio expuesto por el partlcular es fundado y suf|C|ente para modificar la respuesta
del sujeto obligado.

IV. Efectos de la resolucion

En consecuencia, al resultar fundado "el agravio expues’to lo procedente es modificar
las respuestas emitidas por el sujeto obllgado con apoyo en el articulo 216, fraccién {ll,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a. [a Informacién Pblica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y ordenar al sujeto obligado lo siguiente:

Realice una busqueda exhaus‘t]va“déf;la; .ihformacién en los archivos de la
Regiduria Séptima para que ihfd:rm‘é‘_'éobre los requisitos y costos por el
corte de setos y la Comisién Edilicia Hdé Fomento Forestal, Ecologia y
Medio Ambiente y /o cualquier otra area que dentro de su estructura
orgénica cuente o tenga la informacién relativa a fa fumigacion de plagas de
insectos y mosquitos, la fumigacién de plagas de roedores y las Actuaciones de
desratizacién, desinfeccion y desparasifadén en edificios, escuelas y demas
espacios (publicos y privados) y una vez concluida expida el pronunciamiento
que en derecho corresponda.

Debera proporcionarla en modalidad electrdnica, toda vez que se relaciona
con obligaciones de transparencia esta b.létida enelarticulo 15, fraccion XXV
de la Ley 875 de Transparencia y Acéeso a la Informaciéon Pablica para el
Estado de Veracruz de ignacio de la Llave, siendo necesario que el sujeto
obligado tome en consideracion que si por alguna razén no puede remitir los
archivos que la contengan al correo electrénico autorizado por la parte
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recurrente, debera compartir los archivos mediante la utilizacién de un disco
duro virtual como Dropbox, One Drive o Google Drive.

En el supuesto de que la informacion solicitada ya esté disponible al publico
por Internet o en el portal de‘trahspar_é_ncia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del pa_'rtidjlér,'indicéndole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultér, re-pro'ducir u obtener la informacion, de
encontrarse vinculada a obligaciones de transparencia del ente obligado.

Si no cuenta con la informacién re‘querida, asi debera manifestarlo a
través de las areas competentes, sin que sea necesario la declaratoria de
inexistencia de la misma.

Lo que debera realizar en un plazo qgue no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccidn [; 238, fraccion | y 239 de la Ley de Transparencia.

Considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona la forma
en que puede combatirse esta resolucuon sele mforma lo sugunente

a. Quedeconformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articuto
160 de la Ley General en ‘(:_ita;"atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacién de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y‘P'r'oté'cc'ién de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que
proceda en los términos y plazos establecidos en el apartado de efectos de esta
resolucion. '

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el péarrafo treinta y siete de esta resolucion. |

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que -
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n! ACCESD A LA INFORMACH ﬂN
RETIECIM TF BATOS PERSIMAL

a) En el término de tres dias ﬂhébile's;'sigUientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucidn, se dara inicio a los procedimientos contemplados
por la ley de la materia.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales, ante el
Secretario de Acuerdos con quien actdany da fe,

N,

aldy-Patyicia Rodfigtiez Lagunes i

Com eS|enta

k\ ‘ -

] '
David Agustin Jiménez Rojas|\ g os&Alfredo CorBNa Lizarraga
comisionado o ' Comisionado

/

13



