RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: |VAI-REV/3485/2022/I

SUJETO OBLIGADO: FISCALIA GEMERAL DEL
ESTADO DE VERACRUZ

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO ¥ CUENTA: NANCY
KARINA MORALES LIBREROS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a cinco de septiembre de dos mil veintidos.
RESOLUCION que confirma la respuesta de la Fiscalia General del Estado, otorgada a la

solicitud de informacién via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el
niimero de folio 201146722000404, debido a que garantizo el derecho de acceso del

solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién ptiblica. El ocho de junio de dos mil veintidos,
mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente presentd una
solicitud de informacién ante la Fiscalia General del Estado, en la que requirié lo

siguiente:

Solicito que se me entregue el documento que contenga lainformacién sobre
el nGmero de personas reportadas como desaparecidas, extraviadas o no
localizadas ante las autoridades correspondientes, de 2012 a la fecha, junio
de 2022. En el documento debe estar incluida la informacién sobre el
municipio donde desaparecié o extravid la persona, si es posible el sexo, la
edad y si la persona fue localizada o contina en calidad de desaparecida.

La informacién debe de indicar si se trata de una desaparicion cometida por

particulares o forzada.

2. Respuesta del sujeto obligado. El dieciséis de junio de dos mil veintidds, el Sujeto

pﬁ

Obligado dio respuesta a la solicitud.
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3. Interposicion del recurso de revisidn. El veinte de junio de enero de dos mil veintidés,

la parte recurrente promovid recurso de revision a través del Sistema comunicaciones
con los sujetos obligados, en contra de la respuesta a la solicitud de informacion,

4, Turno del recurso de revision. El veinte de junio de dos mil veintidds, la presidencia
de este Instituto tuvo por presentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia |, de
conformidad con el articulo 87, fraccion XVIll de la Ley 875 de Transparenciay Acceso ala
Informacion Plblica para el Estado de Veracruz.

5. Admisidn del recurso. El veintisiete de junio de dos mil veintidds, se admitid el recurso
de revision y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de las
partes para que, en un plaze maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

6.Comparecencia del Sujeto obligado. El doce de junio de dos mil veintidds,
comparecio el sujeto obligado, a través del Sistema de comunicacion de los sujetos
obligados, en el que remite el oficio nimero FGE/DTAIYPDP/1731/2022, de la Directora de
Transparencia, en el que reitera su respuesta inicial, asi como también agregé, el oficio
FGE/DTAIYPDP/1649/2022, mediante el cual requiere lo peticionado a la Fiscal
Especializada para la Atencidn de Denuncias por Personas Desaparecidas, y da respuesta
a través del oficio FGE/FIM/FEADPD/3260/2022, reiterando su respuesta inicial y sefiala
gue lo peticionado se localiza en el Registro Macional de Personas Desaperecidas y No
Localizadas (RNPDNOY, sin embargo dicha documental es poco legible.

Mediante acuerdo de fecha dieciocho de julio de dos mil veintidds, se agregaran las
documentales sefialadas, para que surtieran los efectos legales procedentes, asi mismo
se dejaron a vista del recurrente para su conocimiento por el término de tres dias, para
que manifestara lo gue a su derecho.

7. Ampliacion de plazo para resolver. En fecha dieciocho de julio de dos mil veintidés,
el Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plazo para presentar el proyecto de
resolucion.

8. Segunda comparecencia del Sujeto obligado. El treinta y uno de julio de dos mil
veintidos, comparecié de nueva cuenta el sujeto obligado, a través del Sistema de
comunicacion de los sujetos obligados, mediante el paso “Enviar Comunicado al
recurrente” en el que remite el oficio nimero FGE/DTAIYPDP/2031/2022, de |a Directora
de Transparencia, en el que reitera su respuesta inicial, asi como también agregg, el oficio
de la Fiscal Especializada para la Atencién de Denuncias por Personas Desaparecidas, de
nimero FGE/FIM/FEADPD/4452/2022, reiterando su respuesta inicial y sefiala que lo
peticionado se localiza en el Registro Nacional de Personas Desaperecidas y No
Localizadas (RNPDNO), de manera ilustrativa y legible.
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9, Cierre de instruccion. El dos de septiembre de dos mil veintidds, se agregaron las
documentales sefaladas en el hecho 8, para que surtieran los efectos legales
procedentes, asi como se declard cerrada la instruccion, ordenandose formular el
proyecto de resolucion.

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion

conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
pérrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Polftica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion |1, 89,
90, fraccién XII, 192, 215 y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Pliblica para el Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invacado. Por lo que al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer la siguiente:

el documento que contenga la informacién sobre el ndmero de personas
reportadas como desaparecidas, extraviadas o no localizadas ante las
autoridades correspondientes, de 2012 a la fecha, junio de 2022. En el
documento debe estar incluida la informacién sobre el municipio donde
desaparecié o extravié la persona, si es posible el sexo, la edad y si la persona
fue localizada o continda en calidad de desaparecida.

L3 informacién debe de indicar si se trata de una desaparicién cometida por

particulares o forzada.

= Planteamiento delcaso

El sujeto obligado dio respuesta a la solicitud de informacion a través del oficic
niimero FGE/DTAlyPDP/276/2022, de la Directora de Transparencia, asi como el oficio

i
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FGE/FIM/874/2022, de la Fiscal de Investigaciones Ministeriales, quienes refieren, lo

siguiente:
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La parte recurrente, se inconformé en contra de la respuesta a la solicitud de
acceso en los siguientes términos:

Sobre la respuesta a la solicitud de informacién 301146722000404, interpongo
el presente recurso de revisién porque el sujeto obligado no entregd la
informacidn solicitada. El sujeto obligado respandié de nuevo igual, como en
la solicitud de informacion 301146700033422; “... el solicitante tiene a su
disposicion la plataforma tecnolégica denominada Registro Macional de
Personas Desaparecidas y No Localizadas (RMPDNO)". Aungue existe esa
plataforma, eso no deslinda al sujeto obligado de entregar la informacion
solicitada. En todas las fiscalias estatales del pais existen registros sobre el
numero de desaparecidos, edades, lugar de desaparicion, etc. Esa es la
informacion que fue solicitada. La solicitud de informacion dice: “Solicito que
se me entregue el documento que contenga la informacién sobre el nimero
de personas reportadas como desaparecidas, extraviadas o no localizadas
ante |as autoridades correspondientes, de 2012 a la fecha, junio de 2022, En el
documente debe estar incluida la informacidn sobre el municipio donde
desaparecio o extravid la persona, si es posible el sexo, la edad y si la persona
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fue localizada o contintia en calidad de desaparecida. La informacion debe de
indicar si se trata de una desaparicién cometida por particulares o forzada".
El sujeto obligado debe de responder a la solicitud de informacion y no
delegar a otra institucién porgue el sujeto obligado cuenta con su propia
informacion y su propia fiscalia especializada de personas desaparecidas,
como todas las fiscalias estatales. Y es importante que si un ciudadano desea
conocer ese registro, se entregue mediante la plataforma nacional de
transparencia. Por eso la Fiscalia General del Estado de Veracruz es un sujeto
obligado. Gracias por su atencién.

De las constancias, se advierte que comparecid el sujeto obligado, a través del
Sistema de comunicacién de los sujetos obligados, en el que remite el oficio ndmero
FGE/DTAlyPDP/1731/2022, de la Directora de Transparencia, en el que reitera su
respuesta inicial, asi como también agregd, el oficio FGE/DTAlyPDP/1649/2022, mediante
el cual requiere lo peticionado a la Fiscal Especializada para la Atencion de Denuncias por
Personas Desaparecidas, y da respuesta a través del oficio FGE/FIM/FEADPD/3260/2022,
reiterando su respuesta inicial v sefiala que lo peticionado se localiza en el Registro
Macional de Personas Desaparecidas y No Localizadas (RNPDNO}, sin embargo dicha

documental es poco legible.

En la segunda comparecencia del ente, a través del Sistema de comunicacion de los
sujetos obligados, mediante el paso “Enviar Comunicado al recurrente” en el que remite
el oficio nimero FGE/DTAlyPDP/2031/2022, de la Directora de Transparencia, en el que
reitera su respuesta inicial, asi como también agregd, el oficio de la Fiscal Especializada
para la Atencion de Denuncias peor Personas Desaparecidas, de ndmero
FGE/FIM/FEADPD/4452/2022, reiterando su respuesta inicial y sefiala que lo peticionado
se localiza en el Registro Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas
(RNPDNO), de manera ilustrativa y legible, como se inserta a continuacion:
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por las y los servidores piblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir

prueba en contrario.
» Estudio de los agravios

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte gue el motivo de
disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacion se indican.

Antes bien, lo solicitado por la parte recurrente constituye informacién publica, en
términos de los articulos 1, 3, fraccién Vil y XI1, 4, 5,6, 7, 8, 9, fraccion |, de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz.

Informacién que genera y resguarda el sujeto obligado de acuerdo a lo establecido
en Informacién que genera y resguarda el sujeto obligado de acuerdo a lo establecido los

7
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articulos 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59 y 60, del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia
General del Estado de Veracruz.

De dicha normativa se advierte, Las Fiscales Especializadas y Especializados para la
Atencidn de Denuncias por Personas Desaparecidas, tendran, las atribuciones de recibir
las denuncias relacionadas con la probable comision de hechos constitutivos de los delitos
de desaparicién de personas yfo desaparicién cometida por particulares, asi como sus
delitos conexos, e iniciar la carpeta de investigacion correspondiente, interviniendo en
todos los procesos penalesinherentes a las Carpetas de Investigacion; asi como la persana
Titular de la Fiscalia para la Atencidn de Denuncias por Personas Desaparecidas llevara la
informacion estadistica permanente, actualizada y clasificada por indicadores
estadisticos pertinentes de todas aquellas personas que estén como desaparecidas y por
quienes exista una denuncia presentada en su Fiscalia, asi como en las Unidades o
Subunidades Integrales auxiliares, en coordinacion con el Centro de Informacion e
Infraestructura Tecnoldgica.

De las constancias que integran el expediente, se aprecia, que la Directora de la
Unidad de Transparencia y Acceso a la Informacién del sujeto obligado acreditd haber
realizado la bldsqueda, y acompafiar todos los elementos de conviccidn que asi lo
confirmen, como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones Il, [l y VII, de [a Ley 875
de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132, Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de |a recepcidn de las peticiones de intormacion v de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular.

Articulo 134, Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esia Ley, las soliciludes de accesa a la
infarmacicn plblica;

I, Entregar la infarmacidn requerida, fundando y motivando su resolucion en los términos
de esta Ley;

VIl. Realizar los tramites intemas necesarios para localizar y entregar la infarmacién pdblica
rescjuerica;

Ahora bien, la parte solicitante se agravio de la respuesta proporcionada a la
solicitud, en el siguiente arden:

El sujeto obligado no entregd la informacién solicitada, Aungue existe esa

plataforma, eso no deslinda al sujeto obligado de entregar la informacién
solicitada”,

En la respuesta a la solicitud la Titular de |a Fiscalia Especializada para la Atencién
de Denuncias por Personas Desaparecidas, sefiald, que lo solicitado se encuentra a
disposicion en la Plataforma tecnoldgica denominada Registro Macional de Personas
Desaparecidas y Mo Localizadas (RNPDNOY).
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Posteriormente en la sustanciacidn del recurso de revisidn, la primera
comparecencia, proporciond la gufa para el uso de la Plataforma denominada Registro
Nacional de Personas Desaparecidas y No Localizadas (RNPDNO), la cual no fue legible.

En la segunda comparecencia, envié al particular a través del paso “Enviar
Comunicado al recurrente”, una guia para el uso de la referida plataforma tecnologica
denominada Registro Publico de Personas Desaparecidas (REPUPEDES), por lo que la
Comisionada Ponente, procedié a inspeccionaryala capturade la direccion senalada en
la guia, en la que advirtio, que direcciona “Registro Plblico de Personas Desaparecidas
(REPUPEDES)”, misma que pertenece a la Fiscalia General de Estado, el cual al
celeccionar el sexo de la busqueda, proporciona el nimero de las personas
desaparecidas, al seleccionar alguna de las casillas, informar el estatus del desaparecido,

Comao se muestra:
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Contenidos publicados a los que se les da valor probatorio pleno, conforme a los
articulos 167 v 169 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica del
Estado de Veracruz, pues los datos publicados en dichas pdginas constituyen un hecho
notario por formar parte del conocimiento plblico a través de tal medio. Sirve de criterio
orientador la tesis del rubro: PAGINAS WEB O ELECTRONICAS. SU CONTENIDO ES UN
HECHO NOTORIO Y SUSCEPTIBLE DE SER VALORADOQ EN UNA DECISION JUDICIAL.!

Como resultado, de la inspeccion realizada, se advierte, que el sujeto obligado en
primer maomento, violento el derecho de acceso del particular, ya que solo se limito a
referir que lo solicitado se podria consultar la Plataforma tecnolégica denominada

Registro Nacional de Personas Desaparecidas y Mo Localizadas (RNPDNO), sin mayor
precision.

' Tribunales Colegiadas de Circuito, Semanario Judicial de la Federacian y su Gaceta, México, Décima época, Libro
KAV, Noviembre de 2013, Tomo. P 1373
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Perdiendo de vista que en los casos que la informacion ya se encuentre disponible
en alglin medio electrénico, v los entes pretendan dar respuesta a un punto de las
solicitudes, deben direccionar al solicitando a dicho medio electrénico, y esté Organo
Garante sostiene, en el sentido, que los sujetos obligados, deban sefialar la fuente exacta,
el lugar y la forma en que se puede consultar, reproducir u obtener la informacién
peticionada. Sirviendo de apoyo a la anterior afirmacidn, el criterio 5/2016 sostenido por
este instituto, cuyo rubro y texto son:

s

OBELIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEEEN PUBLICARSE DE TAL FORMA QUE SE FACILITE
S5UUsSOY CGMPHENBIﬁN, DEBIENDOSE SENALAR LA FUENTE Y LOCALIZACION EXACTA.
FOR TANTO, NO BASTA QUE LOS ENTES OBLIGADOS REMITAN A sSU PAGINA O UMA
DIRECCION ELECTRONICA. De conformidad con los articulos 8 v 9 de la Ley 848 de
Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de |a
Llave, la informacian piblica a que se refiere diche numeral, debe publicarse de tal forma
que facilile su uso y compransion por las personas y permita asegurar su calidad, veracidad,
oportunidad v confiabilidad, para lo cual, los sujetos obligados deberdn atender las
recomendaciones que al respecto expida el Institute. Por tanto, la obligacion de los sujetos
obligados de publicar y transparentar su actuar, no debe limitarse a sefalar a los recurrentes
que la informacion peticionada se encuentra en una direccidn electrdnica, sin verificar que
efectivamente asi sea, pues el propédsito principal de la Ley de la materia, es a rendicién de
cuentas a la sociedad, lo cual sélo puede darse, proveyendo todo lo necesario para que toda
persona pueda tener acceso a la informacién solicitada; puesto que se ha reconocido que “El
desarrollo de sitios web accesibles estd directamente asociado con el ejercicio del derecho
de acceso a la infarmacién, el cual se verfa restringido si la infarmacion no se encuentra a
disposicién de la poblacidn a través de medios de ficil manejo”. De ahi que, no debe tenerse
por cumplido el derecho de acceso cuando la responsable lo remite a su portal de
transparencia o la totalidad de la informacion con la gue se cuenta, mucho menos cuando
no se cuente con un buscadar tematico que facilite su blisqueda, taly como lo dispone la ley
de la materia; lo cual resulta contrario al principio de expeditez, ya que por si mismo |a sola
revisidn de toda la informacién hace nugatorio dicho principio; aunade a gue tambien atenta
contra la obligacidn que tienen los sujetos obligados de orientar a las peticionarias en su
busqueda vy localizacién, de ahi que se deba sefalar la fuente exacta, el lugar y la forma en
que se puede consultar, reproducir u ohtener la informacion peticionada.

Posteriormente en la sustanciacién del recurso de revision, modifico su respuesta
y proporciond de manera legible “la guia para el uso del Registro Pblico de Personas
Desaparecidas (REPUPEDES)", lo cual se verificd con la inspeccién realizada por la
Comisionada Ponente, con lo que garantizo el derecho de acceso del particular.

Ahora bien, se debe resaltar que en la solicitud, el particular sefialé que requeria “El
Documento”, sin embargd, el sujeto obligado remitid a una plataforma en donde se
localiza los datos solicitados, con lo que privilegio el uso de medios electronicos, toda vez
que el derecho de acceso a la informacién tiene coma finalidad difundir la informacion
publica que los sujetos obligados por sus atribuciones conservan, resguardan o generan,
pues de esa forma se transparenta su gestion, de ahi que se tenga por satisfecho el
derecho de acceso de |a parte recurrente, al haberle proporcionado los documentos con
los gue cuenta en donde consta lo solicitado. Dandose cumplimiento al numeral 143 de
la Ley de la materia, mismo que sefiala: “/os sujetos obligados sofo entregaran aguella
informacién que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende &
procesamiento de la misma, ni e presentarla conforme al interés particular del

solicitante. La obligacion de acceso a la informacion se dara por cumplida cuando se
11
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pongan los documentos o registros a disposicion del solicitante o bien se expidan las
copias simples, certificadas o por cualguier otro medio”.

En este sentido, se considera que los actos de los sujetos obligados se realizan bajo
el principio de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrario. Sirviendo de apoyo
a la anterior afirmacion, el criterio 1/13 sostenido por este instituto, cuye rubro y texto
son:

BUEMA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO MO EXISTAPRUEBAEN
CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los sujetos obligados dentro
del Procedimiantode Acceso a la Informacidn Pablica previsto en el Capitulo Primera del Titula Tercers
de la Ley reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicion de recursos de
revision, son actos emitidos dentro del dmbito de la lealtad ¢ honrades, que conllevan 2 suslentzr 2
principic de juridico de la buena fe, resulta procedente atender a la presuncién de veracidad, salve que
|a parte recurrente aporte 2lementos que acrediten lo contrario,

Por lo que se tiene que la respuesta, cumplen en su totalidad con el criterio 02/2017
del Institute Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de
Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar ¢l derecho de acceso a la
informacién. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrative, de aplicacion supletaria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacian Pablica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con
los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efective cjercicio del derecho de
acceso a la informacidn, la congruencia implica que exista concordancia entre el
requerimiente formulado por el particular v la respuesta proporcionada por el sujeto
obligada; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada une de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos ohligados
cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacion ldgica con lo salicitado y atiendan de manera puntual y expresa,
cada uno de los contenidos de informacion.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgadas durante la respuesta a la solicitud y en la sustanciacion del recurso de revision,
con apoyo en el articulo 216, fraccidn II, de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma la respuesta del sujeto obligado.
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SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucion pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto MNacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidn de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacion
de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccidn VIl de la Ley 875
de Transparenciay Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio

de la Llave.

Notifiguese la presente resolucion en términos de Ley vy, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
en terminos del articulo 89 de la Ley 875-de. Transparencia y Acceso a la Informacidén
Publica para el Estado de Verac ruzz_défl;gnacic- de la Llave,/@_n te el Secratario de Acuerdos,

-
con quien actian y da fe. F;

I
] / A
= e S
DavidlAgustin JiménezRojas José Alfredo Corona Lizarraga

Comisionado l Comisionado

-
-—-——'_:_—_..____-_'_____

~J /

retario de Acuerdos



