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RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3711/2022/1lI

DE ACCESD A& LA INFORMASION
¥ PROTECCION OF DATOS PERSONALES

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO
TECNOLOGICO SUPERIOR DE XALAPA

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: DERIAN ORTEGA ARGUELLES
Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintiuno de septiembre de dos mil veintidés.

Resolucién que modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado denominado
Instituto Tecnoldgico Superior de Xalapa a la solicitud de informacién via Plataforma
Nacional de Transparencia registrada con el nimero de folio 301150722000013, en
virtud de que, durante la substanciacién del medio de impugnacion la autoridad
responsable entregé informacién incompleta, violentando asi el derecho de acceso a la
informacién de la recurrente.
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ANTECEDENTES

I.Procedimiento de Acceso a la Informacion

1. Solicitud de acceso a la informacién. El veintitrés de junio de dos mil veintidos, el
ahora recurrente, present6 a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una
solicitud de informacion al Instituto Tecnolégico Superior de Xalapa’, generandose el
folio 301150722000013. ‘

2. Respuesta. El veintinueve de junio de dos mil veintidds, el sujeto obligado documenté
la respuesta a través del Sistema de la Plataforma Nacional de Transparencia,

contestando asi a la solicitud del ahora recurrente.

1En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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I1.Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la
Pablica

3. Interposicion del medio de impugnacion. El seis de julio de dos
ciudadano interpuso via Plataforma Nacional de Transparencia, un rec
por estar inconforme con la respuesta que le otorg6 la autoridad respor

4. Turno. El mismo seis de julio de dos mil veintidés, la Presidencia del
integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/3711/202’
de turno, correspondidé conocer a la Ponencia lll, para su tramite confor

5. Admision. Eltrece de julio de dos mil veintidés, fue admitido el recurso
ello se otorg6 la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligad
plazo que no excediera los siete dias, manifestaran lo que estimara
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegat
de autos no se advierte la comparecencia de la recurrente.

6. Comparecencia de la autoridad responsable. Mediante oficio ITSX
fecha veintiocho de julio de dos mil veintidds, compareci6 el sujeto ¢
presentar sus alegatos y manifestaciones respecto a la admisién del rec
anexando diversa documentacién. Mismos que fueron remitidos al p
sujeto obligado via correo electrénico de fecha veintiocho de julio de

7. Ampliacion del plazo para resolver. Mediante acuerdo de fecha once
mil veintidos, los integrantes del Pleno de este Instituto acordaron |
plazo para resolver el recurso de revision dei expediente que nos ocupa
dias habiles mas.

8. Cierre de instruccion. El diecinueve de septiembre de dos mil veintid
decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el proyect
correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Prot
Personales es competente para conocer del recurso de revision.
jurisdiccidon que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos se
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unic
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccion 1V,
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Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |l, 89,
90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
pUblica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

lll.Procedencia y Procedibilidad

2. Por lo que respecta al recurso de revision iniciado con motivo de la respuesta otorgada
dentro del expediente IVAI-REV/2481/2022/1ll, el mismo es procedente porque cumple
con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de Transparencia.

3. Primero,cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido y tercero, el
recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision3, sin que se prevea un diverso medio

ordinario de defensa.

4.  Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algiin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado

entre la personay la autoridad responsable.

5. En consecuencia, el presente recurso de revision redne los requisitos formales y
sustanciales previstos en el articulo 159 de la referida Ley de transparencia. Por lo que, al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto

debe entrar al estudio del agravio expuesto.

IV.Analisis de fondo

6. Porrazén de métodoy claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara el
recurso de revision bajo estudio, asi como la inconformidad o inconformidades que
expresé para revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos

2En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
3 Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran

impugnarse por medio del recurso de revision.
3 Q
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a examinar (cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para

modificar o revocar la respuesta del sujeto obligado4. Y, por altimo, s
que alguno de sus argumentos sea fundado, este Organo Garante se abo
o revocar la respuesta impugnada, dictara lo que corresponda
correspondientes efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculant
obligado.

Con el objeto de identificar la controversia planteada y lograr claridad e
del tema en estudio, resulta conveniente resefar las solicitudes de
respuestas del sujeto obligado y los agravios formulados por la recurrer
de revisidn, en la siguiente tabla:

Solicitud: Respuesta:

I

6lo para el caso
cara a modificar
y fijaremos los
es para el sujeto

n el tratamiento
nformacion, las
te en su recurso

|
|
}

Agravio:
|

“(..)

Enelapartado derespuestadela

De la manera mds atenta solicito =~ Plataforma Nacional de

puedan  proporcionarme el j Transparencia, el sujeto

nombre de su proveedor de obligado manifesté adjuntar los

material de limpieza y quisiera = oficios de respuesta; no

conocer los requisitos para poder = obstante, los archivos no : requerimiento.
licitar, contacto y nombre de la = contienen los  documentos

persona encargada de la compra = aludidos.

“No se encu;entra adjunto el
archivo de respuesta, al dar click
me descarga Jn archivo PDF que
tiene el acuse de la solicitud pero

no estd la respuesta de mij
” (sic).

*énfasis afiadido

de material de limpieza, asi
como, el proceso de como llevan
a cabo las licitaciones (fechas,
documentos a entregar).

LJ7ksicl,

Acorde con lo anterior, se advierte que las manifestaciones hechas por el particular

tienden a controvertir la hipétesis de falta de respuesta, lo que resulta procedente en

términos del articulo 155, fracciéon XllI, de la Ley en la materia. |
|
Los hechos anteriores emanan de las constancias obtenidas del Sisten*i
este Instituto, tanto para tramitar solicitudes de informacién, como parz
de medios de impugnacién, probanzas que se desahogan por su p
naturaleza, a las cuales se les otorga pleno valor probatorio. De
situaciones expresadas se hacen fehacientes en las documentales emiti
obligado, mismas que consisten en documentales publicas, a las cua
pleno valor probatorio, derivado de que fueron emitidas por servidc
ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el artic

* Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurren
articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

e Recepcidony tramite de la Unidad de Transparencia.

10. En lo que sigue, este Organo Colegiado realizara un breve andlisis sobre la recepcion y
tramite de la solicitud de acceso que presento la persona ahora recurrente, tomando en
consideracion que el conducto mediante el cual las personas ejercen su derecho de
acceso a la informacién consagrado en el ardbigo sexto de la Carta Magna, es,
precisamente la solicitud presentada ante el ente u organismo obligado. Es asi que los
numerales 132y 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el
Estado, asi como el articulo 131 de la Ley General en la materia, disponen que las
Unidades de Transparencia, como instancias administrativas deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién
o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una bisqueda exhaustivay razonable de la informacion solicitada.

11. Paraempezar, del analisis y valoracién del material exhibido por las partes, asi como de
las constancias que obran en el expediente en cuestion, se advierte que durante el
procedimiento de acceso, el Titular de la Unidad de Transparencia del Instituto
Tecnoldgico Superior de Xalapa documenté respuesta via el sistema de la Plataforma
Nacional de Transparencia, en la cual sefaldé haber adjuntado el oficio de respuesta
proporcionado por la Subdireccién Administrativa de dicho sujeto obligado, tal como se

muestra en la siguiente captura de pantalla:

Respuesta

nes I y VII de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de fa Liave y 32 fraccién 1
del Reglamento Interno del Instituto Tecnoldgico Superior de Xalapa, y con motive de garantizar su derecho de acceso a informacién publica, anexo remito oficio SUBAD/0231/2022 emitido por fa
Subdireccion Administrativa de este Sujeto Obligado Instituto Tecnolégico Superior de Xalapa, mediante el cual se da atencién 2 Ia solicitud de informacién publica con folic de Ja Plataforma Nacionat
de Transparencia 301150722000013, poniendo a disposicién la informacién publica requerida, de conformidad con los pardmetros y especificidades de su soficitud.

Con fundamento en lo dispuesto por el articulo 134 fraccios

ion de l3

Nombre del archivo Descripcitn del archivo
documento_adiunto. 301150722000013 documento_adjunto_respuesta_301150722000013

Captura de pantalla 1 de la consulta realizada al expediente electrénico IVAI-REV/3711/2022/11l via el sistema
de la Plataforma Nacional de Transparencia

12. No obstante, al momento de descargar y visualizar el documento adjuntado por la
autoridad responsable, el Comisionado Ponente advirtié que Gnicamente se habia
remitido un Acuse de Recibo de Solicitud de Informacién, por lo cual existe imposibilidad
material para valorar una respuesta durante el procedimiento de origen.
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15.

16.
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\
En consecuencia, se puede determinar que el Titular de la Unidadide Acceso a la
Informacion Publica del sujeto obligado, no cumplié con el deberide realizar las
gestiones internas necesarias para la localizacién de la informacién; acreditando la
bisqueda exhaustiva del mismo acorde a lo que exigen los artialllos 132 y 134,
fracciones Il y VII, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave. Tomando en cuenta qjue la busqueda

exhaustiva y razonable de la informacién consistente en: |
|
|
|

1) Turnar atodas las unidades que tengan competencia para atender lo solicitado.

2) Cada unidad competente debe realizar una busqueda en todos sus archivos.

3) Remitir lainformacién que atienda de manera congruente la solicitud a la Unidad
de Transparencia para que ésta realice la atencion y pronunciamiento de cada

uno de los puntos sobre los que versa dicha solicitud. i

En consecuencia, se concluye que, dentro del material probatorio exhiBido, no constan
los requerimientos de informacion que realizé la Unidad de Transpa{encia, asi como
las respuestas vertidas por el requerido. Lo que conlleva a que, al momento de dar
respuesta a la solicitud, el organismo autéonomo incumplié con lo dispuesto en el criterio
8/2015 de este Instituto, cuyo rubroy contenido a la letra sefalan: |

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRIl’\MITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién piblica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccion IX de la ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es menester acompafiar a la respuesta la

\
documentacion expedida por el drea o areas competentes para ello. 1

Lo anterior derivé en la interposicion del medio de impugnacién que hoy se resuelve, en
el cual la recurrente se agravio de la falta de entrega del archivo de respuesta. Por lo que
el presente asunto parte de una hipotesis de falta de respuesta, de conformidad con el
arabigo 155, fraccién Xll de la ley local en la materia.

e Analisis de autos de la substanciacion. |
|

Sin mayor abundamiento, lo solicitado por la parte recurrente; tiene la calidad de
publica, en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIII; 4,5y 9,
fraccion | de la Ley local de la materia. Asimismo, tenemos a un particular que solicita
informacion en términos del numeral 15 fracciones XXVIII y XXXII de la ley de
transparencia local, relativa a la informacion de los resultados sobre procedimientos de
adjudicacion directa, invitacion restringida y licitacion de cualquier naturaleza,
incluyendo la version publica del expediente respectivo y de los contratos celebrados; asi
como padrén de proveedores y contratistas. f
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17. Lo anterior es asi, pues tenemos a un particular que requiere conocer del Instituto
Tecnolégico Superior de Xalapa, la siguiente informacién:

= Nombre del proveedor de material de limpieza.
= Persona encargada de compras de material.
= Proceso licitatorio y sus requisitos.

18. Como ha quedado acreditado en parrafos que anteceden, durante el procedimiento de
acceso el sujeto obligado no proporciond respuesta a la solicitud planteada; de ahi que,
resulta evidente para quienes resuelven que, durante el procedimiento de acceso a la
informacion, existio una deficiencia en la documentacion de la respuesta proporcionada
por la autoridad responsable. Por lo que el agravio formulado por la recurrente resulta
fundado en un primer momento, al existir una violaciéon manifiesta a su derecho de
acceso a la informacion, durante el procedimiento de origen.

19. Tan es asi que durante su comparecencia al medio de impugnacién, el Titular de la
Unidad de Transparencia mediante oficio ITSX/UT/047/2022 de fecha veintiocho de julio
de dos mil veintidés se allané a las manifestaciones vertidas por la recurrente en su
escrito recursivo, y en consecuencia, remiti6 el diverso SUBAD/ITSX/0231/2022 de fecha
veintisiete de junio de dos mil veintidds, signado por el Subdirector Administrativo de
dicho Instituto, en el cual se pronuncia respecto a las interrogantes planteadas. Tal como

se aprecia a continuacion:

“ INFORMACION SOLICITADA:
“" Be la manera més atenta solicito puedan proporcionarme el nombre de su proveed
cto y nombre

or de

material de limpieza y quisiera conocer fos requisitos para poder licitar, conta

de la persona encargada de la compra de material de limpieza, asi como, el proceso de cémo

llevan a cabo las licitaciones {fechas, documentos a entregar). i

# Al respecto, se informa que el Material de Limpieza es uns partida que consolida la Secretarfa de

esto, con base al Plan Anual de Consolidacién que

finanzas y Planeacion del Estado de Veradruz,
I remito la pagina de consulta de dicha Dependencia para los Procesos
Consolidadoss

realiza, para lo cual,
Licimtori%
WWW@ "Z, por lo que, los requisitos para poder ficitar, so

cada proceso licitatorio en 1a respactiva corwvocatoria.
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21

Asirnismeo, v de conformidad con las atribuciones conferidas en el Reglamento ints
Organisrmo Pablico Descentralizado y &l Manual de Organizacion del mismeo, iz
relativas a la adquisicién de Bienes y Servirios, asl como de administracion
corresponden al Departamento de Recursos Materiales y Servicios @ carge del in
Cabrara Palesting, teléfono: 228 165 05 25 Ext. 107, Seccién 5° Reserva Territorial S/N

Barbara, 91096, Xalapa-Enriquez, Ver, correo: materiales@iitsr edumx

Finalmente, los procesos de adquisicidn se realizan de conformidad con lo estipulado
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Captura de pantalla 3 del oficio SUBAD/ITSX/0231/2022 de fecha 27 de junio de 2022 (pagina 2 de 2)

Ahora bien, previo al analisis que realiza este Instituto sobre la respuesta proporcionada,

no pasa inadvertido para quienes resuelven que el motivo del disenso planteado por el

particular verso sobre la falta de entrega del documento de respuesta sefialado por

el sujeto obligado y, si bien en estricto sentido, los procedimientos judic
reglas procedimentales, como lo es la congruencia y exhaustividad en

ales serigen por
las resoluciones

y/o sentencias jurisdiccionales, atendiendo estrictamente a los agravios expresados sin

introducir aspectos distintos a los que conforman la litis; lo cierto es que

en la materia de

estudio, dichas reglas procesales no impiden que los organismos garantes puedan de

mutuo propio invocar agravios no aportados.

Lo anterior es asi pues debemos recordar que en el acceso a la informacién, como un

derecho ciudadano, tanto la Ley General como la Local, de manera pro homine -principio

pro persona--, prevé la suplencia de la deficiencia de la queja de manera oficiosa a favor

del recurrente, tal como lo sefiala el numeral 153 de la Ley de Trans

arencia para el

estado, maxime que del agravio expresado en el recurso de mérito, se advierte que el

gobernado no pudo acceder a la informacién solicitada, siendo

materialmente

imposible para la recurrente inconformarse de una respuesta que no pudo conocer.
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En sintesis, en el recurso de revisién que hoy se resuelve, este Instituto procedera a hacer
uso de la suplencia de la queja de la recurrente, en virtud de que el organismo garante
cuenta con elementos suficientes para estudiar de fondo la existencia o inexistencia de
una violacién al derecho de acceso a la informacién, pues; en primer lugar, existe una
solicitud inicial, y; posteriormente, se cuenta con una respuesta del ente impugnado, en
un sistema o base de datos publico, como lo es la Plataforma Nacional de Transparencia.
Es asi que, haciendo uso de los recursos disponibles en el expediente y sin violentar las
formalidades esenciales del procedimiento, se procedera a analizar si la respuesta del
sujeto obligado cumplié con los parametros minimos que exige el articulo sexto
constitucional; es decir, que se haya garantizado el principio de méxima publicidad y por
resultado, se eviten vulneraciones al derecho humano de acceso a la informacion.

Hecha esta salvedad, respecto al punto nimero uno de la solicitud -véase el parrafo 17
del presente fallo--, el Subdirector Administrativo del Instituto en cuestion, sefial6 que el
material de limpieza deviene de una partida que consolida la Secretaria de Finanzas y
Planeacién del estado de Veracruz, ello con base en el Plan Anual de Consolidacién que
realiza, para lo cual remitié al particular a la pagina de consulta de dicha Dependencia
para los Procesos Licitatorios Consolidados; sin embargo, no hace alusion al nombre de
la persona moral y/o fisica adjudicada que provee a dicha dependencia de materiales

de limpieza.

Ante tales manifestaciones, este Instituto considera que si bien es cierto con fundamento
en las facultades contenidas en los articulos 14 fracciones | y X de la Ley Organica del
Poder Ejecutivo del Estado de Veracruz; 28 fraccién XVIII del Reglamento Interior de la
Secretaria de Finanzas y Planeacion; la Secretaria de Finanzas y Planeacion del estado
tiene competencia respecto al Plan Anual de Consolidacioén; no menos es cierto que en el
presente asunto, la autoridad responsable tiene competencia concurrente para
conocer el nombre del proveedor de materiales de limpieza que suministra dichos bienes
al Instituto, con base en las atribuciones conferidas en el numeral 28 fracciones I, X, XIil
del Reglamento Interno del Instituto Tecnoldgico Superior de Xalapa. Por lo cual, la
orientacién realizada no considerd el criterio 10/2015 del indice de este Instituto, de
rubro: ORIENTACION. RESULTA IMPROCEDENTE CUANDO DE ALGUNA NORMATIVIDAD
SE DESPRENDA QUE LA INFORMACION SOLICITADA SE ENCUENTRAEN POSESION DEL

SUJETO OBLIGADO.

En consecuencia, este cuerpo colegiado considera que la respuesta proporcionada al
primer punto de la solicitud, viol6 los principios de maxima publicidad que rigen en
la materia, al no haberle sido proporcionado a la recurrente el nombre de sus
proveedores de materiales de limpieza, con independencia de la partida presupuestal a

la que correspondan, maxime que la informacion solicitada constituye obligaciones de
9
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26.

215

28.

transparencia comunes contenidas en el arabigo 15, fracciones XXVIII
local en la materia.

Luego, respecto al punto niimero dos, sefialado en el parrafo 17
resolucién, correspondiente al nombre de la persona encargada de
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y XXXII de la ley

|
de la presente

las compras de

material de limpieza, el Subdirector Administrativo sefial6 al particular que las funciones

relativas a la adquisicion de bienes y servicios, asi como de administr

acion de Activos

corresponden al Departamento de Recursos Materiales y Servicios a cargo del Ingeniero

Hiryerdin Cabrera Palestina, para lo cual proporcioné sus datos de contacto tales como

domicilio, nimero telefénico con extension y correo electrénico. Por lo cual se tiene por

valida dicha respuesta al encontrarse congruente y exhaustiva con
planteada.

la interrogante

P A s
Por dltimo, tenemos que por cuanto hace al punto nimero tres relativo al proceso

licitatorio y sus requisitos para el suministro de materiales de lim ieza, debemos

recordar que en la respuesta proporcionada durante la substanciacion del medio de

impugnacion, el ente puablico inform6é que los procesos licitato}ios de dichos

materiales, se encontraban sujetos a los Procesos Licitatorios Consolidados de la

" ) .z ) \
Secretaria de Finanzas y Planeacion, por lo cual, evidentemente sus bases y

convocatorios se encontraban ajustadas al proceso de dicha dependencia, consultable

en el siguiente enlace

http://www.veracruz.gsob.mx/finanzas/transparencia/transparenciapro

electronico:
activa/administ

racion/procedimientos-de-contratacion/. ;
|

En vista de lo anterior, este érgano garante procedio a inspeccionar el
liga remitida por dicha autoridad y advirti6 que la misma corr
procedimientos de contratacion de la propia Secretaria de Finanzasy P
cual se encuentran las convocatorias de licitaciones consolidadas pa
materiales de limpieza de diversas dependencias, tal como
continuacién:

contenido de la
esponde a los
laneacién, en la
ra la compra de
se muestra a
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29. Esasi que resulta procedente determinar que la respuesta a dicho punto es apegada a
derecho, en virtud de que los requisitos de los procesos licitatorios varian de acuerdo a
las convocatorias que para tales efectos se emiten, siendo consultables en el portal de la
Secretaria de Finanzas y Planeacién de la entidad, para el cual se proporcioné un enlace
electrénico. Asimismo, y por cuanto hace a como se llevan a cabo las adquisiciones,
dicho sujeto obligado agregd que las mismas se realizan de conformidad con lo
dispuesto en la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Administracion y Enajenacién de
Bienes Muebles del Estado de Veracruz, por lo que se tiene por atendido dicho

requerimiento.

30. Llegados a este punto, este cuerpo colegiado no necesita de mayores elementos para
determinar que en el caso de estudio, la autoridad responsable atendio de manera
parcial la solicitud de acceso a la informacidn de la recurrente, pues de la respuesta
remitida durante la substanciacion del recurso que hoy no ocupa, existe informacion
incompleta al haberse pronunciado tnicamente respecto a los puntos dosytresdedicha
solicitud. Por lo cual se acredita una violacién al derecho de acceso a la informacion del
gobernado, al haberse violado los principios de congruencia y exhaustividad en la
materia, de acorde al criterio orientador 02/17 del 6rgano garante nacional, de rubro:
CONGRUENCIA Y EXHAUSTIVIDAD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO
DE ACCESO A LA INFORMACION, el cual sefiala que, los sujetos obligados cumpliran con

11 /rQ
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32;

33.

|
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los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
& 7 7 % o e s |

guarden una relacion logica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa,

cada uno de los contenidos de informacion. ‘

VI. Efectos de la resolucion

En vista que este Instituto, estimé una violacion al derecho de acceso 21 la informacion
de la recurrente, en via de suplencia de la queja, se modifica la respuesta otorgada por
la autoridad responsable para ordenar que actie y cumplimente la informacion remitida
durante la substanciacion del medio de impugnacién. Esto es, el sujeto obligado a través
de la Unidad de Transparencia, deberd requerir nuevamente :al Subdirector
Administrativo del Instituto Tecnolégico Superior de Xalapa y/o a las ére%as que pudieran

generar, poseer o resguardar la informacion solicitada y debera haceir entrega de la
informacion correspondiente a: |

= Nombre del proveedor de material de limpieza. ‘
i
No obstante, se le informa al sujeto obligado que: ‘
1
|

i.  Debera dar cumplimiento al presente fallo en un plazo que no podra
|

exceder los cinco dias habiles contados a partir de qué surta efectos la
notificacion a la Unidad de Transparencia.’ |

ii. Deberainformar a este Instituto del cumplimiento de este fallo dentro
de los tres dias habiles siguientes al vencimiento del plazo indicado en
el inciso anterior.®

Ahora bien, considerando que es deber legal de este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacién el medio de defensa que corresponda.

b. Que,en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacién!de este Instituto

decirle al solicitante que -en ese caso- podra promove‘

r un recurso de

5 Orden valida a partir de lo establecido por la fraccién | del articulo 218 de la Ley de Transparencia.

6 Orden valida a partir de lo establecido por la fraccién Ill del articulo 218 de la Ley de Transparéncia.
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inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta otorgada por el sujeto obligado, durante la
substanciacién del recurso de revisién, por los motivos y fundamentos expuestos en este

fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo 33 de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como

totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD los integrantes dekPleno del Instituto Veracruzano

Jogé Alfredo Co
Comisionado

etario de Acuerdos
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