RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/3755/2022/I

SUJETO OBLIGADO: INSTITUTO TECNOLOGICO
SUPERIOR DE ACAYUCAN

COMISIONADA PONENTE: NALDY PATRICIA
RODRIGUEZ LAGUNES

SECRETARIA DE ESTUDIO Y CUENTA: NANCY
KARINA MORALES LIBREROS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a veintiuno de septiembre de dos mil veintidés.

" RESOLUCION que confirma la respuesta del Instituto Tecnoldgico Superior de Acayucan,
otorgada a la solicitud de informacidn via Plataforma Nacional de Transparencia
registrada con el nimero de folio 301148822000008, debido a que garantizé en su
totalidad el derecho de acceso del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacion publica. El veintiuno de junio de dos mil’
veintidds, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacion ante el Instituto Tecnolégico Superi'or de
Acayucan, en la que requirié lo siguiente:

Por este medio solicito informacion sobre todo los softwares con los que
cuentan instalados y no instalados, ,

1.- Requiero nombre, descripcidn, Cantidad costo unitario y costo . total de .
Softwares adquiridos de manera legal con sus respectiva licencia de los afios,
2019,2020,2021y 2022. Y el nombre del proveedor, asi como su RFC.

2.- El drea y/o departamento en la que se utiliza, dicho software.,

3.- Cuantos y cuéles softwares se encuentran Instalados en sus equipos de
computo (funcionamiento), y cuales no ;y por qué?

4.- Namero de licencias vigentesy licencias vencidas y porque no se renovo.
5.- El nimero de sanciones o multas en las que se hanincurrido por uso de
licencias ilegales. ' |

6. Estarian dispuesto a que se les realice una Revision de Software Ilegal por
parte de un Organismo Auditor. Si, No y ;porque???
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7.Actualmente ; Cuantos equipos utilizan software No legal? En los equipos
con los que no cuenta con licencia Original que acciones haran al respecto.

2, Respuesta del sujeto obligado. El Sujeto Obligado omitid dar respuesta a la solicitud,
tal y como consta en el registro de la Plataforma Nacional de Transparencia.

3. Interposicion del recurso de revision. El ocho de julio de dos mil veintidés, {a parte
recurrente promovid recurso de revision a través del Sistema comunicaciones con los
sujetos obligados, en contra de la respuesta a la solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. El ocho de julio de dos mil veintidds, la presidencia de
este Instituto tuvo por }Jresentado el recurso y ordend remitirlo a la Ponencia |, de
conformidad con el art|’CL|JIo 87, fraccidn XVlil de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacidon Piblica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso! El quince de julio de dos mil veintidds, se admitié el recurso de
revisién y se dejaron las constancias que integran el expediente a disposicion de las
partes para que, en un plazo maximo de siete dias, manifestaran lo que a su derecho
conviniera.

6.Comparecencia del Sujeto obligado. El ocho de agosto de dos mil veintidds,
comparecié el sujeto obligado, a través de sistema de comunicacién con los sujetos
obligados, en el que remite el oficio nimero D.A/ITSA/083/2022, del Director Académico,
en el que dan respuesta a los cuestionamientos, al que adjunta una captura de pantalla
de correo electronico, en la que se que se presume que dicho oficio le fue enviado al
solicitante,

Mediante acuerdo de fecha diez de agosto de dos mit veintidés, se agregaron las
documentales sefialadas) para que surtieran los efectos legales procedentes, asi mismo
se dejaron a vista del reclurrente para su conocimiento por el término de tres dias, para
gue manifestara lo que a su derecho.

7. Ampliacion de plazo para resolver. En fecha veintitrés de agosto de dos mil veintidés,
el Pleno del Instituto acordd la ampliacion del plazo para presentar el proyecto de
resolucion,

8. Cierre de instruccion.. El diecinueve de septiembre de dos mil veintidds, se declard
cerrada ta instruccién, ordenandose formular el proyecto de resolucién,

Seguido el procedimiento en todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucion
conforme a los siguientes

CONSIDERANDOS

N
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PRIMERO, Competencia. EI Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccidn IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
pé'rrafos noveno y décimoy 67, parrafo tercero, fraccion iV, apartado 4, de la Constitucion
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion 11, 89, 90, fraccién
X, 192,215y 216 de Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el
Estado de Veracruz.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
ta Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que al
no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer informacion
detailada, correspondiente a los softwares que utilizan en dicho instituto.

» Planteamiento del caso

El sujeto obligado omitié dar respuesta a {a solicitud, tal y como consta en los
registros de la Plataforma Nacional de Transparencia, como se muestra:

| Descripdbn del sichive | L 17T
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La parte recurrente, se inconformé en contra delafaltade respuesta ala sol1cntud
de acceso en los siguientes términos:

No brindo la informacion solicitada.

De las constancias de autos, compa're'cié el sujeto obligado, a través de sistema de
comunicacién con los sujetos obligados, en el que remite el oficio nimero
D.A/ITSA/083/2022, del Director Académico, en el que dan respuesta a los
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cuestionamientos, al queladjunta una captura de pantalla de correo electrdnico, enta que
se que se presume que dicho oficio le fue enviado al solicitante, como se muestra:

VERACRUZ SEMSyS
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IS TOUROIGUID Subin o e Aciocin

Acayucan, Vexr., a 28 de junio de 2022
No. da oficio: D.AJITSA/0D3/2022
hAgunto: Respuasta a so¢olioitud de informacién

Lic. Antelma Olivera Soloxrzano
Titular de la unidad de transparencia del TeoNM campus ACayucan

Presanta

Estimada lic. Antélma, reciba un cordial =zaludo por este medio. Aprovecho
la ocagién para dar respuedlba a la solicitud de infeormacidén solicitada a
cravés de la fPlatialormna Nacional de Transparenclia, con namero de folio
301148822000008. 1l respecto, lo doy tnvoespuesta doe acuaerdo ol numevak
solicitado en &l aguse de recibo de solicitud de informacidn y que concierne
al édrea académica:

1. hurante los anfoa 2019~-2022, el software instalado en los laboratorios
1y 2 del Telnolégico Nacional deo México campus Acayucan es5 libre de
licencias. CGomo wsislema operativeo se encuentra instalado Ubuntu on
su  verasian | 20.04. Este szistema operativo instala por delaeclLo
paguetaria basicu como Librecffice, coxploradores de internet como
Firaefox o Ghrome, smplayer, Rhythmbox, Maxima, Octave, Gnuplot:,
Texstudio, Python, entre otros.

2. Este software e8 utilizado en los laboratorios da cOdmputo 1 y 2,

3. ¥a ae menclohd el softwarce instalado. 5810 se enguentra instalado el
software que| serd utilizado.

4. Al ser programas libreus de licencias, éstas no ge vencen.

5. No se han in¢urrido on sanciones

6. No. Debido a que ya somos auditadoa por diversos organismos gquo
pertenceen al TechM

7. No sa ultiliza software no legal.
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Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a [a
Informacion Puablica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por las y los servidores plblicos en el ejercicio de sus funciones y no existir
prueba en contrario.

® Estudio de los agravios

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacion se indican.

Antes bien, lo requerido es informacidn publica en términos de lo dispuesto en los
articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl y XXIV; 4, 5, 9, fraccidn Vill de la Ley 875 de
Transparencia para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, lo peticionado es informacién que genera, administra, resguarda y/o
posee el sujeto obligado de conformidad con lo establecido en el articulo 16 del Decreto
de Creacion del Instituto Tecnoldgico Superior de Acayucan.

De la normativa anterior, se desprende que, el Director Academicd, cuenta con la
facultad de: Ejercer la representacion legal del iInstituto; Formular el programa
institucional y sus respectivos subprogramas y proyectos de actividades, asi como
elaborar los presupuestos del Instituto y presentarlos para su aprobacién a la Junta
Directiva; Supervisar y conducir el funcionamiento del Instituto, vigilando el
cumplimiento de los planes y programas de estudio y de los objetivos y metas
propuestos; Vigilar el cumplimiento de las disposiciones que norman la estructura y
funcionamiento del Instituto y ejecutar los acuerdos que dicte la Junta Directiva.

De las constancias que integran el expediente, se aprecia que la Titular de la Unidad
acredito, haber realizado en su totalidad la busqueda y acompafiar todos los elementos
de conviccidn que asi lo confirmen, como lo establecen los articulos 132 y 134 fracciones
I, i1y VII, de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia serdn las instancias administrativas de los sujetos obligados,
encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su trdmite, conforme a esta Ley. En cada
sujeto obligado se ¢reard una Unidad de Transparencia, que dependera directamente del titular.

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

Il. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la infarmacién
puilica;

ill. Entregar |2 informacidn requerida, fundando y motivando su resolucién en los términos de esta Ley;

VII. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacidn plblica requerida;

Ahora bien, la parte recurrente se agravia en de la respuesta otorgada a la solicitud
de fecha veintiuno de junio de dos mil veintidés, en el siguiente orden:
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No brindo {a informacion solicitada

De la respuesta proporcionada por parte del sujeto obligado, a través del oficio
ndmero D.A/ITSA/083/2022, del Director Académico, sefiald, dar respuesta a cada uno de
los cuestionamientos en el siguiente orden:

1.- Requiero nombre, descripcion, Cantidad costo unitario y costo . total
de Softwares adquiridos de manera legal con sus respectiva licencia de
los afos, 2019,2020,2021 y 2022. Y el nombre del proveedor, asi como su

RFC.

Al respecto el Director Academicd, manifesto, que durante los afios en cuestidn, el
software instalado en los laboratorios 1y 2 del Tecnolégico, es libre de licencias. Como
sistema operativo se encuentra instalado Ubuntu en su version 20.04. el cual instala por
defecto la paqueteria basica, como: libreoffice, exploradores de internet como Firefox o
Chrome, Smplayer, Rhythmbox, Maxima, Octave, Gnuplot, Texstudio, Python, entre

otros.

2.- Elarea y/o departamento en la que se utiliza, dicho software.,

Este software es utilizado en los laboratorios de computo 1y 2.

3.- Cuantos y cuales softwares se encuentran Instalados en sus equipos
de computo (funcionamiento), y cuales no {y por qué?

De dicho cuestionamiento manifesto, que como ya fue mencionado el software
instalado, solo se encuentra instalado el software que seré utilizado.

4.- Namero de licencias vigentes y licencias vencidas y porque no se

renovo.

Al ser programas libres de licencias, éstas no vencen.

5.- El niimero de sanciones o multas en las que se han incurrido por uso
de licencias ilegales.

No se han incurride en sanciones.

6
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6. Estarian dispuesto a que se les realice una Revisién de Software Hllegal
por parte de un Organismo Auditor. S$i, No y ;porque???

No, debido a que ya somos auditados por diversos organismos que
pertenecen al TecNM.

7.Actualmente ; Cuantos equipos utilizan software No legal? En los
equipos con los que no cuenta con licencia Original que acciones haran al
respecto.

No se utilizan Software no legal.

Como se advierte del oficio niUmero D.A/ITSA/083/2022, del Director Académico,
otorgd respuesta a cada uno de los cuestionamientos, con lo que colma las pretensiones
de acceso del solicitante.

Por lo que se tiene la respuesta garantiza el derecho de acceso del particular, ya
que la respuesta fue proporcionada por el drea competente, asi como también, se
considera que los actos de los sujetos obligados se realizan bajo el principio de buena fe,
hasta que no quede demostrado lo contrario. Sirviendo de apoyo a la anterior
afirmacion, el criterio 1/13 sostenido por este instituto, cuyo rubro y texto son:

BUENA FE. PROCEDE £N LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO EXISTA PRUEBAEN
CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los sujetos obligados dentro
del Procedimiento de Acceso a la Informacién Piblica previsto en el Capitulo Primero del Titulo Tercero
de la Ley reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicion de recursos de
revisian, son actos emitidos dentro del dmbito de la lealtad y henradez, que conllevan a sustentar el
principic de juridico de la buena fe, resulta procedente atender a la presuncidn de veracidad, salvo que
la parte recurrente aporte elementos que acrediten lo contrario.

En tal virtud, se dejan a salvo los derechos de la parte recurrente, para que, de
considerar que existe alguna conducta contraria a la ley, lo haga valer ante las instancias
gue estime competentes.

Por lo que, se tiene que las respuestas, cumplen en su totatidad con el criterio
02/2017 del Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y
Proteccion de Datos Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la
informacion. De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
tnformacién Piblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con

7
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los principios de congruencia y exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de
acceso a la informaéién, la congruencia implica gue exista concordancia entre el
requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto
obligado; mientras qlue la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada dno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados
cumpliran con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guardenunarelacion légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual y expresa,
cada uno de los contenidos de informacidn.

Como resultado dejtodo lo expuesto en el presente considerando, se advierte que
se cumplié con la obligacidon que impone la normatividad de la materia, toda vez que el
derecho de acceso a la informacion tiene como finalidad difundir la informacidn puablica
que los sujetos obligadosipor sus atribuciones conservan, resguardan o generan, pues de
esa forma se transparenta su gestion, de ahi que se tenga por satisfecho el derecho de
acceso de la parte recurrente, al haberle proporcionado los documentos con los que
cuenta en donde consta llo solicitado. Dandose cumplimiento al numeral 143 de la Ley de
la materia, mismo que sefala: “/os sujetos obligados sdlo entregardn aquella informacidn
que se encuentre en su|poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de (a
misma, ni el presentaria conforme al interés particular del solicitante. La obligacion de
acceso a la informacion|se dara por cumplida cuando se pongan los documentos o
registros a disposicion def solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o

24

por cualguier otro medioy.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar inoperante el agravio
expuesto, lo procedente es confirmar la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgadas durante la sustanciacidn del recurso de revisidn, con apoyo en el articulo 216,
fracciénli,delaLey 875de Transparenciay Acceso a la Informacion Plblica para el Estado
de Veracruz de Ignacio de|la Llave, por las razones expresadas en el presente fallo.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se confirma las respuestas del sujeto obligado.

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidén de Datos
Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a que surta efectos la notificacién
de la resolucion; lo anteriér de conformidad con el articulo 215, fraccién VII de la Ley 875

de Transparencia y Accesa a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de ignacio
de la Llave.
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Notifiquese la presente resolucidon en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi o resolvieron por unanimidad de votos las personas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacidn y Proteccidn de Datos Personales,
en términos del articulo 89 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién

Pablica para el Estado de Veracruz de Igrmacio de [3 Llave, ante el Secretario de Acuerdos,

con quien actlany da fe.

3 Alfred ha Lizarr

David ltgustin Jiménez Rojas
Comisionado

Comisionado

atario de Acuerdos



