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1. Solicitud de acceso a la informacién bﬁblica. El veintiocho de junio de dos mil
veintidés, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de mformauon al Ayuntamiento de El Higo, en la que requirid:

“;Cudles la cantidad que se ha pagado a rﬁedios de comunicacién por parte del ayuntamiento?
¢Se han realizado pagos al n"rledr'o de comunicacion conocido comercialmente como Tele 3
Tempoal? I

¢Se han realizado pagos por conceptoi de Difusion de Actividades o asimilables a medios de
comunicacion? . S

¢Cudl es la cantidad pagada de enero a junio de 2022 o ta persona fisica JESUS HERIBERTO
SANCHEZ GAMERO con RFC SAGJ870205584?;’. : |
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2. Respuesta del sujeto obligado. El dieciocho de julio de dos mil veintidés, dio
respuesta al folio antes indicacho mediante la Plataforma Nacional de Transparencia.
|

3. Interposicion del recurso de revision. El diecinueve de julio de dos mil veintidés, la
parte recurrente promovio recurso de revision via Plataforma Nacional de Transparencia,
en contra de {a respuesta a la solicitud de informacion.

4, Turno del recurso de revisién. Por acuerdo de la misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado Jel recurso y por cuestion de turno correspondid conocer a
la Ponencia ll, de conformidad con el articulo 87, fraccidn XVIIl de la Ley 875 de
Transparenciay Acceso a la In#ormacién Pablica para el Estado de Veracruz.

5. Admision del recurso y disposicion de las partes. El nueve de agosto de dos mil
veintidds, se admitid el recurso de revisién y se dejaron las constancias que integraron el
expediente a disposicion de las partes para que, en un plazo méximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera.

6. Ampliacion del plazo pararesolver, El veinticinco de agosto de dos mil veintidés, el
Pleno del Instituto acordé la ampliacidon del plazo para resolver el proyecto de resolucion.

7. Cierre de instruccion, El nueve de septiembre de dos mil veintidds, se declard cerrada

ta instruccion, ordenandose formular el proyecto de resolucion.
Seguido el procedimiento en|todas sus fases, se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes:

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia. E! Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales es competente para conocer del recurso
de revisién, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; y 77, 80, fraccion I,
89, 90, fraccion XI1, 192, 215y2&6de laLey 875de Transparenciay Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz. Lo anterior, porque se impugna la respuesta del
sujeto obligado.

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revision cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
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Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz de ignacio de
la Llave, y en el caso no se actualizan los supuestos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacién de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio de fondo del recurso de revision.

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrente solicitd conocer informacién, (a
cual, se puede advertirde manera detatlada en el Antecedente | de la presente resolucion,

»  Planteamiento del caso. .

El diecisiete de junio de dos mil veintidos, el sujeto obligado dio respuesta a la
solicitud a través del oficio Tes 2022/078 Higo, s'ig'nado por el Tesorero Municipal, mismo
que se inserta a continuacion:

Tesorero Municipal

01, tes. IDZLIOVE Higo

LI ARLADNA MOTRALES HZCAND
DHRECTORA DE COMUNICACION SO0
EDIFECHD

PRESENTE:

MEDIANTE EL PRESENTE, ¥ EN RESPUESTA AQFICHY UM, ORESCSTAMI LR E DE FECEA On OF £251103

REL ARG EN CURSOS, ME PERAITO EORTUNICATLE AUSTED GUE TODA LA 1FORMACHINM GUE NOS

SOLICITA LA FUEDEN VISLALIZAR BN L PAGIMA D!‘L PORTAL LA CUAL £5 LA SIGLIENTE:
wwwralBiromu.nm

Asi misea to informs que este H, Ayuntamionto no a tealizacts sipgin page & sombre do Heriberns

Seacher Gamers, i a Tele 3 de Tempoal.

Sin mids por ol mometo v en espera de haber cumplids con lo solicitado, reciya un cordial satudo,

AT'ENJYTMSNTE:: ‘ ’
EL HIGO, VEI A 15 DEJULIO DE 2022.

TESCORERIA

. o U 2022 - 2025
e, mc;oszmoﬁb_ UEZ TURRUBIATES EL WiGo, vEr
. TESORERG-WIGNICIPAL . .

Derivado de lo anterior, {a parte recurrente interpuso recurso de revision, en el que
expresd como agravio lo que a continuacion se transcribe:

“No se da completamente la respuesta ¢ la solicitud, se limitan a sefialor la pagina de internet del
ayuntamiento, no se fundamenta la respuesta ni en lo mds minimo, solicito se verifique el actuar de
ese ayuntamiento v en especial la respuesta poco clara.”.
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Documentales con valor [probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la
Informacién Piblica del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos
expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en
contrario.

En el expediente se adyvierte que el sujeto obligado y la persona recurrente
omitieron comparecer al presente recurso de revision. Por lo anterior, el problema a
resolver consiste en determinar si el sujeto obligado garantizé el derecho de acceso a la
informacion del particular, en razén de [os agravios expresados.

* Estudio de los agravios.

De lo anterior, este Instituto estima que el motivo de disenso es parcialmente
fundado en razén de lo siguiente.

Lo peticionado constituye informacién publica vinculada con obligaciones de
transparencia en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIil, 4, 5,
9, fraccion IVy 15, fraccién, XXill de a Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Ahora bien, al momento del procedimiento de acceso, se pudo advertir que, el
sujeto obligado comparecié a través del Tesorero Municipal, mediante el oficio Tes

|

2022/078 Higo, por el cual, seiﬁalo que el Ayuntamiento no ha realizado ningln tipo de
pago a nombre de Heriberto Sanchez Gamero ni a Tele 3 de Tempoal, ademas, sefialo que
la demas informacion podra ser consultada a través del vinculo electronico
www.elhigo.mx.org, por lo que, se estimo necesario realizar la diligencia de inspeccién

siguiente:

L N Y ] a2 a n

Portal de 1 ranipurencia Muakefjio EI Higo, Ver.

La rotmpltmrsio s bo retablocsb oo fow arcmen L, 11 15 de Loy Nimasa 874 de T mian v Actres o I Ieacmacsie. Pibhaa gars o Estade de Vetncens e |pmec o el Liau v, o) H pmmaamsrnms o FI Bige, ot poone 8 o et L imgcatme oo ida e
Enve Ik de ke me de fap Fions de e Gartn Slmcked poms ol gevomds compmracndo del 1 #5920 1 220920

Obligscheies chimrain

Lﬂuummmmmmmm brdaartis bt M ireanky susale: slmverndcm eyl i apeacon o o polee e
A Comtraioria barrma Sandacmirs A &

e wnataicn RN 13T R
Focha el i N dogmble
Jemid Fdead)

Uliane 2 taalizasis 2020 43 4 10 1 b
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ermuthidid |
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Unavez analizado el contenido el vinculo electrénico, se puéde advertir que, remite
al portal de transparencia del sujeto obligado, sin embargo, se evidencia que no se
encuentra la informacién de manera directa, concerniente a los pagos por conceptos de
medios de comunicacidn y difusiéon de actividades o asimilables, es decir, sin haber
explicado previamente los pasos pafa poder acceder a dicha informacién.

En tal sentido, es aplicable al caso concreto lo establecido por este Organo Garante
al emitir el criterio 5/2016 de rubro OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA DEBEN
PUBLICARSE DE TAL FORMA QUE SE FACILITE SU USO Y COMPRENSION, DEBIENDOSE
SENALAR LA FUENTE Y LOCALIZACION EXACTA POR TANTO, NO BASTA QUE LOS
ENTES OBLIGADOS REMITAN A SU-PAGINA O UNA DIRECCION ELECTRONICA.

Dado que, la mencionada informacién-no se encuentra publicada de tal forma que
sea posible su consulta, tipo de servicio, medio, nombre de la campaiia, costo por unidad,
nombre del proveedor, presupuesto-ejercido, monto total del contrato, etc.

Motivo por el cual, el ahora recurrente interpuso el presente medio de impugnacion
aduciendo en su inconformidad en estricto sentido que no se da colma la solicitud de
informacién, limitandose a sefialar el portal dél'sujeto obligado.

Se puede advertir de las consta ncials‘que:integran el expediente, el sujeto obligado
no comparecio en el presente réc;uqso'de ,re'vi_sic‘.)n,- por lo que, se evidencia que se vulnera
el derecho de acceso a lainformacion del peticionario. Lo anterior es asi, en virtud de que
de conformidad con lo previsto enlos articulos 4, 5,139, 140 y 145 de la Ley de la materia,
se establece que los sujetos obligados garantizaran las medidas y condiciones de
accesibilidad paraquetoda p_érsona p,ueda“ejercer el derecho de acceso alainformacion.

Ahora bien, lo petlcmnado esto es, la informacion de gastos de publicidad, como
ya se dijo, es informacién que rewste el caracter de obligacién de transparencia en
términos del numeral 15, fraccién XXIII y, de la Ley 875 de la materia, numeral que
sefatan:

Articulo 15. Los sujetos obligados deberan publicar y mantener actualizada la informacién
publica, de conformidad con los lineamientos que para el caso expida el Sistema Nacional, al
inicio de cada afio o dentro de los- sngutentes diez dias naturales a que surja alguna
modificacién, de acuerdo con sus atrlbuuones y a disposicion de cualquier interesado,
conforme a lo siguiente:

XXIII. Los montos destinados a gastos relativos a comunicacidn social y publicidad oficial,
desglosada por tipo de medio, proveedores, nliimero de contrato y concepto o campafia;
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Al respecto, los Lineamientos Técnicos Generales para la publicacién,
homologacion y estandarizacion de la informacion de las obligaciones establecidas en el
Titulo Quinto y en la fraccidn IV del articulo 31 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informaciéon Publica, que deben de difundir los sujetos obligados en los
portales de internet y en la Plataforma Nacional de Transparencia, establecen lo
siguiente:

XXIN. Los montos destinados a gastos relativos a comunicacién social y publicidad oficial
desglosada por tipo de medio, proveedores, niumero de contrato y concepto o campaiia.

Los sujetos obligados deberan publicar y actualizar la informacion tanto de los programas
de comunicacidn social 0 equivalente que de acuerdo con la normatividad aplicable deban
elaborar, como la de los recursos publicos erogados o utilizados para realizar las actividades
relacionadas con la comunicacidn y ta publicidad institucionales a través de los distintos
medios de comunicacidn: espectaculares, Internet, radio, television, cine, medios impresos,
digitales, entre otros. Se trata de todas aquellas asignaciones destinadas a cubrir los gastos
de realizacién y difusién de mensajes y campafias para informar a la poblacién sobre los
programas, servicios pUblicos y el quehacer gubernamental en general, asi como la
publicidad comercial de los productos y servicios que generan ingresos para los sujetos
obligados.

Con base en lo anterior, la informacion se organizard en tres categorias:

+ Programa Anual de Comunicacion Sccial o equivalente

¢ Erogacion de recursos por contratacion de servicios de impresion, difusién y
publicidad

« Utilizacién de los Tiempos Cficiales: tiempo de Estado y tiempo fiscal.

Respecto a la segunda categoria: Erogacién de recursos por contratacién de servicios de
impresion, difusion y publicidad, se deberd indicar si el sujeto obligado que esta
publicando la informacion tiene la funcién de contratante, solicitante o contratante y
solicitante, con base en las atribuciones que le hayan sido conferidas. En caso de que el
sujeto obligado sea unicamente solicitante y no cuente con todos los rubros a publicar, lo
debera especificar por medio de una nota fundamentada, motivada y actualizada al periodo
que corresponda.

Ademas se deberd incluir la informacién derivada de la contratacién de servicios de
impresidn y publicacion de informacién especificamente y con base en el Clasificador por
Objeto del Gasto aplicable a cada sujeto obligado, asi como el emitido por el Consejo
Nacional de Armonizacién Contable; es decir, |a informacidn sobre los gastos erogados y
asignados a las partidas correspondientes que, de manera ejemplificativa, no limitativa,
corresponden a los siguientes conceptos del Capitulo 3000 Servicios generales:

« (oncepto 3300 Servicios profesionales, cientificos, técnicos y otros servicios
{partidas especificas 33604 Impresion y elaboracién de material informativo
derivado de la operacidén y administracién de las dependencias y entidades; 33605
Informacion en medios masivos derivada de la operacion y administracion de las
dependencias y entidades)
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»  Concepto 3600 Servicios de comunicacién social y publicidad (partidas especificas
361 Difusién por radio, televisic’_m}y‘-otr‘ofs' medios de mensajes sobre programas y
actividades gubernaméntaleé‘; 362:Difusion por radio, televisién y otros medios de
mensajes comerciales para promover la venta de bienes o servicios; 363 Servicios
de creatividad, prepraduccion.y produccién de publicidad, excepto Internet; 364
Servicios de revelado de fotografias; 365 Servicios de la industria filmica, det sonido
y delvideo; 366 Servicio de creacién y difusion de contenido exclusivamente a través
de Internet; 369 Otros servicios de informacién).

Es importante puntuallzar que, la Tesorena Municipal en términos de las
atribuciones que le confiere el articulo 72, fraccnon Idelaley Organicadel Municipio Libre
para el estado de Veracruz de Igna_ao de’'la Llave, en competente para pronunciarse
respecto de los puntos petic'ionédé's'bbr el recurrente, como lo son, los gastos de
publicidad y apoyos de difusion e;ercudos del perlodo del prlmero deeneroa al veinte de
mayo dos mil veintidos.

i

Por lo tanto, el ente publico esta en aptltud de proporcionar al recurrente la
informacion solicitada de manera-: electrémca ello en virtud de que es evidente que en
ese formato la genera por ser obligacién de transparencia prevista en el articulo 15,
fraccion XXIII de la Ley 875 de Transparenaa sirve de criterio orientador €l Criterio
1/2013 emitido por el este organo garante cuyo rubro y texto son:

MODALIDAD DE ENTREGA DE LA INFORMACION. PROCEDE REMITIRLA VIA ELECTRONICA,
TRATANDOSE DE LAS OBLIGACIONES DE TRANSPARENCIA PREVISTAS EN EL ARTICULO 8.1 DE
LA LEY DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA PARA EL ESTADO DE
VERACRUZ DE IGNACIO DE LA LLAVE. La entrega de la informacién via electrénica o via Infomex-
sin costo, sélo es un medic de orientacion para que el Sujeto Obligado conozca cuzal es la via o
modalidad de entrega que selecciona el solicitante para que se haga llegar la informacién, pero
en manera alguna implica que ese sea el medio o modalidad en el cual el sujeto obligado genera
y conserva la informacion, o la via por la cual la.deben proporcionar, ya que éstos (nicamente
tienen la obligacidn de remitir la Enformaéién:en la via electrdnica tratdndose de obligaciones de
transparencia, es decir, la informacion contenida en el articulo 8.1, fracciones | a la XLIV, de la Ley
de Transparencia y Acceso a la I'nforrhacién Pi.'lblica para el.Estado de Veracruz de Ignacio de la
Llave. Lo anterior es asi porgue, tratandose de obligaciones de transparencia, los sujetos
obllgados tienen el deber de generarla en versién electromca lo que permite su envid a través de
la plataforma tecnolégica Infomex:Veracruz y/_o correo electrénico.

Resultando entonces que el sujeto obligado, no atendié los principios de
congruencia y exhaustividad, con .los cuales deben conducir su actuar los entes
obligados, siendo la congruencia el que exista concordancia entre el requerimiento
formulado por el particulary la respuesta proporcionada por el sujeto obligado, en tanto
que la exhaustividad se refiere a qu'e._la respuesta atienda expresamente a cada uno de
los puntos solic~itado's, tal y c:omo,_s'ej",l;\a: sostenido en el Criterio 02/17 del Instituto
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Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales,
que textualmente dice:

CONGRUENCIAY EXHAUSTIVIDAiD. SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A LA
INFORMACION. De conformidad %on el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de
aplicacién supletoria a la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica, en términos
de su articulo 7; todo acto aldministrativo debe cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad. Para el efectivo ejercicio del derecho de accese a la informacion, la congruencia implica
que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y |2 respuesta proporcionada
por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera
expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con
los principios de congruencia y elkhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacién
légica con lo solicitado y atiendan de manera puntual vy expresa, cada uno de los contenidos de
informacion,

En consecuencia, al resu!ltar parcialmente fundado el agravio, el sujeto obligado
debera realizar una busquedalexhaustiva de la informacion, al menos ante la Tesoreria
Municipal, atendiendo lo establecido en el articulo 72, fraccion 1, de la Ley Organica del
Municipio Libre del Estado de iVeracruz, y/o cualquier otra area informativa que cuente
con lo peticionado, considerando lo dispuesto en el criterio 02/10 de rubro “SOLICITUD
DE ACCESO A LA INFORMAC:ION. ES MATERIA DE ANALISIS Y OTORGAMIENTO LA
GENERADA HASTA LA FECHA DE LA SOLICITUD EN CASO DE IMPRECISION
TEMPORAL.™, emitido por el Comité de Transparencia de la Suprema Corte de Justicia
de la Nacién. ‘

Asi también, se dejan a salvo los derechos del recurrente para que, en caso de que
considere que esa respuesta vulnerd su derecho de acceso, interbonga un nuevo medio
de impugnacioén en contra de [la misma, ello en términos del articulo 155, fraccidén VI de
la Ley 875 de Transparencia.

CUARTO. Efectos del fallo. En consecuencia, al resultar parcialmente fundado e!
agravio expuesto, lo procedente es modificar y ordenar al sujeto obligado que emita
respuesta a las solicitudes de|informacic’>n, ello con apoyo en el articulo 216, fraccion IV,
de la Ley 875 de Transparenlcia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Lllave, por lo que debera el sujeto obligado realizar una
busqueda exhaustiva de la informacion faltante al menos ante la Tesoreria Municipal
y/o cualquier area de su es'gructura organica que cuente con lo peticionado, en los
siguientes términos: ‘

- Debera remitir los gastos relativos a comunicacion social, difusién de actividades
o asimilables, generada a la fecha de la solicitud de acceso, misma que debera ser
entrega de manera ellectrc'mica por encontrarse vinculada a una obligacion de

1 Consultable en https;
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transparencia, de conformldad ‘con la fracaon XXIll del numeral 15, de la Ley 875
de la materia. ' ‘ ‘

- Siendo necesario que el sujeto obllgado tome en conSIderauon que si por alguna
razén no puede remitir los archlvos que la contengan, debera compartir los
archivos mediante la utilizacién de un:disco duro virtual como Dropbox, One Drive
o Google Drive.

Lo que deberd reallzar enun plazo que no podra exceder de cinco dias, contados
a partir de que cause estado la presente resolucién, lo anterior en términos de los
articulos 218, fraccion 1; 238, fraccion Iy 239 dela Ley 875 de Transparenciay Acceso a la
Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la résp'u'est'ar dtbrgada al recurrente y se ordena al sujeto
obllgado que notifique la respuesta a la solicitud de informacion, en los términos
preasados en considerando cuarto del presente fallo ?

SEGUNDO. Seinforma a la parte .recurrente qug:

a) Debera informar a este Insrt'it':Utou,_ si se permitio el acceso a ta informacién y si le
fue entregada y recibida la mismaen [os términos indicados en este fallo, en el entendido
gue, de no hacerlo existird la presuncuon de que}a resolucion ha sido acatada Lo-que .
debera realizar dentro del plazo de tres dlas hablles posteriores al en.que el sujeto
obligado cumpla con lo mandado en la presente resoluaon o de que fehezca el plazo
otorgado para su cumplimiento; y

b) La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Inst|tuto Nacmnal de Transparencna Acceso a la
Informacion y Proteccién de Datos Personales dentro de los quince dias habiles
siguientes a que surta efectos la notlflcaaon de la resolucidn; lo anterior de conformidad
con el articulo 215, fraccién Vil de la Ley 875 de Transparencna y Acceso a la informacidn
Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de.tfe_s dias .hébi_leé siguientes al que cumpla esta resolucioén,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Sepreviene al titular de la Qnidéd de Transparencia que, en caso de desacato
de esta resolucidn, se dara inicio a los.procedimientos contemplados por la ley de [a
materia.
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Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Il y IV
de ta Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave.

Notifiquese la presente resolucion en términos de Ley, y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este

Instituto Veracruzano de Accelso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en
términos del articulo 89 de la Uey 875 de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica
para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Liave, ante el secretario de acuerdos, con

quien acttan y da fe.

——
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NaldyPatricia Rodrigpez Laglines
ComisionadaPrd
1r"”__
David/Agustin Jiménez Rpja osé Alfredo CefoudErZarraga /
Comisionado Comisionado

‘Alberto Arturo Santos féén
N, .
Secretario de acuerdos
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