RECURSO DE REVISION

EXPEDIENTE: IVAI-REV/3810/2021/11I

SUJETC OBLIGADO: INSTITUTO
VERACRUZANO DE ACCESO A LA
INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: VANIA ANGELICA ESPIRITU
CABAMNAS

Xalapa-Enriquez, Veracruz a seis de octubre de dos mil veintidos.

Resolucién que confirma la respuesta del sujeto obligado Instituto Veracruzano de
Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales, a la solicitud de informacion
presentada via Plataforma Nacional de Transparencia registrada con el nimero de folio

300563922000205.
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ANTECEDENTES
I Procedimiento de Acceso a la Informacién

Solicitud de acceso a la informacién. El seis de julio del dos mil veintidas, el ahora
recurrente a través de la Plataforma Nacional de Transparencia present6 una solicitud de
informacién ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales!, generandose el folio 300563922000205, donde requirid conocer [a

siguiente informacion:

1En adelante se lr denominars, indistintamente, sujeto obligada o autarddad respansable,
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SOLICITO A TODROS LOS SUJFTOS OBLIGADOS DEL ESTADO DE WERACRUZ, 51 EL C. ENRIQUE
AGUIRRE PITOL CUENTA O CONTO EN LOS ULTIMGS 22 AROS ALGUN CARGO COMD SERVIDOR
PUBLICO DEMTRO DE TORAS LAS INSTITUCIONCS PUBLICAS DEL ESTADO, ¥ 51 ES AS[ LA
DESCRIPCION DEL MISMO, SU SALARIC, TIPO DE MOMBRAMIENTO, DURACIGH DEL MISMO, CALSAS
DE TERMIMACION DF TRABAID ¥ 51 ES QUE SIGUE EM EL EJERCICIO DEL SERVICIO PURLICO LA
INSTITUCION EN LS QUE LABCRA,

Respuesta. E| dieciocho de julio del dos mil veintidos, la autoridad a través del Sistema
de Comunicacion entre Organismos Garantes y sujetos

Il Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso ala

Informacion Pablica

Interposicién del medio de impugnacién. El diecinueve de julio del dos mil veintidds, el
ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y
Proteccion de Datos Personales, un recurso de revisién por estar inconforme con la
respuesta que le otorgo la autoridad responsable.

Turno. El mismo diecinueve de julio del dos mil veintidés, la Presidencia del Instituto
ardend integrar el recurso de revisidn respectivo con la clave IVAI-REV/3810/2021/111. Por
cuestion de turno correspondiod conocer a la Ponencia lll para el tramite de Ley.

Admisién. El nueve de agosto del dos mil veintidés, fue admitido el recurso de revision v
con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que en
un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente v,
ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Ampliacion del plazo para resolver. El veinticinco de agosto del dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revision gue nos ocupa.

Contestacién de la autoridad responsable, El veintitrés de agosto del dos mil veintidds,
comparecio el sujeto obligado -en cumplimiento al requerimiento referido en el parrafo
5- y se tuvo por recibida la documentacion remitida y se ordend remitirla a la parte
recurrente a efecto de que en un plazo de tres dias habiles manifestara si la respuesta
satisface su pretensién.

Cierre de instruccion. El tres de octubre del dos mil veintidos, se procedio a decretar el
cierre de instruccion ocrdenandose formular el proyecto de resolucién correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de |las siguientes:
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CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccidén de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccion que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccién IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos octavo y noveno 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, de |a Constitucién
Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fracciédn |1, 89, 90, fraccion
XIl, 192, 215y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado
de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencién conforme al
sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion publica en la
Entidad Federativa donde el Instituto ejercé jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisidn que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de

Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Macional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado gue controvirtio
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido® y tercero,

el recurso es idéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la

informacion por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio

ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algln
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado

entre la persona y la autoridad responsable.

EEa |g sucesive Ley de Tratsparensia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
4| raspacto cabe seflalar que la Ley Reglamentars permite presentarun reeussy i pavisian en dos momenzos: A) & los quince dias rébiies siguizries &
o bechia en qua una persona cecike urs respuesia 3 su solicitud ce nformacian y B) A los quinge dias nabiles siguizries en qus el sujete ebligzde tiadere
que hazar notficad o la respuesta,

Elio reafarme sl primer pérafe cel articele 136 dela Ley nwarada.

* Articulo 153. Las raspuestas de |28 sujetos obligades en mazuia de 2ccasoa infermzcon poblica sad-En impugnarsa por medio del sscurss do
rEvisidn.
[
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En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provogue el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

1. Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones gue motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresd para
revertir el actuar de |a autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
{cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligade®. ¥, por altimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligade.

Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y por economia procesal, se tiene por
reproducida la solicitud de informacion que se sefaldé en el primer parrafo de esta
resolucién.

Respuesta. De autos se desprende que el sujeto obligado documento la respuesta
otorgada al ciudadano, mediante oficio IVAI-OF/DT/253/18/07/2022 de fecha dieciocho
de julic del dos mil veintidos, suscrito por el Jefe de Oficina de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva. Instrumento que de una simple apreciacion es dable concluir
gue es con el que estimé responder a la solicitud de informacion.

Apravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presentd un recurso de revision sefialando como agravios, lo siguiente:

NO ENTREGO LA INFORMACION PUBLICA SOLICITADA, ADEMAS NO
CANALIZO DICHA SOLICITUD A LOS SUJETOS OBLIGADOS DE VERACRUZ,
SIENDO ESTA SU OBLIGACION,

Cuestion juridica por resolver. En atencion al agravio formulade, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujete obligado proporciond la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

® Paralecual, de rescliar procedents y nacesaric sa aplicera la soplercia ae la quejza enfavar cel recarrents por asi estazlecer.o el arsiculo 153 da Lz _ey
oo Transpirendia

4
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Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de disenso
planteado es infundado acorde a las razones que a continuacion se indican.

La informacion solicitada, constituye informacion piablica en términos de los articulos 1,
3, fraccion VIll, 4,5, 6,7, 8,8 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica
para el Estado de Veracruz, que sefialan que toda la informacion en posesiéon de cualquier
autoridad, entidad, 6rgano v organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial,
drganos autdnomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos plblicos, asi como de
cualquier persona fisica, moral o sindicato que reciba y ejerza recursos plblicos o realice
actos de autoridad del Estado o de los municipios, es plblica ya sea porque la
informacién fue generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesién de los
sujetos obligados, por lo que debe ser accesible a cualquier persona, en los terminos y
condiciones que la Ley sefiala, asi coma de consultar documentos y a obtener capia o
reproducciones graficas o electronicas, simples o certificadas. No sera necesario
acreditar interés legitimo para solicitar y acceder a la informacion pablica.

Para ello es indispensable que veamos el expediente que se integré y hecho lo anterior,
abordaremos a solucionar el problema.

Al respecto, se cuenta con el oficio IVAI-OF/DT/253/18/07/2022 de fecha dieciocho dejulio
del dos mil veintidés, suscrito por el Jefe de Oficina de Gobierno Abierto y Transparencia
Proactiva, mediante el cual sefialo lo siguiente:

ahora bien, visto que solicita informacién de todos los sujetos obligados, puede realizar la
solicitud en la propia Plataforma Nacional de transparencia, seleccionando en gspecifico aguellos
sujetos oblizados de su interes, puesto que esta institucién no genera o posee la informacion de
otras instituciones. Otra opcién es el uso de los buscadores de la PTN {sueldaos, directoric), que
puede ubicar en la pagina inferior de la direccion:

https: /A plataformadetranspare neia.org.mxfweb/guest/inicio
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1. Usted como titular de sus datos personales y con fundamento en el articulo 16
constitucional, puede ejercer su derecho de acceso, rectificacion cancelacion u
oposicion al tratamiento de sus datos personales, para ellos se requiere lo que se
muestra en la siguiente imagen:

Requisitos especificos:

Indicar la modalidad en la prefiere gue se reproduzean los datos
Accesao

Especificar las modificaciones gue se solicitan v aportar los
Rectificacion documentos que lo sustenten,

Sefialar las causas que motivan la peticion de que sceliminen los
Cancelacion datos, registros o bases de datas.

Manitestar las causas o las situaciones para selicitar gue concluya |
el tratamiento v el dafo que le causaria gue diche tratamiento
cantinde,

Oposicion

2.  En este caso, por lo que se percibe de su escrito, se hace mencidn en el ejercicia del
derecho de OPOSICION, tal como lo menciona la ley 316 en su articulo 64, en el que =l
titular de los datos personales podra oponerse al tratamiento de sus datos personales o
exigir que se cese en el mismo cuandao:

Aun siendo licite el tratamiento, el mismo debe cesar para evitar que su persistencia
cause un dafio o perjuicio al titular; v

[ Sus datos personales sean objeto de un tratamiento automatizade, el cual le
produzea efectos juridicos no deseados o afecte de manera significativa sus intereses,
derechos o libertades, v estén destinadas a evaluar, sin intervencion humana,
determinados aspectos personales del mismao o analizar o predecir, en particular, su
rendimiento profesicnal, situacion economica, estade de salud, preferencias
sexuales, fiabilidad o comportamiento.

En caso de ser procedente el derecho de oposicion, el responsable del tratamiento de datas
personales deberd cesar en éste en las finalidades que hayan resultado procedentes
conforme a las disposiciones aplicables.

Para ello, en el articulo 73 de la ley 316, se establecen los regquisitos para la solicitud del
ejercicio de los derechos ARCO ante la Unidad de Transparencia con la que realizaria el
tramite:

l. El nombre del titular v su domicilic o cualquier otro medio para recibir notificaciones;

b
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I1. Los documentos que acrediten |a identidad del titular, y en su caso, la personalidad
e identidad de su representante;

Il De ser posible, el 4rea responsable gue trata los datos personales v ante el cual se
presenta

la solicitud;

. La descripcion clara y precisa de los datos personales respecto de los que se busca
ejercer alguno de los derechos ARCO, salvo que se trate del derecho de access;

W, La descripcién del derecho ARCO gue se pretende ejercer, o bien, lo que solicita el
titular; y

Vl. Cualquier otro elemento o documente que facilite la localizacién de los dates personales,

e sU Caso

En caso de inconformidad con la respuesta, observando lo dispuesto por el numeral 156 de la
Ley multicitada, usted podra ejercer su derecho para interponer Recurso de Revisién ante
este organismo auténomo del Estado, dentro del plazo de quince dias habiles siguientes a la
fecha de la notificacién de la respuesta o del vencimiento del plazo para su netificacion,
anexando el acuse de recibido, este con la finalidad de computar los plazos.

De conformidad con el acuerdo ODG/SE-31/18/05/2021, los medios de presentacion del
Fecurso

de revisidn son:

Directa por escrito: a través de escrito material, presentade ante la Oficialia de Partes del
(WAl O

ante la oficina de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado.

Correo certificado u ordinario: a la direccidn oficial del IVAL El horario para la recepcidn de
los recursos de revision son los dias habiles, de lunes a viernes de 09:00 a 18:00 horas.
Correo electrénico: a la cuenta contacto@verivai.org.mx o la que corresponda a la Unidad
de

Transparencia del sujeto obligada.

Via electrénica a través de la PNT: con su cuenta de usuario de la PNT, en el vinculo

electrénica siguiente; teniendo a manao el folio de su solicitud.

hitps:/fwwwe.plataformadetransparencia.org.mxfweb/guest/inicio

El recurso de revisién remitido o ingresado en dia inhabil o después de las 18:00 horas, por
medios electrénicos, se tendra por interpuesto al dia y hara habil siguiente, salvo que se trate
del Gltimo dia para la presentacion del mismo, cuyo horario sera hasta las veinticuatro horas.

Hecho que el particularimpugné a través de la imposicion del recurso de revision y para
evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por reproducidos los
agravios que se encuentran sefialados en el parrafo diecisiete de esta resolucion.

El sujeto obligado comparecié a través del Jefe de la Oficina de Gobierno Abierto y
Transparencia Proactiva, mediante el oficio IVAI-OF/DT/289/22/08/2022 de fecha
veintidés de agosto del dos mil veintidés, mediante el cual se encuentra reiterando la
respuesta inicial remitida y asi mismo se encuentra proporcionando mayores elementos
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y maximizando el Derecho de Acceso de la parte recurrente, esto es, al senalar lo
siguiente:

Par otro lado de acuerdo a la literalidad de |a solicitud en comparacién con las atribuciones
establecidas en el articulo 80 de la Ley Nimero 875 de Transparencia y Acceso a lz Informacian
Piblica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, se abservd que la informacién no
correspendia con las atribuciones o competencias que la legislacion otorga a este Instituto v en
consecuencia no genera ni posee [a informacién de otros Sujetos Obligados; de ahi gue notifico al
solicitante su notoria incompetencia, toda vez que la Plataforma Macional de Transparencia salo
permite agregar un limite de 33 sujetos obligados para remitir la selicitud, por lo cual no es pasible
mandarlo a los 381 Sujetos Obligados del Estado de Veracruz

Documentales con valor probatorio pleno de conformidad con lo previsto en los articulos
174,175,177, 185,186 y 187 de |a Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pliblica
del Estado de Veracruz, al referirse a documentos publicos expedidos por personal del
servicio publico en el ejercicio de sus funciones y no existir prueba en contrario.

Ahora bien, este Instituto estima gue el motive de disenso es infundade en razon de lo
siguiente.

Ce la respuesta proporcionada, se observa que el Titular de la Unidad de Transparencia,
realizo las gestiones internas necesarias ante las drea que pudieran ser competentes para
dar respuesta a lo peticionado, de esa forma, determinamos que el Titular de la Unidad
de Transparencia cumplié con su deber legal impuesto por las fracciones Il y VI del
articulo 134 de la Ley de Transparencia, en razon que realizé los tramites internaos
necesarios para localizar y entregar la informacién requerida, pusste que, entregé la
documentacion que obligadamente debia hacerlo a la época de la solicitud de
informacién. en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo
Colegiadoe, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESQ DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR ¥ ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Fara tener por cumplida la atribucion de las unidades de accesa de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la infarmacion pablica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccion IX de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacian Fublica del
Estado deVeracruz, es menester acompafiar a la respuesta la documentacion expedida por el drea
o areas competentes para ello.

Recursa de revision: IVAI-REV/883/2015/1. Universidad Popular Autdnoma de Veracruz, 2 de
septiembre de 2015, Unanimidad de votos. Ponente: Yolli Garcia Alvarez. Secretaria: Elizabeth
Rojas Castellanos.
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&hora bien, el sujeto obligado desde la solicitud primigenia, asi como al comparecer a la
sustanciacién del presente recurso, manifestd medularmente la incompetencia para
proporcionar la informacion solicitada, en virtud de que el Instituto no es quien genera
y/ao resguarda la informacién de cada sujeto obligado, asi mismo sefalo la imposibilidad
de remitir la solicitud a cada uno de los sujetos obligados.

Lo anterior derivado a que, para el procedimiento de acceso a la informacion los
solicitantes deberan realizar la solicitud a cada sujeto uno de los diversos sujetos
obligados, esto mediante la Plataforma Macional de Transparencia y/o a través de las
Unidades de Transparencia de cada sujeto obligado, quienes posterior de recibida la
solicitud de informacion, realizaran los tramites internos que aseguren la mayor
eficiencia en la gestion de las solicitudes de acceso a la informacién, conforme a la Ley

de la Materia.

Asl mismo, este sujeto obligado si bien, es quien administrara, implementara y pondrd en
funcionamiento la Plataforma Nacional proporcionada por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales que permitira
cumplir con los procedimientos, obligaciones y disposiciones sefialadas en la Ley General
para los sujetos obligados, de conformidad con la normatividad que establezca el
Sistema Nacional, atendiendo a las necesidades de accesibilidad de los usuarios, esto no
refiere a que el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién tenga dentro de sus
atribuciones, la de remitir las solicitudes a cada sujeto obligado, esto al existir un
procedimiento especifico de acceso a lainformacion plblica, consagrado en los articulos
139, 140, 141, 142, 143, 144, 145, 146, 147, 148, 149, 150y 151 de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que

a la letra sefialan lo siguiente:

Articuls 139, Las Unidades de Transparencia de los sujetos obligados garantizaran las medidas y condiciones
de accesibilidad para que toda persona pueda ejercer el derecho de acceso a la info rrmacion, mediants
solicitudes de infarmacion, y apoyara al solicitante en |z elaboracién de las mismas, de confarmidad con las
bases astablecidas en el presante Titulo.

trticulo 140, Cualquier persona, directamente o a través de su representante, podra ejercer su darecho de
acceso a |z infarmacién ante el sujeto obligadn gue corresponda. La selicitud se podra realizar Wid Corren
electranico, corren postal, mensajeria, telégrafo, escrito libre o en los form atos disefiados parel Instituio ante
la Unidad de Transparencia respectiva, a través de la Plataforma Nacienal o cuzlguier medic aprobado por
el Sisterna Nacional.

Fara presentar una solicitud ésta deberd satisfacer los requisitos siguientes:

I, Mombre del solicitante o, en su caso, los datos generales de su reprasentanta;

Il Comicilio o medio para recibir notificaciones, pudiendo ser mediante correo electrénico;

IIl. La descripeién de los documentos o registros en los que se supone pueda localizerse |a

informacion solicitada;

V. Cualquier otro dato que, a juicio del requirente, facilite la ubicacion de la informacion; v

V. La modalidad en la que se prefiere se otorgue el acceso a la informacion, 2 cual podra ser verbal, siempre
y cuando sea para fines de orientacion, através de consulta directa, mediante la expedicion de copias simples

o certificadas o la reproduccién en cualquier otro medio, incluidos los electrénicos,
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Lainformacian de las fracciones |y IV serd proporcionada por el solicitants de manera opcional y, &n ningla
caso, podrd ser un requisito indispensable para la procedencia de la solicitud. En su caso, 2 solicitante
sefialara el formato accesible o la lengua indigena en la que se requiera la informacion.

i los datos contanidos en la solicitud fuesen insuficientes o erréneas, la Unidad de Transparencia requerira,
por una vez v dentro de los cinco dias hibiles siguientes a la recepcitn de [z selicitud, que se aporten Mmas
elementas o se corrijan los datos originalmente proporcionadas.

En caso de ne obtener respuesta dentro de los tres dias habiles siguientes, se desechard la solicitud.

Este reguerimignta interrumpird el término establecido en el articulo 145, Una vez que &l particular di
curnplimiento, se iniciard nuevamente el procedimiznto en los térmings previstos en esta Ley.

En ninglin caso la entrega de la informacion se condicionard a que se mative o justifique su wtilizacion ni se
requerird demostrar interés juridico alguno.

Articulo 141, Cuando el particular presente su solicitud par medios electranicos a traves del sistema de
solicitudes de acceso a la informacion de la Plalaforma Macional, se entendera que acepta gue las
nolificaciones le sean efectuadas por dicho sistema, salvo que sefiale un medio distinto.

En el caso de solicitudes recibidas en otras medios, en las que los solicitantes no proporcionen un demicilio
o medie para recibir la informacion o, en su defecto, no haya sido posible practicar la notificacion, se
natificard por estrados que para tal efecto tenga el sujeto obligada.

Articulo 142, Los términas de todas lzs notificacionss previstas en esla Ley empazaran a correr al dia siguiente
al que se practiquen,

Cuando en esta Ley se establezcan plazos, éstos se entenderan en dias habiles.

Articulo 143. Los sujetos ohligados sélo entragaran aquella informacion gue se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. La obligacian de acceso a la informacion se dara por cumnplida cuando se pongan los decumentos
o registros a disposicion del solicitanle o bien se expidan las copias simples, certificadas o por cualquier otro
medic.

Cuando la informacion no se encuentre an los registros o archives del sujeto abligade, su Unidad de
Transparencia lo notificara al solicitante dentre del término establecido en el articulo 145 de esta Ley, v la
orientard, si fuese necesario, para que acuda ante otro sujetc obligado que pueda satisfacer su
requerimiento.

[raténdose de documentos que, por su naturaleza, no sean normalmente sustituibles, tales como
manuseritos, incunahles, ediciones primeras o especiales, publicaciones periodisticas, mapas, planos,
folletos v grabados importantes o rares y cualquier otro objeto o registro gue contenga informacién de este
género, se proporcionaran a los selicicantes los medios e instrumentos apropiades para su consulta,
cuidande que ngse dafien los registros o archivos en que se contengan y los documentes mismos.

En casade gue la informacion solicitada ya esté disponible al pdblico en medios impreses, tales coma libros,
compendios, riptices, archivas pdblicos, formatos electrénicos, por Internet o cualquicr otro medio, se le
hard saber por el medio requerido al interesado la fuente, el lugar y la forma en que puede consultar,
reproducir u obtener |z informacidn en un plazo no mayeor de cinco dias habiles.

Arlicule 144, Respecto de documentos que contengan informacion tante poblica come reservada o
confidencial, las Unidades de Transparencia proporcionaran Gnicamente la que tenga el cardcrer de pldblica,
eliminando las partes o secciones clasificadas como reservadas o confidenciales, a excepcion de gque sobre
estas Ultimas medie la autorizacion expresa de su titular,

En tales casos, debera sefialarse qué partes o secciones fugron eliminadas de la informacidn proporcionada.
Articulo 145, Las Unidades de Transparencia responderan a las solicitudes dentro de los digs dias habiles
siguientes al de su recepcidn, notificando:

. La existencia de la informacian solicitada, asi como la modalidad de la entrega v, en su caso, el costo por
reproduccion y envio de la misma;

II. La negativa para proporcionar la informacién clasificada como reservada o confidencial y la que, en su
caso, se encuentra disponible en los casos de la fraccidn anterior; v

11, Que la infermacian no se encuentra en los archivos, erientando al solicitante sobre el sujele obligado a
fuien daba regueariria.

Lainfermacidn deberd entregarse dentro de los diez dias habiles siguientes al de la notificacian de la Unidad
de Transparencia, siempre gue el solicitante compruebe haber cubierte el pago de los derechos
correspondientes.
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La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacion solicitada, durante un plaza minimo de sesenla
dias, contada a partir de que el solicitante hubiers realizado, en su caso, el pago respectivo, el cual deber
efectuarse en un plazo no mayor a treinta dias Transcurridos dichos plazos, los sujetos ohligados daran por
concluida la solicitud v procederdn, de ser el caso, a la destruccidn del material en el que se reprodujo la
infarmacian.

Articulo 146, Cuando se niesue la informacidn por encontrarse en las excepciones previstas en esta Ley, la
Unidad e Transparencia deberd notificar al solicitante el acuerdo de clasificacidn emitide por el Comité,
indicéndole ademas al recurso que podra interponer ante &l Instituco.

Articula 147, Fxcepcionalmente, el plazo referido en el artivulo 145 padrd ampliarse hasta por diez dias mas,
siempre y cuando existan razones fundadas y motivadas, las cuales deberdn ser aprobadas por el Comité,
mediante la emisién de una resclucion gue deberd netificarse al solicitante, antes da su vencmisnto.
Articulo 148, Las solicitudes de acceso a la inlormacién y las respuestas dadas, incluyenda, en su caso, |a
informacion entregada, seran plblicas. Asimismo, los sujetos obligados deberdn poner a disposicion del
piiblico esta informacitn, en la medida de lo posible, a través de maedios remotos o locales de comunicacion
electrénica.

Arliculo 149, En caso de que los sujetos ohligados consideren que los documentas o la informacidn

debe ser clasificada, se sujetaran a lo siguiente:

[l drea debard rernitir L2 solicitud, asi come un escrito en el que funde ¥ motive la clasificacion al Comilé,
mismea gue deberd resolver para:

I Confirmar la clasificacion;

II. Modificar L& clasificacion y otorgar total o parcialmente el acceso a la informaciong ¥

. Revocar la clasificacién y conceder el accesa a la informacién.

El Comité padra tener acceso a la informacion que esté en poder del drea correspondiznle, de la cual sz haya
solicitado su clasificacion.

La resolucién del Comité serd notificada al interesado en &l plaze de respuesta a la solicitud que estableca el
articulo 145 de |a presente Ley.

Articuln 150, Cuando la infarmacian no se encuentre en los archivos del sujeto obligada, el Comite:

| Analizard el caso y tomard las medidas necesarias para localizar la informacion;

II. Expadira una resolucion que confirme la inexistencia del documents;

Ill. Ordenard, siempre que sea materialmente posible, que se genera o se repanga [z informacion, en caso de
que ésta tuviera que existir en la medida que deriva del gjercicio de sus facultades, competencia ¢ funciones,
o que, previa acreditacién de la impesibilidad de su generacién, exponga de forma fundada y motivada las
razones por las cuales en el caso particular no efercio dichas facultades, competencias o funcionas, lo cual
notificars al solicitante através de la Unidad de Transparenciagy

1%, Motificar4 al érgano interno de control o equivalents del sujeto obligado que, en su caso, deherdiniciar el
procedimiento de responsabilidad administrativs que corresponda.

Arriculo 151, La resolucién del Comité que confirme la inexistencia de la infarmacién seliciada contendra los
elementos minimos que permitan al solicitante tener la certeza de que se utilizb un criterio de bisqueda
exhaustivo, ademas de sefialar las circunstancias de tiermpo, modo y lugar que generaron la inexistencia y

sefialard al servidor plblico responsable de contar con la misma.

31. Asi mismo, vy en concordancia con lo descrito en la normativa antes sefialada no se
establece que dentro de las atribuciones de la unidad de transparencia del sujeto
obligado exista la de ser un érgano emisor de solicitudes de acceso a la informacion, mas
hien sus atribuciones es la de receptor de solicitudes, de conformidad con el articulo 134,

estan las siguientes:

I. Recabar y difundir la informacién a gue se refiere el articulo 15 de la presente Ley v,
en su caso, las obligaciones de transparencia especificas respecto del sujeto obligado
al gue pertenezcan, con veracidad, oportunidad, confiahilidad y demas principios que se

establezcan en esta Leay,

11



32

33.

IVAI-REV/3810/2022/1

I.Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las sclicitudes de
acceso a la informacion pidblica,

lIl. Entregar la informacién requerida, fundando y motivando su resolucion en los
t&érminos de esta Ley;

V. Disefar procedimientos que faciliten la tramitacion y adecuada atencion a las
solicitudes de acceso a la informacion pdblica;

Y|, Proporcionar los formatos para las solicitudes de acceso a la informacion pliblica, asi
como para los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion de datos
personales gue, para el efecto, emita el Sisternz Nacional:

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la
informacion pidblica requerida;

WL Auxiliar a los particulares en la elaboracion de las solicitudes de informacicn,
principalmente en los casos en gue 8stos no sepan leer ni escribir o gue asl 1o soliciten
¥, Bn su ¢aso, orientar a los particulares sobre otros sujetos obligados que pudieran
poseer la informacion plblica que solicitan y de la gue ne se dispone;

1%, Llevar un registro de las solicitudes de accesco a la informacion pldblica, sus resultados
v los costos de atencién de este servicio, asi comeo los tiempos observades para las
respuestas;

XVIIl. Las demas necesarias para garantizar y agilizar el flujo de informacion entre
los sujetos obligados vy los particulares. Los sujetos obligados promoveran acuerdos
con instituciones plblicas especializadas, gue pudieran auxiliarles a entregar en forma
mas eficienta las respuestas a solicitudes de informacion en la lengua indigena, braille
o cualquier formato accesible correspondiante.

Es por lo anterior que los particulares no deben perder de vista que el Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion es un organismo autonomo del Estado, con
personalidad juridica y patrimonio propio, encargado de garantizar y tutelar el
ejercicio del derecho de acceso a la informacion y proteger los datos estrictamente
personales, conforme lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado y la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz, asi mismo
es un Organo que se encarga de garantizar el ejercicio del derecho de acceso a la
informacion publica, salvaguardando el derecho a la intimidad v vida privada al Tutelar
la proteccion de datos personales en posesion de los sujetos obligados, tiene la faculta
de promocionar la cultura de la transparencia mediante la emision de lineamientos que
faciliten al ciudadano el ejercicio del derecho y asi lograr que el acceso a la informacion
permita a los ciudadanos el analisis, juicio y evaluacidén de sus representantes y
servidores publicos, estimular la transparencia, la rendicién de cuentas e inhibir la
corrupcion.

Por lo que, a aun y cuandec se advierta que dentro de sus facultades estad la de
salvaguardar y hacer valer el Derecho de Acceso a la Informacion de los Particulares no
debe perderse de vista que, los sujetos obligados al dar respuesta a las solicitudes, deben
entregar la informacion que se encuentre en su podery que dicha entrega no comprende
el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del
solicitante. En razon de lo sefalado, el sujeto obligado atendié de manera puntual
lo informacidn.

12
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Por lo tanto, se advierte que basta con |a respuesta del sujeto obligado, ya que aun y
cuando las autoridades cuenten con determinadas facultades su materializacion
depende de su gjercicio, el cual puede ser obligatorio o potestativoe; sin embargo, en
el caso no se advierte la existencia de un deber legal de generar la informacidén que
el particular identificé en la solicitud, sino de una potestad legal que, conforme al
criterio de la Segunda Sala de la Suprema Corte de Justicia (Informe 1938, Quinta Epoca,
pag. 101, registro 816706) “su uso queda a juicio de las autoridades a quienes se

concedieron®.

Por lo anterior, se tiene por garantizado con ello el derecho de acceso a la informacion
de |a parte recurrente, cumpliendo con lo estipulado en los articulos 6, Parrafo Noveno
de la Constitucion Politica de los Estados Unidos mexicanos, 4 y 5 de la ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz de Ignacio de
la Llave, toda vez que si se dio respuesta a lo peticionado, atendiendo a los principios de
congruencia y exhaustividad con los que deben conducirse los sujetos obligados y que
debe reflejarse en las respuestas que otorgan; lo anterior conforme al criterio 02/17 del
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccidon de Datos

Personales que textualmente dice:

e

CONGRUENCIA ¥ EXHAUSTIVIDAD, SUS ALCANCES PARA GARANTIZAR EL DERECHO DE ACCESO A
LA INFORMACION, Do conformidad con el articuls 3 de la Ley Federal de Procedimiento
Administrativo, de aplicacion supletoria & la Ley Federal d= Transparencia y Acceso a la Informacién
Piblica, en términos de su articulo 7; todo acto administrative debe curnplir con los principios de
congruencia y exhaustividad. Para el efectivo gjercicio del derecha de acceso a |a informacion, la
congrusncia implice que exista concordancia entre el requerimiznto farmulado por el particular v 1z
respuesta proparcionada por 2l sujeto obligade; mientras que la exhaustividad significa que dicha
respuesta se refiera exprasamante a cads uno de los puntos selicitados. Por lo anterior, los sujetos
obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que
emitan guarden una relacian logica con Lo solicitado y atiendan demanera puntualy expresa, cadauno

de los contenidos de informacidn,

Ademas, es importante sefialar que procede la buena fe de los sujetos obligados, es decir
que dicha informacion fue otorgada con el fin de dar respuesta pronta a la solicitud, ya
que son actos emitidos dentro del ambito de lealtad y honradez, que conlleva a sustentar
dicho principio, lo que se robustece con el criterio 2/2014 emitido por este Organo

Colegiado de rubro y texto:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO
EXISTA PRUEBA EN CONTRARIO6. Considerando que tanto las respuestas
proporcionadas por los sujetos obligados dentro del Procedimiento de Acceso a la
Informacién Pablica prevista en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la Ley
Reglamentaria B48, como las contestaciones derivadas de la interposicion de
recursos de revisién, son actos emitidos dentro del ambito de la lealtad y honradez,
gue conllevan a sustentar el principio juridico de la buena fe, resulta procedente

* Conselable: hrop e iveiorg mada L T LG Criteriolai-2- 12,
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atender a la presuncidon de veracidad, salvo que la parte recurrente aporte
elementos que acrediten lo contrario.

Por lo que la respuesta expresada por el sujeto obligado garantiza el derecho de acceso
del particular, ya que proporciond la informacion con la gue contaba en sus archivos,
dandose cumplimiento al numeral 143 de la Ley de la materia, mismo que sefiala: “los
sujetos obligados s6lo entregaran aquella informacion que se encuentre en su poder, dicha
entrega no comprende el procesamiento de la misma, ni el presentarla conforme al interes
particular del solicitante. La obligacidn de acceso a lo informacion se dard por cumplida
cuando se pongan los documentos o registros a disposicidn del solicitante o bien se expidan
las copios simples, certificadas o por cuglquier otro medio”.

Son estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que el agravio
expuesto por el particular es infundado e insuficiente para modificar o revocar la
respuesta inicialmente otorgada.

IV. Efectos de la resolucién

En vista que este Instituto estimo infundado el agravic expresado, debe? confirmarse la
respuesta inicialmente otorgada por la autoridad respansable.

Finalmente, considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quede conformidad conel articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacién Piblica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que correspanda.

b. Que,en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo senalada por el numeral 215,
fraccion VIl de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Plblica v Proteccion de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

TCon fundamerto e los aitioulos 16, 116, Taccidn Vil de le Constiucion Federzl; 67, fraccidn IV, Apartado 4 ce s Corstiturian de Veracruz; 41, pérra‘o
segundeo, 80, fraccanes | 1 L 00y BRI, 155, 216, raccion 1,238 ¢ 2490 de L2 Ley de Transparencia.
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PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERD. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligade durante la
sustanciacién del recurso de revisidn, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.

SEGUNDO. Sec informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo cuarenta de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en términos
del articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el
Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, ante el Secretario de Acuerdos, con guien

— Ty

actlan y dafe. o

Comisionado

Comisionado

o Arturo Santos Ledn
Secretavio de Acuerdos
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