RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/3855/2022/111

SUJETO OBLIGADO: SINDICATO DE
OBREROS ¥ EMPLEADOS AL SERVICIO DEL
SISTEMA DE AGUA POTABLE,
ALCANTARILLADO, SANEAMIENTO Y
CONEXQS DE LA ZONA NORTE DEL ESTADO
DE VERACRUZ, POZARICAC.T.M.

COMISIONADDO PONENTE: JOSE ALFREDO
COROMA LIZARRAGA

SECRETARIO DE ESTUDIO ¥ CUENTA: VANIA
ANGELICA ESPIRITU CABANAS

Xalapa de Enriquez, Veracruz a seis de octubre de dos mil veintidds.

Resolucion que ordena al Sindicato de Obreros y Empleados al Servicio del Sistema de Agua
Patable, Alcantarillado, Saneamiento v Conexos de la Zona Norte del Estado de Veracruz,
Poza Rica C.T.M., dar respuesta a la solicitud de informacion presentada via Plataforma
Nacional de Transparencia y registrada con el nimero de folio 301569822000007
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PUNTOS RESOLUTIVOS .oe i

ANTECEDENTES

I. Procedimiento de Acceso a la Informacién

Solicitud de acceso a la informacién. El veintiocho de junio de dos mil veintidos, el ahora
recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presento una solicitud de
informacién ante el Sindicato de Obreros y Empleados al Servicio del Sistema de Agua
Potable, Alcantarillado, Saneamiento y Conexos de la Zona Norte del Estado de Veracruz,

Poza Rica C.T.M.}, en la que solicité lo siguiente:

L adelarte s le denamingrd, indistirtamente, sujgtoobligacan autoridad iespnrsable



informacion sobre la constancia de representatividad solicitada en el mes de
abril del 2022 la cuol fue rechazada por no cumplir con fos lineamientas

Omision de dar respuesta. El sujeto obligado omitio dar respuesta a la solicitud en términos
del articulo 145 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado
deVeracruz de Ignacio de la Llave.

Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacion Pablica

Interposicion del medio de impugnacion. El ocho de agosto de dos mil veintidas, el
ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de
Datos Personales® un recurso de revision derivado de la falta de respuesta de la autoridad
responsable.

Turno. El mismo ocho de agosto de dos mil veintidos, la Presidencia del Instituto ordend
integrar el recurso de revision respectivo con la clave IVAI-REV/3855/2022/11l. Por cuestion de
turno correspondio conocer a la Ponencia a cargo del Comisionada José Alfredo Corona
Lizarraga para el tramite de Ley.

Admision. El quince de agosto de dos mil veintidds, fue admitido el recurso de revisién y con
ello se otorgo la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado para que enun plazo
que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran conveniente y, ademas, se les
dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos; sin que ninguna de las partes
hubiese comparecido durante la sustanciacion del presente recurso.

Ampliacion del plazo para resolver. El treinta y uno de agosto de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso de

revision que nos ocupa.

Cierre de instruccion. El tres de octubre de dos mil veintidés, la Secretaria de Acuerdos del
Instituto procedio a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de
resolucién correspondiente. Procediendose a resolver en términos de las siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccién de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revisién. Competencia y jurisdiccion
que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto, apartado A, fraccion
IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanaos; 6, parrafos séptimo, octavo,
noveno, 67, parrafo tercero, fraccidn IV, apartade 4, de |2 Constitucidn Politica del Estado de

“Er le subsecurnte Instituzo, Grgane Garente u Organa dunscicsionz|.
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Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién 11, 89, 90, fraccidn XII, 192, 215 y 216 de Ley
Transparencia y Acceso a la Informacién Plblica para el Estado de Veracruz?, en razén que el
asunto planteado configura su atencion conforme al sistema de medios de impugnacion en
materia de acceso a la informacién pablica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce
jurisdiccion.

Il. Procedencia y Procedibilidad

El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porque cumple
con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de |a Ley de Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presentd mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que fue
presentado dentro del término de quince dias siguientes a aquél en el que el sujeto
obligado debid notificar la respuesta * y tercero, el recurso es idoneo porque la Ley de la
Materia permite que las personas se inconformen de las respuestas u omisiones de los sujetos
obligados en materia de acceso a la informacién por medio de este recurso de revision®, sin
que se prevea un diverso medio ordinario de defensa.

Ahora hien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son oficiosas
y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna gue impida
analizar el fondo de este recurso de revisién, ni tampaoco que se configure algin supuesto
sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado entre la persona
v la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié por no haber recibido respuesta

por parte del sujeto obligado.

En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa gue provoque el sobreseimiento del recurso, lo
conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

I, Analisis de fondo

El sujeto obligado omitié dar respuesta dentro del plazo determinado para ello, tal y como
puede advertirse de las constancias que integran el expediente.

Derivado de lo anterior, la parte recurrente expreso los agravios siguientes:

le e enviado varias solicitudes a las cuales ni siquiera un respuesta....

1Fn Lo sucasiva ey d3 Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley da 1z mater’s,
4 8l specta cebe sefialar qua la Ley Reglamentaria permite preserlarun racirss o8 resesion o dos momertos: A} 4 los quince diss hakiles sigaientas a
|2 fachz 20 cue Una persona recibe una respuesta a su selicitud da imtarmacian v BY & Los quincs dias hakiles 5 zuientes en gue gl suj#to obligadoluviera
cue haher rotifizade la respueste,

£l condarmme ol primer parra o del 2rticulo 156 e la Ley irwesada.

* prticule 153, Las respuestas de los sujetos obligacns en materiz de 2002 a l# infarmacien poblica pedras impugrarse por medio ool recursc oe
rewision
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Como se menciond en lineas anteriores, el sujeto obligado omitio dar respuesta a la solicitud -
de informacion, dentro del plazo de los diez dias habiles siguientes a su presentacién, pues
no consta en el expediente en que se actiia documentacion alguna que acredite la entrega
de respuesta por parte del ente obligado.

Atendiendo que de conformidad con lo establecide por el articulo 4 de la Ley de
Transparencia que nos rige, el derecho humano de acceso a la informacién comprende
solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacion, de ahi que, toda la informacion
generada, obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados es
plblicay accesible a cualquier persona, y solo podra ser clasificada excepcionalmente en los
términos de la normatividad aplicable.

El Sindicato de Obreros y Empleados al Servicio del Sisterna de Agua Potable, Alcantarillado,
Saneamiento y Conexocs de la Zona Norte del Estado de Veracruz, Poza Rica C.T.M., se
constituye como un sujeto obligado en términos de lo dispuesto por el numeral 9, fraccion
XIl, de la Ley de Transparencia del Estado de Veracruz, por lo cual se encuentra obligado a
publicary mantener actualizada la informacion plblica de conformidad con los lineamientos
que para el caso expida el Sistema Macional, esto por conducto de su Unidad de
Transparencia, quien tiene como atribuciones, entre otras, la de recabar vy difundir la
informacién, asi como la de recibir y tramitar las solicitudes de acceso a la informacién
pulblica, dentro del plazo establecido en la Ley de la materia.

Ahora bien, de acuerdo a la Ley Federal del Trabajo, Capitulo |I, articulos 356, 357 Bis, 358 y
359 indican que los sindicatos se constituyen como una asociacién de trabajadores o
patrones, para el estudio, mejoramiento y defensa de sus respectivos intereses, es asi que,
los trabajadores y patrones, sin distincidn alguna y sin necesidad de autorizacion previa,
tienen el derecho de constituir las organizaciones que estimen convenientes, asi como el de
afiliarse a éstas, con la sola condicion de observar los estatutos de las mismas.

Dicha asociacion, no tiene restriccion alguna a sus garantias y derechos entre los que se
encuentra la redaccion de sus estatutos y reglamentcs administrativos, eleccién de sus
representantes, organizacién de su administracion y sus actividades, formulacion de su
programa de accion, constitucién de las organizaciones que consideren convenientes, todo
ello, sin estar sujetos a la disolucidn suspension o cancelacion por via administrativa, tal y
como lo determina el articulo 371 fracciones Ul IX Tery Xlll de la Ley Federal de Trabajo, que
establece que los estatutos de los sindicatos deben contener ciertos elementos, entre ellos
el objeto por el que fueron creados, normas para la integracidén y funcionamiento de una
instancia de decision colegiada, asi como la época y forma de presentacién de la cuenta
completa y detallada de la administracién del patrimonia sindical.

Debe indicarse que, para la configuracion de una omisién en materia de acceso a la
informacion, deben concurrir los siguientes elementos:

+ Existiruna obligacion, a cargo de la autoridad responsable, de hacer o no hacer;
e Estarfijado un plazo porla ley para realizar esa obligacion; v
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+ Que el sujeto obligado no cumpla con la obligacién establecida dentro del plazo
senalado.

Por lo tanto, si el articulo 145, parrafo primero, de la Ley le impone la obligacion a las
unidades de acceso de responder las solicitudes dentro del plazo de diez dias habiles
siguientes al de su recepcion; entonces en el presente caso se actualiza la figura de la
omisién, pues en autos no existe constancia que demuestre que a la fecha, el area
competente o areas competentes del sujeto obligado, a través de la persona Titular de la
Unidad de Transparencia, hayan dado respuesta a la solicitud presentada por la parte

recurrente,

Ya que no consta en el expediente en que se actia, documentacion alguna que acredite la
entrega de la respuesta del sujeto obligado, omitiendo asf responder a la solicitud de
informacion, soslayando con ello lo establecido en el articulo 134, fraccion I, de la Ley de
Transparencia, en concordancia con el criterio 8/2015, emitido por el Pleno de este Organo

Garante, cuyo rubro y texto sefialan lo siguiente:

Criterio 8/2015
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERMOS
MECESARIOS PARA LOCALIZAR ¥ ENMTREGAR LA INFORMACION PUEBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los trimites internos necesarios para localizar y entregar la informacién piblica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion | de |a Ley de Transparencia v Acceso 2 la
Informacién Plblica del Estade de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacion expedida por el area o dreas competentes para ello.

Asi entonces, de las constancias que obran en autos no se aprecia que el Titular de la Unidad
de Transparencia del sujeto obligado, hubiese realizado los tramites internos necesa rins para

localizar y entregar la informacion requerida por el ahora recurrente.

Siando lo solicitado informacion que el Sindicato posee, todavez que, al contar precisamente
con una Unidad de Transparencia, esta debera cefiirse a lo establecido en el articulo 134,

fraccian IX, la cual establece:

Articulo 134, Las Unidades de Tronsparencio tendran las atribuciones siguientes;

1%, Llevor un registro de las solicitudes de acceso a la informacion pablica, sus resultados v los costos
do atencidn de este senvicio, asi como los tiempos observodos para las respuestas;

De modo que, el Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado debio emitir
respuesta conforme a las propias atribuciones que le otorga la Ley a la Unidad,
nroporcionando el registro de solicitudes de informacién que genera y se encuentra bajo su
resguardo sobre los temas mas frecuentes en las solicitudes de acceso a la informacion
presentadas por los ciudadanos, respecto de los afos dos mil diecinueve, dos mil veinte y dos

mil veintiuno.
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Por consiguiente se tiene que, en el presente asunto, fue acreditada la falta de respuesta
por parte del sujeto obligado, ello pues no consta en el expediente en que se actia,
documentacién con la que se acredite la entrega de la respuesta final del sujeto obligado a
la parte recurrente, asimismo no se haya justificada de forma alguna la omision de dar el
debido tramite a la solicitud de informacién como lo mandatan los numerales 132 y 134 de
la Ley de la materia.

Por lo expuesto, el sujeto obligado vulnerd con su conducta el derecho de acceso a la
informacién puablica del aqui recurrente, actualizando |z hipotesis contenida en el articulo
155 fraccion Xl de la Ley de Transparencia. Por tanto, para subsanar dicha actuacioén, el
sujeto obligado debera realizar una bidsgueda exhaustiva en cada una de las dreas que
cuenten con atribuciones yfo pueda poseer la informacion requerida, conforme a los
articulos 32, 33, 34 v 35 de los Estatutos del Sindicato de Obreros y Empleados al Servicio del
Sisterna de Agua Potable, alcantarillado, Saneamientoy Conexos de la Zona Norte del Estado
de Veracruz, Poza Rica, C.T.M., como pudiera ser el Comité Ejecutive, Secretaria General,
Secretaria de Trabajos y conflictos, Secretario de Organizacion y Promocién Sindical, que a
la letra sefialan lo siguiente:

Articulo 32, Son obligaciones del Camité Ejecutivo, ademas de las que se expresan an articulos
anteriores la siguientes:

a) Cancurrir a todas las Asambleas ordinarias y Extraordinarias que celebre el Sindicato

¢) Informar de los asuntos encomendados a su cuidado cuando sea requerido para cllo por la
asamblea o porcualgquiera de los miembros del Sindicato.

Articulo 33, Son facultades v abligaciones del Secretario General las siguientes.

2} Intervenir persanalmente en las asuntos de impartancia para el Sindicato

f) Representar legalmente al Sindicato ante los particulares y ante las Autoridades, estando
facultado para otergar poderes a cualguier miembro del Sindicato o tercera persona,
transmitiéndole esta Representacidn.

g} Cumplir y hacer cumplir fielmente los acuerdos que tomen en las Asambleas, on los Consejos o
Congresos de la C.T.M. en general.

Articulo 34. Son obligaciones del Secretario de Trabajo y Conflicto las siguientes;

i) Cumplir con las obligaciones que le correspondan como miembre del comité ejecutive

Articulo 35. Son facultades y obligaciones del Secretario de Crganizacién y Promocion Sindical las
siguientes:

d] Asistir a cuanta reunién conveque el Secretario General.

También debera tomar en cuenta el sujeto obligado, para atender la solicitud de
infarmacion, el criterio 03{17 emitido por el Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la
Informacion y Proteccion de Datos Personales, de rubro: “No existe obligacion de elaborar
documentos ad hoc para atender las solicitudes de acceso a la informacion”, en el cual
se indica que los sujetos obligados deben garantizar el derecho de acceso a la informacion
del particular, propercionando la informacién con la que cuenten en el formato en que la
misma obre en sus archivos; sin necesidad de elaborar documentos especificos para atender
las solicitudes.

En consecuencia, al resultar fundado el agravio, el sujeto obligado debera realizar una
blisqueda exhaustiva de la informacion, el Comité Ejecutivo, Secretaria General, Secretaria
de Trabajos y conflictos, Secretario de Organizacién y Promocidn Sindical, en el archivo y/o

6
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cualquier drea que de acuerdo a su normatividad v atribuciones genere y resguarde la
informacion solicitada al Sindicato de Obreros y Empleados al Servicio del Sistema de Agua
Potable, Alcantarillado, Saneamiento y conexos de la Zona Norte del Estado de Veracruz,
Foza Rica C.T.M., y/o cualquier otra area que cuente con lo peticionado, y posteriormente
emitir una respuesta a la parte recurrénte en los términos y bajo las consideraciones
expuestas en el presente fallo.

IV, Efectos de la resolucion

En consecuencia, al resultar fundado el agravio, este Organo Garante estima que para tener
por cumplido el derecho de acceso de la parte recurrente, lo procedente es que el sujeto
obligado realice una bisqueda exhaustiva de la informacién en la en la Secretaria General,
Secretaria de Trabajos y conflictos, Unidad de Transparencia, en el archivo del Sindicato de
Obreros y Empleados al Servicio del Sistema de Agua Potable, Alcantarillado, Saneamiento y
conexos de la Zona Norte del Estado de Veracruz, Poza Rica C.T.M., en los siguientes términos:

e Deberéd realizarla entrega y/o el pronunciamiento de la informacion sobre la constoncio de
representatividad solicitada en el mes de abril del 2022 lo cual fue rechazada por no cumplir
con los lineamientos, informacién que deberd entregar en la forma en la gue la tenga
generada, cabe precisar que, si el sujeto obligado cuenta con la informacion en formato
digital, las versiones pablicas resultantes no generaran costos de reproduccion, pues para
emitirlas se deben utilizar medios digitales. Por el contrario, sila infermacitn se encuentra
generada en formato fisico, debera indicarse al particular el domicilio en donde se dard
acceso ala infarmacion, asi mismo de ser localizada, efectuard la entrega de la informacian
de forma gratuita al haber quedado plenamente acreditada la falta de respuesta, en
términos de la fraccion IV del articulo 216 de [a Ley de Transparencia local.

« Tomando en consideracién que si en la informacién peticionada por la parte recurrente
consta informacién susceptible de clasificarse como reservada o confidencial, su entrega
sc realizara previa version plblica avalada por su Comité de Transparencia, acorde a lo
dispuesto en los articulos 65, 131 fraccion |l y 149 de la Ley 875 de Tra nsparencia y ACCEs0
2 la Infarmacién Pablica para el Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave, v los
Lineamientos Generales en Materia de Clasificacidn y Desclasificacion de la Informacion,
asi cama para la Elaboracién de Versiones Plblicas, aprobadas porel Consejo Nacional del
sisterna Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccion de Datos
Personales, debiendo acompafiar el acta que aprueba dicha clasificacion, pudiendo
ademas usar como base en aquellos documentas que lo ameriten, en su caso0, el uso del
Test Data. Generador de Versiones Plblicas (descargable en el vinculo electronico
https://transparencia.guad alajara.gob.my/Generador-de-Versiones-Publicas y que puede
utilizarse, previas gestiones ante la Direccidn de Datos Personales de este Instituta).

«  -Enelsupuesto de gue la informacion solicitada ya esté disponible al piblico por Internet
o en el portal de transparencia del sujeto abligado, éste debers hacerlo del congcimiento
del particular, indicandole la fuente, el lugary la forma en que puede consultar, reproducir

u abtener la infarmacidn.

V. Apercibimiento

Apercibimiento. Toda vez que el articulo 257, fraccién | de la Ley de Transparencia, sefiala
gue una de las causas de sancion por incumplimiento de las obligaciones establecidas en la
Ley, es la falta de respuesta a las solicitudes de informacién en los plazos sefalados en la

7
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normatividad aplicable, y al haberse acreditado que el Titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado incumplio con lo establecide en dicha fraccion, asi como con lo sefialado
enlos articulos 132 v 134, fracciones |1, Iy Vil, de la citada ley de la materia, en consecuencia
este Organo Garante determina sancionar dicha conducta con el APERCIBIMIENTO; siendo
innecesario realizar la individualizacion de la sancién en virtud de que se esta imponiendo [a
pena minima y con ello no se violenta ninguna garantia, lo que encuentra sustento en la
jurisprudencia de rubro y texto siguiente:

s

“PENA MINIMA QUE NO VIOLA GARANTIAS™, Elincumplimicnto de las reglas para
la individualizacién de la pena no causa agravio que amerite la proteccion
canstitucional, si el sentenciador impone el minima de la sancion que la ley sefiala
para el delito cometido.

Apéndice 1917-2000, Temo I, Materia Penal, Jurisprudencia, Suprema Corte de
Justicia de la Macidn, pagina 183, Primera Sala, tesis 247

¥ para el caso de que, en el plazo concedido en la presente resolucion, el sujeto obligado no
dé cumplimiento a la misma, se dara inicio a los procedimientos contemplados por la ley de
la materia y, en el momento procesal oportuno, se determinaran las sanciones a gue haya
lugar en términos de lo dispuesto por el articulo 258 de la Ley de transparencia.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Institute resuelve al tenor de los siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se ordena al sujeto obligado que notifique respuestas a las solicitudes de
informacion, en los términos precisados en considerando cuarto del presente fallo. Lo que
debera realizar en los plazos establecidos en el considerando cuarto de la presente
resolucion.

SEGUNDO. Apercibimiento. Se impone al Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto
obligado, la sancion consistente en el APERCIBIMIENTO, de conformidad con lo sefialado en
el articulo 258, fraccion | de la ley de la materia.

TERCERO. Se informa a la parte recurrente que:

a) Debera informar a este Instituto, si se permitié el acceso a la informacion y si le fue
entregada y recibida la misma en los términos indicados en este fallo, en el entendido que,
de no hacerlo, existira la presuncion de que la resolucién ha sido acatada. Lo que debera
realizar dentro del plazo de tres dias habiles posteriores al en que el sujeto obligado cumpla
con lo mandado en la presente resolucién o de que fenezca el plazo otorgado para su

cumplimiento; y

b} La resolucién pronunciada puede ser combatida por la via ordinaria mediante el
Recurso de Inconformidad, ante el Instituto Macional de Transparencia, Acceso a la
Infermacion y Proteccion de Datos Personales dentro de los quince dias habiles siguientes a
que surta efectos la notificacion de la resolucion; lo anterior de conformidad con el articulo



215, fraccién VIl de la Ley de Transparencia v Acceso a la Informacién Publica para el Estado

de Veracruz de Ignacio de la Llave.

CUARTO. Se indica al sujeto obligado que:

a] En el términa de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene altitular de la Unidad de Transparencia que, en caso de desacato de
esta resalucion, se dard inicio a los procedimientos contemplados por la ley de la materia.

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 218, fracciones Iy IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio de la

Llave.

Notifiquese la presente resolucién en términos de Ley, y, en su oportunidad, archivese como

asunto definitivamente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de votos los integrantes del Pleno de este Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales, en términas del
articulo 89 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ante elsécretario de acuerdos, con quien actian y da fe.
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