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. RECURSO DE REVISION
" EXPEDIENTE: IVAI-REV/3952/2022/I

" SUJETO OBLIGADO: Organo de Fiscalizacion
_SUperiQr del Estado de Veracruz.

~ COMISIONADO PONENTE: David Agustin
' Jiménez Rojas.

,’ SEC'R!_E:TARIO DE ESTUDIO Y CUENTA:
Guillermo Marcelo Martinez Garcia.
Xalapa-Enriquez, Veracruz a seis de octubfe de dos mil veintidéds.
RESOLUCION que confirma la réspuésta otorgada por el sujeto obligado Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz, a la solicitud de informacién presentada
via Plataforma Nacional de Transparencia, registrada con el nimero de folio

300564122000110, debido a que garantizo el derecho de acceso del solicitante.
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ANTECEDENTES

1. Solicitud de acceso a la informacién publica. El veintisiete de junio de dos mil
veintidos, mediante la Plataforma Nacional de Transparencia, la parte recurrente
presentd una solicitud de informacién al Organo de Fiscalizacion Superior del Estado de
Veracruz, en la que requirio: e

“En virtud de su respuesta medianté ‘é! oficr‘o OFS/UT/14165/07/2022 dbnde se me solicita
precise informacién requerida por“,loartre-de una ser-'v‘r'dora. Informo o usted que con el fin
de verme beneficiada de la prestacién de.indemnizacion global y solicitar la devolucién de
cuotas aportadas al IPE, me es indispensable presentar ante dicha institucion los siguientes

requisitos:
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* Hoja de servicio expedida por el Orfis
*Constancia del Gitimo sueldo percibido por el Orfis

*Constancia de baja de Servicio

Cabe recalcar que en determinadas ocasiones he solicitade fo mismo a trovés de oficios siendo
bastante clara en mis escritos, sin que a la fecha haya recibido ninguna respuesta. Por lo que
solicito de la manera mds atenta y respetuosa, seun tan amables de atender dicho

requerimiento.”,

2. Falta de respuesta. El sujeto obligado dmitié‘ notificar respuesta a la solicitud
interpuesta.

3. Interposicion del recurso de revision. El diecinueve de agosto de dos mil veintidos,
la parte recurrente promovié recurso.de “revision via Plataforma Nacional de
Transparencia, en contra de la respuesta a la:solicitud de informacion.

4. Turno del recurso de revision. Por a'cuerdo de {a misma fecha, la Presidencia de este
Instituto tuvo por presentado el recurso y por cuestion de turno correspondié conocer a
la Ponencia Il, de conformidad con el articulo 87, fraccion XVIll de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Pablica para el Estado de Veracruz.

5. Admisién del recurso y disposicion de las partes. E| veintiséis de agosto de dos mil
veintidés, se admitio el recurso de revision y se dejaron las constancias que integraron el
expediente a disposiciéon de las partes para que, 'e.n un plazo maximo de siete dias,
manifestaran lo que a su derecho conviniera. 7

6. Comparecencia del sujeto obligado. El ocho y nueve de septiembre de dos mil
veintidds, se recibieron diversas documentales remitidas mediante la Plataforma
Nacional de Transparencia, a través de los cuales, el sujeto obligado desahogd la vista
que lefue otorgada. Asimismo, la Titularde la'Ur‘)idad"de Transparenciasolicité incidente
de acumulacién del expediente IVAI-REV/DP/0017/2022/Il al diverso IVAI-REV-
3952/2022/11, sefialando que, de autos se'puef'de observar que deriva de la misma parte
promovente, asi como la expedicién de los mismos documentos.

7. Acuerdo de vista a la parte recurrente, Mediante acuerdo de trece de septiembre de
dos mil veintidos, se agregaron las documentales sefaladas en el punto anterior, se tuvo
por presentado al sujeto obligado desahogando la vista dada en el acuerdo de admisién,
se ordené remitir las citadas documentales a'la parte recurrente, junto con el acuerdo de
cuenta, requiriendo a este dltimo para que, en un término de tres dias habiles
manifestara a este instituto lo que a su derecho conviniera, prevenido que de no
atenderlo se resolveria con las constancias de autos. Respecto al incidente de
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acumulacion solicitada por la Titular de’la Unidad de Transparencia, se desecha por
notoriamente improcedente, toda‘ve'z que, los expedientes que indica se tratan de vias
diferentes, regidas por procedimientos especificos, es decir, resulta improcedente dar
curso al incidente solicitado. ‘

Ademas, se ordenéd agregar en sobre cerrado la documental remitida por el sujeto
obligado, consistente en “HOJA DE SERVICIOS” en el que se advierte que, el sujeto
obligado omitié proteger datos personales, t,ales_ como lugar de origen y fecha de
nacimiento, informacion a la que reviﬁ;té el caracter de confidencial y que sélo pueden ser
comunicada aterceros siempreycu‘andogxista disposicion legél expresaque lojustifique
o cuando se cuenta con el consentimiento de su titular, de conformidad con el articulo -
72 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de
Veracruz; aunado a lo anterior, se requi’fi’é a la Unidad de Sistemas Informaticos de este
instituto para que eliminara de la consulta publica,del Sistema de Solicitudes de
Informaciédn del Estado de Veracruz de Ignacio de Llave la respuesta del sujeto obligado,
lo anterior, a efecto de evitar la indebida divulgacion de los datos antes precisados, que,
por estar depositada en un sitio abierto es visible y de acceso publico.

8. Segunda comparecencia del sujeto obligado. El veintisiete de septiembre de dos mil
veintidos, el sujeto obligado presietn'té diversas documentales remitidas mediante el
Sistema de Comunicacion con los Sujetos Obligados (SICOM), asi como a la cuenta del
correo institucional de este 6rgano garante, se ordené remitir las citadas documentales
a la parte recurrente,junto con elacuerdo de cuenta, requiriendo a este Ultimo para que,
en un término de tres dias habiles nianifestara a este instituto lo que a su derecho
conviniera, prevenido que de no atenderlo se resolveria con las constancias de autos.

9. Ampliacién del plazo para resolver. El trece de septiembre de dos mil veintidos, el
Pleno del instituto acordé la ampllacmn del plazo para presentar el proyecto de
resolucién. ' ‘

10. Cierre de instruccién. El veintinueve dé‘éeptiembre de dos mil veintidds, se declaré
cerrada la instruccién, haciéndose éfécti\}o lo sefiatado en el punto QUINTO del acuerdo
de veintisiete de septiembre de dos mi‘l'\}eintidés', toda vez que, no comparecio la parte
recurrente. | o -

Seguido el procedimiento en todas sus fases se presentd el proyecto de resolucién
conforme a los siguientes: :

CONSIDERANDOS

PRIMERO. Competencia.-El.'Plenb del Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccién de Datos Personales es competente para conocer del recurso
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de revision, con fundamento en lo dispuesto en los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constituci;c’in Politica ,de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo y 67, pé_rrafd tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucién Politica del Estado de Veracruz de lgnacio de la Llave; y 77, 80, fraccidn Ii,
89, 90, fraccion XlI, 192,215y 216 de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblica para el Estado de Veracruz. Lo anteriQr, porque se impugna la falta de respuesta
del sujeto obligado. - ‘

SEGUNDO. Procedencia. El recurso de revisién 'cumple con los requisitos formales
y substanciales previstos en los articulds 155, 156, 157 y 159 de la Ley 875 de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Veracruz de Ignaciode
la Llave, y en el caso no se actualizan los sup'ue‘stos de improcedencia o sobreseimiento
a que se refieren los numerales 222 y 223 del ordenamiento legal invocado. Por lo que, al
no advertirse la actualizacion de alguna'de las causales de improcedencia, este Instituto

TERCERO. Estudio de fondo. La parte recurrentesolicité conocer informacién, la
cual, se puede advertir de manera detallada en el Antecedente | de la presente resolucion.

=  Planteamiento del caso.

El sujeto obligado omitié dar respuesta a la solicitud de informacién conforme a los
plazos establecidos en la ley 875, por lo que, el solicitante promovié el recurso de revision
en el que expresd como agravio el siguiente:

“Desde el afo 2020 envié oficios al drea admlinr‘st.r‘atr'va, asi como @ la titular de fa Unidad de
Transparencia del ORFIS, solicitondo documentos gque ﬁqe son'fndispensab[es para iniciar tramite ante el
IPE para la devolucion de mis aportaciones, es décir, o J'ndemm‘za:cién' global. Dichas solicitudes han sido
totalmente ignoradas sin recibir respuesta alguna. A mi ﬁaré'é:ér el actuar del ORFIS ha sido con dolo
hacia mi persona causando agravio el silencio del sujeto obligado. es importante recalcar que el ORFIS
conoce las fechas de termino para poder reclumar tal indemnizacidn ignorando totalmente el derecho
de una suscrita. por tal motivo es que interpongo queja en cor}tra del Organo de Fiscalizacion Superior
del Estado de Verocruz y pido de la manera mas atenta den seguimiento a mi peticion y me expidan los
siguientes documentos .

* Hoja de servicios expedida por el Orfis o través del cual coticé al IPE.

* Constancia del ultimo sueldo percibido

*Constancia de la baja de servicio activo

Todo conforme a los requisitos que solicita el IPE para realizar dicho tramite

Anexo ACUSE de los oficios que yo se han enviado anteriormente al ORFIS.”.
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Durante la sustanciacion del recurso. de reV|S|on dio respuesta el sujeto obligado
mediante oficio OFS/UT117443IOBI2022 S|gnado por la Titular de la Unidad de
Transparencia, al cual, acompafié el 9f;cn_o__DGAyF10918/0912022 y anexos, suscrito por
el Director General de Administracic_’ih y Fi‘ri'é:rj'zas,'mismo que se inserta a continuacién:

Director General de Administraciéon y Finanzas

i
RN ‘WL.?
Eririe

62, Veracruz de ignacio de ia Liave a
. Bde sepham‘bre del 2022,

DGAYFS9101002022.

I
A 55‘ Asunto: Se ptiends requarimients.
(bt 3 10588 STl i v

LIC. VIOLETA CARDENAS vAzouez
TITULAR DE 1A UNIDAD DE TRANSPARENCEA
Presente.-

£n atencidn 4 su oficios Nos, ORFIS-UT- 228-08-2022 y ORFIS-UT-237-08-2022 y 25
de agoste y 7 de septiernbra del mismo afio, recibidos en esta Direccidn & mi cargo,
mediante ef cual informa quela C Karina Eugenia Barradas Palmeros interpuso Recursa
de Revision, ante el VA1 radicade con &l expediente IVAI-REVI3052/2022/1, con motivo
de gue no sechié respuasta o 1o solicitud de ' diversa dosumentacion necesarla para
tramitar a devolucién de cuotas aportddas a Instituto de Pensiones del Estado.

Que derivado de lo anterer, soficita se informe si con antefacibn se ha expedido Ja
docurmentacion conslstente eh hoja de servicios acorde al formiato det IPE, constancia
del Gitimo page y constancia de buja de sarvitia, quse en casp contrario, la referida
documentacion sea remitida en un térming, méximo de 24 horas; al respetio le informo
que 1a peticién de fa G. Karina Eugahia Baradss Paimercs no ke sotvantada por
instruccitn de la Direccidn Geherat da Asunlos Jurld;cos atendierdn a que existe juicio
laboral, i

Sin embarge, atendiendo al pfesen%e, gcqnpaﬁo -] documemacbn srguvente:

> Haia de oorvicios soorde ! formald GARE, . T
»  Conslancia def ikimo suslda,
v Consianca de baja de laMclo

c.P.A ARTURG SUAR g
DIREGTOR GENERAL DE ADMINISTRECION ¥ FINANZAS.

ORGANO DE FISCALIZACION SUPERIOR DEL ESTADO

GRGANO DE FIECALIZACION SUPERIGR OBL ESTADG DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRACION ¥ FINANZAS

DIRECCION GENERAL DE ADMINISTRAGION ¥ FINANZAS

* INSTITUTO DE PENSIONES DEI ESTADO
SUBDIRECCION DE PRESTACIONES INSTITUCIONALES
BEPARTAMENTO DE VIGENCIA DE DERECHOS

INBTITUTO DE PENSIONES DEL ESTADD
SUBLIRECCION DE PRESTACIONES INSTITYCIGNALES
URPARTAMENTO DE VIGENCIA DE DERECHOB

i I
Por esle medio y en basa & los regisiros de la Subdireccidn de Recursos Humanos de
esta Insiitucien, 52 hace constar que la C, Karna Eugenla Barratas Palmerod tausd PERIODO BUESTD SUELOD
baja con facha 4 de noviernbre de 2015, il como en su momento se nolifich. ' o '| Ceov-2518 Araista Asmiciistve 70100

A poticidn de 1z parto intaresada y pars ks efecios que procedan,, sé exﬁenﬁe fa

presente en la Cudad  de Xetapa-Ensiquez, Vefacruz de Ignacio de |8_U§vé:§l‘lﬁs
reints dias del mes de 3gosto del '

Por este medio y en base a fos regisiros de la Subdireccion de Recursos Humanas
de ésta Institucién, se hace constar el Glimo sueldo percibide por ta C. Karna

Para o5 efectos procedenies, se extiende ia presente en la Ciudad  de Xalapa-

Enriquez, Veracruz de Ignacio de la Llave a fos trainta dias de! mes de egosto de

- aho dos mil woinlidos,

-DIRECTOR GENERAL DE ADF

)\\3
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En la segunda comparecencia, el sujeto obligado remitié el oficio nimero
OFS/UT/19154/09/2022, por la Titular de la Unidad de Transparencia, mismo que se
inserta a continuacion:

Titular de la Unidad de Transparencia

\0RFIS [

mnea,smw.zrama.zm

C. KARINA EVGENIA BARRADAS PALME, ‘
PRESENTE R03

Pmmnmhqoduwwnodnmmudanmmﬂmﬁudonsmrbr

van%mmlmfmmdemmmmmmmﬁmz
ene

:pecﬁnm“ A-REV) qmuom que, mtuAumdoPm.m ampils ¢! plazo para resgiver

Con Independencia da o anterior, oxte Orgtno sostiens que of derecho de sccesn & informa,
uhwamummhomdﬂmdadcﬂadowméMmWa.:snu::s‘t:
Caterminados, A efocio de renlizar un trdmits especilico, mbmelea&odahh:'ummﬁon
ghmlma!lmutaaePuuhimdelEMo(IPE)

No obslanie, como muatt de tuena fo, enlllndﬂnlladrmmmhquu:tedmrﬂuﬁ
colro da i

mudoaqwnnﬂwlmdmowmlﬂgke!*' da cobrp
giobal ante ot IPE, aste Orgenc R dido |8 o RACHON Qua & de su intaréy;
. do
p&;pd m??nm;‘urmlm emﬁdammmmmowm signado

- Constancis de ftimo sueiio, &dgldoual?e expedugm
‘ i de fedm 30 da sgosts del 2022,
- Com'lmdzdau;a dirigido af IPE, uxpodmeniechaso
d-aautodetmthpwd

mmo&ﬂ&rqwmﬁwumadnposﬂmmwmmmm pravia

da gu pe dnam Unidad da Transparencis, sita en
Cmetnmpo—\'mau: Ho, 11! nquirm rd Culluras Vers , Colgnia Reserva
Teritorz), C.P, 91008, mmmudlu.mmﬁnouhmnm deunuydnsna

Cusiquler duda o a sl "
8418600, Ext. 1085, Tambien derd '“'“‘""“m. o telettnion 226

e
ATENTAM’EN_T;/ ‘

. cARoenas VAZQUEZ
TITULAR ’DE'[.A ummn 0E TRANSPARENCM

Documentales con valor probatorio pleﬁo-ﬂé:c,onformidad con lo previsto en los
articulos 174, 175, 177, 185, 186 y 187 de"la- ﬂe'y 875 de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon Puablica del Estado de- Veracruz, al .referirse a documentos piblicos
expedidos por servidores pUblICOS en.el ejercrao de sus funciones y no existir prueba en

contrario.

Por lo anterior, el problema a resolver consiste en determinar si el sujeto obligado
garantizd el derecho de acceso a la, mformacuon del part|cular en razén de los agravios

expresados.

s Estudio de los agravios.".

ey

Del analisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo de
disenso planteado es inoperante acorde a las razones que a continuacion se indican.
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Lo requerido es informacion pL’lblrica en términos de lo dispuesto en los articulos 3,
fracciones VI, XVI, XVIIl y XXIV; 4,5 6 y 2, fraccion, VI de la Ley 875 de Transparencia para
el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, que sefialan que toda la informacién en
posesion de cualquier autoridad es pL’lblicé', porque la informacién fue generada,
obtenida, adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados, por lo que,
debe ser accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala.

Es dable sefialar de las constancias de autos que, al momento de la solicitud de
acceso, asi como en el presente recurso, laTitular de la'Unidad de Transparencia, realizé
fas gestiones internas ante las areas competentes para dar respuesta a lo peticionado,
por lo que cumplié con el deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones I, Il y VI,
de la Ley 875 de Transparencia que sefialan lo siguiente:

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcion de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley En cada su;eto obllgado se creara una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular,

Articulo 134. Las Unidades de Tkansparéncia‘tendrén las atribuciones siguientes:

I1. Recibir y tramitar, dentro del ptazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a la
informacion publica; ‘ ‘

l1l. Entregar la informacién requerlda fundando y motlvando su resolumon en los términos
de esta Ley;

VIl. Realizar los tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacion publica
requerida; ; '

Observando ademas lo sostenldo en e[ crlterlo 8/2015 de este Instituto, cuyo rubro
y texto son los 5|gurentes o

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES OE ACCESO_ DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucién de las unidades de acceso de
realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida, prevista en e!'artic'.uld 29, fraccién 1X de la Ley de Transparencia y Acceso a la
informacién Publica del Estadd' de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacion expedida por el“érea'g.a"rea_é.-competentes para ello.

Como ha sido indicado, lo petluonado COHSISUO en conocer la expedicidon de cierta
documentacién para tramites especmcos como lo es el cobro de la indemnizacion ante
el Instituto de Pensiones del Estado (IPE).
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Por otro lado, la informacién peticionada corresponde a aquella que genera,
administra, resguarda y/o posee el sujeto obl.igadb, de conformidad con lo dispuesto por
en los articulos 61, fracciones XlII, XIV y XV del Reglamento Interior del Organo de
Fiscalizacion Superior del Estado de Veracruz,'a_la letra dicen:

Articulo 31. Corresponde a la o el titular de la Unidad de Transparencia ejercer las
siguientes facultades, ademas de las que establecen las disposicicnes juridicas federales y
estatales aplicables a la materia: :

V. Atender los recursos de revisidn y denuncias ciudadanas que, en su caso, se interpongan
ante el Instituto en contra del Organo, conforme a las disposiciones aplicables;

XVII. Difundir entre las y los servidores plblicos del Organo, los beneficios que conlleva
divulgar la informacién publica, los deberes qué deben asumirse para su buen uso y
conservacién, y las responsabilidades que traeria consigo la inobservancia de la Ley de la
materia; ‘ ' : '

XXil. Las demas que expresamente le otorguen la Ley, las leyes estatales, el Reglamento y
demas disposiciones aplicables, asi como |a o el Auditor General del Organo.

Articulo 61. Corresponde a la o el titular de la Direccién General de Administracion y
Finanzas ejercer las facultades siguientes: '

Xill. Coordinar y conducir las relaciones laborales y contractuales con las y los servidores
publicos del Organo, asi como con los Prestadores de Servicios de Auditoria, Despachos y
proveedores de bienes y servicios en general,'confratados por el Organo;

XIV. Coordinar y supervisar los sistemas, procesos y procedimientos que en materia de
administracién de personal y mejora continua deban observar las 4reas administrativas del
Organo; - o

XV. Someter a consideracion de la o el Auditor Genéral,—las politicas y lineamientos para la
contrataciéon de personal, de conformidad con los requisitos establecidos en la Ley, este
Reglamento y demas disposiciones;

Ahora bien, en un inicio el sujeto obligado omitié comparecer al medio de
impugnacion, lo que, vulneré el derecho a la informacion del recurrente al no atenderse
lo previsto en el articulo 145 de la Ley 875 de Transparencia del Estado de Veracruz, que
prevé que las solicitudes de informacion deberan.responderse en un plazo no mayor a
diez dias habiles. '

Derivado de la falta de respuesta, €l ahora recurrente interpuso el presente medio
de impugnacion a través del cual, expusc en especifico como inconformidad, la
vulneracioén a su derecho de acceso a la informacion..

No obstante, en la sustanciacién del pfesente recurso comparecié el sujeto
obligado, a lo cual, la Titular de la Unidad de Transparencia mediante el oficio ORFIS-UT-
228-08-2022, requirio al Director General de Administracion y Finanzas, quien a través

8
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del oficio DGAYF/0918/09/2022, indico que, respecto de lo solicitado no fue solventado
por instruccion de la Direccidn General de'Asuntos Juridicos, atendiendo a que existe un
juicio laboral. Sin embargo, acompafio la. documentacion solicitada, es decir, hoja de
servicio acorde al formato del IPE, asicomo constancias del Gltimo pago de sueldo y baja
de servicio.

FNSTITUTD VERACRUIZANO
LCESD A LA INFORMATION
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Aunado a lo anterior, a través del oficio OFS/UT/19154/09/2022, |a Titular de la
Unidad de Transparencia, pone a disposicion el original de la documentacién, previa
acreditacién de su per'sonalida‘d, sefialando horarios y domicilio, en los que puede
recurrir la parte recurrente para hacer‘\}élido’s'u derecho de acceso.

Cabe advertir que, lo solicitado es materia‘_de un tramite en especifico, siendo que,
el Organismo Fiscalizador no esta obligado a seguir dicha via. No obstante, en aras de
maximizar el derecho de acceso y atendiendo a la buena fe administrativa pone a
disposicién la informacioén peticionada, garantizando las medidas y condiciones de
accesibilidad del recurrente a ejercer el derecho de acceso a la informacion. Lo anterior
es asi, en virtud de que de conformidad con lo previsto en los articulos 4,5, 139, 140 y 143
de la Ley de la materia, se establece que:ia obligacién de acceso se dara por cumplida
cuando se pongan los documentos o regi_stros a disposicién del solicitante.

Es de considerar que aun cuando no se trate de informacién publica, la informacién
se encuentra sujeta al principio de publludad siempre que se consideren si existen o no
reglas que regulen la fuente de la llnforma_cfon, porque si bien existe informacién que no
es publicasu acceso seregula bajp c‘iertas_;'dnd‘iciones como la justificacién de uninterés
legitimo (tramites especificos). I

En ese tenor, este Organo garante, considera que la respuesta emitida por el sujeto
obligado, se hizo bajo el principio de buena fe, por lo que tiene plena validez hasta que
no quede demostrado lo contrarto

De manera que la respuesta emitida en el presente asunto se hizo bajo el principio
de buenafe, porlo que, tiene plena vahdez hasta que no quede demostrado lo contrario.
Sirviendo de apoyo a la anterior aflrmaaon las siguientes tesis de rubro: “BUENA FE EN
MATERIA ADMINISTRATIVA, CONFORME A SU SENTIDO OBJETIVO'”; “BUENA FE. ES
UN PRINCIPIO DE DERECHO POSITIVO EN MATERIA ADMINISTRATIVA?” y; “BUENA FE
EN MATERIA ADMINISTRATIVA, ESTE CONCEPTO NO SE ENCUENTRA DEFINIDO EN LA
LEY, POR LO QUE DEBE ACUDIRSE A LA DOCTRINA PARA INTERPRETARLO®. Es asi,
que la respuesta proporcionada por el sUjéto'o_bligado es congruente con lo solicitado, y

! Tesis IV.20.A.122 A, publicada en el Semanario Judicial de la Federacion y su Gaceta, tomo XXI, de enero de 2005, p.
1723,
? Tesis IV.20.A.118 A, publicada en el Semanono Jud:aa.' de Ia Federac:onysu Goceta, tomo XX, de enero de 2005, p.
1725,
® Tesis IV.20.A.119 A, publicada en el Semanario Judicial de Ia Federacién y su Gaceta, tomo XX, de enero de 2005, p.
1724.
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exhaustiva, tanto en los puntos respondidos como en la blisqueda de la misma en las
areas con atribuciones, por lo que, la respuesta no irroga perjuicio al particular,

En razén de lo anterior, se tiene que la Titular de la Unidad de Transparencia al
gestionar al interior de las areas administrativas c'ompetentes, dio cumplimiento con el
deber impuesto en los articulos 132 y 134 fracciones Il, VIl y XVII de la Ley 875 de
Transparencia, al ser el area competente para atender la presente pretensién que se le

formuld.

En consecuencia, la persona Titular de la Unidad de Transparencia acreditd haber
realizado una bldsqueda exhaustiva de la informacion peticionada ante el area que, por
norma, pudiera generar y/o resguardar la informacion requerida, cumpliendo asi con lo
dispuesto en los numerales 132 y 134, fraccibnes Il'y VI, de {a Ley 875 de Transparencia,
mismos que disponen: . o

Articulo 132. Las Unidades de Transparencia seran las instancias administrativas de los
sujetos obligados, encargadas de la recepcién de las peticiones de informacién y de su
tramite, conforme a esta Ley. En cada sujeto obligado se creard una Unidad de Transparencia,
que dependera directamente del titular,

Articulo 134. Las Unidades de Transparencia tendran las atribuciones siguientes:

II. Recibir y tramitar, dentro del plazo establecido en esta Ley, las solicitudes de acceso a
la informacidn pablica;

VIl. Realizar los tramites interncs necesarios para localizar y entregar la informacion
pubtlica requerida; '

Asimismo, observé el contenido del criterio niimero 8/2015* emitido por este
Organo Garante, cuyo rubro y texto son los siguientes:

Criterio 08/2015

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.,
DEBE ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucion de las unidades de acceso de
realizar los trdmites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica
requerida, prevista en el articulo 29, fraccion IX'de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Plblica del Estado de Veracruz, es menester acompafiar a la respuesta la
documentacién expedida por el area o areas competentes para ello.

4 Consultable en el vinculo: h
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Al efecto, cobra aplicacién el Criterio: 0217 emitido por el Pleno del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso atainformaciony Proteccion de Datos Personales de
rubro: “Congruencia y exhaustlwdad Sus alcances para garantizar el derecho de
acceso a la informacién.”, ya que para cumplir con los principios de congruencia y
exhaustividad y hacer efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, debe
existir concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto oblig,ado.y que la respuesta se refiera expresamente a cada
uno de los puntos solicitados, lo gue en el caso acontece, ya que de autos se advierte que
la Titular de la Unidad de Transparencia del sujeto obligado, gestioné la informacion
materia del presente recurso ante el Director General de Asuntos Juridicos,
documentales con las que se colma el derecho humano de acceso a la informacién de la
hoy recurrente, puesto que, los.sujetos obligados solo se encuentran constrefidos a
entregar aquella informacién que posean o generen de acuerdo a sus atribuciones.

Con todo lo expuesto, este Qrgaho de Garante estima que la respuesta del sujeto
obligado se encuentra ajustada a .dérecho, sin que se advierta de la misma una
y/ulneracién al derecho de acceso de la.parte recurrente, lo cual es acorde a lo
establecido en el articulo 143 de la'Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Veracruz, que senala que los su;etos obligados sélo entregaran la
informacion que se encuentre en su poder tenlendose por cumplida la obligacidn de
acceso a la informacién publlca en <=l presente €aso.

CUARTO. Efectos del f_allo‘.__.‘En_.¢Qnsecuemcia,:al resultar inoperante el agravio
expuesto, lo procedente es .confirm.ar"_la respuesta emitida por el sujeto obligado
otorgadas durante la respuesta a la solicitid y en la sustanciaciéon del recurso de
revisién, con apoyo en el articulo 216, .fi‘a'c-'cihc')n I, de la Ley 875 de Transparenciay Acceso
alatnformacion Publica para el Estado deVeracruz delgnacio de la Llave, por las razones
expresadas en el presente fallo. o

v

Por lo expuesto y fund ado,,el;Pl.éno delInstituto resuelve al.tenor de los siguientes:
PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se conf’rma Ia respuesta del su1eto obligado emitida durante la
sustanciacion del presente recurso

SEGUNDO. Se informa a la parte recurrente que la resolucién pronunciada puede
ser combatida por la via ordinaria mediante el Recurso de Inconformidad, ante el

5 De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacion supletoria a |a Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica, en términes de su ‘articulo 7; todo acto administrativo debe cumplir con los
principios de congruencia y exhaustividad. Para el eféctivo ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la congruencia implica
que exista concordancia entre el requerimiento formhlado por el partllcular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta 5€. refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados. Por lo
anterior, los sujetes obligados cumplirdn con los principios de congruencia y exhaustividad, cuando las respuestas que emitan
guarden una refacién légica con lo solicitado y atiendan de:manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.
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tnstituto Nacional de Transparencia, Acceso a _la‘ Informacion y Proteccién de Datos
Personates dentro de los quince dias hébi'les;siguientes a que surta efectos la
notificacion de la resolucién; lo anterior de conformidad con el articulo 215, fraccién Vi
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave, ' |

Notifiquese la presente resolucidn en términos de Ley y, en su oportunidad,
archivese como asunto definitivamente concluido..

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD de \iotos las pérsonas integrantes del Pleno de
este Instituto Veracruzano de Acceso a la Inform'acj_‘én y Proteccion de Datos Personales,
en términos det articulo 89 de la Ley.875.dek'.l'ran‘s;_)arenci'a y Acceso a la Informacién
Plblica para el Estado de Veracruz de Igna(:io t:_ie*t‘a‘ 'I_Ia'v_e, ante el Secretario de Acuerdos,
con quien actlan y da fe. R

Lagung
Comisionadd Presiflenta

David|Agustin Ji

\J Comisionado

Secretario de acuerdos
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