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I. Procedimiento de Acceso a la Informacion

solicitud de acceso a la informacién. El seis de julio de dos mil veintidés, el ahora
recurrente, a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, presento una solicitud
de informacién ante el Ayuntamiento de Teocelo?, en la que solicito lo siguiente:

en relacién a que el titulo de concesién de agua fue otorgado parala comunidad de Monte blanco, como
lo estipula el siguiente precepto legal de la ley de aguas nacionales que a la letra dice

ARTICULO 20. De conformidad con el cardcter publico del recurso hidrico, la explotacion, uso o
aprovechamiento de las aguas nacionales se realizard mediante concesién o asignacién otorgada por
el Ejecutivo Federal a través de "la Comisién” por medio de los Organismos de Cuenca, o directamente
por ésta cuando asi le competa, de acuerdo con las reglas y condiciones que dispone la presente Ley y
sus reglamentos. Las concesiones y asignaciones se otorgardn después de considerar a las partes
involucradas, y el costo econdmico y ambiental de las obras proyectadas

1En adelante se le denominara, indistintamente, sujeto obligado o autoridad responsable.
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Asi mismo el siguiente articulo dispone lo siguiente

Articulo 35 En ningin caso se celebrardn actos de transmisién de titulos de asignacién de aguas
nacionales.

para dejar fuera de toda duda el articulo 37 establece que serdn nulas y no producirdn ningtin efecto
las transmisiones que se efectien en contravencién a lo dispuesto en la presente ley. Ruego se
pronuncie con fundamento en el articulo 8 de la CPEUM el porque se ignora esta normatividad y cede
las facultades a la junta de agua de Monte blanco

Por ello pido que me expida. Copia simple de recibos de pagos hechos a Conagua del periodo de en abril
de 2000 g, 2021 del titulo de concesion.

Copia de los informes del estado que guarda la disposicion de agua su potabilidad y saneamiento sus
descargas y lodos detallando a donde son arrojadas las descargas de aguas residuales

de acuerdo a Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccién al Ambiente

en su ARTICULO 8. Corresponden a los Municipios, de conformidad con lo dispuesto en esta Ley y las
leyes locales en la materia, las siguientes facultades:

Vil.- La aplicacion de las disposiciones juridicas en materia de prevencién y control de la contaminacion
de las aguas que se descarguen en los sistemas de drenaje y alcantarillado de los centros de poblacion,
asi como de las aguas nacionales que tengan asignadas, con la participacién que conforme a la
legislacién local en la materia corresponda a los gobiernos de los estados

Solicito de la manera mds atenta y respetuosa la siguiente informacién:

Los reportes del cumplimiento de la NOM -001SEMARNAT.1996 para ver si esta dentro de los limites de
los contaminantes.

Identificando los responsables de la descargas y reporte del monitoreo de las descargas de aguas
residuales para determinar el promedio diario y mensual. La periodicidad de andlisis y reportes se
indican en las siguientes tablas.

Detallar las Medidas de proteccién de la fuente de abastecimiento de agua para consumo humano,
reporte de emergencias hidro ecoldgicas o procesos productivos fuera de control,

Copia de los Pagos de derechos (explotacidn descarga y uso de zona federal copia de Programas de
ahorro de agua, listado de Registros de descargas
Balance general de agua.

Permiso para arrojar las descargas de agua residuales al rio de Texolo pintores. Comalapa en las juntas

atencién jefa de la unidad de acceso a la informacién del ayuntamiento de Teocelo
atentamente

Respuesta. El veintidés de agosto de dos mil veintidés, la autoridad a través de la
Plataforma Nacional de Transparencia documenté la respuesta a la solicitud de
informacién.

Il. Procedimiento del Recurso de Revision en Materia de Acceso a la Informacidon

Publica

Interposicion del medio de impugnacion. El cinco de septiembre de dos mil
veintidés, el ciudadano presentd ante el Instituto Veracruzano de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos Personales? un recurso de revisién en contra de la
respuesta de la autoridad responsable.

Turno. El mismo cinco de septiembre de dos mil veintidds, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revisidn respectivo con la clave IVAI-REV/4143/2022/Il. Por

2 En lo subsecuente Instituto, Organo Garante u Organo Jurisdiccional.



cuestion de turno correspondié conocer a la Ponencia a cargo del Comisionado José
Alfredo Corona Lizarraga para el tramite de Ley.

Admisién. El trece de septiembre de dos mil veintidés, fue admitido el recurso de
revision y con ello se otorgé la posibilidad tanto al recurrente como al sujeto obligado
para que en un plazo que no excediera los siete dias manifestaran lo que estimaran
conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para ofrecer pruebas y expresar alegatos.

Contestacién de la autoridad responsable. El veintiocho de septiembre de dos mil
veintidés, comparecid el sujeto obligado -en cumplimiento al requerimiento referido en
el parrafo anterior-y se admitieron las pruebas ofrecidas, ordenando que se digitalizaran
con la finalidad de enviarselos al recurrente para que conociera su contenido y que en un
plazo no mayor a tres dias habiles sefialara si esa informacién satisfacia su derecho.

Ampliacién del plazo para resolver. El tres de octubre de dos mil veintidés, los
integrantes del Pleno acordaron por unanimidad ampliar el plazo para resolver el recurso
de revisiéon que nos ocupa.

Cierre de instruccién. El veinticuatro de octubre de dos mil veintidés, cumplidos
todos los tramites se procedié a decretar el cierre de instruccién ordenandose formular
el proyecto de resolucion correspondiente. Procediéndose a resolver en términos de las

siguientes:

CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccién IV, apartado 4, dela
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccion ll, 89,
90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencion
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccién.

Il. Procedencia y Procedibilidad

3En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.



10. El recurso de revisién que en este momento vamos a resolver es procedente porque
cumple con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de
Transparencia.

11. Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido*y tercero,
el recurso esidéneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacién por medio de este recurso de revision®, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

12. Ahora bien, en atencién a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algin
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable, puesto que el recurrente se dolié de un tipo
de inconformidad susceptible de analizarse por esta via.

13. En consecuencia, al colmarse el supuesto de procedencia, asi como los requisitos
procedibilidad y no advertirse alguna causa que provoque el sobreseimiento del recurso,
lo conducente es realizar el estudio del agravio expuesto.

111. Analisis de fondo

14, Porrazon de métodoy claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicaran los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara este
recurso de revision, asi como la inconformidad o inconformidades que expresé para
revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos a examinar
(cuestidn juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para modificar o revocar
la respuesta del sujeto obligado®. Y, por dltimo, sélo para el caso que alguno de sus
argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar o revocar la
respuesta impugnada, dictarad lo que corresponda y fijaremos los correspondientes
efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto obligado.

* Al respecto cabe sefialar que la Ley Reglamentaria permite presentar un recurso de revision en dos momentos: A) A los quince dias
habiles siguientes a la fecha en que una persona recibe una respuesta a su solicitud de informacion y B) A los quince dias habiles
siguientes en que el sujeto obligado tuviera que haber notificado la respuesta.

Ello conforme al primer parrafo del articulo 156 de la Ley invocada.

® Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligades en materia de acceso a la informacién pablica podran impugnarse por medio
del recurso de revision.

(s3]

¢ Para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en favor del recurrente por asi establecerlorel
articulo 153 de la Ley de Transparencia.
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Solicitud. Para evitar repeticiones innecesarias y economia procesal, se tienen por
reproducidas las solicitudes de informacién que se sefial6 en el primer parrafo de esta

resolucion.

Respuesta. De autos se desprende que la respuesta otorgada por el sujeto obligado,
vemos que son unos documentos que refieren cefiirse a responder al requerimiento de
informacion. Respuesta que otorgd el ente obligado mediante los oficios
SMT/0164/2022 de fecha veinte de julio de dos mil veintidés, signado por la C. Daniela
Villegas Olmos, en su caracter de Sindica Municipal, PMT/DAPS/097/2022 de fecha
diecinueve de agosto de dos mil veintidés, signado por el C. Francisco Antonio Sanchez
Murrieta, en su caracter de Director de Agua Potable y Saneamiento, asi como las copias
simples de las actas de cabildo de los afios mil novecientos noventa y cinco y dos mil
veintidés. Instrumentos que de una simple apreciacion es dable concluir que es con los
que estimé responder a la solicitud de informacion.

Agravios contra la respuesta impugnada. La persona estuvo en desacuerdo con la
respuesta, presenté un recurso de revision y expresé como agravios “el ayuntamiento es
omiso e ignora mi solicitud, sigue con una conducta de seguir negando la informacion por
o que pido se le aperciba conforme a derecho”.

Comparecencia de la autoridad responsable a través del envié de informacion al
recurrente. El veintiocho de septiembre del afio en curso el sujeto obligado comparecié
en autos del presente expediente ratificando su respuesta inicial a la solicitud.

Documentos en los que consta la contestacion de la autoridad a la solicitud de
informacién. Documentales que se les otorga valor probatorio pleno por haberse
ofrecido y acompafiado al momento de presentar su escrito de impugnacion, guardan
relacién con los hechos controvertidos, son necesarias para sustentar su peticion porque
la respuesta impugnada, no es notoria, ni le reviste la calidad de hecho publico, no
fueron objetados ni se puso en tela de juicio su eficacia, no son contrarias a derecho,
mientras que los oficios referidos fueron expedidos por servidores publicos en gjercicio
de sus funciones. Es decir, son idéneas, pertinentes y suficientes para el analisis de este
caso’, de conformidad con lo previsto en los articulos 174, 175, 177, 185,186y 187 de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion PUblica del Estado de Veracruz, al
referirse a documentos publicos expedidos por servidores publicos en el ejercicio de sus

funciones y no existir prueba en contrario.

7 Criterio de valoracién autorizado por el articulo 185 de la Ley de Transparencia, fortalecido por la
Tesis Aislada 1.40.A.40 K (10a.) de rubro “SISTEMA DE LIBRE VALORACION DE LA PRUEBA.
DEBE ATENDER A LAS REGLAS DE LA LOGICA Y A LAS MAXIMAS DE LA EXPERIENCIA”,
consultable en la Décima Epoca de la Gaceta del Semanario Judicial de la Federacidn, Libro 59,
Octubre de 2018, Tomo Ill, pagina 2496, aprobada por los Tribunales Colegiados de Circuito, registro

2018214.
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Cuestion juridica por resolver. En atencion a los agravios formulados, lo que en este
momento debemos verificar es si el sujeto obligado proporcioné la informacion
solicitada o no, para verificar si el derecho del ciudadano fue respetado.

Para ello es indispensable que acudamos al expediente que se integré y hecho lo
anterior, abordaremos a solucionar el problema.

No estd a discusion la legitimidad de las personas para realizar solicitudes de
informacién a las autoridades publicas, pues es un derecho humano previsto en sede
constitucional®, que permite que los ciudadanos le pidan informacién a las Entidades
que perciben y ejercen recursos publicos, como un metodo de control sobre el
funcionamiento institucional de los poderes publicos mediante la publicidad y
transparencia de los actos de gobierno.

Este derecho, invariablemente vincula que las autoridades respondan fundada vy
motivadamente a las solicitudes de informacion que cada persona realice, sin que ello
permita, por ejemplo, que los Entes respondan de forma genérica a las peticiones sin
detallar el sello que distingue una de otra o sefialar el folio del requerimiento que se
responde. Pensar lo contrario, permitiria que exista un descontrol sobre las solicitudes
de informacién y generaria incertidumbre en la sociedad sobre si su solicitud fue
atendida o no.

Por lo que, del andlisis de las constancias que obran en autos, se advierte que el motivo
de inconformidad planteado es fundado acorde a las razones que a continuacién se
indican.

Lo solicitado por la parte recurrente tiene la calidad de publica, en términos de los
numerales 3, fracciones VII, XVl y XVIIl; 4, 5, 7, 9, fraccion IV de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Veracruz, que sefialan
que toda la informacién en posesién de cualquier autoridad, entidad, 6rgano y
organismo de los poderes Ejecutivo, Legislativo y Judicial, érganos autonomos, partidos
politicos, fideicomisos y fondos publicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad del Estado o
de los municipios, es pulblica ya sea porque la informacién fue generada, obtenida,
adquirida, transformada o en posesion de los sujetos obligados, por lo que debe ser
accesible a cualquier persona, en los términos y condiciones que la Ley sefiala, asi como
de consultar documentos y a obtener copia o reproducciones graficas o electrénicas,
simples o certificadas. No serd necesario acreditar interés legitimo para solicitar y
acceder a la informacién publica.

8 De conformidad con los articulos 6° de la Constitucién Federal y 6° de la Constitucion de Veracruz.
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Ahora bien, para el estudio del presente asunto se estudiard a partir del analisis
siguiente, por cuanto hace a los siguientes puntos de la solicitud de acceso a la

informacion:

e Ruego se pronuncie con fundamento en el articulo 8 de la CPEUM el porque se ignora
esta normatividad y cede las facultades a la junta de agua de Monte blanco

e Copia simple de recibos de pagos hechos a Conagua del periodo de en abril de 2000
a, 2021 del titulo de concesion

e Copia de los Pagos de derechos (explotacion descarga y uso de zona federal)

Es asi que al dar respuesta a lo solicitado el sujeto obligado a través del oficio
SMT/0164/2022 de la sindica Municipal, se pronuncio respecto a los citados puntos en el

tenor siguiente:

“Por cuanto hace al pronunciamiento que requiere el solicitante, le informo que la suscrita NO
puede pronunciarse al respecto, fundamentando y robusteciendo lo manifestado con
antelacién por la suscrita, me permito transcribir el siguiente criterio emitido por la Suprema
Corte de Justicia de la Nacién;

CRITERIO 03/2023
ACCESO A LA INFORMACION. EL EJERCICIO DE ESTE DERECHO NO GARANTIZA OBTENER UN

PRONUNICAMIENTO SOBRE LA JUSTIFICACION LEGAL DE LOS ACTOS DE UN ORGANO DEL
ESTADO O SOBRE LA INTERPRETACION QUE DEBE DARSE A UN DETERMINADO PRECEPTO LEGAL,
SALVO QUE EXISTA UN DOCUMENTO EN EL QUE PREVIAMENTE SE HAYAN REALIZADOS ESTOS

ACTOS.

Por cuanto hace a lo que requiere le informo que debido a las normativas que el Archivo
Municipal obedece noes es imposible brindarle la informacion que ha pasado a baja
documental el cual es mayor a 7 afos, asimismo le informo que, en relacion a las copias de
recibos de pagos hechos a Conagua del titulo de concesion, no especifica a que titulo de
asignacién se refiere ya que el municipio no cuenta con titulos de concesiones de acuerdo con
{o dispuesto por el articulo 3, fraccién Vill de la Ley de Aguas Nacionales, menciona que lo

correcto es; “asignaciones de agua”.

Ahora bien, partiendo de la respuesta proporcionada, si bien es cierto que el derecho de
acceso a la informacion tiene como finalidad permitir a los gobernados conocer las
determinaciones y decisiones de los 6rganos del Estado asi como el contenido de los
diversos actos juridicos que realiza y que de ninguna manera confiere el derecho a
obtener algin pronunciamiento sobre la justificacion legal de los actos de un 6rgano del
Estado o, menos alin, sobre la interpretacion de alguna disposiciéon del marco
constitucional y legal que los regula, hecho que hizo de conocimiento al particular, no
obstante a ello, el mismo criterio establece que para el caso que dicho pronunciamiento
o interpretacién consten en un documento que se haya elaborado previamente por el
6rgano competente para pronunciarse sobre los aspectos solicitados, siendo que, en el
caso bajo anélisis, se considera que si bien no se pronunci6 sobre lo solicitado, no menos
cierto es que, en las actas de reconocimiento al Patronato dela Congregacion de Mo
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Blanco, para la administraciéon, mantenimiento y operacion del sistema de agua de la
comunidad, se establecen las circunstancias que derivaron del reconocimiento y cesion
de dicho servicio al citado Patronato, motivo por el cual, el sujeto obligado cumplié con
garantizar el derecho de acceso del particular respecto de dicho punto.

Asimismo, por cuanto hace a los recibos de cobros solicitado, como primer punto
establecer, que aun y cuando el sujeto obligado pretendi6 dar respuesta a lo solicitado
a través de la Sindica Municipal, quien informo de la imposibilidad de hacer entrega de
la informacion solicitada derivado de la baja documental de lo solicitado la cual sefialé
es mayor a siete afos (7), sin que por un lado haya hecho entrega de lo que derivado de
su manifestacion si era dable hacer entrega, y por otro lado haya justificado dicha
negativa con documentacién comprobatoria, siendo el caso concreto los documentos
donde conste la baja documental de lo sefalado.

Aunado ello al hecho de que pretendié por otro lado justificar la negativa en el hecho que
el particular solicito los recibos de pago hechos a la CONAGUA del titulo de concesion
de Monte Blanco, estableciendo que el municipio no cuenta con titulos de concesiones,
ya que cuando de acuerdo a la Ley de Aguas Nacionales la denominacion correcta es
asignaciones de agua, hecho que por un lado es una manifestacion incorrecta ya
que, de una consulta realizada por este Instituto al Registro PUblico de Derechos de Agua
de la Comision Nacional del Agua, respecto al titulo de asignacidn ndmero
3VER105477/28HOGE98 aludido por la autoridad responsable, es verificable acreditar
gue el mismo corresponde al H. Ayuntamiento de Teocelo, tal como se aprecia en la
siguiente captura de pantalla:

Titulos y permisos de aguas nacionales y sus bienes publicos inherentes

Titule de concesionfasignacion: IVERIOSATT2BHOGCEIR

Titular: M, AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL DE TECCELO, VER.
Fecha de registro: 18 de Febrero del 1998

Uso que ampara el titulo: PUBLICO URBANO

volurmen de aguas nacionales {m3/ano}

Anexos superficiales Volurmen de aguas superficiales m3fano) 652535
Anexos subterraneos: volumen de aguas subterraneos (m3/ano): 0.00
Anexas de descarga(s) . Volumen de descarga (m3/diaj: Q.00
Anexos de zonals) federal{est: Superficie (2} 16.00

Anotaciones marginales:
Selecciona el tipo de anexo(s) a visualizar

(> Superficiales  Subterraneos O Descargas Residuales ( Zonas Federales

Captura de pantalla 1 de la consulta realizada al Registro Publico de Derechos de Agua de la Comisién Nacional

del Agua, consultable en: https.//app.conagua.gob.mx/consultarepda. aspx
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De la cual se advierte claramente que se reporta como un titulo de concesidn/asignacién
el permiso otorgado al Ayuntamiento de Teocelo, ahora bien, no obstante, auny cuando
el sujeto obligado pretendié justificar una falta de respuesta a la solicitud bajo el
argumento de que, no contaba con ninguna concesién (a su decir), lo cierto es que el
sujeto obligado no cumplié con garantizar el derecho de acceso del particular, en
razon de lo siguiente:

El sujeto obligado al interpretar a la literalidad la solicitud de informacién aun a
sabiendas que en esos términos, la respuesta implicaria una negativa en el acceso a la
informacién, y sin atender el marco normativo que rige sus funciones, incumplio el
mandato del articulo 6, apartado A, fraccion |, de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos que establece que, en la interpretacién del derecho a la informacion
deberd prevalecer el principio de méaxima publicidad, asi como lo establecido en el
articulo 8, segundo parrafo, de la Ley de Transparencia local, que expresamente
establece: “todo procedimiento en materia de derecho de acceso a la informacion
deberd sustanciarse de manera sencilla y expedita, propiciando las condiciones

necesarias para que sea accesible a cualquier persona”.

En ese sentido, los sujetos obligados deben atender la solicitud acorde a la normatividad
que les rige, pues los particulares no estan obligados a conocer el marco normativo
aplicable a los sujetos obligados; menos aun a ser expertos en la manera en que se
desarrollan los procedimientos administrativos a través de los que se concretan las
funciones que tienen autorizadas por el orden juridico. Considerar lo contrario implicaria
desentender los principios de maxima publicidad sencillez y expeditez mencionados,

como se razona a continuacién:

Los servidores pUblicos que dieron respuesta interpretaron la solicitud de informacioén a
partir de un criterio restrictivo, toda vez que, ante la evidencia notoria de que el sujeto
obligado no cuenta con “titulo de concesién”, sino “asignaciones de agua” (esto a
decir del propio sujeto obligado), lo procedente era atender la solicitud bajo la
denominacién correcta, lo que encuentra apoyo en el criterio orientador de la Segunda
Sala de la Suprema Corte de Justicia que en lo medular senala:

“l o comprensidn correcta de una demanda, en cuanto a su forma, no implica ni la alteracién
de los hechos, ni una modificacién de los conceptos de violacién; el juzgador pues, debe atender
preferentemente a lo que se quiso decir v no a lo que aparentemente se dijo, ya que solamente
en esta forma se puede compaginar una recta administracién de justicia, al no aceptar la

relacién obscura, deficiente o equivoca como la expresién exacta del pensamiento del autor de
la demanda, sobre todo si su verdadero sentido se desprende facilmente, relacionando los

elementos de la misma demanda.”



28. Lo que es acorde con el principio pro persona, previsto en el articulo 1, segundo parrafo,
de la Constituciéon Politica de los Estado Unidos Mexicanos que obliga a todas las
autoridades a realizar la interpretacion mas favorable al titular de los derechos humanos.

29. Mismo sentido por cuanto hace a las Copias de los Pagos de derechos (explotacion
descarga y uso de zona federal), ya que no existe constancia que se haya requerido a la
Tesoreria y a la Secretaria del Ayuntamiento en razén de los articulos 69 y 72 de la ley
Organica del Municipio Libre que establece:

Articulo 69. Cada Ayuntamiento contard con una Secretarfa, cuyo titular serd nombrado
conforme a las disposiciones de esta Ley. Para ocupar el cargo de Secretario del Ayuntamiento,
deberdn reunirse los requisitos establecidos en el articulo 68 de este ordenamiento, y tendrd a
su cargo y bajo su inmediata direccion, cuidado y responsabilidad, la oficina y archivo del
Ayuntamiento, con el acuerdo del Presidente Municipal.

La Secretaria del Ayuntamiento se ubicard en el Palacio Municipal, donde se guardard el
archivo del Municipio, con la reserva y confidencialidad que establezcan las disposiciones
legales y reglamentarias aplicables.

Articulo 72. Cada Ayuntamiento contard con una Tesorerfa, cuyo titular debera reunir los
requisitos establecidos en el articulo 68 de esta Ley y ser nombrado conforme a lo dispuesto por
este ordenamiento, y tendrd las atribuciones siguientes:

I. Recaudar, administrar, concentrar, custodiar, vigilar y situar los fondos municipales, asicomo
los conceptos que deba percibir el Ayuntamiento, de conformidad con las disposiciones legales
aplicables en materia de ingresos;

30. Porlo que al no haber un pronunciamiento de dichas areas respecto de la informacion
solicitada, la respuesta no generd certeza en el particular respecto a la existencia o
no de la informacién, ya que, si bien pretendié justificar la competencia de las
mencionadas areas (Sindicatura y Direccion de Agua Potable y Saneamiento), con la
emision de la respuesta de la misma, existe normatividad que de manera clara y
precisa establece que cuentan con atribuciones para conocer respecto de lo
solicitado la Tesoreria (por cuanto hace a los recibos de pago y recibos de derecho
solicitados) y la Secretaria por cuanto hace a la informacién que a decir de la Sindica no
es posible darla por haber sido baja documental, cuando no existe en autos un
pronunciamiento por parte de la Secretaria del ayuntamiento, quien de acuerdo al
precepto normativo citado, es la encargada del resguardo del archivo municipal, y quien
de acuerdo a ello debe pronunciarse y justificar en todo caso lo informado, por lo que en
aras de maximizar el derecho de acceso del ciudadano, se debid de haber remitido la
solicitud de informacién a dichas areas, con la finalidad de que se pronunciaran sobre

lo peticionado, acto que no fue realizado durante el procedimiento de acceso, ni
durante la comparecencia al recurso.

Y%
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27.

28.

Ahora bien, demostrada la razén por la cual era importante tramitar ante esas areas el
requerimiento de la informacién y si de los documentos aportados no se comprobé que
lo realiza, es incuestionable que las gestiones internas fueron incompletas

Asi, por las consideraciones vertidas este Organo Garante actuando en observancia de
los principios de legalidad y certeza, determina que, en el presente asunto, debe
modificarse la respuesta proporcionada por el ente obligado, para que brinde una nueva
respuesta apegada al marco juridico aplicable, procediendo para ello a la blsqueda de
la documentacién solicitada, concretamente dentro de los archivos o registros de las
Tesoreriay la Secretaria y una vez concluida expida el pronunciamiento que en derecho

corresponda.

Asimismo, por cuanto hace a los restantes puntos de la solicitud de informacién, de
los cuales se requiere informacién relativa a la concesion de agua que le fue
otorgada a la comunidad de monte blanco, siendo estos lo siguiente:

e Copia de los informes del estado que guarda la disposicion de agua su potabilidad y
saneamiento sus descargas y lodos detallando a donde son arrojadas las descargas
de aguas residuales de acuerdo a Ley General del Equilibrio Ecoldgicoy la Proteccion

al Ambiente
e Losreportes del cumplimiento de la NOM -001SEMARNAT.1996 para ver si esta dentro

de los limites de los contaminantes, Identificando los responsables de la descargas
y reporte del monitoreo de las descargas de aguas residuales para determinar el
promedio diario y mensual. La periodicidad de andlisis y reportes se indican en las
siguientes tablas.

e Detallar las Medidas de proteccién de la fuente de abastecimiento de agua para
consumo humano, reporte de emergencias hidro ecoldgicas o procesos productivos
fuera de control.

e copia de Programas de ahorro de aguo

e [istado de Registros de descargas

e Balance general de agua
e Permiso para arrojar las descargas de agua residuales al rio de Texolo pintores

Antes bien lo requerido, se trata de informacién que el sujeto obligado pudiera generatr,
administrar y/o resguardar, en términos de lo establecido en los articulos 3, 44 y 45,

fraccion V, de la Ley de Aguas del Estado de Veracruz, normatividad que sefiala:

Ley de Aguas del Estado de Veracruz

Articulo 3. Los ayuntamientos, de conformidad con lo dispuesto por la Ley Orgdnica del
Municipio Libre, esta ley y demds leyes del estado, prestardn, directamente o a través de sus

correspondientes Organismos Operadores, los servicios publicos de agua potable, drengje,
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30.

31;

alcantarillado, tratamiento y disposicién de aguas residuales. Asimismo, administrarén las
aguas propiedad de la nacién que tuvieren asignadas, hasta antes de su descarga en cuerpos

y corrientes que no sean de su propiedad.

El Ejecutivo del estado, a través de la Comisién del Agua del Estado de Veracruz de Ignacio de
la Liave, ejercerd las atribuciones previstas en el articulo 2 de esta Ley y prestard los servicios
de suministro de agua en bloque, drenaje, alcantarillado y tratamiento de aguas residuales,

previo convenio a celebrarse en los términos de la presente ley y demds legislacién aplicable.

Articulo 44. Se considera de interés pubiico la promocién y fomento de la participacion
organizada del sector social y del sector privado para el financiamiento, construccion,
ampliacién, rehabilitacién, mantenimiento, conservacion, operacién y administracién de la
infraestructura hidrdulica del estado de Veracruz-Llave, asi como para la prestacién de los
servicios publicos de suministro de agua potable, drenaje, alcantarillado, tratamiento y

disposicion de aguas residuales; y las acciones que promuevan el redso de las aguas tratadas.

Articulo 45. Para los efectos del articulo anterior, el sector social y los particulares podrén

participar en:

V. El servicio de conduccion, potabilizacidon, suministro, distribucién o transporte de agua.

{Resaltado propio)

Ahora bien, lo peticionado es informacidn que genera, administra, resguarda y/o posee
el sujeto obligado de conformidad con lo establecido en el articulo 37de la Ley Organica
del Municipio Libre del Estado de Veracruz.

Ante tal tesitura, se acredita la competencia de la Sindicatura en términos del numeral
37 de la Ley Organica del Municipio Libre, en donde se sefiala que la Sindicatura del
Ayuntamiento tendra entre sus atribuciones: formar parte de las Comisiones de
Gobernacién, de Reglamentos y Circulares, y de Hacienda y Patrimonio Municipal, asi
como firmar las cuentas, 6rdenes de pago, los cortes de caja de la Tesoreria y demas
documentacion relativa; Presidir las comisiones que acuerde el Ayuntamiento; y Las
demas que expresamente le confieran esta ley y demas leyes del Estado.

Asi como de, Procurar, defender y promover los intereses del municipio en los litigios en
los que fuere parte, delegar poderes, comparecer a las diligencias, interponer recursos,
ofrecer pruebas y formular alegatos, formular posiciones y, en su caso rendir informes,
promover el juicio de amparo y el juicio de lesividad. Para delegar poderes, otorgar el
perddn judicial, desistirse, transigir, comprometerse en arbitros o hacer cesion de bie
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34.

35;

municipales, el Sindico requiere la autorizacion previa del Cabildo. Il. Representar
legalmente al Ayuntamiento. |

Razén por la cual se puede determinar que la Titular de la Unidad de Transparencia
del sujeto obligado, cumplié con el deber de realizar las gestiones internas
necesarias para la localizacién de la informacidn, acreditando la busqueda exhaustiva
de la misma acorde a lo que exigen los articulos 132 y 134, fracciones 1y Vil, dela Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica para el Estado de Veracruz de Ignacio
de la Llave, asi como lo establecido por el criterio 08/2015 de este Instituto, de rubro
ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA.
DEBE ACREDITARSE. Tomando en cuenta que la bUsqueda exhaustiva y razonable de la
informacion consistente en:

1) Turnar atodas las unidades que tengan competencia para atender lo solicitado.

2) Cada unidad competente debe realizar una blsqueda en todos sus archivos.

3) Remitir lainformacién que atienda de manera congruente la solicitud a la Unidad
de Transparencia para que ésta realice la atencién y pronunciamiento de cada
uno de los puntos sobre los que versa dicha solicitud.

En consecuencia, se concluye que, dentro del material probatorio exhibido, consta el
requerimiento de informacion que realizd la Unidad de Transparencia, asi como las
respuestas vertidas por las dreas requeridas. Lo que conlleva a que, al momento de dar
respuesta a la solicitud, asi como al comparecer al recurso de revision, el ayuntamiento
informd sobre la respuesta otorgada al ahora recurrente.

De las documentales proporcionadas por parte del sujeto obligado como respuesta a la
solicitud, se advierte que se realizaron las gestiones ante la Sindicatura Municipal, quién
cuenta con atribuciones para dar respuesta a dicho cuestionamiento en términos del
articulo 37 de la Ley Orgénica del Municipio Libre asi como el Director de Agua Potabley

Saneamiento.

La Sindica Municipal, en su oficio nimero SMT/0154/2022, sefialo dicha area no cuenta
con lo peticionado, ya que dicha Autoridad no es quien lleva a cabo relacién alguna de
personas que han solicitado el servicio de agua potable, asi como si cumplieron con las
faenas realizadas por el comité del agua potable de Monte Blanco, esto, derivado de la
anuencia que les fueron otorgada a el Comité de la Junta de Administracion,
Mantenimiento y Operaciones del Agua Potable de la Comunidad de Monte Blancoen el
afio de mil novecientos noventa y cinco y esta ratificado el veintitrés de marzo del afio
dos mil veintidds, por lo que dicho Comité es quien se encarga de administrar y generar
dicha informacion, por lo que dicho Autoridad se encuentra imposibilitado para la

entrega de la informacién solicitada.
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Dichas manifestaciones encuentran sustento en el Acta nimero nueve de cabildo, de
fecha seis de febrero de mil novecientos noventa y cinco, en el que se acuerda la
separaciéon de CEAS, a favor del Patronato del Agua de “Monte Blanco-Tejerias”, para
administrar y operar el Sistema de Agua Monte Blanco-Tejerias traido del Manantial
“Pefia Alta” y el oficio de fecha seis de febrero de mil novecientos noventa y cinco, asi
como en el Acta de Cabildo niimero 036, de fecha veintitrés de marzo de dos mil
veintidés, en el que ratifican el reconocimiento a la Junta de Administracion,
Mantenimiento y Operaciones de Agua Potable de la Congregacién de Monte Blanco.

Debiendo de precisar que, el sujeto obligado establecié de manera clara y precisa a
través de la citada acta de cabildo 036, que las labores del citado patronato son
realizadas sobre el Titulo de Concesion Numero 3VER105502/28HOGE98 de fecha
dieciséis de febrero de mil novecientos noventa y ocho a nombre del Ayuntamiento
de Teocelo el cual cuenta con una vigencia de cincuenta afios, por lo que contrario a
la manifestacién del particular que establecia que el Ayuntamiento habia cedido la
concesion en favor del patronato, carece de veracidad y fundamento.

Por lo que se tiene que la respuesta otorgada por parte del sujeto obligado, garantizo el
derecho del particular, al dar respuesta puntual a cada uno de los cuestionamientos
relativos a informacion relativa a mantenimiento, organizacién, mantenimiento y
operacién, ya que comunicé la localidad de Monte Blanco, cuenta con su propio
Patronato del Agua, quien se encarga de la Administracion, Mantenimiento y
Operaciones del Agua Potable en la Comunidad.

En este sentido, se considera que los actos de los sujetos obligados se realizan bajo el
principio de buena fe, hasta que no quede demostrado lo contrario. Sirviendo de apoyo
a la anterior afirmacion, el criterio 1/13 sostenido por este instituto, cuyo rubro y texto
son:

BUENA FE. PROCEDE EN LOS ACTOS DE LOS SUJETOS OBLIGADOS CUANDO NO EXISTA PRUEBA EN
CONTRARIO. Considerando que tanto las respuestas proporcionadas por los sujetos obligados dentro del
Procedimiento de Acceso a la Informacidn Publica previsto en el Capitulo Primero del Titulo Tercero de la
Ley reglamentaria 848, como las contestaciones derivadas de la interposicién de recursos de revisidn, son
actos emitidos dentro del ambito de la lealtad y honradez, que conllevan a sustentar el principio de
juridico de la buena fe, resulta procedente atender a la presuncién de veracidad, salvo que la parte

recurrente aporte elementos que acrediten lo contrario.

En consecuencia, la respuesta cumple en su totalidad con el criterio 02/2017 del Instituto
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Pudblica y Proteccion de Datos
Personales de rubro y texto siguientes:

Congruencia y exhaustividad. Sus alcances para garantizar el derecho de acceso a la informacion.

De conformidad con el articulo 3 de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo, de aplicacién
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supletoria o la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en términos de su articulo
7: todo acto administrativo debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad. Para el
efectivo ejercicio del derecho de acceso a la informacion, la congruencia implica que exista concordancia
entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta proporcionada por el sujeto obligado;
mientras que la exhaustividad significa que dicha respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados. Por lo anterior, los sujetos obligados cumpliran con los principios de congruencia y
exhaustividad, cuando las respuestas que emitan guarden una relacidn (dgica con lo solicitado y atiendan

de manera puntual y expresa, cada uno de los contenidos de informacion.

Como resultado de todo lo expuesto en el presente considerando, se advierte que se
cumpli6 con la obligacién que impone la normatividad de la materia, toda vez que el
derecho de acceso a la informacién tiene como finalidad difundir la informacién publica
que los sujetos obligados por sus atribuciones conservan, resguardan o generan, pues
de esa forma se transparenta su gestion, de ahi que se tenga por satisfecho el derecho
de acceso de la parte recurrente, al haberle proporcionado los documentos con los que
cuenta en donde consta lo solicitado. Dandose cumplimiento al numeral 143 de la Ley
de la materia, mismo que sefala: “los sujetos obligados sélo entregaran aquella
informacion que se encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento
de la misma, ni el presentarla conforme al interés particular del solicitante. La obligacion
de acceso a la informacién se dard por cumplida cuando se pongan los documentos o
registros a disposicién del solicitante o bien se expidan las copias simples, certificadas o

por cualquier otro medio”.

Es asi que por cuanto, a estos puntos de la solicitud, el ente obligado cumplié con
garantizar lo solicitado al informary justificar la imposibilidad de atender lo requerido al

escapar de su competencia.

Motivo por el cual, la determinacién de este drgano garante se encuentra basado en las
documentales y manifestaciones emitidas por el sujeto obligado, que tal y como ya fue
establecido no demostré haber realizado la blsqueda exhaustiva de la informacién
peticionada. Siendo estas las razones por las cuales en este Instituto consideramos que
el agravio expuesto por el particular es fundado y suficiente para modificar la respuesta

del sujeto obligado.

IV. Efectos de la resolucion

En consecuencia, al resultar fundado el agravio expuesto, lo procedente es modificar
las respuestas emitidas por el sujeto obligado, con apoyo en el articulo 216, fraccién lil,
de la Ley 875 de Transparencia y Acceso a la informacion Publica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave y ordenar al sujeto obligado lo siguiente:
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Realice una busqueda exhaustiva de la informacion en los archivos de la
Tesoreria y /o cualquier otra area que dentro de su estructura organica
cuente o tenga la informacion relativa a

e Copia simple de recibos de pagos hechos a Conagua del periodo de
en abril de 2000 a, 2021 del titulo de asignacién de agua (al asi
haberlo precisado el sujeto obligado)

e Copiadelos Pagos de derechos (explotacion descarga y uso de zona
federal)

Y una vez concluida expida el pronunciamiento que en derecho corresponda.

En el supuesto de que la informacion solicitada ya esté disponible al publico
por Internet o en el portal de transparencia del sujeto obligado, éste debera
hacerlo del conocimiento del particular, indicandole la fuente, el lugar y la
forma en que puede consultar, reproducir u obtener la informacion, de
encontrarse vinculada a obligaciones de transparencia del ente obligado.

Si no cuenta con la informacién requerida, debera realizar el procedimiento
establecido en los articulos 150y 151 de la Ley de Transparencia Local, con la
finalidad de decretar la inexistencia de la informacion.

Lo que debera realizar en un plazo que no podra exceder de cinco dias, contados a
partir de que cause estado la presente resolucion, lo anterior en términos de los articulos
218, fraccion [; 238, fraccion | y 239 de la Ley de Transparencia.

Considerando que es deber legal este Organo Garante informarle a la persona la forma
en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacion Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacion el medio de defensa que corresponda.

b. Que,en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefialado por el numeral 215,
fraccion Vll de la Ley Local de Transparencia es obligacion de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacion Publica y Proteccién de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:



PUNTOS RESOLUTIVOS

PRIMERO. Se modifica la respuesta emitida por el sujeto obligado y se le ordena que
proceda en los términos y plazos estabiecidos en el apartado de efectos de esta

resolucion.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo treinta y siete de esta resolucion.

TERCERO. Se indica al sujeto obligado que:

a) En el término de tres dias habiles siguientes al que cumpla esta resolucion,
debera informar a este instituto de dicho cumplimiento;

b) Se previene a la persona titular de la Unidad de Transparencia que, en caso de
desacato de esta resolucion, se dara inicio a los procedimientos contemplados

por la ley de la materia.
Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como

totalmente concluido.

Asi lo resolvieron por UNANIMIDAD dez/votoé\Lps integrantes del Pleno del Instituto
Veracruzano de Acceso a la Informacion vy Proigeccién de Datos Personales, ante el
]

/

&J B, y

José.Alfredo Corona Lizarraga
e s
Comisionado

P

Comisionado
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