RECURSO DE REVISION
EXPEDIENTE: IVAI-REV/4197/2022/I1I

SUJETO OBLIGADO: SECRETARIA DE
EDUCACION

COMISIONADO PONENTE: JOSE ALFREDO
CORONA LIZARRAGA

COLABORO: DERIAN ORTEGA ARGUELLES
Xalapa-Enriquez, Veracruz a diecisiete de noviembre de dos mil veintidos.

Resolucion que confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado denominado
Secretaria de Educacion a la solicitud de informacién via Plataforma Nacional de
Transparencia registrada con el numero de folio 301153522000499, en virtud de que,
durante la substanciacion del medio de impugnacion la autoridad responsable subsané
las deficiencias de su respuesta primigenia.
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I.Procedimiento de Acceso a la Informacion

1. Solicitud de acceso a la informacidn. El once de agosto de dos mil veintidds, el ahora
recurrente, presentd a través de la Plataforma Nacional de Transparencia, una solicitud
de informacion al Secretaria de Educacién?, generandose el folio 301153522000499.

2. Respuesta. El nueve de septiembre de dos mil veintidés, el sujeto obligado documento
la respuesta a través del Sistema de la Plataforma Nacional de Transparencia,
contestando asi a la solicitud del ahora recurrente.

Il.Procedimiento del Recurso de Revisién en Materia de Acceso a la Informacion
Publica

! En adelante se le denominara, indistintamente, SEV, sujeto obligado o autoridad responsable.
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3. Interposicién del medio de impugnacion. El doce de septiembre de dos mil veintidés
el ciudadano interpuso via Plataforma Nacional de Transparencia, un recurso de revisién
por estar inconforme con la respuesta que le otorgé la autoridad responsable.

4, Turno, El mismo doce de septiembre de dos mil veintidés, la Presidencia del Instituto
ordend integrar el recurso de revisién respectivo con la clave IVAI-REV/4197/2022/1ll. Por
cuestion de turno, correspondié conocer a la Ponencia lll, para su tramite conforme a la

ley.

5. Admisién y desechamiento. El veintiuno de septiembre de dos mil veintidés, fue
admitido el recurso de revisién y con ello se otorgd la posibilidad tanto al recurrente
como al sujeto obligado para que en un plazo que no excediera los siete dias,
manifestaran lo que estimaran conveniente y, ademas, se les dio la posibilidad para
ofrecer pruebas y expresar alegatos. Sin embargo, de autos no se advierte la
comparecencia de la recurrente. Por cuanto hace a los topicos sefialados en la solicitud
dirigidos al Ayuntamiento de Perote, los mismos fueron desechados por no corresponder
al sujeto obligado dentro del expediente de mérito.

6. Comparecencia de la autoridad responsable. Mediante oficio SEV/UT/2302 de fecha
veintiséis de octubre de dos mil veintidds, comparecid el sujeto obligado via correo
electrénico a fin de presentar sus alegatos y manifestaciones respecto a la admision del
recurso de revision, anexando diversa documentacion.

7. Requerimiento ala recurrente. Mediante acuerdo de fecha nueve de noviembre de dos
mil veintidds, fueron agregadas las documentales remitidas por el sujeto obligado y se
ordend su remision a la recurrente a fin de que se impusiera de su contenida y
compareciera en un término de tres dias a fin de manifestar si la informacion
proporcionada satisfizo su derecho de acceso a la informacién,

8. Ampliacion del plazo para resolver. Mediante acuerdo de fecha siete de octubre de
dos mil veintidds, los integrantes del Pleno de este Instituto acordaton la ampliacién del
plazo para resolver el recurso de revision del expediente que nos ocupa, hasta por veinte
dias habiles més.

9. Cierre de instruccién. El catorce de noviembre de dos mil veintidds, se procedié a
decretar el cierre de instruccién ordenandose formular el proyecto de resolucién

correspondiente.

Procediéndose a resolver en términos de las siguientes:
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CONSIDERACIONES

I. Competencia y Jurisdiccion

El Pleno del Instituto Veracruzano de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos
Personales es competente para conocer del recurso de revision. Competencia y
jurisdiccién que se sostiene en términos de los articulos 6, parrafos segundo y cuarto,
apartado A, fraccion IV de la Constitucidén Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 6
parrafos noveno, décimo y undécimo, 67, parrafo tercero, fraccion IV, apartado 4, de la
Constitucion Politica del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave; 77, 80, fraccién |1, 89,
90, fraccién XlI, 192, 215 y 216 de Ley Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
para el Estado de Veracruz?, en razén que el asunto planteado configura su atencidn
conforme al sistema de medios de impugnacién en materia de acceso a la informacion
publica en la Entidad Federativa donde el Instituto ejerce jurisdiccion.

lll.Procedencia y Procedibilidad

Por lo que respecta al recurso de revision iniciado con motivo de la respuesta otorgada
dentro del expediente IVAI-REV/4197/2022/11l, el mismo es procedente porque cumple
con las exigencias que aluden los articulos 155, 156, 157 y 159 de la Ley de Transparencia.

Primero, cumple con el requisito de forma porque se presenté por la Plataforma Nacional
de Transparencia; segundo, fue presentado de manera oportuna dado que controvirtié
la respuesta dentro del término de quince dias después de haberla recibido y tercero, el
recurso es idoneo porque la Ley de la Materia permite que las personas se inconformen
de las respuestas u omisiones de los sujetos obligados en materia de acceso a la
informacion por medio de este recurso de revision3, sin que se prevea un diverso medio
ordinario de defensa.

Ahora bien, en atencidn a que las cuestiones relacionadas con la improcedencia son
oficiosas y de estudio previo, en este Instituto consideramos no se actualiza alguna que
impida analizar el fondo de este recurso de revision, ni tampoco que se configure algun
supuesto sobreseimiento, mas bien, lo conducente es analizar el conflicto presentado
entre la personay la autoridad responsable.

En consecuencia, el presente recurso de revision reline los requisitos formales y
sustanciales previstos en el articulo 159 de |a referida Ley de transparencia. Por lo que, al

2En lo sucesivo Ley de Transparencia, Ley Reglamentaria o Ley de la materia.
* Articulo 153. Las respuestas de los sujetos obligados en materia de acceso a la informacién publica podran
impugnarse por medio del recurso de revision.

3 P
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no advertirse la actualizacion de alguna de las causales de improcedencia, este Instituto
debe entrar al estudio del agravio expuesto.

IV.Analisis de fondo

Por razén de método y claridad en la exposicion de este caso, en un primer momento se
explicardn los hechos y consideraciones que motivaron que el ciudadano presentara el
recurso de revision bajo estudio, asi como la inconformidad o inconformidades que
expresd para revertir el actuar de la autoridad. En un segundo momento, procederemos
a examinar {cuestion juridica por resolver) si dichos agravios son suficientes para
modificar o revocar la respuesta del sujeto obligado4. Y, por dltimo, sélo para el caso
que alguno de sus argumentos sea fundado, este Organo Garante se abocara a modificar
o revocar la respuesta impugnada, dictard lo que corresponda y fijaremos los
correspondientes efectos del fallo que -en ese supuesto- seran vinculantes para el sujeto
obligado.

Con el objeto de identificar la controversia planteada y lograr claridad en el tratamiento
del tema en estudio, resulta conveniente resefiar las solicitudes de informacion, las
respuestas del sujeto obligado y los agravios formulados por la recurrente en su recurso
de revisién, en los siguientes términos:

s Solicitud:

“Que a fin de estar en condiciones de acudir a los medios de comunicacion y interponer una denuncia
penal ante la fiscalia anticorrupcion, solicito a la Secretaria de Educacidn, informe el puesto salario
y desde gue fecha ocupa el cargo el profesor Rafael Solis Garcia, quien tiene ploza de maestro en
Perote, tambien informe si esta persona tiene permiso, desde cuondo y porque lo tramito, solicitando
temitan los documentos que existan en sus archivos. (...}" (sfc).

¢ Respuesta:

* para lo cual, de resultar procedente y necesario se aplicara la suplencia de la queja en faver del recurrente por asi establecerlo el
articulo 153 de la Ley de Transparencia.
4
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Por instrucciones superiores y en atencién a la Tarjeta nimero SEV/OM/EUT/0746/2022,
que menciona la solicitud registrada en la Plataforma Nacional de Transparencia con el
folio 301153522000499, en la que se requiere informacidn consistente en:

‘...mnndMMy-MMMawd el Rafael
mmmmmmmmmmw mmnm
mmmmeWbm.'(ﬂc)

Al respecto, se deberé considerar lo establecido en el articulo 143 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de Veracruz, que a la
letra dice: “"Los sujetos obligados sélo entregardn aquelia informacién que se
encuentre en su poder, dicha entrega no comprende el procesamiento de la misma,
ni ef presentarla conforme al interés particular del solicitante...”; en virtud de lo anterior,
posterior a realizar una busqueda exhaustiva a través del Sistema Integral de Recursos
Humanos (SIRH) se informa lo siguiente:

1. Puesto, cargo o funcién: Docente frente a grupo.

2. Fecha de ingreso al servicio: 01/07/1994,

3. Cuenta con una Licencia Médica en tramite por lo que las documentales estan en
proceso de validacién.

4. El “salario” no es materia de competencia de la Direccién de Recursos Humanos.

llustracién 1 Extracto del oficio SEV/OM/DRH/DNCD/V/16356/2022 de fecha 31 de agosto de 2022, signado
por el Lic. Félix F. Gutiérrez Garcia, Encargado del Departamento Normativo y Control Docente

e Agravios:

“Se hace del conocimiento del IVAl y de la opinién publica que la SEV se burla del derecho a la
ionformacién tiene la obligacion de realizar todos los tramites para contestar lo que le piden aqui no
lo hiso porque es tapadera de una ilegalidad no entrego el documento que se le pidio que fue con
el que Rafael Solis justifico sus incapacidades no lo mostraron y eso ya lo deben tener.

no entregaron documentos con que justifiquen su respuesta” (sic).
*énfasis afadido.

Acorde con lo anterior, se advierte que las manifestaciones hechas por el particular
tienden a controvertir la entrega de informacién incompleta o que no corresponda con
lo solicitado, lo que resulta procedente en términos del articulo 155, fraccién X, de la
Ley en la materia.

Los hechos anteriores emanan de las constancias obtenidas del Sistema habilitado por
este Instituto, tanto para tramitar solicitudes de informacién, como para la interposicion
de medios de impugnacion, probanzas que se desahogan por su propia y especial
naturaleza, a las cuales se les otorga pleno valor probatorio. De igual forma, las
situaciones expresadas se hacen fehacientes en las documentales emitidas por el sujeto
obligado, mismas que consisten en documentales publicas, a las cuales se les otorga
pleno valor probatorio, derivado de que fueron emitidas por servidores publicos en
ejercicio de sus funciones, de conformidad con lo establecido en el articulo 174 y 175 de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Veracruz de
Ignacio de la Llave.

e Recepcion y tramite de la Unidad de Transparencia.

P
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En lo que sigue, este Organo Colegiado realizara un breve analisis sobre la recepcién y
tramite de la solicitud de acceso que presenté la persona ahora recurrente, tomando en
consideracién que el conducto mediante el cual las personas ejercen su derecho de
acceso a la informaciéon consagrado en el ardbigo sexto de la Carta Magna, es,
precisamente la solicitud presentada ante el ente u organismo obligado. Es asi que los
numerales 132 y 134 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Plblica para el
Estado, asi como el articulo 131 de la Ley General en la materia, disponen que las
Unidades de Transparencia, como instancias administrativas deben garantizar que las
solicitudes se turnen a todas las areas competentes que cuenten con la informacién
o deban tenerla de acuerdo con sus facultades, competencias y funciones, con el
objeto de que realicen una bisqueda exhaustiva y razonable de lainformacién solicitada.

Para empezar, del anélisis y valoracion del material exhibido por las partes, asi como de
las constancias que obran en el expediente en cuestién, se advierte que la Titular de la
Unidad de Transparencia del sujeto obligado, notificé respuesta al particular en via de
oficio niimero SEV/UT/1769/2022 de fecha ocho de septiembre del afio en curso;
informando que habia requerido al Encargado del Departamento Normativo y Control
Docente a fin de que se pronunciara respecto a la informacién solicitada. Servidor
publico que otorgd respuesta mediante diverso SEV/OM/DRH/DNCD/V/16356/2022 de
fecha treintay uno de agosto de dos mil veintidés.

Area que resulta competente de conformidad con la descripcién del puesto contenida en
el Manual Especifico de Organizacion de la Direccién de Recursos Humanos de esa
secretaria —foja 155--, misma que sefiala:

“q..)

El titular de este puesto es responsable de organizar que la normatividad establecida para operar el
programa del Servicio Profesional Docente en Educacién Bdsica y Educacién Media Superior, se
aplique con la eficiencia y eficacia requerida, verificando que se actualice y se difunda a través del
disefio y aplicacidn de proyectos, programas y estrategias que contribuyan al cumplimiento de los
objetivos institucionales.

{...)” (sic).

Razén por la cual se puede determinar que el Titular de la Unidad de Acceso a la
Informacion Publica del sujeto obligado, cumplié con el deber de realizar las gestiones
internas necesarias para la localizacién de la informacién, acreditando la basqueda
exhaustiva del mismo acorde a lo que exigen los articulos 132 y 134, fracciones Il y
VI, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Pablica para el Estado de
Veracruz de Ignacio de la Llave. Tomando en cuenta que la bdsqueda exhaustiva y
razonable de la informacion consistente en:

1) Turnar a todas las unidades que tengan competencia para atender lo solicitado.
2) Cadaunidad competente debe realizar una blisqueda en todos sus archivos.
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3) Remitir la informacién que atienda de manera congruente la solicitud a la Unidad de
Transparencia para que ésta realice la atencion y pronunciamiento de cada uno de los
puntos sobre los que versa dicha solicitud.

En consecuencia, se concluye que, dentro del material probatorio exhibido, constan los
requerimientos de informacién que realizé la Unidad de Transparencia, asi como las
respuestas vertidas por el requerido. Lo que conlleva a que, al momento de dar respuesta
a la solicitud, la Secretaria informé sobre la respuesta otorgada al ahora recurrente. Lo
anterior obedece a lo sefialado por el criterio 8/2015 de este Instituto, cuyo rubro y
contenido a la letra sefialan:

ATRIBUCION DE LAS UNIDADES DE ACCESO DE REALIZAR LOS TRAMITES INTERNOS
NECESARIOS PARA LOCALIZAR Y ENTREGAR LA INFORMACION PUBLICA REQUERIDA. DEBE
ACREDITARSE. Para tener por cumplida la atribucidn de las unidades de acceso de realizar los
tramites internos necesarios para localizar y entregar la informacién publica requerida, prevista
en el articulo 29, fraccion IX de |a ley de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
del Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave, es menester acompanar a la respuesta la
documentacion expedida por el area o areas competentes para ello.

Respuesta que no resulté satisfactoria para la recurrente, derivando en la interposicion
del recurso de revision que nos ocupa, sefialando en su agravio la entrega de informacion
incompleta.

e Analisis de autos de la substanciacion.

En lo que sigue, previo al analisis de fondo que realiza este érgano colegiado del recurso
que se nos ha sometido a consideracion, debemos establecer de primera cuenta que,
toda vez que de los agravios expresados se advierte que la recurrente se adolece
Unicamente de la falta de entrega de los documentos comprobatorios del permiso y/o
licencia del servidor publico aludido; no asi con la demas informacion sefialada en la
solicitud; se dejan intocados dichos contenidos en el estudio de este fallo, pues su
analisis es improcedente tomando en consideracion el criterio 01/20 del Instituto
Nacional de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, cuyo rubro es: Actos
consentidos tacitamente. Improcedencia de su analisis.

Sin mayor abundamiento, lo solicitado por la parte recurrente; tiene la calidad de
publica, en términos de lo dispuesto en los articulos 3, fracciones VII, XVI, XVIIl; 4,5y 9,
fracciéon | de la Ley local de la materia. Asimismo, tenemos a un particular que solicita
informacién en términos del numeral 15 fraccién Vil relativo a la remuneracién bruta y
neta de todos los servidores publicos de base o de confianza, de todas las percepciones,
incluyendo sueldos, prestaciones, gratificaciones, primas, comisiones, dietas, bonos,
estimulos, ingresos y sistemas de compensacion bruta y sus deducciones e importe neto,
seflalando la periodicidad de dicha remuneracién.
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18. En el caso de estudio, resulta evidente para quienes resuelven que, durante el
procedimiento de acceso a la informacion, existid una deficiencia en la respuesta
proporcionada por el Encargado del Departamento Normativo y Control Docente de la
autoridad responsable, en el entendido de que, este cuerpo colegiado pudo constatar
que si bien dicha area se pronuncié respecto a cada uno de los puntos de la informacién
peticionada por la recurrente; no menos es cierto que, en el caso del informe sobre el
permiso con el que cuenta un servidor pablico, junto con la documentacién con la que
se tramito, la autoridad responsable sefialé que la misma se encontraba en tramite.
Situacion que resulta incongruente considerando que, de haber aseverado que dicho
profesor contaba con licencia médica, la secretaria debia contar con la documentacion
mediante la cual fue autorizada.

19. De ahi que el agravio formulado por la recurrente resulta fundado en un primer
momento, pues le asiste la razon en su recurso por cuanto hace a la entrega de
informacién incompleta.

20. No obstante, durante la substanciacion del recurso de mérito, la autoridad, en via de
alegatos, subsané dicha omisién mediante oficio SEV/UT/2302/2022 de fecha veintiséis
de octubre de dos mil veintidés, al «cual adjunté el diverso
SEV/OM/DRH/DNCD/V/20595/2022 de fecha veintiuno de octubre del afic en curso,
signado por el Encargado del Departamento Normativo y Control Docente, quien informé
a la recurrente que, el C. RAFAEL SOLIS GARCIA contaba con una Licencia Médica la cual
contiene opinidn técnica a partir del uno de febrero del afio en curso, emitida por el IMSS.

21. Sin embargo, mediante oficio 320310612000/1374/2022 de fecha veinticuatro de mayo
del presente afio, signado por el Doctor Luis Arturo Garcia Vazquez, Titular de la Jefatura
de Prestaciones Médicas del Organo de Operacién Administrativa Desconcentrada
Regional Veracruz Sur, dicha licencia fue invalidada por no cumplir con las
especificaciones correspondientes.

22. Envirtud de lo anterior, mediante similar SEV/OM/DRH/DCD/OAN/15443/2022 se solicitd
a la encargada de la Direccién General de Telebachillerato, con las facultades que le
confiere la ley, procediera a instaurar el procedimiento administrativo laboral en contra
del Trabajador por incurrir en las faltas contenidas en el articulo 37 inciso A) de la Ley
Estatal del Servicio Civil y aquellas sanciones previstas en la Ley General de
Responsabilidades Administrativas que correspondan.

23. Derivado de los hechos anteriores y tomando en cuenta la controversia suscitada entre
las partes, es evidente que el dafio causado a la recurrente ha quedado resarcido con la
cumplimentacién realizada por el sujeto obligado durante ta substanciacion del presente

recurso. Maxime que las documentales sobre las cuales se agravié el particular no son
8
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proporcionables al haberse invalidado la licencia médica con la que contaba el
profesor sefalado por el gobernado en su solicitud.

Por lo anterior, se tiene por colmado el derecho de acceso a la informacién de la parte
recurrente, toda vez que se le proporciond en alcance los datos sobre los cuales se

agravio.

Por consiguiente, el agravio resulta inoperante, en virtud de que, en el transcurso de la
substanciacién del presente recurso, la autoridad responsable remitié la informacion
omitida, reparando asi el dafio ocasionado y satisfaciendo el derecho de acceso a la
informacidn de la recurrente.

VI. Efectos de la resolucion

Envista que este Instituto estimé inoperantes los agravios expresados en el recurso IVAI-
REV/4197/2022/1ll, debe® confirmarse la respuesta otorgada por la autoridad
responsable durante la substanciacion del recurso de revisién del expediente

Ahora bien, considerando que es deber legal de este Organo Garante informarle a la
persona la forma en que puede combatirse esta resolucion, se le informa lo siguiente:

a. Quedeconformidad con el articulo 158 de la Ley General de Transparencia
y Acceso a la Informacidn Publica, podra promover ante el Poder Judicial
de la Federacién el medio de defensa que corresponda.

b. Que, en caso que este fallo se refiera a alguno de los supuestos del articulo
160 de la Ley General en cita, atento a lo sefalado por el numeral 215,
fraccion Vil de la Ley Local de Transparencia es obligacién de este Instituto
decirle al solicitante que -en ese caso- podra promover un recurso de
inconformidad ante el Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica y Proteccidon de Datos Personales.

Por lo expuesto y fundado, el Pleno del Instituto resuelve al tenor de los siguientes:

PUNTOS RESOLUTIVOS

 Con fundamento en los articulos 16, 116, fraccién VIl de la Constitucion Federal; 67, fraccién IV, Apartado 4 de la
Constitucién de Veracruz; 41, parrafo segundo, 80, fracciones |, 1, I1l, XV y XXIV, 155, 216, fraccion I, 238 y 240 de la Ley
de Transparencia.

9
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PRIMERO. Se confirma la respuesta otorgada por el sujeto obligado, durante la
substanciacion del recurso de revision, por los motivos y fundamentos expuestos en este
fallo.

SEGUNDO. Se informa al recurrente que en caso de inconformidad puede proceder en
los términos indicados en el parrafo 27 de esta resolucion.

Notifiquese conforme a Derecho y, en su oportunidad, archivese el presente como
totalmente concluido. -

g

Asi lo resolvieron por UNANIMIPAD los integranfes del Pleno del Instituto Veracruzano
de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datog Persghales, ante la secretaria auxiliar
en funciones de Secretaria de Acuerdos por ministerio/da ley, con quien actian y da fe.

[ <]
Naldy Patricia Rodriguez Lagunes

nadd Presitlenta

JoseAlfredo-Coro
Comisionado

David\Agustin Jiménez R
Comisionado

; Iris Andrea de la Parra Murguia
ecretarialauxiliar en funciones de
Secretaria de Acuerdos por ministerio de ley
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